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1. ไฟภายนอก (ไฟ)

2. Autopilot กล้อง (กล้อง)

3. มอืจบัประตหูน้า (การใชม้อืจบัประตภูายนอก)

4. เซนเซอรคี์ยก์ารด์ (กญุแจ), Autopilot กล้อง (กล้อง)

5. มอืจบัประตหูลัง (การใชม้อืจบัประตภูายนอก)

6. พอรต์ชารจ์ (คําแนะนําในการชารจ์)

7. Autopilot กล้อง (กล้อง)

8. กระจกภายนอก (กระจกมองขา้ง)

9. เซนเซอรเ์รดาร ์หากมติีดตัง้ (ซอ่นจากมุมมอง)

10. ฝากระโปรงรถ/กระโปรงหน้า (กระโปรงหน้า)
11. ฝาครอบตะขอลากจูงด้านหน้า (คําแนะนําสาํหรบัผูข้นยา้ย)

12. ล้อและยาง (ล้อและยาง)

13. กระโปรงหลัง (กระโปรงหลัง)

14. กล้องมองหลัง (กล้องหลัง)

ภายนอก
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15. ฝาครอบตะขอลากจูงด้านหลัง (คําแนะนําสาํหรบัผูข้นยา้ย)

ภายนอก
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หมายเหต:ุ สาํหรบัรถ RHD (พวงมาลัยขวา) ตัวควบคมุต่าง ๆ ท่ีแสดงอยูใ่นคู่มอืเจา้ของรถจะจดัเรยีงคล้าย ๆ กัน แต่จะจดัเรยีงแบบสลับ
ด้านท่ีด้านขวาของรถ

1. ปุม่เปิดประต ู(การเปิดประตจูากภายใน)

2. ก้านไฟเล้ียว (ไฟสงูด้านหน้า), ไฟเล้ียว และ ท่ีปัดนํ้าฝนและท่ีฉีดกระจก)

3. แตร (แตร)
4. ก้านควบคมุ (วธิกีารเปล่ียนเกียร,์ Autopilot ฟเีจอร)์
5. หน้าจอสมัผสั (หน้าจอสมัผสั)

6. ไฟหลังคาฝ่ังคนขบั (ไฟ)

7. กล้องภายในหอ้งโดยสาร (กล้องภายในหอ้งโดยสาร)
8. ไฟกะพรบิฉกุเฉิน (ไฟเตือนฉกุเฉิน)

9. ไฟหลังคาฝ่ังผูโ้ดยสาร (ไฟ)

10. ชอ่งอากาศของระบบปรบัอากาศ (ด ูการใชง้านระบบปรบัอากาศ)

11. สวติชก์ระจกไฟฟา้ (กระจก)

12. การปลดล็อกประตดู้วยตนเอง (การเปิดประตจูากภายใน)

13. ปุม่เล่ือนด้านซา้ย (ปุม่เล่ือน)

14. แปน้เบรก (การเบรกและการหยุดรถ)

15. คันเรง่ (การเบรกรเีจนเนอเรทีฟ)

16. ปุม่เล่ือนด้านขวา (ปุม่เล่ือน)

17. คอนโซลกลาง (อุปกรณ์อิเล็กทรอนิกสภ์ายใน)

18. ชอ่งเก็บของ (ชอ่งเก็บของ)

ภายใน
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คําเตือน: โปรดสงัเกตถนนและสภาพการจราจรขณะขบัขีอ่ยูเ่สมอ หากต้องการลดสิง่รบกวนผูข้บัขีแ่ละทําใหผู้โ้ดยสารตลอดจนผูใ้ช้
ถนนรายอ่ืน ๆ ปลอดภัย ใหห้ลีกเล่ียงการใชห้น้าจอสมัผสัเพื่อปรบัการตัง้ค่าในขณะท่ีรถกําลังเคล่ือนท่ี

ใชห้น้าจอสมัผสัเพื่อควบคมุฟเีจอรม์ากมายท่ีควบคมุโดยใชปุ้ม่ทางกายภาพในรถแบบดัง้เดิม (ตัวอยา่งเชน่ การปรบัระบบอุ่นและระบบปรบั
อากาศ ไฟหน้า เป็นต้น) นอกจากนี้คณุยงัใชห้น้าจอสมัผสัเพื่อควบคมุสื่อ นําทาง ใชฟ้เีจอรค์วามบนัเทิง และปรบัแต่ง Model Y ใหเ้หมาะกับ
ความต้องการของคณุได้ด้วย สาํหรบัการเขา้ถึงการควบคมุหน้าจอสมัผสัทัว่ไปแบบแฮนด์ฟร ีใหใ้ชคํ้าสัง่เสยีง (ด ูคําสัง่เสยีง)

หากหน้าจอสมัผสัไมต่อบสนองหรอืแสดงอาการผดิปกติ คณุสามารถรสีตารท์หน้าจอสมัผสัได ้(ด ูเปิดหน้าจอสมัผสัขึ้นใหม)่

ขอ้ควรระวงั: อยา่ติดฟล์ิมกันรอยบนหน้าจอสมัผสั การทําเชน่นัน้อาจสง่ผลใหเ้กิดการปอ้นขอ้มูลลงบนหน้าจอสมัผสัโดยไมไ่ด้ตัง้ใจ 
(แฟนท่อมอินพุต) การตอบสนองล่าชา้หรอืไมต่อบสนองต่อการสมัผสั การคายประจุไฟฟา้สถิตซึ่งอาจทําใหห้น้าจอสมัผสัเสยีหาย 
ฯลฯ ความเสยีหายใด ๆ ท่ีเกิดจากการติดตัง้ตัวฟล์ิมกันรอยจะไมค่รอบคลมุอยูใ่นการรบัประกัน

หมายเหต:ุ ภาพประกอบมไีวเ้พื่อใหเ้ขา้ใจเชงิแนวคิดได้ดีขึ้นเท่านัน้ รายละเอียดท่ีแสดงบนหน้าจอจะแตกต่างกันไป ทัง้นี้ขึ้นอยูกั่บตัวเลือก
รถ เวอรช์นัซอฟต์แวร ์ภมูภิาคของตลาด และการตัง้ค่าภมูภิาคและภาษา

1. แถบสถานะ: ดกูารควบคมุรถและสถานะได้ในแถบด้านบน (ด ูไอคอนแถบสถานะด้านบน)

2. การนําทาง: เปล่ียนการทิศทางของแผนท่ี ค้นหาหรอืนําทางไปยงัปลายทาง และเปล่ียนการตัง้ค่าการนําทาง (ด ูแผนท่ีและการนําทาง)

3. สถานะรถ: พื้นท่ีนี้จะแสดงสถานะปัจจุบนัแบบไดนามกิของ Model Y เมื่อคณุขบั จอด เปิดประต ูเปิดไฟ เป็นต้น โปรดตรวจสอบพื้นท่ีนี้
เมื่อขบัขีเ่นื่องจากพื้นท่ีนี้จะแสดงขอ้มูลสาํคัญ เชน่ ความเรว็ท่ีขบัขีแ่ละขอ้ความเตือน (ด ูสถานะรถ) เมื่อรถยนต์เขา้เกียรจ์อด คณุ
สามารถเปิดกระโปรงรถหรอืฝาปิดพอรต์ชารจ์ได ้พื้นท่ีนี้ยงัม ี"การด์" ทางลัดสาํหรบัสื่อ แรงดันลมยาง และขอ้มูลการเดินทาง

4. การควบคมุ: ควบคมุฟเีจอรต่์าง ๆ และปรบัแต่ง Model Y ใหเ้หมาะกับความต้องการของคณุ หน้าจอการควบคมุจะปรากฏขึ้นบนแผนท่ี 
แตะตัวเลือกบนหน้าจอการควบคมุเพื่อแสดงการตัง้ค่าและการกําหนดลักษณะต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกับตัวเลือกท่ีเลือก

หากต้องการค้นหาการตัง้ค่าเฉพาะ ใหแ้ตะค้นหาท่ีด้านบนของหน้าจอการควบคมุ ทําการเปล่ียนแปลงจากผลลัพธโ์ดยตรงหรอืแตะท่ี
ลิงก์เพื่อไปยงัตัวเลือกในการควบคมุ
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เมื่อไอคอนขอ้มูลแสดงขา้งการตัง้ค่าเฉพาะ ใหแ้ตะไอคอนเพื่อแสดงปอ๊ปอัปท่ีระบุรายละเอียดท่ีเป็นประโยชน์เก่ียวกับ
การตัง้ค่าท่ีเก่ียวขอ้ง

หมายเหต:ุ การควบคมุ การตัง้ค่า และการกําหนดค่าของรถต่าง ๆ (เชน่ ระบบปรบัอากาศ สื่อ และการนําทาง) สามารถปรบัแบบแฮนด์
ฟรไีด้โดยใชคํ้าสัง่เสยีง (ด ูคําสัง่เสยีง)

หมายเหต:ุ คณุสามารถสง่ความคิดเหน็เก่ียวกับหน้าจอสมัผสัไปยงั Tesla ได้โดยกดไอคอนนี้ค้างไว้

5. ระบบปรบัอากาศ (ผูข้บัขี)่: ใชล้กูศรซา้ยและขวาเพื่อลด/เพิม่อุณหภมูหิอ้งโดยสาร แตะ แยก บนปอ๊ปอัปเพื่อแสดงการควบคมุแยกกัน
สาํหรบัผูข้บัขีแ่ละผูโ้ดยสาร แตะไอคอนอุณหภมูเิพื่อปรบัแต่งการตัง้ค่าระบบปรบัอากาศ (ด ูการใชง้านระบบปรบัอากาศ) ระบบปรบั
อากาศสาํหรบัผูโ้ดยสารจะแสดงเมื่อมกีาร แยก ระบบควบคมุอุณหภมูเิพื่อใหก้ารควบคมุแยกกันสาํหรบัผูข้บัขีแ่ละผูโ้ดยสาร

6. แอปของฉัน: สาํหรบัการเขา้ถึงแอปและการควบคมุท่ีใชบ้อ่ยด้วยการแตะเพยีงครัง้เดียว คณุสามารถเลือกสิง่ท่ีจะแสดงท่ีนี่ได้ ด ูการ
ปรบัแต่งแอปของฉัน

7. ตัวเปิดใชแ้อป: แตะตัวเปิดใชแ้อปเพื่อเปิดถาดแสดงแอป จากนัน้แตะแอปใดก็ได้เพื่อเปิด แอปท่ีคณุเลือกจะแสดงท่ีด้านบนของแผนท่ี 
หากต้องการปิดแอป ใหล้ากแอปลงด้านล่าง
หมายเหต:ุ รถของคณุอาจไมไ่ด้ติดตัง้ฟเีจอรเ์หล่านี้หรอืฟเีจอรด์ังกล่าวอาจทํางานไมต่รงตามท่ีอธบิายไวท้กุประการ ทัง้นี้ขึ้นอยูกั่บ
ภมูภิาคตลาด การกําหนดค่าของรถ ตัวเลือกท่ีซื้อ และเวอรช์นัซอฟต์แวร์

8. แอปล่าสดุ: แสดงแอปท่ีใชล่้าสดุ จาํนวนแอปล่าสดุท่ีแสดงท่ีนี่จะขึ้นอยูกั่บจาํนวนแอปท่ีเพิม่ไปยงั แอปของฉัน หากคณุเพิม่จาํนวนแอป
สงูสดุใน แอปของฉัน จะมเีพยีงแอปล่าสดุเท่านัน้ท่ีจะแสดง

9. การควบคมุระดับเสยีง: ควบคมุระดับเสยีงของเครื่องเล่นสื่อและการโทร (ด ูการควบคมุระดับเสยีง) ระดับเสยีงของคําแนะนําการนํา
ทางถกูควบคมุแยกกัน (ด ูแผนท่ีและการนําทาง)

10. ภาพมุมมองการจอดแบบเต็มหน้าจอ: (หากมติีดตัง้) ปัดไปทางผูโ้ดยสารเพื่อดภูาพมุมมองการจอดแบบเต็มหน้าจอ พรอ้มการควบคมุ
สื่อและการนําทาง

การปรบัแต่งแอปของฉัน
สาํหรบัการเขา้ถึงแอปและการควบคมุท่ีใชกั้นทัว่ไปด้วยการแตะ
เพยีงเดียว คณุสามารถปรบัแต่งสิง่ท่ีแสดงในพื้นท่ี แอปของฉัน 
บนแถบด้านล่างของหน้าจอสมัผสั:

1. เขา้สูโ่หมดการปรบัแต่งโดยแตะแอปหรอืการควบคมุใด ๆ ใน
พื้นท่ี แอปของฉัน ค้างไว ้หากพื้นท่ีนี้วา่งเปล่า ใหแ้ตะท่ีตัวเปิดใช้
แอป

2. เพยีงลากแอปหรอืการควบคมุใด ๆ จากถาดแสดงแอปไปยงั
พื้นท่ีแอปของฉันในแถบด้านล่าง
หมายเหต:ุ ระบบอุ่นท่ีนัง่ท่ีเลือกจากถาดแสดงแอปจะปรากฏ
ถัดจากอุณหภมู ิแทนท่ีจะเป็นในพื้นท่ีแอปของฉัน

หมายเหต:ุ เมื่อคณุเพิม่แอปหรอืการควบคมุใน แอปของฉัน ถึง
จาํนวนสงูสดุแล้ว การเพิม่แอปเพิม่เติมจะลบแอปท่ีอยูท่างขวาสดุ
ออก
หมายเหต:ุ ลบแอปหรอืการควบคมุออกจากพื้นท่ี แอปของฉัน โดย
แตะค้างไว ้จากนัน้แตะ "X" ในแอปหรอืการควบคมุท่ีเก่ียวขอ้ง

ไอคอนแถบสถานะด้านบน

แตะเพื่อล็อก/ปลดล็อกประตแูละกระโปรงรถ
ทัง้หมด

แสดงสภาพอากาศในพื้นท่ีหรอืจุดหมายปลาย
ทาง แตะเพื่อแสดงขอ้มูลโดยละเอียดเก่ียวกับ
สภาพอากาศและคณุภาพอากาศ รวมถึงโอกาส
เกิดฝนตก ความชื้น และดัชนี UV ต้องใชก้าร
เชื่อมต่อแบบพรเีมยีม

แสดงอุณหภมูปัิจจุบนั หากรถของคณุมกีาร
เชื่อมต่อพรเีมยีม คณุสามารถแตะเพื่อแสดง
ขอ้มูลโดยละเอียดเก่ียวกับสภาพอากาศและ
คณุภาพอากาศ รวมถึงโอกาสเกิดฝนตก 
ความชื้น และดัชนี UV ได้ด้วย

แสดงบนแถบสถานะของหน้าจอสมัผสั เฉพาะ
เมื่อ Model Y ตรวจพบวา่ค่าดัชนีคณุภาพ
อากาศ (AQI) ในท้องถ่ินอยูใ่นระดับไมด่ีเท่านัน้ 
ค่าดัชนีคณุภาพอากาศ (AQI) ท่ีไมด่ีจะแสดง
ตัวเลขสเีหลือง สม้ แดง มว่ง หรอืแดงเขม้ แตะ
เพื่อแสดงขอ้มูลโดยละเอียดเก่ียวกับสภาพ
อากาศและคณุภาพอากาศ รวมถึงโอกาสเกิดฝน
ตก ความชื้น และดัชนี UV ต้องใชก้ารเชื่อมต่อ
แบบพรเีมยีม
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16:20 น. รถของคณุจะอัปเดตเวลาโดยอัตโนมติั หากเวลา
ไมถ่กูต้อง ใหต้รวจสอบวา่รถของคณุมกีารเชื่อม
ต่ออินเทอรเ์น็ตและ GPS พรอ้มซอฟต์แวรล่์าสดุ

แสดงบนแถบสถานะของหน้าจอสมัผสัเมื่อ 
Model Y จอดอยูเ่ท่านัน้ เพิม่ กําหนดค่า (รวมถึง 
โหมด Valet และ ใช ้Easy Entry) หรอืสลับ
โปรไฟล์ผูข้บัขีอ่ยา่งรวดเรว็ โปรไฟล์ผูข้บัขีย่งั
สามารถเขา้ถึงได้จากด้านบนของหน้าจอการ
ควบคมุใด ๆ ด ูโปรไฟล์ผูข้บัขี่

แตะเพื่อเปิดหรอืปิดใชง้านโหมดเซน็ทรีด่้วย
ตนเองสาํหรบัรอบการขบัปัจจุบนั โดยสามารถใช้
งานได้เมื่อ Model Y จอดอยู ่หากต้องการเปิด 
(หรอืปิด) โหมดเซน็ทรีโ่ดยอัตโนมติัทกุครัง้ท่ีคณุ
ออกจากรถ ใหเ้ปิดใชง้านการตัง้ค่าจาก การ
ควบคมุ > ระบบความปลอดภัย > โหมดเซน็ทรี ่ด ู
โหมดเซน็ทรี ่สาํหรบัขอ้มูลเพิม่เติม
หมายเหต:ุ หากคณุเปิดหรอืปิดโหมดเซน็ทรีจ่าก 
การควบคมุ > โหมดเซน็ทรี ่ปุม่ลัดบนหน้าจอ
สมัผสัของรถและแอปมอืถือจะใชง้านได้เฉพาะกับ
รอบการขบัปัจจุบนัเท่านัน้
หมายเหต:ุ สาํหรบัรถบางรุน่ท่ีผลิตหลังวนัท่ี 1 
พฤศจกิายน 2021 โดยประมาณ พอรต์ USB ท่ี
คอนโซลกลางอาจรองรบัเฉพาะอุปกรณ์ชารจ์
เท่านัน้ ใชพ้อรต์ USB ภายในชอ่งเก็บของสาํหรบั
ฟงัก์ชนัการทํางานอ่ืน ๆ ทัง้หมด

แสดงเมื่อ Model Y เชื่อมต่อกับเครอืขา่ย Wi-Fi

แสดงเมื่อ Model Y เชื่อมต่อกับเครอืขา่ยเซลลู
ลาร ์แตะไอคอนนี้เพื่อเขา้ถึงการตัง้ค่า Wi-Fi 
อยา่งรวดเรว็

แสดงเมื่อการเชื่อมต่อสญัญาณมอืถือ Model Y 
ไมพ่รอ้มใชง้าน แตะไอคอนนี้เพื่อเขา้ถึงการตัง้ค่า 
Wi-Fi อยา่งรวดเรว็

สถานะของถงุลมนิรภัยผูโ้ดยสารด้านหน้า (ด ูถงุ
ลมนิรภัย)

ปรากฏขึ้นเมื่อตําแหน่ง GPS ของรถคณุมกีาร
เขา้ถึงในแอป Tesla บนมอืถือโดยเจา้ของ ผูข้บัขี่
ท่ีเพิม่เขา้มา หรอืแอปของบรษัิทอ่ืนท่ีคณุกําลังใช้
อยู ่แตะไอคอนเพื่อดรูายละเอียด หากต้องการ
ปิดใชง้าน ใหไ้ปท่ีระบบความปลอดภัย > อนุญาต
การเขา้ถึงด้วยมอืถือ บนหน้าจอสมัผสั

แสดงเมื่อกล้องภายในหอ้งโดยสารกําลังตรวจ
ความใสใ่จของผูข้บัขีเ่มื่อกําลังใชง้าน Autopilot 
(ด ูAutopilot ฟเีจอร)์

ขอ้ความปอ๊ปอัปและการแจง้เตือนของรถ
ขอ้ความปอ๊ปอัปจะปรากฏขึ้นท่ีด้านล่างของหน้าจอสมัผสั ตัวอยา่ง
เชน่ การเตือนใหค้าดเขม็ขดันิรภัยจะปรากฏขึ้นหากไมไ่ด้คาดเขม็ขดั
นิรภัยในท่ีนัง่ท่ีมผีูโ้ดยสาร การเตือนจะปรากฏขึ้นเพื่อแจง้ใหค้ณุ
ทราบเมื่อมสีายเรยีกเขา้ ขอ้ความจะปรากฏขึ้น (ถ้าม)ี และคําสัง่
เสยีงจะปรากฏขึ้นเมื่อใชง้าน หากม ีใหแ้ตะตัวเลือกจากขอ้ความปอ๊
ปอัปเหล่านี้ (เชน่ รบั/ปฏิเสธสายเรยีกเขา้ เลือกตัวเลือกจากเมนูไฟ
หน้า เป็นต้น) หากต้องการปิดขอ้ความปอ๊ปอัป ใหปั้ดขอ้ความลง
ด้านล่าง

หากการแจง้เตือนปรากฏขึ้นบนหน้าจอสมัผสัของรถ ใหแ้ตะ เรยีนรู ้
เพิม่เติม เพื่อดรูายละเอียดเพิม่เติมเก่ียวกับการแจง้เตือนและวธิี
แก้ไข คณุสามารถดรูายการการเตือนและการแจง้เตือนของรถได้
โดยแตะท่ีไอคอนระฆงัท่ีด้านบนของ การควบคมุ

หมายเหต:ุ การแจง้เตือนบางรายการไมไ่ด้ใหข้อ้มูลเพิม่เติมในขณะ
นี้

เปิดหน้าจอสมัผสัขึ้นใหม่
คณุสามารถรสีตารท์หน้าจอสมัผสัได้หากหน้าจอสมัผสัไมต่อบ
สนองหรอืแสดงอาการผดิปกติ

คําเตือน: รสีตารท์หน้าจอสมัผสัในขณะท่ีรถหยุดและเขา้
เกียรจ์อดอยูเ่ท่านัน้ การแสดงสถานะรถ คําเตือนด้านความ
ปลอดภัย กล้องสาํรอง เป็นต้น จะไมส่ามารถดไูด้ในระหวา่ง
การรสีตารท์

1. เขา้เกียรจ์อด
2. กดปุม่เล่ือนทัง้สองบน พวงมาลัย ค้างไวจ้นกวา่หน้าจอสมัผสัจะ
เปล่ียนเป็นสดีํา การเหยยีบแปน้เบรกในขณะท่ีกดปุม่เล่ือนค้างไว้
จะไมส่ง่ผลกระทบใด ๆ และไมจ่าํเป็น

3. หลังจากนัน้ไมก่ี่วนิาที โลโก้ของ Tesla จะปรากฏขึ้น รอประมาณ 
30 วนิาทีเพื่อใหห้น้าจอสมัผสัรสีตารท์ หากหน้าจอสมัผสัยงัคง
ไมต่อบสนองหรอืแสดงอาการผดิปกติหลังจากผา่นไปสองสาม
นาที ใหร้สีตารท์รถ (หากเป็นไปได้) ด ูการรสีตารท์รถ

หน้าจอสมัผัส
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หมายเหต:ุ การกดปุม่เล่ือนจะเป็นการรสีตารท์หน้าจอสมัผสัเท่านัน้ 
โดยจะไมร่สีตารท์สว่นประกอบอ่ืน ๆ ของรถ และไมด่ับเครื่องและ
สตารท์ Model Y

การปรบัแต่งการตัง้ค่าจอแสดงผลและเสยีง
แตะ การควบคมุ > จอแสดงผล เพื่อปรบัการตัง้ค่าจอแสดงผลให้
เหมาะกับความต้องการของคณุ:

• ลักษณะ: ปรบัแต่งจอแสดงผลใหเ้ป็น มดื หรอื สวา่ง เมื่อตัง้ค่า
เป็น อัตโนมติั ความสวา่งจะเปล่ียนโดยอัตโนมติัตามสภาพไฟ
บรรยากาศ

• ลดแสงสฟีา้: เมื่อเปิดใชง้าน จอแสดงผลจะปรบัโดยอัตโนมติั
เพื่อใชส้โีทนอุ่นในเวลากลางคืน

• ความสวา่ง: ลากแถบเล่ือนเพื่อควบคมุระดับความสวา่งด้วย
ตนเอง หากตัง้ค่า โหมดแสดงผล เป็น อัตโนมติั หน้าจอสมัผสั
จะปรบัเพิม่เติมตามสภาพไฟบรรยากาศและค่าความสวา่งของ
คณุ Model Y จะจดจาํค่าความสวา่งท่ีคณุเลือกไวแ้ละปรบัหน้า
จอสมัผสัใหส้อดคล้องกัน

• กล้องแสดงภาพจุดอับสายตาอันโนมติั: แตะเพื่อเปิดหรอืปิด 
กล้องแสดงภาพจุดอับสายตาอันโนมติั สาํหรบัขอ้มูลเพิม่เติม 
โปรดดท่ีู ระบบชว่ยดจุูดอับสายตา

• โหมดทําความสะอาดหน้าจอ: เมื่อเปิดใชง้าน หน้าจอสมัผสัของ
คณุจะมดืลงและปิดใชง้านชัว่คราวเพื่อชว่ยทําความสะอาด ทํา
ตามคําแนะนําบนหน้าจอเพื่อออกจากโหมดทําความสะอาดหน้า
จอ

• ฟงัก์ชนัปุม่เล่ือน เลือกการตัง้ค่าท่ีคณุสามารถเปล่ียนได้เมื่อกด
ปุม่เล่ือนด้านซา้ยค้างไว ้(ดขูอ้มูลเพิม่เติมท่ี พวงมาลัย)

• ภาษาแสดงผล: เลือกภาษาท่ีหน้าจอสมัผสัจะแสดง
หมายเหต:ุ Model Y ต้องเขา้เกียรจ์อดเพื่อเปล่ียนภาษา เมื่อ
คณุเปล่ียนภาษา คณุจะพบกับความล่าชา้เล็กน้อยเมื่อ Model Y 
ดับเครื่องและรสีตารท์หน้าจอสมัผสั

• ภาษาระบบจดจาํเสยีง: เลือกภาษาท่ีจะใชส้าํหรบัคําสัง่เสยีง
• ภาษาระบบนําทางด้วยเสยีง: เลือกภาษาท่ีระบบนําทางใชส้าํหรบั
คําสัง่เสยีง
หมายเหต:ุ สาํหรบัภาษาท่ีต้องดาวน์โหลด ใหเ้ลือกภาษาในราย
การดรอปดาวน์เพื่อเริม่การดาวน์โหลด (ต้องเชื่อมต่อ Wi-Fi)

• ภาษาแปน้พมิพ:์ เพิม่หรอืลบแปน้พมิพใ์นภาษาต่างๆ ตามค่าเริม่
ต้น แปน้พมิพใ์นภาษาหน้าจอสมัผสัท่ีคณุเลือกจะถกูเปิดใชง้าน 
หากคณุเปิดใชง้านหลายแปน้พมิพ ์คณุสามารถสลับระหวา่ง
แปน้พมิพไ์ด้ทกุครัง้ท่ีมแีปน้พมิพอ์ยูบ่นหน้าจอสมัผสั โดยการ
แตะไอคอนลกูโลก หรอืแตะค้างไวเ้พื่อแสดงรายการแปน้พมิพท่ี์
เปิดใชง้าน

• ขนาดขอ้ความ: เลือกระหวา่งมาตรฐานกับใหญ่เพื่อปรบัแต่ง
ขนาดขอ้ความบนหน้าจอสมัผสัของรถคณุ

• เวลา: เลือกแสดงเวลาในรูปแบบ 12 หรอื 24 ชัว่โมง
• สว่นแสดงพลังงาน: เลือกแสดงพลังงานท่ีเหลืออยูแ่ละหน่วย
การชารจ์เป็นเปอรเ์ซน็ต์ของพลังงานแบตเตอรีท่ี่เหลืออยู ่หรอื
เป็นค่าประมาณของระยะทางท่ีคณุขบัขีไ่ด้

หมายเหต:ุ เมื่อคาดการณ์วา่คณุต้องชารจ์เมื่อใด ใหใ้ชก้าร
ประมาณการพลังงานเป็นแนวทางทัว่ไปเท่านัน้ มหีลายปัจจยัท่ี
สง่ผลกระทบต่อการใชพ้ลังงาน ด ูปัจจยัท่ีสง่ผลต่อการใช้
พลังงาน

• ระยะทาง: เลือกเพื่อแสดงการวดัเป็นหน่วยเมตรกิ (กิโลเมตร 
เซนติเมตร เป็นต้น) หรอืหน่วยอิมพเีรยีล (ไมล์ นิ้ว เป็นต้น)

• อุณหภมู:ิ เลือกแสดงอุณหภมูเิป็นฟาเรนไฮต์หรอืเซลเซยีส
• แรงดันลมยาง: เลือกแสดงแรงดันลมยางโดยใช ้BAR หรอื PSI

นอกจากการปรบัแต่งจอแสดงผลแล้ว คณุยงัสามารถเปิดใชง้าน
โหมดโจเพื่อลดระดับเสยีงเตือนทัง้หมดท่ีไมเ่ก่ียวขอ้งกับปัญหาด้าน
ความปลอดภัยท่ีสาํคัญ แตะ การควบคมุ > ระบบความปลอดภัย > 
โหมดโจ เพื่อเปิดใชง้าน

การตัง้ชื่อรถของคณุ
หากต้องการปรบัรถของคณุใหเ้ป็นสว่นบุคคลเพิม่เติม คณุสามารถ
ตัง้ชื่อได้ แตะการควบคมุ > ซอฟต์แวร ์> ตัง้ชื่อรถของคณุท่ีอยู่
ด้านขวาของหน้าจอสมัผสัใต้ภาพของ Model Y หากรถของคณุ
มชีื่ออยูแ่ล้ว ใหแ้ตะชื่อท่ีมอียูเ่พื่อเปล่ียนชื่อ ปอ้นชื่อใหมใ่นปอ๊ปอัป 
แล้วแตะ บนัทึก ชื่อ Model Y ของคณุจะปรากฏในแอป Tesla บน
มอืถือด้วยเชน่กัน

กําลังตัง้ค่ารถของคณุ
ต้องการคําแนะนําในการตัง้ค่ารถ Tesla เป็นครัง้แรกหรอืไม ่ไปท่ี
คู่มอื > คู่มอืเจา้ของรถ > ทําความรูจ้กักับ Tesla ของคณุ เพื่อเขา้
ถึงแหล่งขอ้มูลคําแนะนําการใชง้านเบื้องต้นและทําความคุ้นเคยกับ 
Model Y

หน้าจอสมัผัส
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นอกเหนือจากชอ่งเก็บของและท่ีวางแก้ว (ด ูพื้นท่ีจดัเก็บภายใน) 
ภายใน Model Y ยงัรองรบัอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกสต่์าง ๆ เชน่ ตัว
สง่สญัญาณ RFID ท่ีอ่านสญัญาณจากกญุแจรโีมตและคียก์ารด์ (ด ู
กญุแจ), พอรต์ USB, ท่ีชารจ์โทรศัพท์ไรส้าย และเต้ารบัไฟฟา้ แรง
ดันไฟต่ํา

พอรต์ USB

Model Y มพีอรต์ USB สองพอรต์อยูใ่นชอ่งเก็บของด้านหน้า
คอนโซลกลาง พอรต์เหล่านี้สามารถใชเ้พื่อ:

• เชื่อมต่อและชารจ์อุปกรณ์ USB

• เล่นไฟล์เสยีงท่ีจดัเก็บไวใ้นโทรศัพท์หรอือุปกรณ ์USB (ด ูการ
เล่นสื่อจากอุปกรณ์)

• บนัทึกวดิีโอเมื่อใชฟ้เีจอรต่์าง ๆ เชน่ โหมดคุ้มกันหรอืกล้องหน้า
รถ (ด ูกล้องหน้ารถ และ โหมดเซน็ทรี)่
หมายเหต:ุ ตําแหน่งท่ีแนะนําสาํหรบัการบนัทึกวดิีโอสาํหรบั
โหมดคุ้มกันหรอืกล้องหน้ารถคือการใชพ้อรต์ USB ท่ีอยูใ่นชอ่ง
เก็บของ การใชพ้อรต์นี้จะเพิม่ความปลอดภัยและลดการใช้
พลังงาน

พอรต์ USB สามารถสง่ออกกําลังไฟได้สงูสดุประมาณ 15W (ซึ่ง
อาจแตกต่างกันไปขึ้นอยูกั่บวนัท่ีผลิตรถยนต์)

หมายเหต:ุ สาํหรบัรถบางรุน่ท่ีผลิตหลังวนัท่ี 1 พฤศจกิายน 2021 
โดยประมาณ พอรต์ USB ท่ีคอนโซลกลางอาจรองรบัเฉพาะ
อุปกรณ์ชารจ์เท่านัน้ ใชพ้อรต์ USB ภายในชอ่งเก็บของสาํหรบั
ฟงัก์ชนัการทํางานอ่ืน ๆ ทัง้หมด

พอรต์ทัง้สองรองรบั USB-C

ดขูอ้มูลเก่ียวกับการฟอรแ์มตแฟลชไดรฟ ์USB ท่ี ขอ้กําหนดของ
ไดรฟ ์USB สาํหรบัใชบ้นัทึกวดิีโอ

เปิดชอ่งเก็บของด้านหน้าคอนโซลกลาง พอรต์ USB ด้านหน้าอยู่
บนผนังด้านหลังของชอ่งเก็บของ

รถบางรุน่มพีอรต์ USB อยูภ่ายในชอ่งเก็บของ ทัง้นี้ขึ้นอยูกั่บวนัท่ี
ผลิต พอรต์ USB-A นี้มาพรอ้มกับแฟลชไดรฟ์ท่ีฟอรแ์มตไวล่้วง
หน้า ซึ่งพรอ้มท่ีจะบนัทึกวดิีโอเมื่อใชฟ้เีจอรต่์าง ๆ เชน่ โหมดคุ้มกัน
และกล้องหน้ารถ นอกจากนี้พอรต์นี้ยงัสามารถสื่อสารกับรถและ
สามารถใชช้ารจ์อุปกรณ์ท่ีเชื่อมต่อ USB ได้ด้วย แมว้า่จะไมใ่ชจุ่ด
ประสงค์หลักก็ตาม

พอรต์ USB เพิม่เติมสองพอรต์อยูด่้านหลังคอนโซลกลาง (ในรถท่ี
ผลิตตัง้แต่ประมาณเดือนมถินุายน 2020 โดยพอรต์เหล่านี้รองรบั 
USB-C) พอรต์เหล่านี้จะชารจ์อุปกรณ์ท่ีเชื่อมต่อ USB แต่ไมส่ื่อสาร
กับรถ

หมายเหต:ุ พลังงานจะพรอ้มใชง้านเมื่อมกีารใชร้ถอยูห่รอืรถตรวจ
พบวา่มผีูใ้ชอ้ยู ่ระบบจะถือวา่มผีูใ้ชอ้ยูเ่มื่อมคีนนัง่อยูท่ี่นัง่คนขบัหรอื
โต้ตอบกับหน้าจอสมัผสั พลังงานจะสามารถใชไ้ด้เชน่กันเมื่ออยูใ่น
โหมดแคมป ์การเสยีบปลัก๊อุปกรณ์เสรมิไวจ้ะไมทํ่าใหแ้บตเตอรี ่แรง
ดันไฟต่ํา หมด
หมายเหต:ุ ใชส้ายท่ีรองรบั USB 3.0 เพื่อเชื่อมต่ออุปกรณ์เขา้กับ
พอรต์ USB การใชส้ายท่ีไมร่องรบัอาจสง่ผลใหก้ารชารจ์ชา้ลง 
ปัญหาการเชื่อมต่อท่ีอาจเกิดขึ้น หรอืประสทิธภิาพท่ีลดลง
หมายเหต:ุ อยา่เชื่อมต่ออุปกรณ์หลายเครื่องโดยใชฮั้บ USB ซึ่งจะ
ทําใหอุ้ปกรณ์ท่ีเชื่อมต่อไมส่ามารถชารจ์ได้หรอืเครื่องเล่นสื่อ โหมด
คุ้มกัน กล้องหน้ารถ เป็นต้น ไมรู่จ้กัอุปกรณ์ท่ีเชื่อมต่อ

อุปกรณ์อิเลก็ทรอนิกสภ์ายใน
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ท่ีชารจ์โทรศัพท์ไรส้าย
ท่ีชารจ์โทรศัพท์ไรส้าย (ถ้ามติีดตัง้) ติดตัง้อยูใ่นคอนโซลด้านหน้า
เพื่อจา่ยกําลังไฟฟา้สงูสดุ 15 วตัต์สาํหรบัชารจ์โทรศัพท์ท่ีเปิดใชง้าน 
Qi เพยีงวางโทรศัพท์ของคณุบนท่ีชารจ์ อุปกรณ์ของคณุอาจรูส้กึ
อุ่นขณะชารจ์ แต่ลักษณะเชน่นี้เป็นเรื่องปกติของการชารจ์แบบ
เหนี่ยวนํา

เมื่อวางบนท่ีชารจ์ไรส้าย โทรศัพท์ของคณุจะชารจ์ทกุครัง้ท่ีรถ
เครื่องติดอยู ่(หน้าจอสมัผสัเปิดอยูแ่ละคณุอยูใ่นรถ) โทรศัพท์ของ
คณุจะไมช่ารจ์หลังจากออกจากรถ เวน้แต่จะเปิดใชง้านฟเีจอร ์(เชน่ 
โหมดคุ้มกัน) และจา่ยกําลังไฟฟา้ใหกั้บพอรต์ USB Model Y จะไม่
ชารจ์โทรศัพท์หากแบตเตอรีข่องรถหมด

หมายเหต:ุ โทรศัพท์จะต้องสมัผสัโดยตรงกับท่ีชารจ์ไรส้าย ท่ีชารจ์
โทรศัพท์ไรส้ายอาจไมทํ่างานหากเคสโทรศัพท์ของคณุใหญ่เกินไป
หรอืทําจากโลหะ ลองถอดโทรศัพท์ออกจากเคสก่อนวางบนท่ีชารจ์

ขอ้ควรระวงั: ก่อนท่ีคณุจะชารจ์ ใหเ้อาวตัถตุ่าง ๆ (เหรยีญ 
กญุแจ วตัถท่ีุเป็นโลหะ เป็นต้น) ระหวา่งโทรศัพท์กับท่ีชารจ์
ออก รวมถึงการด์ NFC ต่าง ๆ (เชน่ คียก์ารด์รถ บตัรเครดิต 
หรอืกญุแจโรงแรม) ท่ีวางไวบ้นหรอืด้านหลังโทรศัพท์ (อยา่ง
เชน่กับเคสโทรศัพท์ในตัว) ความเสยีหายต่อการด์ NFC อาจ
เกิดขึ้นได้เมื่อคณุชารจ์โทรศัพท์โดยไมเ่อาการด์ออกก่อน

พลังงานสาํหรบัอุปกรณเ์สรมิ
พลังงานจะพรอ้มใชง้านเมื่อมกีารใชร้ถอยูห่รอืรถตรวจพบวา่มผีูใ้ช้
อยู ่ระบบจะถือวา่มผีูใ้ชอ้ยูเ่มื่อมคีนนัง่อยูใ่นท่ีนัง่คนขบัหรอืโต้ตอบ
กับหน้าจอสมัผสั หรอืเมื่ออยูใ่นแคมป ์การเสยีบปลัก๊อุปกรณ์เสรมิ
ไวจ้ะไมทํ่าใหแ้บตเตอรีแ่รงดันต่ําลดลง

หากคณุต้องการจา่ยไฟหรอืชารจ์อุปกรณ์ต่อโดยท่ีไมม่ผีูใ้ชอ้ยูใ่นรถ 
ใหเ้ปิดใชง้านเปิดพลังงานสาํหรบัอุปกรณ์เสรมิต่อไปโดยการแตะท่ี 
การควบคมุ > การชารจ์ > เปิดพลังงานสาํหรบัอุปกรณ์เสรมิต่อไป 
ฟเีจอรน์ี้ไมส่ามารถใชง้านได้เมื่อ Model Y อยูใ่นโหมดพลังงานต่ํา 
(ด ูโหมดพลังงานต่ํา)

หมายเหต:ุ การเปิดใชง้านเปิดพลังงานสาํหรบัอุปกรณ์เสรมิต่อไป
จะเป็นการเพิม่ปรมิาณพลังงานท่ีรถใช ้แมร้ถจะไมไ่ด้จา่ยไฟหรอื
ชารจ์อุปกรณ์อยูก็่ตาม

แรงดันไฟต่ํา เต้ารบัไฟฟา้
Model Y ของคณุมเีต้ารบัไฟฟา้อยูใ่นชอ่งด้านหลังคอนโซลกลาง

เต้ารบัไฟฟา้เหมาะสาํหรบัอุปกรณ์เสรมิท่ีต้องการการจา่ยไฟต่อ
เนื่องสงูสดุ 12 แอมป ์(สงูสดุ 16 แอมป)์

หมายเหต:ุ สาํหรบัรถท่ีผลิตหลังประมาณเดือนพฤศจกิายน 2021 
เครื่องแปลงไฟท่ีเสยีบเขา้กับเต้ารบัไฟฟา้ แรงดันไฟต่ํา จะต้อง
รองรบัอินพุต DC 16 โวลต์เพื่อใหทํ้างานได้

เต้ารบัไฟฟา้ แรงดันไฟต่ํา เพิม่เติมอยูด่้านซา้ยของกระโปรงหลัง

หมายเหต:ุ พลังงานจะพรอ้มใชง้านเมื่อมกีารใชร้ถอยูห่รอืรถตรวจ
พบวา่มผีูใ้ชอ้ยู ่ระบบจะถือวา่มผีูใ้ชอ้ยูเ่มื่อมคีนนัง่อยูท่ี่นัง่คนขบัหรอื
โต้ตอบกับหน้าจอสมัผสั พลังงานจะสามารถใชไ้ด้เชน่กันเมื่ออยูใ่น
โหมดแคมป ์การเสยีบปลัก๊อุปกรณ์เสรมิไวจ้ะไมทํ่าใหแ้บตเตอรี ่แรง
ดันไฟต่ํา หมด

คําเตือน: เต้ารบัไฟฟา้และขัว้ต่อของอุปกรณ์เสรมิอาจรอ้น
ได้
คําเตือน: หากต้องการปอ้งกันไมใ่หม้กีารรบกวนอุปกรณ์
อิเล็กทรอนิกสข์องรถมากเกินไป Tesla ขอแนะนําวา่อยา่
เสยีบอุปกรณ์เสรมิใด ๆ ท่ีไมใ่ชข่อง Tesla รวมถึงเครื่อง
แปลงกระแสไฟฟา้เขา้กับเต้ารบัไฟฟา้ แรงดันไฟต่ํา อยา่งไร
ก็ตาม หากคณุใชอุ้ปกรณ์เสรมิท่ีไมใ่ชข่อง Tesla และสงัเกต
เหน็การทํางานผดิปกติหรอืลักษณะการทํางานท่ีไมค่าดคิด 
เชน่ ไฟแสดงสถานะ ขอ้ความแจง้เตือน หรอืความรอ้นจาก
อุปกรณ์เสรมิสงูเกินไป ใหถ้อดปลัก๊อุปกรณ์เสรมิออกจาก
เต้ารบัไฟฟา้ แรงดันไฟต่ํา ทันที

อุปกรณ์อิเลก็ทรอนิกสภ์ายใน
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ขอ้ควรระวงั: อยา่พยายามจมัปส์ตารท์ Model Y โดยใช้
เต้ารบัไฟฟา้ แรงดันไฟต่ํา เนื่องจากอาจทําใหเ้กิดความเสยี
หาย

อุปกรณ์อิเลก็ทรอนิกสภ์ายใน

12 MODEL Y คู่มอืเจา้ของ



ภาพรวม
หน้าจอสมัผสัจะแสดงสถานะของ Model Y ตลอดเวลา สถานะท่ี
คณุเหน็จะขึ้นอยูกั่บวา่รถ:

• จอดอยู ่(แสดงด้านล่าง)

• กําลังขบัขี ่(ด ูสถานะการขบัขี)่
• กําลังชารจ์ (ด ูสถานะการชารจ์)

เมื่อ Model Y จอดอยู ่พื้นท่ีสถานะจะแสดงโหมดขบัขี ่ระยะทางวิง่
โดยประมาณ และมุมมองเหนือศีรษะของรถ พรอ้มปุม่ท่ีคณุ
สามารถแตะได้เพื่อเปิดกระโปรงรถและฝาปิดพอรต์ชารจ์ เมื่อคณุ
เหยยีบเบรก Model Y จะสตารท์และไฟแสดงสถานะจะกะพรบิเป็น
เวลาสัน้ ๆ ไฟแสดงสถานะควรปิดอยู ่เวน้แต่วา่ไฟแสดงสถานะจะใช้
กับสถานการณ์ปัจจุบนั (ตัวอยา่งเชน่ ไมไ่ด้คาดเขม็ขดันิรภัย) หาก
ไฟแสดงสถานะไมส่ามารถเปิดหรอืปิดได้ โปรดติดต่อ Tesla

หมายเหต:ุ ภาพต่อไปนี้มไีวเ้พื่อการสาธติเท่านัน้ ขอ้มูลท่ีแสดงอาจ
แตกต่างกันเล็กน้อย ทัง้นี้ขึ้นอยูกั่บตัวเลือกรถ รุน่ของซอฟต์แวร ์
และภมูภิาคของตลาด

การด์

ด้านล่างของจอแสดงสถานะรถยงัแสดง "การด์" ทางลัดสาํหรบั
การเขา้ถึงสื่อ ขอ้มูลแรงดันลมยาง และขอ้มูลการเดินทาง และอ่ืน  ๆ
ได้อยา่งรวดเรว็ ปัดการด์ไปทางซา้ยหรอืขวาเพื่อปรบัแต่งทางลัด
การด์ของคณุ

ไฟแสดงสถานะ

ไฟแสดงสถานะต่อไปนี้จะสวา่งเพื่อใหคํ้าแนะนําแก่คณุหรอืแจง้
เตือนคณุถึงสถานะหรอืเง่ือนไขเฉพาะ

หากหน้าจอสมัผสัแสดงไฟแสดงสถานะเบรกสแีดง
นี้ในชว่งใดก็ตามท่ีไมใ่ชช่ว่งสัน้ ๆ เมื่อสตารท์รถ 
Model Y ครัง้แรก แสดงวา่มกีารตรวจพบขอ้ผดิ
พลาดของระบบเบรกหรอืนํ้ามนัเบรกอยูใ่นระดับต่ํา 
โปรดติดต่อ Tesla ทันที ใชแ้รงเหยยีบคงท่ีและ
เหยยีบแปน้เบรกใหแ้น่นเพื่อหยุดรถเมื่อทําได้อยา่ง
ปลอดภัย

หน้าจอสมัผสัแสดงไฟแสดงสถานะเบรกสเีหลือง
อําพนันี้เมื่อมกีารตรวจพบขอ้ผดิพลาดของหมอ้ลม
เบรก ใชแ้รงเหยยีบคงท่ีและเหยยีบแปน้เบรกให้
แน่นเพื่อหยุดรถเมื่อทําได้อยา่งปลอดภัย การ
ชดเชยการเสรมิกําลังของไฮดรอลิกจะทํางาน (ด ู
การเบรกและการหยุดรถ)

ไฟแสดงสถานะ ABS จะกะพรบิเป็นสเีหลืองอําพนั
ชว่งสัน้ ๆ บนหน้าจอสมัผสั เมื่อสตารท์รถ Model 
Y ครัง้แรก หากไฟสญัญาณนี้สวา่งในชว่งอ่ืน  ๆ
แสดงวา่เกิดขอ้ผดิพลาดของระบบ ABS และระบบ 
ABS ไมทํ่างาน โปรดติดต่อ Tesla ระบบเบรกจะยงั
คงทํางานได้อยา่งสมบูรณ์และไมไ่ด้รบัผลกระทบ
จากความล้มเหลวของระบบ ABS แต่ระยะเบรกอาจ
เพิม่ขึ้น ใหข้บัขีอ่ยา่งระมดัระวงัและหลีกเล่ียงการ
เบรกท่ีใชแ้รงอยา่งหนัก

เมื่อคณุใสเ่บรกจอดด้วยตัวเองโดยใชห้น้าจอสมัผสั 
ไฟแสดงสถานะเบรกจอดสแีดงจะสวา่งขึ้นบนหน้า
จอสมัผสั

หากเบรกจอดมปัีญหาทางไฟฟา้ ไฟแสดงสถานะ
เบรกจอดสเีหลืองอําพนัจะสวา่งขึ้นและขอ้ความ
แสดงขอ้ผดิพลาดจะปรากฏขึ้นบนหน้าจอสมัผสั

คําเตือนแรงดันลมยาง แรงดันลมยางอยูน่อก
ชว่งระยะ หากตรวจพบความผดิพลาดในระบบ
ตรวจสอบแรงดันลมยาง (TPMS) ไฟแสดง
สถานะจะกะพรบิ โปรดติดต่อ Tesla สาํหรบั
ความผดิพลาดของ TPMS ด ูการดแูลและการ
บาํรุงรกัษายาง

สถานะรถ
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เขม็ขดันิรภัยสาํหรบัเบาะท่ีมผีูโ้ดยสารไมไ่ด้คาด
ไว ้ด ูเขม็ขดันิรภัย

ความปลอดภัยของถงุลมนิรภัย หากไฟแสดง
สถานะนี้ไมก่ะพรบิเป็นเวลาสัน้ ๆ เมื่อ Model Y 
เตรยีมการสาํหรบัการขบัขี ่หรอืหากไฟแสดง
สถานะยงัคงติดอยู ่ใหติ้ดต่อ Tesla ทันที ด ูถงุ
ลมนิรภัย

ไฟตัดหมอกด้านหน้าเปิดอยู ่ถ้ามติีดตัง้ ด ูไฟ

หากมกีารติดตัง้สสัญัญาณไฟตัดหมอกด้าน
หลัง จะแสดงบนหน้าจอสมัผสัเมื่อใดก็ตามท่ี
เปิดไฟตัดหมอกด้านหลัง

ไฟจอดเปิดอยู ่(ไฟขา้ง ไฟท้าย และไฟปา้ย
ทะเบยีน) ด ูไฟ

ไฟหน้าต่ําเปิดอยู่

ไฟหน้าสงูเปิดอยูแ่ละของ ถกูปิดใชง้านหรอืไม่
สามารถใชง้านได้ในขณะนี้

เปิดใชง้านอยูแ่ละไฟสงูสวา่งขึ้น Model Y 
พรอ้มท่ีจะปิดไฟสงูหากตรวจพบแสง ด ูไฟสงู
ด้านหน้า

เปิดใชง้านแล้ว แต่ไฟสงูไมไ่ด้เปิดอยูเ่นื่องจาก
ตรวจพบแสงท่ีด้านหน้าของ Model Y เมื่อ
ตรวจไมพ่บแสงไฟแล้ว ไฟสงูจะกลับมาสวา่ง
โดยอัตโนมติั ด ูไฟสงูด้านหน้า

ไฟแสดงสถานะนี้จะกะพรบิเป็นสเีหลืองอําพนั
เมื่อระบบควบคมุเสถียรภาพทางอิเล็กทรอนิกส์
ลดการหมุนของล้อโดยการควบคมุแรงดัน
เบรกและกําลังของมอเตอร ์ด ูระบบควบคมุ
การทรงตัว หากไฟแสดงสถานะนี้ยงัคงติดอยู ่
แสดงวา่ตรวจพบความผดิพลาดและคณุควร
ติดต่อ Tesla ทันที

ระบบควบคมุเสถียรภาพทางอิเล็กทรอนิกสไ์ม่
ได้ลดการหมุนของล้ออีกต่อไป ในรถขบัเคล่ือน
ล้อหลัง ระบบควบคมุการทรงตัวจะถกูปิดใช้
งานอยู ่หรอืในรถขบัเคล่ือนสีล้่อได้ ระบบชว่ย
ออกตัวในท่ีล่ืนจะเปิดใชง้านอยู ่ด ูระบบควบคมุ
การทรงตัว

การพกัรถกําลังเหยยีบเบรก ด ูระบบปอ้งกันรถ
ไหล

ประตหูรอืกระโปรงรถเปิดอยู ่ด ูประต,ู กระโปรง
หลัง หรอื กระโปรงหน้า

เกล็ดหมิะสนีํ้าเงินจะปรากฏขึ้นเมื่อพลังงานบาง
สว่นท่ีเก็บไวใ้นแบตเตอรีอ่าจไมส่ามารถใชไ้ด้
เนื่องจากสภาพอากาศหนาวเยน็ ในชว่งสภาพ
อากาศหนาวเยน็ อัตราการชารจ์อาจถกูจาํกัด 
คณุสามารถอุ่นแบตเตอรีไ่ด้ด้วยการเปิดระบบ
ปรบัอากาศด้วยแอปมอืถือ เกล็ดหมิะจะหายไป
เมื่อแบตเตอรีอุ่่นเพยีงพอ

ปรากฏขึ้นเมื่อมกีารจาํกัดการเบรกรเีจนเนอเรที
ฟ ด ูการเบรกรเีจนเนอเรทีฟ สาํหรบัขอ้มูลเพิม่
เติม

กําลังของรถกําลังถกูจาํกัดในขณะนี้เนื่องจาก
พลังงานท่ีเหลืออยูใ่นแบตเตอรีต่ํ่า ระบบของรถ
กําลังได้รบัความรอ้นหรอืความเยน็ หรอืตรวจ
พบขอ้ผดิพลาดโดยอินเวอรเ์ตอรข์บัเคล่ือน

การเปล่ียนชอ่งจราจรอัตโนมติัไปทางซา้ย
พรอ้มใชง้าน ปรากฏเฉพาะเมื่อ Autosteer 
ทํางานอยู ่ด ูระบบเปล่ียนชอ่งจราจรอัตโนมติั

การเปล่ียนชอ่งจราจรอัตโนมติัไปทางขวา
พรอ้มใชง้าน ปรากฏเฉพาะเมื่อ Autosteer 
ทํางานอยู ่ด ูระบบเปล่ียนชอ่งจราจรอัตโนมติั

การเปล่ียนชอ่งจราจรอัตโนมติัไปทัง้ฝ่ังซา้ยและ
ขวาพรอ้มใชง้าน ปรากฏเฉพาะเมื่อ Autosteer 
ทํางานอยู ่ด ูระบบเปล่ียนชอ่งจราจรอัตโนมติั

การเปล่ียนชอ่งจราจรอัตโนมติัไมพ่รอ้มใชง้าน 
ปรากฏเฉพาะเมื่อ Autosteer ทํางานอยู ่ด ู
ระบบเปล่ียนชอ่งจราจรอัตโนมติั

สถานะรถ

14 MODEL Y คู่มอืเจา้ของ



ดขูอ้มูลเพิม่เติมเก่ียวกับปอ๊ปอัปการแจง้เตือนบนหน้าจอสมัผสัของ
รถท่ี ขอ้ความปอ๊ปอัปและการแจง้เตือนของรถ

สถานะการขบัขี่
เมื่อกําลังขบัขี ่Model Y อยู ่(หรอืพรอ้มสาํหรบัการขบัขี)่ หน้าจอ
สมัผสัจะแสดงสถานะการขบัขีปั่จจุบนัและการแสดงภาพถนนแบบ
เรยีลไทมต์ามท่ีตรวจพบโดยสว่นประกอบของ Autopilot (ด ูกล้อง) 
การแสดงภาพจะซูมเขา้และออกโดยอัตโนมติัเพื่อใชป้ระโยชน์จาก
พื้นท่ีของหน้าจอสมัผสัใหไ้ด้มากขึ้นและแจง้ใหค้ณุทราบเมื่อตรวจ
พบรถในจุดบอดของคณุ

หมายเหต:ุ ภาพประกอบต่อไปนี้มไีวเ้พื่อการสาธติเท่านัน้ ขอ้มูลท่ี
แสดงอาจแตกต่างกันเล็กน้อย ทัง้นี้ขึ้นอยูกั่บตัวเลือกรถ รุน่ของ
ซอฟต์แวร ์และภมูภิาคของตลาด

1. เมื่อ Autosteer พรอ้มใชง้าน แต่คณุยงัไมไ่ด้เปิดใชง้าน ไอคอน
จะเป็นสเีทา เมื่อ Autosteer บงัคับเล้ียว Model Y ไอคอนจะ
เป็นสนีํ้าเงิน (ด ูAutosteer)

2. โหมดขบัขีท่ี่เลือกในปัจจุบนั: จอด ถอย วา่ง หรอืขบัขี่
3. ความเรว็ในการขบัขี่
4. มเิตอรว์ดัไฟฟา้จะแสดงการใชกํ้าลังไฟฟา้แบบเรยีลไทม ์(ด ูการ
เบรกรเีจนเนอเรทีฟ สาํหรบัขอ้มูลเพิม่เติม) มเิตอรว์ดัไฟฟา้อาจ
แสดงผลในแนวตัง้ท่ีด้านบนของหน้าจอสถานะการขบัขี ่แต่
ฟงัก์ชนัจะเหมอืนกัน

5. ตรวจพบรถคันอ่ืน ๆ บนถนน (ตามความเหมาะสม)

6. Model Y ของคณุ เสน้สแีผอ่อกมาจากรูป Model Y เมื่อตรวจ
พบวตัถ ุ(ผูข้บัขีค่นอ่ืน ๆ รางปอ้งกัน เป็นต้น) ตําแหน่งของเสน้
จะสมัพนัธกั์บตําแหน่งของวตัถท่ีุตรวจพบ สขีองเสน้ (สขีาว สี
เหลือง สสีม้ หรอืสแีดง) แสดงถึงความใกล้ชดิของวตัถกัุบ 
Model Y โดยสขีาวหมายถึงไกลท่ีสดุและสแีดงหมายถึงอยูใ่กล้
มากและคณุต้องสนใจทันที ด ูระบบชว่ยควบคมุชอ่งจราจร

7. เมื่อ Autosteer ทํางานอยูแ่ละตรวจพบชอ่งจราจรขบัขี ่ชอ่ง
จราจรจะไฮไลต์เป็นสนีํ้าเงิน (ด ูAutosteer)

หมายเหต:ุ หาก การนําทางเมื่อใช ้Autopilot ทํางานอยู ่ชอ่ง
จราจรขบัขีจ่ะแสดงเป็นสนีํ้าเงินเสน้เดียวท่ีด้านหน้าของ Model 
Y (ด ูการนําทางเมื่อใช ้Autopilot)

8. การจาํกัดความเรว็ท่ีตรวจพบโดยระบบชว่ยเตือนความเรว็ใน
ปัจจุบนั (ด ูระบบชว่ยเตือนความเรว็)
หมายเหต:ุ เสน้ขอบสนีํ้าเงินอาจปรากฏขึ้นรอบ ๆ ไอคอน
ความเรว็ท่ีกําหนด เพื่อแจง้วา่คณุขบัขีเ่กินความเรว็ท่ีกําหนด
หมายเหต:ุ ไอคอนท่ีเก่ียวขอ้งกับการจาํกัดความเรว็ท่ีตรวจพบ
จะแสดงรูปแบบของปา้ยจาํกัดความเรว็ท่ีใชใ้นภมูภิาคตลาดของ
คณุ

9. ระยะทางการขบัขีโ่ดยประมาณทัง้หมด (หรอืพลังงาน) ท่ีมอียู ่
แตะค่าท่ีแสดงเพื่อเปล่ียนวธิกีารแสดงพลังงานท่ีมอียู ่คณุ
สามารถสลับไปมาระหวา่งระยะทางการขบัขีแ่ละเปอรเ์ซน็ต์ของ
พลังงานแบตเตอรีท่ี่เหลืออยูไ่ด้ นอกจากนี้ คณุยงัสามารถ
เปล่ียนวธิกีารแสดงพลังงานได้โดยการแตะ การควบคมุ > การ
แสดงผล > การแสดงพลังงาน
หมายเหต:ุ เมื่อคาดการณ์วา่คณุต้องชารจ์เมื่อใด ใหใ้ชร้ะยะทาง
วิง่โดยประมาณเป็นแนวทางทัว่ไปเท่านัน้

10. ความเรว็ในการขบัขีท่ี่กําหนด เมื่อ ครูสคอนโทรลแบบปรบัตาม
สภาพจราจร พรอ้มใชง้าน แต่คณุยงัไมไ่ด้ตัง้ค่าความเรว็ในการ
ขบัขี ่ตัวเลขจะเป็นสเีทา (ด ูครูสคอนโทรลแบบปรบัตามสภาพ
จราจร)

คําเตือน: ใหค้วามสนใจกับขอ้ความการแจง้เตือนท่ีสาํคัญท่ี
แสดงท่ีด้านล่างของพื้นท่ีสถานะของรถในหน้าจอสมัผสั การ
ไมส่นใจขอ้ความเหล่านี้อาจสง่ผลใหเ้กิดการบาดเจบ็สาหสั
หรอืเสยีชวีติได้
คําเตือน: แมว้า่หน้าจอสมัผสัจะแสดงการจราจรโดยรอบ แต่
รถบางคันอาจไมแ่สดง อยา่ใชห้น้าจอสมัผสัเพื่อตรวจสอบวา่
มรีถอยูห่รอืไม ่(ตัวอยา่งเชน่ ในจุดบอดของคณุ) ใชก้ระจก
และมองด้านหลังเสมอ
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หมายเหต:ุ เพื่อความสะดวกของคณุ Tesla ใหค้ณุเลือกภาษาต่าง 
ๆ มากมายได้เพื่อใชส้าํหรบัคําสัง่เสยีง หากต้องการเลือกภาษาอ่ืน 
ใหแ้ตะการควบคมุ > การแสดงผล > ภาษาคําสัง่เสยีง

ผูข้บัขีส่ามารถใชคํ้าสัง่เสยีงเพื่อควบคมุการตัง้ค่าและการกําหนด
ลักษณะได้อยา่งง่ายดายโดยไมต้่องใชห้น้าจอสมัผสั

คําสัง่เสยีง
คําสัง่เสยีงออกแบบมาเพื่อทําความเขา้ใจคําขอตามธรรมชาติ ต่อไป
นี้เป็นรายการการดําเนินการบางอยา่งท่ีคณุสามารถทําได้ด้วยคําสัง่
เสยีง:

• ปรบัการตัง้ค่าระบบปรบัอากาศ
• ปรบัความเรว็และความถ่ีของท่ีปัดนํ้าฝนกระจกหน้ารถ
• ควบคมุรถในด้านต่าง ๆ
• นําทางไปยงัสถานท่ีหนึ่ง
• โทรหารายชื่อ
• โต้ตอบกับแอปและการตัง้ค่า

หากต้องการเริม่ใชง้านคําสัง่เสยีง ใหก้ดปุม่เล่ือนด้านขวาบน พวง
มาลัย เมื่อเสยีงเตือนดังขึ้น ใหพู้ดคําขอของคณุ

ตัวอยา่งคําสัง่เสยีง
รายการตัวอยา่งคําสัง่เสยีงมดีังนี้ รายการนี้แสดงรายละเอียดเพยีง
บางสว่นเท่านัน้ Tesla พฒันาอยา่งต่อเนื่องเพื่อปรบัปรุงคําสัง่เสยีง
ใหด้ีขึ้น
หมายเหต:ุ รถต้องเขา้เกียรจ์อดเพื่อเปิดใชง้านคําสัง่เสยีงบาง
อยา่ง (เชน่ โหมดเซน็ทรี ่โหมดสนุัข ฯลฯ)

ระบบปรบัอากาศ

ปรบัการตัง้ค่าระบบปรบัอากาศของคณุ

• “ทําใหเ้ยน็ลง”

• “ทําใหอุ่้นขึ้น”

• “เปิด/ปิดระบบอุ่นท่ีนัง่คนขบั”

• “ทําใหผู้โ้ดยสารเยน็”

• “กระแสลมตรงมาท่ีใบหน้า”
• “ซงิค์สภาพอากาศ”

• “เพิม่/ลดความเรว็พดัลม”

• “เปิด/ปิดตัวละลายนํ้าแขง็ด้านหลัง”

• “ตัง้ค่าอุณหภมู/ิพดัลม...”

• “เปิดระบบหมุนเวยีนอากาศ”

ท่ีปัดนํ้าฝนกระจกหน้า

ปรบัความเรว็และความถ่ีของท่ีปัดนํ้าฝนตามสภาพถนนและสภาพ
อากาศท่ีเปล่ียนแปลงไป ดังนี้

• “เรง่ความเรว็ท่ีปัดนํ้าฝน”

• “เพิม่/ลดความเรว็ท่ีปัดนํ้าฝนกระจกหน้าโดย...”

• “เปิด/ปิดท่ีปัดนํ้าฝน”

การควบคมุรถยนต์

ปรบัเปล่ียนการควบคมุต่าง ๆ ในรถ ดังนี้

• “เปิด/ปิดโหมดคุ้มกัน”

• “ดแูลรถของฉันใหป้ลอดภัย”

• “ล็อก/ปลดล็อกประต”ู

• “เปิดโหมดสนุัข”

• “พบั/กางกระจก”

• “เปิด/ปิดพอรต์ชารจ์”

• “เริม่/หยุดชารจ์”

• “เปิดการตัง้ค่าบรกิาร”
• “เปิดชอ่งเก็บของ”

การนําทาง

ค้นหาหรอืนําทางไปยงัสถานท่ีหนึ่ง ดังนี้

• “[สถานท่ี] อยูท่ี่ไหน”

• “ขบัรถไปท่ี [สถานท่ี]”

• “นําทางไปท่ี [ตําแหน่ง]”

• “แสดง Supercharger ในบรเิวณใกล้เคียง”

• “ฉันรูส้กึหวิ/โชคดี” (ดแูผนท่ีและการนําทาง)

• “หยุดการนําทาง”

คําสัง่เสยีง
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• “ปิดเสยีงคําแนะนํา”

หากคณุได้กําหนดท่ีอยูก่ารนําทางไปยงับา้นหรอืสถานท่ีทํางานไว้
แล้ว คณุสามารถใชคํ้าสัง่เสยีงเพื่อนําทางไปท่ีนัน่ได้โดยพูดวา่ 
"“นําทางกลับบา้น”" หรอื "“พาฉันไปท่ีทํางาน”"

ผูติ้ดต่อ

หากต้องการโทรหาหรอืสง่ขอ้ความถึงผูติ้ดต่อบนโทรศัพท์ท่ีเชื่อม
ต่อบลทูธูไว ้(ดโูทรศัพท์ ปฏิทิน และการประชุมทางเวบ็) ใหพู้ดวา่

• “โทรหา [ชื่อผูติ้ดต่อ/หมายเลขโทรศัพท์]”

• “สง่ขอ้ความหา [ชื่อผูติ้ดต่อ/หมายเลขโทรศัพท์]”

สื่อ

ฟงัสื่อและปรบัเปล่ียนการกําหนดลักษณะการเล่น ดังนี้

• “ฟงัเพลง [ชื่อเพลง]”

• “ลด/เพิม่ระดับเสยีง”

• “ขา้มไปถัดไป”

• “หยุดชัว่คราว/เล่นเพลง”

• “เปล่ียนแหล่งท่ีมาเป็น [แหล่งสื่อ]”

หากต้องการปรบัปรุงระบบจดจาํคําสัง่เสยีงใหแ้มน่ยาํยิง่ขึ้น ใหร้ะบุ
สญัญาณเตือนความจาํต่างๆ ในคําสัง่ของคณุ เชน่ ศิลปินและเพลง

แอปและการตัง้ค่า

นําทางผา่นแอปและการตัง้ค่าได้อยา่งง่ายดาย ดังนี้

• "เปิด [กล่องของเล่น/เบราวเ์ซอร/์โรงภาพยนตร/์โทรศัพท์]"

• “ค้นหา...”
• “หน้าจอสวา่งเกินไป”

• “แสดงคู่มอืเจา้ของรถ”

นอกจากนี้ คณุยงัสามารถสง่รายงานขอ้บกพรอ่งได้เชน่กัน โดยพูด
วา่ " “รายงาน”" "“ขอ้คิดเหน็”" หรอื "“รายงานขอ้บกพรอ่ง”"

สาํหรบัขอ้มูลเพิม่เติมเก่ียวกับคําสัง่เสยีง โปรดไปท่ี https://
www.tesla.com/support/voice-commands

หมายเหต:ุ เพื่อรองรบัการปรบัปรุงคณุภาพอยา่งต่อเนื่อง Tesla 
จะบนัทึกและประมวลผลการถอดเสยีงคําสัง่เสยีง (เชน่ “ตัง้
อุณหภมู…ิ”) จะไมม่กีารรวบรวมการบนัทึกเสยีงและการถอดเสยีงจะ
ไมเ่ชื่อมโยงกับบญัช ีTesla ของคณุหรอืกับหมายเลขตัวถังรถของ
คณุ เพื่อปกปอ้งความเป็นสว่นตัวของคณุเพิม่เติม ระบบจะไม่
บนัทึกคําสัง่เสยีงท่ีมขีอ้มูลสว่นบุคคล (เชน่ "นําทางไปยงั..." หรอื 
"โทรไปยงั...")

คําสัง่เสยีง
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Model Yของคณุประกอบด้วยสว่นประกอบท่ีคอยตรวจสอบพื้นท่ี
โดยรอบต่อไปนี้:

1. กล้องติดตัง้อยูเ่หนือปา้ยทะเบยีนด้านหลัง
2. เซนเซอรอั์ลตราโซนิก (ถ้ามติีดตัง้) ติดตัง้อยูท่ี่กันชนหน้าและ
หลัง

3. กล้องติดตัง้อยูท่ี่เสาประตแูต่ละอัน
4. กล้องสามตัวติดตัง้อยูท่ี่กระจกบงัลมเหนือกระจกมองหลัง
5. กล้องติดตัง้อยูท่ี่บงัโคลนหน้าแต่ละอัน
6. เรดาร ์(ถ้ามติีดตัง้ ) ติดตัง้อยูท่ี่ด้านหลังกันชนหน้า

Model Y ยงัมาพรอ้มกับระบบเบรกและระบบบงัคับเล้ียวแบบ
อิเล็กทรอนิกสท่ี์มคีวามแมน่ยาํสงู

กล้องภายในหอ้งโดยสาร
Model Y ของคณุอาจมกีล้องภายในหอ้งโดยสารติดตัง้อยูเ่หนือ
กระจกมองหลัง สาํหรบัขอ้มูลเพิม่เติม โปรดดท่ีู กล้องภายในหอ้ง
โดยสาร

ขบัรถเพื่อปรบัเทียบกล้อง
Model Y ต้องเคล่ือนท่ีอยา่งแมน่ยาํเมื่อมกีารใชฟ้เีจอร ์Autopilot 
ดังนัน้ ก่อนฟเีจอรบ์างอยา่ง เชน่ การปอ้งกันการออกนอกชอ่ง
จราจร และเบรคฉกุเฉิน มามารถใชไ้ด้เป็นครัง้แรกหรอืหลังการซอ่ม
บางประเภท กล้องจะต้องผา่นกระบวนการปรบัเทียบอัตโนมติัให้
เสรจ็สิน้ เพื่อความสะดวกของคณุ หน้าจอสมัผสั จะแสดงตัวบง่ชี้
ความคืบหน้า

เมื่อการปรบัเทียบเสรจ็สิน้ ฟเีจอร ์Autopilot รวมถึงฟเีจอรร์ะบบ
ความปลอดภัยเชงิปอ้งกันจะพรอ้มใชง้าน โดยทัว่ไปแล้ว การสอบ
เทียบจะเสรจ็สิน้หลังจากขบัไป 32-40 กม. แต่ระยะทางจะแตกต่าง
กันไปขึ้นอยูกั่บสภาพถนนและสภาพแวดล้อม ตัวอยา่งเชน่ การปรบั
เทียบจะเสรจ็สิน้เรว็กวา่เมื่อขบัรถบนถนนเสน้ตรงท่ีมชีอ่งจราจร
หลายชอ่ง (เชน่ ทางหลวงท่ีมกีารควบคมุการเขา้ถึง) โดยมี
เครื่องหมายชอ่งจราจรท่ีมองเหน็ได้ชดัเจน (ในเลนขบัขีแ่ละเลนท่ี
อยูติ่ดกัน ) ติดต่อ Tesla เมื่อ Model Y ของคณุไมเ่สรจ็สิน้
กระบวนการปรบัเทียบหลังจากขบัรถ 160 กม. ในเง่ือนไขท่ีอธบิาย
ไวเ้ท่านัน้

หากกล้องเปล่ียนจากตําแหน่งท่ีปรบัเทียบแล้ว (ตัวอยา่งเชน่ 
ทําการเปล่ียนกล้องหรอืกระจกหน้ารถ) คณุต้องล้างการปรบัเทียบ 
ในการดําเนินการดังกล่าว ใหแ้ตะ การควบคมุ > บรกิาร > การปรบั
เทียบกล้อง > ล้างการปรบัเทียบ เมื่อล้างการปรบัเทียบแล้ว Model 
Y ใหทํ้าขัน้ตอนการปรบัเทียบซํ้า แมว้า่วธินีี้จะชว่ยปรบัเทียบกล้อง
ใหมไ่ด้ในหลายกรณี แต่ ล้างการปรบัเทียบ อาจไมส่ามารถแก้ไข
ปัญหาเก่ียวกับกล้องและเซนเซอรไ์ด้ทัง้หมด

หมายเหต:ุ ในการปรบัเทียบ กล้องต้องการเครื่องหมายชอ่งจราจร
ท่ีมองเหน็ได้ชดัเจนอยา่งมากทัง้ในชอ่งจราจรท่ีขบัอยูแ่ละชอ่ง
จราจรด้านขา้ง (อยา่งน้อยสองชอ่งจราจรในแต่ละด้านของรถ) เพื่อ
ผลลัพธท่ี์ดีท่ีสดุ ใหข้บัในชอ่งจราจรชอ่งกลางของทางหลวงท่ีมี
หลายชอ่งจราจร (ควรมอียา่งน้อยหา้ชอ่งจราจร) ท่ีมเีครื่องหมาย
ชอ่งจราจรชดัเจนและมกีารจราจรน้อยท่ีสดุ
หมายเหต:ุ หากคณุพยายามใชฟ้เีจอรท่ี์ไมพ่รอ้มใชง้านจนกวา่
กระบวนการปรบัเทียบจะเสรจ็สิน้ ฟเีจอรด์ังกล่าวจะถกูปิดใชง้าน
และ หน้าจอสมัผสั จะแสดงขอ้ความ
หมายเหต:ุ Model Y ต้องทําขัน้ตอนการปรบัเทียบซํ้าหาก หาก
กล้องเขา้รบัการบรกิารโดย Tesla และในบางกรณี ต้องปรบัเทียบ
ซํ้าหลังจากอัปเดตซอฟต์แวรแ์ล้ว

การรกัษากล้องใหไ้มม่สีิง่กีดขวาง
ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่กล้องทัง้หมดสะอาดและไมม่สีิง่กีดขวาง ก่อน
การขบัขีแ่ต่ละครัง้และก่อนใชฟ้เีจอร ์Autopilot (ด ูการทําความ
สะอาดกล้อง) กล้องและเซนเซอร ์(หากมติีดตัง้) ท่ีสกปรก รวมถึง
สภาพแวดล้อม เชน่ ฝนและเสน้แบง่ชอ่งจราจรท่ีซดีจาง อาจสง่ผล
ต่อประสทิธภิาพของฟเีจอร ์Autopilot หากกล้องมสีิง่กีดขวางหรอื
ถกูบดบงั Model Y จะแสดงขอ้ความบน หน้าจอสมัผสั และฟเีจอร ์
Autopilot อาจไมส่ามารถใชง้านได้ 

การควบแน่นอาจเกิดขึ้นภายในกรอบของกล้อง โดยเฉพาะอยา่งยิง่
หากคณุจอดรถไวด้้านนอกในสภาพท่ีเยน็หรอืเปียก หน้าจอสมัผสั 
อาจแสดงการแจง้เตือนวา่กล้องถกูปิดกัน้ และฟเีจอร ์Autopilot 
บางสว่นหรอืทัง้หมดอาจถกูจาํกัดชัว่คราวจนกวา่การมองเหน็ของ
กล้องจะชดัเจน ในการทําใหไ้อนํ้าแหง้อยา่งได้ผล ใหป้รบัอุณหภมูิ

กล้อง

18 MODEL Y คู่มอืเจา้ของ



ภายหอ้งโดยสารล่วงหน้าโดยตัง้อุณหภมูใิหอุ่้น เปิดไล่ฝ้ากระจกหน้า
รถ และหนัชอ่งระบายอากาศด้านหน้าไปทางเสาประต ู(ด ูMobile 
App)

กล้อง

19ภาพรวม



ประเภทของกญุแจ
Model Y รองรบักญุแจประเภทต่อไปนี้

• กญุแจโทรศัพท์ - คณุสามารถตัง้ค่าโทรศัพท์สว่นตัวใหเ้ป็น 
"กญุแจโทรศัพท์" ท่ีเชื่อมต่อกับรถ Model Y โดยใชบ้ลทูธู 
กญุแจโทรศัพท์รองรบัการล็อกและการปลดล็อกอัตโนมติั

• คียก์ารด์ - จะไมร่องรบัการล็อกและการปลดล็อกอัตโนมติั ซึ่ง
ต่างจากกญุแจโทรศัพท์และกญุแจรโีมต ในกรณีท่ีกญุแจ
โทรศัพท์ของคณุแบตเตอรีห่มด หรอืสญูหาย หรอืถกูขโมย ให้
ใชคี้ยก์ารด์ปลดล็อก ขบัขี ่และล็อกรถ Model Y

• กญุแจรโีมต - กญุแจรโีมต (ถ้าม)ี ชว่ยใหค้ณุสามารถกดปุม่ต่าง 
ๆ เพื่อเปิดฝากระโปรงรถและกระโปรงหลัง รวมถึงปลดล็อก 
ล็อก และขบัขีร่ถ Model Y ได้ นอกจากนี ้กญุแจรโีมตยงัรองรบั
การล็อกและการปลดล็อกอัตโนมติัหากมใีหใ้นภมูภิาคของคณุ 
(ด ูล็อกประตเูมื่อออกหา่งจากตัวรถ) และสามารถใชเ้ป็นกญุแจ
สาํรองแทนกญุแจโทรศัพท์ได้

Model Y รองรบักญุแจทัง้หมด 19 รายการ ซึ่งอาจรวมถึงกญุแจ
โทรศัพท์ คียก์ารด์ และกญุแจรโีมตสงูสดุสีร่ายการ (ด ูการจดัการ
กญุแจ

ขอ้ควรระวงั: อยา่ลืมนํากญุแจติดตัวคณุเมื่อขบัขีร่ถ แมว้า่
คณุจะขบัขีร่ถ Model Y ได้โดยไมม่กีญุแจ แต่คณุจะสตารท์
เครื่องหลังจากท่ีดับเครื่องแล้วไมไ่ด้

กญุแจโทรศัพท์
ขอ้ควรระวงั: อยา่ท้ิงโทรศัพท์ท่ีจบัคู่ไวใ้นรถ (ตัวอยา่งเชน่ 
หากคณุกําลังเดินปา่หรอือยูท่ี่ชายหาด) หากคณุต้องท้ิง
โทรศัพท์ไวใ้นรถ ใหป้ิดใชง้านบลทูธูและ/หรอืปิดโทรศัพท์

การใชโ้ทรศัพท์เป็นกญุแจถือเป็นวธิท่ีีสะดวกต่อการเขา้ใชร้ถ 
Model Y เมื่อคณุเขา้ใกล้ จะมกีารตรวจพบสญัญาณบลทูธูใน
โทรศัพท์ของคณุ และประตจูะปลดล็อก เมื่อคณุดึงมอืจบัประต ูใน
ทํานองเดียวกัน เมื่อคณุลงจากรถและออกหา่งจากตัวรถโดยพก
กญุแจโทรศัพท์ติดตัว ประตจูะล็อกโดยอัตโนมติั (หากเปิดใชง้าน
ฟเีจอรล็์อกเมื่อออกหา่งจากตัวรถ โปรดด ูล็อกประตเูมื่อออกหา่ง
จากตัวรถ)

เมื่อตรวจสอบสทิธิโ์ทรศัพท์แล้ว ไมจ่าํเป็นต้องเชื่อมต่ออินเทอรเ์น็ต
เพื่อใชเ้ป็นกญุแจโทรศัพท์สาํหรบั Model Y อีกต่อไป อยา่งไรก็ตาม 
หากต้องการใชโ้ทรศัพท์แบบไรส้มัผสั เขา้ถึงผูติ้ดต่อในโทรศัพท์ 
เล่นสื่อจากโทรศัพท์ ฯลฯ คณุยงัต้องจบัคู่และเชื่อมต่อโทรศัพท์เป็น
อุปกรณ์บลทูธูด้วย (ด ูบลทูธู) Model Y ตรวจจบัโทรศัพท์ของคณุ
เมื่ออยูภ่ายในระยะบลทูธู แต่ไมส่ามารถบอกได้วา่โทรศัพท์ของคณุ
อยูใ่นหรอืนอกรถ หรอือยูไ่กล (เชน่ ในหน้ากระโปรงรถหรอือยูใ่น
กระเป๋า) อยา่ท้ิงสมารท์โฟนของคณุไวท่ี้หน้ากระโปรงรถ

หมายเหต:ุ คณุยงัสามารถตัง้ค่า Apple Watch เพื่อใชเ้ป็นกญุแจ
ได้อีกด้วย

สมารท์โฟนบางรุน่ท่ีมคีณุสมบติั NFC สามารถใชเ้พื่อล็อก/ปลด
ล็อกรถของคณุได้เหมอืนกับคียก์ารด์ ตรวจสอบวา่แอปมอืถือ 
Tesla จบัคู่กับรถของคณุอยา่งถกูต้องและเปิดใชง้านฟงัก์ชนั NFC 
บนโทรศัพท์ของคณุ เมื่อเปิดใชง้านแล้ว ก็เพยีงถือโทรศัพท์หนัไป
ทางเสาประตฝ่ัูงคนขบัเพื่อล็อกหรอืปลดล็อกประต ูโปรดดขูอ้มูล
รายละเอียดวธิกีารใชง้านได้ในคําแนะนําของสมารท์โฟนของคณุ

โปรดทราบวา่กญุแจโทรศัพท์จะเป็นกญุแจ “หลัก” โดยค่าเริม่ต้น 
และรถจะใชบ้ลทูธูเพื่อตรวจจบัระยะหา่งระหวา่งโทรศัพท์ของคณุกับ
รถ รถไมส่ามารถตรวจจบัได้วา่โทรศัพท์อยูข่า้งในหรอืขา้งนอก 
Model Y หากคณุท้ิงโทรศัพท์ท่ีจบัคู่ไวใ้นรถและเปิดใชง้านบลทูธูก็
จะเหมอืนกับการท้ิงกญุแจไวใ้นรถโดยไมไ่ด้ล็อกประต ูแมว้า่คณุจะ
กดไอคอนล็อกบนแอปมอืถือขณะนัง่อยูใ่นรถก็ตาม ดังนัน้รถของ
คณุอาจไมป่ลอดภัยหากคณุล็อกรถโดยท้ิงกญุแจโทรศัพท์ท่ีจบัคู่ไว้
ขา้งใน เพราะ Model Y จะปลดล็อกประตเูมื่อมคีนดึงมอืจบัประตู
ภายนอก เนื่องจากระบบตรวจพบกญุแจโทรศัพท์ดังกล่าวแล้ว

เมื่อคณุกดปุม่ล็อกในแอปมอืถือขณะท่ีกญุแจโทรศัพท์เชื่อมต่ออยู่
กับ Model Y เสยีงเตือนและหน้าจอสมัผสัจะจะบอกใหค้ณุแตะ
ไอคอนล็อกบนหน้าจอสมัผสั การแตะไอคอนล็อกบนหน้าจอสมัผสั
จะแทนท่ีการตัง้ค่าการล็อกด้วยโทรศัพท์เป็นการชัว่คราว เชน่ ล็อก
เมื่อออกหา่งจากตัวรถ มฉิะนัน้ประตจูะปลดล็อกเมื่อมคีนดึงมอืจบั
ประตภูายนอก แมว้า่คณุจะกดไอคอนล็อกบนแอปมอืถือก็ตาม 
เนื่องจากคณุยงัคงเปิดใชง้านโทรศัพท์เป็นกญุแจอยู ่หากคณุเปิด
ประตจูากขา้งใน ประตก็ูจะสามารถเปิดจากขา้งนอกได้อีกครัง้ ตราบ
ใดท่ีตรวจพบกญุแจโทรศัพท์ (ดขูอ้มูลเพิม่เติมท่ี การล็อกและการ
ปลดล็อกจากภายใน)

คียก์ารด์
Tesla มคีียก์ารด์ของรถ Model Y สองใบใหค้ณุ ซึ่งออกแบบมาให้
พอดีกับกระเป๋าสตางค์ของคณุ

หากต้องการใชคี้ยก์ารด์ปลดล็อกหรอืล็อกรถ Model Y ใหว้าง
การด์ตามภาพท่ีแสดงและแตะกับตัวอ่านการด์ท่ีอยูใ่ต้กล้อง 
Autopilot ตรงเสาประตฝ่ัูงคนขบั เมื่อรถ Model Y ตรวจพบคีย์
การด์แล้ว ไฟภายนอกจะกะพรบิ กระจกมองขา้งจะกางออกหรอืพบั
เขา้ (หากพบักระจกมองขา้งเปิดอยู)่ เสยีงแตรจะดัง (หากเสยีง
ยนืยนัการล็อกเปิดอยู)่ และประตจูะปลดล็อกหรอืล็อก
หมายเหต:ุ คณุอาจต้องนําคียก์ารด์มาแตะคอนโซลกลางหรอืเสา
ประตฝ่ัูงคนขบั และอาจต้องค้างไวกั้บตัวสง่สญัญาณหนึ่งหรอืสอง
วนิาที

กญุแจ
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เมื่ออยูข่า้งใน ใหส้ตารท์รถ Model Y โดยเหยยีบแปน้เบรกภายใน
สองนาทีขณะท่ีสแกนคียก์ารด์ (ด ู#unique_100) หากคณุรอนาน
เกินสองนาที คณุต้องตรวจสอบสทิธิอี์กครัง้โดยวางคียก์ารด์ไวใ้กล้ 
ๆ ตัวอ่านการด์ท่ีอยูด่้านหลังชอ่งวางแก้วตรงคอนโซลกลาง เมื่อ
ตรวจพบคียก์ารด์แล้ว ระยะเวลาการตรวจสอบสทิธิส์องนาทีจะเริม่
ใหม่

หมายเหต:ุ หากเปิดใชง้านแล้ว การล็อกประตเูมื่อออกหา่งจากตัว
รถ (ด ูล็อกประตเูมื่อออกหา่งจากตัวรถ) จะทํางานก็ต่อเมื่อคณุออก
หา่งจากตัวรถโดยใชก้ญุแจโทรศัพท์หรอืกญุแจรโีมตเท่านัน้ เมื่อ
คณุออกหา่งจากตัวรถโดยพกคียก์ารด์ติดตัว รถ Model Y จะไม่
ปลดล็อก/ล็อกโดยอัตโนมติั
หมายเหต:ุ อยา่วางคียก์ารด์ไวใ้นรถ แมว้า่คณุจะพกกญุแจ
โทรศัพท์ท่ีจบัคู่ไวก็้ตาม

ขอ้ควรระวงั: ใหพ้กคียก์ารด์ติดตัวคณุเสมอโดยใสไ่วใ้น
กระเป๋าเงินหรอืกระเป๋าสตางค์ เพื่อใชเ้ป็นกญุแจสาํรองใน
กรณีท่ีโทรศัพท์ท่ีตรวจสอบสทิธิแ์ล้วแบตเตอรีห่มด หรอื
สญูหาย หรอืถกูขโมย

กญุแจรโีมต
หากคณุซื้ออุปกรณ์เสรมิกญุแจรโีมต คณุทําความคุ้นเคยกับ
กญุแจนี้ได้อยา่งรวดเรว็โดยคิดวา่เป็นรถ Model Y จิว๋ท่ีมตีรา 
Tesla อยูด่้านหน้า โดยกญุแจนี้มสีามปุม่ท่ีมสีว่นท่ีนุ่มบนพื้นผวิ

1. กระโปรงหน้า - กดคลิกสองครัง้เพื่อปลดล็อกกระโปรงหน้า
2. ล็อก/ปลดล็อกทัง้หมด - กดคลิกหนึ่งครัง้เพื่อล็อกประตแูละ
กระโปรงรถ (ประตแูละกระโปรงรถทัง้หมดต้องปิดอยู)่ กดคลิก
สองครัง้เพื่อปลดล็อกประตแูละกระโปรงรถ

3. กระโปรงหลัง - กดคลิกสองครัง้เพื่อปลดล็อกกระโปรงหลัง กด
ค้างไวห้นึ่งถึงสองวนิาทีเพื่อเปิดฝาพอรต์ชารจ์

เมื่ออยูข่า้งใน ใหส้ตารท์รถ Model Y โดยเหยยีบแปน้เบรกภายใน
สองนาทีขณะท่ีกดปุม่ปลดล็อกบนกญุแจรโีมต (ด ูการสตารท์และ
การดับเครื่อง) หากคณุรอนานเกินสองนาที คณุต้องกดปุม่ปลด
ล็อกอีกครัง้หรอืวางกญุแจรโีมตไวใ้กล้ ๆ ตัวอ่านการด์ท่ีอยูด่้าน
หลังท่ีวางแก้วบนคอนโซลกลาง เมื่อตรวจพบกญุแจรโีมตแล้ว ระยะ
เวลาการตรวจสอบสทิธิส์องนาทีจะเริม่ใหม่

เมื่อเขา้ใกล้รถหรอืออกจากรถ Model Y โดยพกกญุแจรโีมตติดตัว 
คณุไมจ่าํเป็นต้องชีก้ญุแจรโีมตไปท่ีรถ Model Y ขณะกดปุม่ แต่
ต้องอยูภ่ายในระยะการทํางาน

อุปกรณ์วทิยุท่ีมคีวามถ่ีใกล้เคียงกันอาจสง่ผลกระทบต่อกญุแจได้ 
หากกรณีนี้เกิดขึ้น ใหว้างกญุแจไวห้า่งจากอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์
อ่ืน ๆ (โทรศัพท์ แล็ปท็อป เป็นต้น) อยา่งน้อย 30 ซม.

ในกรณีท่ีแบตเตอรีข่องกญุแจรโีมตหมด คณุยงัคงใชก้ญุแจดัง
กล่าวขบัขีร่ถได้โดยสแกนกญุแจรโีมตกับตัวอ่านการด์ท่ีอยูต่รงเสา
ประตฝ่ัูงคนขบั (เชน่เดียวกับคียก์ารด์)

คําแนะนําในการเปล่ียนแบตเตอรีม่อียูใ่น การเปล่ียนแบตเตอรี่
กญุแจรโีมต

กญุแจ
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หมายเหต:ุ คณุสามารถใชก้ญุแจรโีมตเดียวกันกับรถ Model Y 
หลายคันได้หากคณุตรวจสอบสทิธิ ์(ด ูการจดัการกญุแจ) อยา่งไร
ก็ตาม กญุแจรโีมตทํางานกับรถ Model Y ทีละคันเท่านัน้ ดังนัน้
หากต้องการใชก้ญุแจรโีมตกับรถ Model Y คันอ่ืน ใหแ้ตะด้านเรยีบ
กับตัวอ่านการด์ตรงเสาประตฝ่ัูงคนขบั

ขอ้ควรระวงั: ปกปอ้งกญุแจจากการกระแทก อุณหภมูสิงู 
และความเสยีหายจากของเหลว อยา่ใหส้มัผสักับตัวทําละลาย 
แวก็ซ ์และสารทําความสะอาดท่ีมฤีทธิกั์ดกรอ่น

การล็อกและการปลดล็อกแบบไมใ่ชก้ญุแจ

การล็อกและการปลดล็อกรถ Model Y ด้วยกญุแจรโีมตเป็นวธิไีร้
สมัผสัท่ีสะดวก แมว้า่คณุต้องพกกญุแจรโีมตท่ีจบัคู่แล้วติดตัว แต่
ก็ไมม่คีวามจาํเป็นต้องใชก้ญุแจนัน้ Model Y มเีซนเซอรร์อบรถท่ี
สามารถตรวจจบัการมอียูข่องกญุแจรโีมตได้ภายในระยะประมาณ 
สองเมตร คณุจงึสามารถเก็บกญุแจรโีมตไวใ้นกระเป๋าใบเล็กหรอื
กระเป๋าเงิน แล้วเพยีงดึงมอืจบัประตเูพื่อปลดล็อก เมื่อพกกญุแจ
รโีมตติดตัวคณุ คณุยงัสามารถเปิดกระโปรงรถโดยไมต้่องใช้
กญุแจได้โดยกดมอืจบัประตภูายนอกของรถ ประตทู้าย หากเปิดใช้
งานล็อกประตเูมื่อออกหา่งจากตัวรถ รถ Model Y จะล็อกโดย
อัตโนมติัเมื่อคณุลงจากรถและกญุแจรโีมตไมอ่ยูภ่ายในระยะการ
ทํางาน (ด ูล็อกประตเูมื่อออกหา่งจากตัวรถ) จะมกีารเปิดใชง้านการ
ล็อกและการปลดล็อกแบบไมใ่ชก้ญุแจโดยอัตโนมติัเมื่อคณุจบัคู่
กญุแจรโีมตกับรถ Model Y

หมายเหต:ุ เพื่อการรกัษาความปลอดภัยท่ีเพิม่ขึ้น การล็อกและการ
ปลดล็อกแบบไมใ่ชก้ญุแจจะปิดใชง้านหลังจากหยุดนิ่งเป็นเวลาหา้
นาทีขณะท่ีอยูภ่ายในระยะของรถเมื่อไมไ่ด้ใชง้านรถ (เชน่ คณุยนือยู่
นอกรถ) ในกรณนี้ คณุต้องเขยา่หรอืกดปุม่บนกญุแจรโีมตเพื่อเปิด
ใชง้านการล็อกและการปลดล็อกแบบไมใ่ชก้ญุแจอีกครัง้

การจดัการกญุแจ
หากต้องการแสดงรายการกญุแจทัง้หมดท่ีสามารถเขา้ถึง Model 
Y ได้ ใหแ้ตะการควบคมุ > ล็อก ไอคอนจะแสดงขา้ง ๆ กญุแจแต่ละ
รายการเพื่อระบุวา่กญุแจนัน้คือกญุแจโทรศัพท์ คียก์ารด์ หรอื
กญุแจรโีมต ใชร้ายการนี้เพื่อจดัการกญุแจท่ีสามารถเขา้ใชร้ถ 
Model Y ของคณุได้

Model Y รองรบักญุแจทัง้หมด 19 รายการในแต่ละครัง้ กญุแจสี่
อันดังกล่าวสามารถเป็นกญุแจรโีมตได้ เมื่อถึงขดีจาํกัดนี ้คณุต้อง
ลบกญุแจออกก่อนเพิม่กญุแจใหม่

คณุสามารถจบัคู่คียก์ารด์หรอืกญุแจรโีมตกับรถ Tesla หลายคันได้ 
วธินีี้จะชว่ยใหค้ณุไมต้่องจดัการกับกญุแจหลายรายการเมื่อเปล่ียน
รถ คียก์ารด์และกญุแจรโีมตสามารถจบัคู่และใชกั้บรถได้หลายคันใน
แต่ละครัง้ การจบัคู่กับรถชว่ยใหค้ณุเขา้ถึงรถและเปิดใชง้านการ
ขบัขีไ่ด้

หมายเหต:ุ เมื่อคณุจบัคู่กญุแจรโีมตกับรถยนต์ คณุสามารถใช้
กญุแจรโีมตสาํหรบัระบบเขา้รถแบบไมใ่ชก้ญุแจ และยงัสามารถ
ปลดล็อคประต ูเปิดกระโปรงหลัง และกระโปรงหน้าได้จากระยะไกล
อีกด้วย หากคณุจบัคู่กญุแจรโีมตกับรถ Tesla หลายคัน คณุจะ
สามารถใชร้ะบบเขา้รถแบบไมใ่ชก้ญุแจและปลดล็อคหรอืเปิดรถจาก
ระยะไกลได้เพยีงหนึ่งคันในแต่ละครัง้เท่านัน้ เลือกรถท่ีคณุต้องการ
เขา้แบบไมใ่ชก้ญุแจหรอืปลดล็อคหรอืเปิดจากระยะไกลโดยแตะด้าน
เรยีบของกญุแจรโีมตกับตัวอ่านการด์บนเสาประตฝ่ัูงคนขบั
หมายเหต:ุ หากคณุปรบัแต่งชื่อของคียก์ารด์หรอืกญุแจรโีมตท่ีจบั
คู่ไวบ้นรถคันหนึ่ง (โดยการแตะไอคอนดินสอ) รถอ่ืน ๆ ท่ีได้รบัการ
ตรวจสอบสทิธิคี์ยก์ารด์หรอืกญุแจรโีมตจะแสดงชื่อท่ีเปล่ียนแปลง
ด้วย
หมายเหต:ุ หากรถท่ีคณุขบัอยูเ่ป็นรถเชา่ ใหติ้ดต่อบรษัิทใหเ้ชา่ของ
คณุเพื่อเพิม่หรอืลบกญุแจ

เพิม่กญุแจโทรศัพท์

คณุสามารถใชโ้ทรศัพท์เพื่อเขา้ถึง Model Y ได้หลังจากท่ีคณุเพิม่
โทรศัพท์เป็นกญุแจโทรศัพท์แล้ว ก่อนท่ีคณุจะเริม่จบัคู่กญุแจ
โทรศัพท์ของคณุ ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่:

• เปิดใชง้านการตัง้ค่าบลทูธูทัว่ไปของโทรศัพท์แล้ว
• เปิดใชง้านบลทูธูในการตัง้ค่าของโทรศัพท์สาํหรบัแอปมอืถือ 

Tesla แล้ว เชน่ ในโทรศัพท์ของคณุ ใหไ้ปท่ีการตัง้ค่า เลือกแอ
ปมอืถือ Tesla และตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่เปิดใชก้ารตัง้ค่าบลทูธู
แล้ว

• เปิดใชง้านการเขา้ถึงตําแหน่งท่ีตัง้แล้ว เปิดแอปมอืถือ Tesla ใน
การตัง้ค่าของโทรศัพท์ และเลือก ตําแหน่งท่ีตัง้ > ตลอดเวลา 
เพื่อใหไ้ด้ประสบการณ์ท่ีดีท่ีสดุ ใหแ้อปมอืถือทํางานอยูเ่บื้องหลัง
ตลอดเวลา

• เปิดใชง้าน "อนุญาตการเขา้ถึงมอืถือ" บนหน้าจอสมัผสัของรถ 
(การควบคมุ > ระบบความปลอดภัย > อนุญาตการเขา้ถึงมอื
ถือ)

หมายเหต:ุ Model Y เชื่อมต่อกับโทรศัพท์ของคณุด้วยบลทูธู 
โทรศัพท์หลายเครื่องปิดใชง้านบลทูธูเมื่อแบตเตอรีเ่หลือน้อย ตรวจ
สอบใหแ้น่ใจวา่โทรศัพท์ของคณุมพีลังงานแบตเตอรีเ่พยีงพอ
สาํหรบับลทูธูก่อนท่ีคณุจะตัง้ค่ากญุแจโทรศัพท์

หากต้องการเพิม่กญุแจโทรศัพท์:

1. ดาวน์โหลดแอปมอืถือ Tesla ลงในโทรศัพท์ของคณุ
2. เขา้สูร่ะบบแอปมอืถือ Tesla โดยใชช้ื่อผูใ้ชแ้ละรหสัผา่นบญัช ี

Tesla ของคณุ
หมายเหต:ุ คณุต้องคงการเขา้สูร่ะบบบญัช ีTesla ไวเ้พื่อใช้
โทรศัพท์ในการเขา้ใชร้ถ Model Y

3. ขณะท่ีอยูภ่ายในหรอืใกล้กับรถ ใหเ้ปิดแอป Tesla บนมอืถือ แล้ว
แตะ ตัง้ค่ากญุแจโทรศัพท์ บนหน้าจอหลัก หรอืไปท่ี การรกัษา
ความปลอดภัย > ตัง้ค่ากญุแจโทรศัพท์
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คณุยงัสามารถใช ้Apple Watch เป็นกญุแจได้อีกด้วย ขณะท่ี
อยูภ่ายในหรอืใกล้กับรถ ใหเ้ปิดแอป Tesla บนมอืถือบน Apple 
Watch แล้วแตะ ตัง้ค่ากญุแจโทรศัพท์ (ด ูMobile App for 
Apple Watch)

4. ทําตามคําแนะนําบนแอปมอืถือและหน้าจอสมัผสัของรถเพื่อตัง้
ค่ากญุแจโทรศัพท์ของคณุ

Model Y สามารถเชื่อมต่อกญุแจ 3 รายการพรอ้มกัน ดังนัน้หากมี
การตรวจพบกญุแจโทรศัพท์มากกวา่สามรายการ และคณุต้องการ
ตรวจสอบสทิธิห์รอืจบัคู่โทรศัพท์เครื่องอ่ืน ใหน้ํากญุแจโทรศัพท์ท่ี
เชื่อมต่อแล้วตัวอ่ืน ๆ ออกนอกระยะการทํางานหรอืปิดการตัง้ค่า
บลทูธู

การเพิม่กญุแจจากหน้าจอสมัผสั

หากคณุมคีียก์ารด์หรอืกญุแจรโีมตท่ีจบัคู่กับรถของคณุไวแ้ล้ว คณุ
สามารถจบัคู่กญุแจใหมไ่ด้โดยใชห้น้าจอสมัผสั

1. ในหน้าจอสมัผสั ใหแ้ตะ การควบคมุ > การล็อก > กญุแจ > เพิม่
กญุแจ

2. สแกนคียก์ารด์หรอืกญุแจรโีมตใหมกั่บตัวอ่านการด์ท่ีอยูด่้าน
หลังชอ่งวางแก้วด้านบนคอนโซลกลาง หลังจากตรวจพบคีย์
การด์หรอืกญุแจรโีมตใหมแ่ล้ว ใหน้ําออกจากตัวอ่านการด์
หมายเหต:ุ เมื่อเพิม่กญุแจรโีมต กญุแจนัน้ต้องอยูใ่นอุณหภมูิ
หอ้ง การจบัคู่กญุแจรโีมตท่ีเยน็จดัไมส่ามารถทําได้

3. สแกนคียก์ารด์หรอืกญุแจรโีมตท่ีจบัคู่กับรถไวแ้ล้วเพื่อยนืยนั
การจบัคู่กญุแจใหม่

4. เมื่อเสรจ็สิน้ รายการกญุแจจะมกีญุแจใหมร่วมอยูด่้วย แตะ
ไอคอนดินสอท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อปรบัแต่งชื่อของกญุแจ

การเพิม่กญุแจจากแอปมอืถือ

หากคณุเป็นเจา้ของรถ คณุสามารถจบัคู่กญุแจใหมไ่ด้โดยใชแ้อ
ปมอืถือ Tesla การเพิม่กญุแจจากแอปมอืถือ Tesla จะมปีระโยชน์ใน
กรณีท่ีคณุไมม่คีียก์ารด์หรอืกญุแจรโีมตท่ีใชง้านได้

หมายเหต:ุ การจบัคู่กญุแจด้วยแอปมอืถือจะรองรบัแอป Tesla บน
มอืถือเวอรช์นั 4.29.0 สาํหรบัรถยนต์ท่ีมซีอฟต์แวรเ์วอรช์นั 
2022.40 ขึ้นไป

1. ขณะอยูภ่ายในหรอือยูใ่กล้กับรถ ใหเ้ปิดแอป Tesla บนมอืถือบน
สมารท์โฟนของคณุ

2. ในแอปมอืถือ ใหแ้ตะ ความปลอดภัยและผูข้บัขี ่จากนัน้แตะ เพิม่
คียก์ารด์

3. สแกนคียก์ารด์หรอืกญุแจรโีมตใหมกั่บตัวอ่านการด์ท่ีอยูด่้าน
หลังชอ่งวางแก้วด้านบนคอนโซลกลาง
หมายเหต:ุ เมื่อเพิม่กญุแจรโีมต กญุแจนัน้ต้องอยูใ่นอุณหภมูิ
หอ้ง การจบัคู่กญุแจรโีมตท่ีเยน็จดัไมส่ามารถทําได้

4. เมื่อจบัคู่กญุแจสาํเรจ็แล้ว แอปมอืถือจะแสดงขอ้ความยนืยนั 
แตะเสรจ็สิน้ในแอปมอืถือ และถอดคียก์ารด์หรอืกญุแจรโีมต
ออกจากตัวอ่านการด์

เมื่อเสรจ็สิน้ รายการกญุแจบนหน้าจอสมัผสัของรถจะรวมกญุแจ
ใหมด่้วย แตะไอคอนดินสอท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อปรบัแต่งชื่อของกญุแจ

การลบกญุแจ

เมื่อคณุไมต้่องการใหก้ญุแจเขา้ใชร้ถ Model Y ได้อีก (เชน่ คณุทํา
โทรศัพท์หรอืคียก์ารด์ กญุแจอ่ืน ๆ หาย) ใหทํ้าตามขัน้ตอนเหล่านี้
เพื่อลบกญุแจออก

1. ในหน้าจอสมัผสั ใหแ้ตะ การควบคมุ > การล็อก
2. ในรายการกญุแจ ค้นหากญุแจท่ีคณุต้องการลบออกและแตะ
ไอคอนถังขยะท่ีเก่ียวขอ้ง

3. เมื่อได้รบัขอ้ความแจง้ ใหส้แกนกญุแจท่ีตรวจสอบสทิธิแ์ล้วกับ
ตัวอ่านการด์เพื่อยนืยนัการลบ เมื่อเสรจ็สิน้ รายการกญุแจจะ
ไมม่กีญุแจท่ีลบออกอีกต่อไป

หมายเหต:ุ Model Y ต้องใชคี้ยก์ารด์หรอืกญุแจรโีมตท่ีตรวจสอบ
สทิธิแ์ล้วอยา่งน้อยหนึ่งรายการทกุครัง้ หากมเีพยีงคียก์ารด์เดียวท่ี
เหลืออยูใ่นรายการกญุแจ คณุจะไมส่ามารถลบกญุแจออกได้

การเปล่ียนแบตเตอรีก่ญุแจรโีมต
ในการใชง้านปกติ กญุแจรโีมตเสรมิจะมแีบตเตอรีท่ี่มอีายุการใชง้าน
นานสงูสดุหนึ่งปี ทัง้นี้ขึ้นอยูกั่บรุน่ของกญุแจรโีมตและการตัง้ค่า
ของรถท่ีเลือก เมื่อแบตเตอรีต่ํ่า ขอ้ความจะแสดงขึ้นบนหน้าจอ
สมัผสั

วธิเีปล่ียนแบตเตอรีก่ญุแจรโีมต:

1. ขณะท่ีหนัด้านท่ีมปุีม่บนพื้นผวินุ่มของกญุแจรโีมตลงล่าง ให้
ถอดฝาปิดด้านล่างออกโดยใชเ้ครื่องมอืหวัแบนขนาดเล็ก

2. ถอดแบตเตอรีโ่ดยยกแบตเตอรีอ่อกจากคลิปหนีบ

กญุแจ
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3. ใสแ่บตเตอรีใ่หมเ่ขา้ไป (ชนิด CR2032) โดยใหด้้านท่ีมี
เครื่องหมาย "+" หนัขึ้นบนขณะหลีกเล่ียงการสมัผสัพื้นผวิเรยีบ
ของแบตเตอรี่
หมายเหต:ุ เชด็แบตเตอรีใ่หส้ะอาดก่อนใสเ่ขา้ไปและหลีกเล่ียง
การสมัผสัพื้นผวิเรยีบของแบตเตอรี ่รอยนิ้วมอืบนพื้นผวิเรยีบ
ของแบตเตอรีอ่าจทําใหอ้ายุการใชง้านแบตเตอรีส่ัน้ลง
หมายเหต:ุ สามารถซื้อแบตเตอรี ่CR2032 ได้จากรา้นค้าปลีกท่ี
ขายแบตเตอรี่

4. เอียงฝาปิดด้านล่าง จดัตําแหน่งแถบบนฝาปิดใหต้รงกับชอ่งบน
กญุแจรโีมต แล้วกดฝาปิดเขา้กับกญุแจรโีมตจนเขา้ท่ีแน่นหนา

5. ทดสอบวา่กญุแจรโีมตทํางานโดยปลดล็อกและล็อกรถ Model 
Y

คําเตือน: แบตเตอรีข่องกญุแจรโีมตมสีิง่ท่ีเป็นอันตรายจาก
การเผาไหมส้ารเคมแีละไมค่วรนําเขา้ปาก กญุแจรโีมตมี
แบตเตอรีแ่บบถ่านกระดมุ หากกลืนแบตเตอรีแ่บบถ่าน
กระดมุเขา้ไป อาจสง่ผลใหเ้กิดการเผาไหมภ้ายในรุนแรงใน
สองชัว่โมงและทําใหเ้สยีชวีติได้ ใหเ้ก็บแบตเตอรีใ่หมแ่ละ
แบตเตอรีท่ี่ใชแ้ล้วไวห้า่งจากเด็ก หากชอ่งใสแ่บตเตอรีไ่มป่ิด
แน่นสนิท ใหห้ยุดใชผ้ลิตภัณฑ์ดังกล่าวและเก็บไวใ้หห้า่งจาก
เด็ก หากคณุคิดวา่อาจมกีารกลืนแบตเตอรีเ่ขา้ไปหรอือยู่
ภายในสว่นใด ๆ ของรา่งกาย ใหไ้ปพบแพทยทั์นที

การเปล่ียนคียก์ารด์และกญุแจรโีมต
หากคณุทําคียก์ารด์หรอืกญุแจรโีมตหาย คณุสามารถซื้อกญุแจใหม่
ได้ท่ี Tesla Shop เมื่อพรอ้มท่ีจะจบัคู่ เพยีงปฏิบติัตามขัน้ตอนใน 
การจดัการกญุแจ อยา่ลืมลบคียก์ารด์เก่าของคณุออกจากการ
ควบคมุ > ล็อก > กญุแจเพื่อวตัถปุระสงค์ด้านการรกัษาความ
ปลอดภัย

กญุแจ
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การใชม้อืจบัประตภูายนอก
ใชน้ิ้วโปง้ดันสว่นกวา้งของมอืจบัประต ูท่ีจบัจะหมุนเขา้หาคณุ และ
คณุสามารถเปิดประตไูด้โดยการดึงมอืจบัหรอืดึงขอบประตู

ท่ีจบัจะหดกลับเขา้ท่ีโดยอัตโนมติั

เมื่อประตหูรอืกระโปรงรถเปิดอยู ่หน้าจอสมัผสัจะ
แสดงแสงไฟแสดงสถานะประตเูปิดอยู่

หมายเหต:ุ ด ูแนวปฏิบติัท่ีดีท่ีสดุเมื่อสภาพอากาศหนาว เพื่อตรวจ
สอบใหแ้น่ใจวา่มอืจบัประตทํูางานได้อยา่งถกูต้องในสภาพอากาศ
หนาว

คําเตือน: ในขณะท่ีใชม้อืจบัประต ูใหร้ะวงัเพื่อหลีกเล่ียงไมใ่ห้
นิ้วมอื เครื่องประดับ เล็บอะครลิิค เป็นต้น ถกูบบีด้วยกลไก
ประตหูรอืมอืจบัประต ูหากไมป่ฏิบติัดังกล่าวอาจสง่ผลใหเ้กิด
ความเสยีหายหรอืบาดเจบ็ได้
ขอ้ควรระวงั: การกระแทกหรอืการฝืนปิด (รวมทัง้ประต ู
ประตทู้าย หรอืฝากระโปรงหน้า) อาจทําใหเ้กิดความเสยีหายท่ี
ไมค่รอบคลมุภายใต้การรบัประกันได้

การเปิดประตจูากภายใน
Model Y ประตขูบัเคล่ือนด้วยไฟฟา้ หากต้องการเปิดประตขูณะนัง่
อยูใ่นรถ ใหก้ดปุม่ท่ีอยูด่้านบนของมอืจบัประตภูายใน ขณะดันประตู
ใหเ้ปิดออก

หมายเหต:ุ หากต้องการปอ้งกันไมใ่หเ้ด็กเปิดประตหูลัง ใหเ้ปิดล็อก
ปอ้งกันเด็ก (ด ูล็อกปอ้งกันเด็ก)

หมายเหต:ุ ในกรณีท่ีมโีอกาสเกิดน้อยท่ี Model Y ไมม่ไีฟฟา้ แรง
ดันไฟต่ํา คณุจะไมส่ามารถเปิดประตโูดยใชปุ้ม่ท่ีอยูด่้านบนของมอื
จบัประตไูด ้ด ูการเปิดประตโูดยไมม่ไีฟฟา้ สาํหรบัขอ้มูลเพิม่เติม

การล็อกและการปลดล็อกจากภายใน
ในขณะนัง่อยูใ่น Model Y คณุสามารถล็อกและปลดล็อกประตแูละ
กระโปรงรถทัง้หมดได้โดยการแตะไอคอนล็อกบนหน้าจอสมัผสั

ไอคอนจะเปล่ียนไปเพื่อระบุวา่ประตล็ูอกหรอืปลด
ล็อกอยู่

นอกจากนี้คณุยงัสามารถปลดล็อกประตไูด้ด้วยการกดปุม่จอดท่ี
ปลายก้านควบคมุเป็นครัง้ท่ีสอง ใหก้ดปุม่นี้เมื่อเขา้เกียรจ์อดและ
กดอีกครัง้เพื่อปลดล็อกประตู

หากคณุเปิดใชง้านโทรศัพท์เป็นกญุแจ รถของคณุจะไมส่ามารถ
บอกได้วา่โทรศัพท์ของคณุอยูใ่นหรอือยูน่อกรถ หากคณุต้องการ
ล็อกรถโดยท่ีตัวเองอยูข่า้งใน Model Y เพื่อไมใ่หเ้ปิดจากภายนอก
ได้ ใหป้ิดประตแูล้วใชไ้อคอนล็อกบนหน้าจอสมัผสั วธินีี้จะยกเลิก
การตัง้ค่าการล็อกด้วยโทรศัพท์เป็นการชัว่คราว เชน่ ล็อกเมื่อออก
หา่งจากตัวรถ มฉิะนัน้ประตจูะปลดล็อกเมื่อมคีนดึงมอืจบัประตู
ภายนอก แมว้า่คณุจะกดไอคอนล็อกบนแอปมอืถือก็ตาม เนื่องจาก
คณุยงัคงเปิดใชง้านโทรศัพท์เป็นกญุแจอยู ่หากคณุเปิดประตจูาก
ขา้งใน ประตก็ูจะสามารถเปิดจากขา้งนอกได้อีกครัง้ ตราบใดท่ีตรวจ
พบกญุแจโทรศัพท์ (ดขูอ้มูลเพิม่เติมท่ี กญุแจโทรศัพท์)

ประตู
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ล็อกประตเูมื่อออกหา่งจากตัวรถ
ประตแูละกระโปรงรถจะล็อกโดยอัตโนมติัเมื่อคณุออกหา่งจากตัว
รถพรอ้มกญุแจโทรศัพท์หรอืกญุแจรโีมตท่ีจบัคู่หรอืกญุแจรโีมตท่ี
จบัคู่ หากต้องการเปิดหรอืปิดฟเีจอรน์ี้ ใหแ้ตะ การควบคมุ > ล็อก > 
ล็อกประตเูมื่อออกหา่งจากตัวรถ
หมายเหต:ุ หากคณุตรวจสอบสทิธิ ์Apple Watch เพื่อใชเ้ป็น
กญุแจแล้ว Apple Watch ก็จะสามารถใชง้านกับล็อกประตเูมื่อออก
หา่งจากตัวรถได้
เมื่อล็อกประต ูไฟภายนอกจะกะพรบิหนึ่งครัง้และกระจกจะพบั (หาก
เปิด พบักระจก) หากต้องการได้ยนิเสยีงยนืยนัเมื่อล็อก Model Y 
ด้วย ใหแ้ตะ การควบคมุ > ล็อก > เสยีงยนืยนัการล็อก
หมายเหต:ุ แตะToybox > บูมบอ็กซ ์> เสยีงล็อก เพื่อปรบัแต่ง
เสยีงล็อกเมื่อล็อกรถจากด้านนอก (ต้องใชร้ะบบเตือนคนเดินถนน)

Model Y จะไมล็่อกโดยอัตโนมติัหาก:

• คณุทําเครื่องหมายชอ่งทําเครื่องหมาย ไมร่วมบา้น และ Model 
Y จอดอยูใ่นตําแหน่งท่ีคณุกําหนดใหเ้ป็นบา้น โปรดดรูาย
ละเอียดเก่ียวกับวธิกีารกําหนดตําแหน่งใหเ้ป็นบา้นท่ี บา้น สถาน
ท่ีทํางาน และจุดหมายปลายทางโปรด

• ตรวจพบกญุแจโทรศัพท์หรอืกญุแจรโีมตท่ีจบัคู่ภายใน Model 
Y

• ประตหูรอืกระโปรงรถปิดไมส่นิท
• การตัง้ค่าบลทูธูของกญุแจโทรศัพท์ปิดอยู่
• หาก Model Y ตรวจพบกญุแจท่ีตรวจสอบสทิธิแ์ล้วเป็นเวลา
หลายนาทีหลังจากท่ีคณุออกจากรถและปิดประตทัูง้หมด การ
ล็อกเมื่อออกหา่งจากตัวรถจะปิดใชง้านและประตจูะไมล็่อกเมื่อ
คณุออกหา่งจากตัวรถ ในกรณีนี้ คณุต้องล็อกรถของคณุ
จนกวา่จะขบัขีค่รัง้ถัดไป

• ผูข้บัขีไ่มไ่ด้ใชป้ระตฝ่ัูงผูข้บัขีเ่พื่อออกจากรถ

หมายเหต:ุ คณุมหีน้าท่ีตรวจสอบใหแ้น่ใจในขัน้สดุท้ายวา่ล็อกรถ
แล้ว แมว้า่จะเปิดใชง้านล็อกประตเูมื่อออกหา่งจากตัวรถแล้วก็ตาม

การล็อกเมื่อขบัขีอ่อกไป
Model Y จะล็อกประตทัูง้หมดโดยอัตโนมติั (รวมถึงกระโปรงรถ) 
เมื่อความเรว็ในการขบัขีเ่กิน 8 กม./ชม.

โหมดปลดล็อกประตคูนขบั
การเปิดใชง้าน การควบคมุ > ล็อก > โหมดปลดล็อกประตคูนขบั จะ
ปลดล็อกประตคูนขบัเมื่อคณุปลดล็อก Model Y เป็นครัง้แรก 
ประตคูนขบัจะปลดล็อกเฉพาะในกรณีท่ีมกีญุแจอยูท่ี่ฝ่ังคนขบัไมใ่ช่
ฝ่ังผูโ้ดยสาร หากต้องการปลดล็อกประตท่ีูเหลือ ใหก้ดปุม่ท่ีด้านบน
ของท่ีจบัประตฝ่ัูงคนขบัภายในค้างไว ้ใชห้น้าจอสมัผสั แอปมอืถือ 
หรอืกดกญุแจรโีมตเป็นครัง้ท่ีสอง

การแจง้เตือนเปิดรถท้ิงไว้
หากต้องการรบัการแจง้เตือนทางมอืถือหากประต ูกระโปรงรถ 
และ/หรอืกระจกถกูเปิดท้ิงไว ้หรอืหาก Model Y ไมไ่ด้ล็อกโดยไม่
คาดคิด ใหแ้ตะ การควบคมุ > ล็อก > การแจง้เตือนเปิดรถท้ิงไว้

ล็อกป้องกันเด็ก
Model Y มล็ีอกปอ้งกันเด็กท่ีประตหูลังเพื่อปอ้งกันไมใ่หเ้ปิดโดยใช้
ปุม่ปลดล็อกภายใน บนหน้าจอสมัผสั แตะการควบคมุ > ล็อก > 
ล็อกปอ้งกันเด็ก คณุสามารถเลือก ทัง้คู่ เพื่อล็อกปอ้งกันเด็กท่ี
ประตหูลังทัง้สองบาน หรอืคณุสามารถเลือก ซา้ย หรอื ขวา เพื่อ
ล็อกเฉพาะประตไูด้

คําเตือน: ขอแนะนําใหเ้ปิดล็อกปอ้งกันเด็กเมื่อเด็กนัง่เบาะ
หลัง

ปลดล็อกเมื่อเขา้เกียรจ์อด
เมื่อคณุหยุด Model Y และเขา้เกียรจ์อด คณุสามารถเลือกปลด
ล็อกประตทูกุบานได้ หากต้องการเปิดหรอืปิดฟเีจอรน์ี ้ใหแ้ตะ การ
ควบคมุ > ล็อก > ปลดล็อกเมื่อเขา้เกียรจ์อด

หมายเหต:ุ หากตัง้ค่าเป็นปิด คณุสามารถปลดล็อกประตทูกุบานได้
โดยกดปุม่จอดเป็นครัง้ท่ีสองหลังจากเขา้เกียรจ์อด

ประตู
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การเปิดและการปิด
หมายเหต:ุ คณุจะต้องตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่ปิดกระจกแล้วหลังจาก
ล็อกรถ

กดสวติชเ์พื่อลดกระจกท่ีเก่ียวขอ้งลง สวติชก์ระจกจะทํางานท่ีสอง
ระดับดังนี้:

• หากต้องการลดกระจกลงจนสดุ ใหก้ดสวติชล์งจนสดุและปล่อย
ทันที

• หากต้องการลดกระจกลงบางสว่น ใหก้ดสวติชเ์บา ๆ และปล่อย
เมื่อกระจกลงมาถึงจุดท่ีต้องการ

ในทํานองเดียวกัน ใหด้ึงสวติชเ์พื่อยกกระจกท่ีเก่ียวขอ้งขึ้นดังนี้:

• หากต้องการยกกระจกขึ้นจนสดุ ใหด้ึงสวติชจ์นสดุและปล่อยทัน
ท่ี

• หากต้องการยกระจกขึ้นบางสว่น ใหด้ึงสวติชเ์บาๆ และปล่อย
เมื่อกระจกขึ้นมาถึงจุดท่ีต้องการ

หมายเหต:ุ ในอุณหภมูท่ีิเยน็ กระจกจะหยุดลงใต้ขอบรถเล็กน้อย
เมื่อยกกระจกขึ้นเต็มท่ีเพื่อปอ้งกันการแขง็ตัวและทําใหเ้ปิดประตไูด้
ง่ายขึ้น

หากเปิดกระจกท้ิงไวโ้ดยไมตั่ง้ใจ Model Y อาจสง่การแจง้เตือนไป
ยงัแอปมอืถือ (แตะ การควบคมุ > ล็อก > การแจง้เตือนเปิดรถท้ิง
ไว ้จากนัน้เลือกประตแูละกระจก)

นอกจากนี้ คณุยงัสามารถเปิดใชง้านปิดกระจกเมื่อล็อกโดยแตะ 
การควบคมุ > ล็อก > ปิดกระจกเมื่อล็อก เมื่อเปิดใชง้านแล้ว รถ
ของคณุจะปิดกระจกโดยอัตโนมติัเมื่อ Model Y ล็อก

หมายเหต:ุ ดขูอ้มูลเก่ียวกับการเตรยีมพรอ้มกระจกสาํหรบัสภาพ
อากาศเยน็ได้ท่ี แนวปฏิบติัท่ีดีท่ีสดุเมื่อสภาพอากาศหนาว

ขอ้ควรระวงั: เพื่อหลีกเล่ียงความเสยีหาย กระจกจะลดลง
เล็กน้อยโดยอัตโนมติัเมื่อคณุเปิดหรอืปิดประต ูหากคณุยก
กระจกขึ้นด้วยตัวเองเมื่อประตเูปิด ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่
กระจกลดระดับลงเล็กน้อยก่อนท่ีจะปิดประตู
คําเตือน: ก่อนท่ีจะปิดกระจก ผูข้บัขีต้่องตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่
ผูโ้ดยสารทกุคนโดยเฉพาะเด็ก ไมไ่ด้นําสว่นใดของรา่งกาย
ยื่นออกมาทางชอ่งเปิดกระจก หากไมป่ฏิบติัดังกล่าวอาจ
ทําใหไ้ด้รบับาดเจบ็สาหสัได้

การล็อกกระจกหลัง
เพื่อไมใ่หผู้โ้ดยสารใชส้วติชก์ระจกหลัง ใหแ้ตะ การควบคมุ > ล็อก > 
ล็อกกระจก หากต้องการปลดล็อกกระจกหลัง ใหแ้ตะล็อกกระจกอีก
ครัง้

คําเตือน: เพื่อความปลอดภัย ขอแนะนําใหค้ณุล็อกสวติช์
กระจกหลังเมื่อใดก็ตามท่ีเด็กนัง่เบาะหลัง
คําเตือน: อยา่ท้ิงเด็กไวต้ามลําพงัใน Model Y

การปรบัเทียบกระจก
ในกรณีท่ีกระจกทํางานผดิปกติซึ่งไมน่่าเกิดขึ้น (สมัผสักับกัน
กระแทกท่ีสวา่ง ไมส่ามารถเปิดหรอืปิดได้อยา่งถกูต้อง เล่ือนลงมา
มากกวา่ปกติเมื่อประตเูปิด เป็นต้น) คณุสามารถปรบัเทียบกระจก
เพื่อแก้ไขปัญหาท่ีอาจเกิดขึ้นได้

วธิปีรบัเทียบกระจก:

1. ปิดประตท่ีูมกีระจกซึ่งได้รบัผลกระทบ
2. นัง่เบาะคนขบัและปิดประตคูนขบั
3. ใชส้วติชก์ระจกบนประตคูนขบัยกกระจกท่ีได้รบัผลกระทบขึ้นจน
สดุ

4. ใชส้วติชก์ระจกบนประตคูนขบัลดกระจกท่ีได้รบัผลกระทบลงจน
สดุ

5. ดําเนินการขัน้ตอนท่ี 3 ซํ้าอีกครัง้ และยกกระจกท่ีได้รบัผลกระ
ทบขึ้นจนสดุ

ตอนนี้กระจกควรได้รบัการปรบัเทียบแล้ว หากยงัคงมปัีญหาอยู่
หลังจากพยายามดําเนินการขัน้ตอนการปรบัเทียบสองครัง้ โปรด
ติดต่อ Tesla

อัตราดัชนี UV

หลังคา กระจกหน้ารถ และกระจกใน Model Y สามารถปกปอ้งคณุ
จากรงัส ีUV (อัลตราไวโอเลต) ได้อยา่งดีเยีย่ม สว่นประกอบท่ีเป็น
แก้วมคีะแนนน้อยกวา่ 2 ในระดับดัชนี UV ดขูอ้มูลจาํเพาะดัชนี UV 
ในภมูภิาคของคณุสาํหรบัขอ้มูลเพิม่เติม คณุมหีน้าท่ีผดิชอบในการ
ดําเนินการท่ีจาํเป็นสาํหรบัการปอ้งกันแสงแดด

กระจก
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การเปิด
หากต้องการเปิดกระโปรงหลัง ใหต้รวจสอบใหแ้น่ใจวา่ Model Y 
เขา้เกียรจ์อดอยู ่จากนัน้ทําอยา่งใดอยา่งหนึ่งต่อไปนี้:

• แตะปุม่ เปิด ท่ีเก่ียวขอ้งบนหน้าจอสมัผสั
• คลิกสองครัง้ท่ีปุม่กระโปรงหลังบนกญุแจรโีมต
• แตะปุม่กระโปรงหลังในแอปมอืถือ
• กดสวติชท่ี์อยูใ่ต้มอืจบัด้านนอกของ ประตทู้าย (ต้องตรวจพบ
กญุแจท่ีถกูต้อง)

ขอ้ควรระวงั: ก่อนเปิด ประตทู้าย ในพื้นท่ีปิด (เชน่ โรงรถ) ให้
ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่ได้ปรบัความสงูของการเปิด ประตทู้าย 
อยา่งเหมาะสมเพื่อหลีกเล่ียงเพดานหรอืวตัถท่ีุหอ้ยต่ํา (ด ู
การปรบัความสงูของการเปิดประตทู้าย)

Model Y ต้องปลดล็อกหรอืตรวจพบกญุแจก่อนจงึจะสามารถใช้
สวติชเ์ปิด ประตทู้าย ได้

เมื่อประตหูรอืกระโปรงรถเปิดอยู ่หน้าจอสมัผสัจะ
แสดงแสงไฟแสดงสถานะประตเูปิดอยู ่นอกจากนี้
ภาพ Model Y ของคณุบนหน้าจอสมัผสัยงัแสดง
กระโปรงหลังท่ีเปิดอยูด่้วย

หากต้องการหยุด ประตทู้าย ขณะกําลังเคล่ือนท่ี ใหค้ลิกหนึ่งครัง้ท่ี
ปุม่กระโปรงหลังบนกญุแจรโีมต จากนัน้เมื่อคณุคลิกสองครัง้ท่ีปุม่
กระโปรงหลัง ก็จะเคล่ือนท่ีอีกครัง้ แต่จะเคล่ือนท่ีในทิศทางตรงกัน
ขา้ม (ทําใหไ้มเ่ปิดหรอืปิดเกือบทัง้หมดเมื่อคณุหยุด) ตัวอยา่งเชน่ 
หากคณุคลิกหนึ่งครัง้เพื่อหยุด ประตทู้าย ขณะกําลังเปิด เมื่อคณุ
คลิกสองครัง้จะเป็นการปิด

หมายเหต:ุ ในสถานการณ์ฉกุเฉิน คณุสามารถยกเลิกคําสัง่เปิด
หรอืปิดได้โดยจบัท่ี ประตทู้าย เพื่อหยุดอยูกั่บท่ี

ขอ้ควรระวงั: การกระแทกหรอืการฝืนปิด (รวมทัง้ประต ู
ประตทู้าย หรอืฝากระโปรงหน้า) อาจทําใหเ้กิดความเสยีหายท่ี
ไมค่รอบคลมุภายใต้การรบัประกันได้
คําเตือน: ก่อนเปิดหรอืปิด ประตทู้าย ใหต้รวจสอบพื้นท่ีโดย
รอบ (เพื่อดคูนและวตัถ)ุ คณุต้องตรวจสอบประตทู้ายในเชงิ
รุกเพื่อใหแ้น่ใจวา่ประตทู้ายจะเปิดไมโ่ดนคนหรอืวตัถ ุหากไม่
ปฏิบติัดังกล่าวอาจสง่ผลใหเ้กิดความเสยีหายหรอืบาดเจบ็ได้

เต้ารบัไฟฟา้ แรงดันไฟต่ํา อยูด่้านซา้ยของกระโปรงหลัง

การปรบัความสงูของการเปิดประตทู้าย
ปรบัแต่งความสงูในการเปิดกระโปรงหลังของคณุและบนัทึกเป็นค่า
เริม่ต้นหรอืสาํหรบัตําแหน่งเฉพาะ เชน่ โรงรถของคณุ

1. หากต้องการตัง้ค่าความสงู ใหห้ยุดกระโปรงหลังขณะกําลัง
เคล่ือนท่ีโดยใชห้น้าจอสมัผสั อีกวธิหีนึ่งคือปรบัความสงูตาม
ต้องการโดยการลดหรอืยกความสงูของ ประตทู้าย ด้วยตนเอง

2. หากต้องการบนัทึกความสงูท่ีต้องการ ใหทํ้าตามคําแนะนําบน
หน้าจอสมัผสั หรอื กดปุม่ท่ีด้านล่างของ ประตทู้าย ค้างไว้
จนกวา่คณุจะได้ยนิเสยีงเตือนยนืยนั

3. หากต้องการรเีซต็การเปิดกระโปรงหลังท่ีมอียูใ่หเ้ป็นการตัง้ค่า
เริม่ต้นจากโรงงาน หรอืต้องการล้างตําแหน่งท่ีบนัทึกไว ้ใหไ้ปท่ี
การควบคมุ > การบรกิาร > ลบตําแหน่งท่ีบนัทึกไว้

กระโปรงหลงั
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ขอ้ควรระวงั: ประตทู้ายของรถคณุสามารถเปิดได้สงูถึง
ประมาณ 2.3 เมตร ทัง้นี้ขึ้นอยูกั่บการกําหนดค่า (เชน่ ความ
สงูของระบบกันสะเทือนหรอืการเลือกใชย้าง) ปรบัความสงู
ของประตทู้ายและปอ้งกันไมใ่หป้ระตเูปิดโดนเพดานหรอืวตัถุ
อ่ืน ๆ

การปิด
หากต้องการปิด ประตทู้าย ใหทํ้าอยา่งใดอยา่งหนึ่งต่อไปนี้:

• แตะปุม่ ปิด ท่ีเก่ียวขอ้งบนหน้าจอสมัผสั
• คลิกสองครัง้ท่ีปุม่กระโปรงหลังบนกญุแจรโีมต
• กดสวติชท่ี์อยูด่้านล่างของ ประตทู้าย

หาก ประตทู้าย ตรวจพบสิง่กีดขวางเมื่อปิด ก็จะหยุดเคล่ือนท่ีและ
สง่เสยีงเตือนสองครัง้ นําสิง่กีดขวางออก แล้วลองปิดอีกครัง้

การเขา้ถึงพื้นท่ีเก็บสมัภาระ
หากต้องการเขา้ถึงพื้นท่ีเก็บสมัภาระภายในกระโปรงหลัง ใหด้ึงฝา
ปิดสมัภาระขึ้น จากนัน้คณุสามารถพบัฝาปิดสมัภาระไปขา้งหน้าหรอื
นําฝาปิดสมัภาระออกจาก Model Y ได้

ยดึสมัภาระทัง้หมดก่อนขบัขี ่Model Y และวางสมัภาระหนักไวใ้น
ชอ่งเก็บสมัภาระกระโปรงหลังด้านล่าง

ขดีจาํกัดในการบรรทกุนํ้าหนักกระโปรงหลัง
กระจายนํ้าหนักบรรทกุสิง่ของระหวา่งกระโปรงหน้าและหลังใหเ้ท่า
กัน

ขอ้ควรระวงั: หา้มบรรทกุสมัภาระเกิน 40 กก. ในชอ่งเก็บ
ของด้านล่างของกระโปรงหลังหรอืบรรทกุนํ้าหนักในชอ่งเก็บ
ของด้านบนเกิน 130 กก. (เหนือฝาปิดชอ่งเก็บของด้านล่าง) 
ไมเ่ชน่นัน้อาจทําใหเ้กิดความเสยีหาย
คําเตือน: เมื่อโหลดสมัภาระ ใหพ้จิารณา มวลบรรทกุสงูสดุท่ี
อนุญาตทางเทคนิค (TPMLM) ของรถเสมอ (ด ูขอ้มูล
จาํเพาะ) TPMLM คือมวลรวมสงูสดุท่ีอนุญาตของรถรวมถึง
ผูโ้ดยสาร ของเหลว และสมัภาระทัง้หมด

กระโปรงหลงั
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การเปิด
หากต้องการเปิดฝากระโปรงหน้ารถ ใหต้รวจสอบใหแ้น่ใจวา่ Model 
Y เขา้เกียรจ์อดอยู ่จากนัน้ทําอยา่งใดอยา่งหนึ่งต่อไปนี้ก่อนท่ีจะดึง
กระโปรงหน้ารถเปิด:

• แตะไอคอน เปิด ท่ีเก่ียวขอ้งบนหน้าจอสมัผสั
• คลิกสองครัง้ท่ีปุม่กระโปรงหน้าบนกญุแจรโีมต
• แตะปุม่กระโปรงหน้าในแอปมอืถือ

เมื่อประตหูรอืกระโปรงรถ/กระโปรงท้ายเปิดอยู ่
หน้าจอสมัผสัจะแสดงแสงไฟแสดงสถานะประตเูปิด
อยู ่นอกจากนี้ภาพ Model Y ของคณุบนหน้าจอ
สมัผสัยงัแสดงกระโปรงหน้าท่ีเปิดอยูด่้วย

คําเตือน: ก่อนเปิดหรอืปิดฝากระโปรงรถ สิง่สาํคัญคือต้อง
ตรวจสอบวา่พื้นท่ีรอบ ๆ กระโปรงหน้าไมม่สีิง่กีดขวาง (คน
และวตัถ)ุ หากไมป่ฏิบติัตามอาจสง่ผลใหเ้กิดความเสยีหาย
หรอืบาดเจบ็สาหสัได้

การปิด
กระโปรงหน้าของ Model Y มนีํ้าหนักไมพ่อท่ีจะยดึได้ด้วยนํ้าหนัก
ของตัวกระโปรงหน้าเอง และการใชแ้รงกดท่ีขอบด้านหน้าหรอืตรง
กลางของกระโปรงหน้าอาจทําใหเ้กิดความเสยีหายได้

วธิกีารปิดฝากระโปรงรถอยา่งถกูต้อง:

1. จบักระโปรงหน้าลงจนกระทัง่กลอนสมัผสัสลัก
2. วางมอืทัง้สองขา้งไวท่ี้ด้านหน้าของกระโปรงหน้าในพื้นท่ีท่ีแสดง 

(สเีขยีว) จากนัน้กดลงอยา่งแน่นหนาเพื่อยดึสลัก
3. พยายามยกขอบด้านหน้าของกระโปรงหน้าอยา่งระมดัระวงัเพื่อ
ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่กระโปรงหน้าปิดสนิทแล้ว

ขอ้ควรระวงั: อยา่ท้ิงสมารท์โฟนท่ีผา่นการตรวจสอบสทิธิ์
ของคณุไวท่ี้หน้ากระโปรงรถ
ขอ้ควรระวงั: วธิกีารปอ้งกันความเสยีหาย:

• ใชแ้รงกดเฉพาะกับพื้นท่ีสเีขยีวท่ีแสดงเท่านัน้ การใชแ้รง
กดท่ีพื้นท่ีสแีดงอาจทําใหเ้กิดความเสยีหายได้

• อยา่ปิดฝากระโปรงรถด้วยมอืเดียว เพราะจะต้องใชแ้รง
อยา่งมากในจุดเดียวและอาจสง่ผลใหเ้กิดรอยบุบหรอื
รอยบุม๋ได้

• อยา่ใชแ้รงกดท่ีขอบด้านหน้าของกระโปรงหน้า เพราะอาจ
ทําใหข้อบบุบได้

• อยา่กระแทกหรอืปล่อยกระโปรงหน้า
• อยา่ถืออะไรไวใ้นมอื (กญุแจ) เพื่อหลีกเล่ียงรอยขดีขว่น 
นอกจากนี้เครื่องประดับยงัสามารถทําใหเ้กิดรอยขดีขว่น
ได้ด้วย

คําเตือน: ก่อนขบัขี ่คณุต้องตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่กระโปรง
หน้าล็อกอยา่งแน่นหนาในตําแหน่งท่ีปิดสนิท โดยพยายาม
ยกขอบด้านหน้าของกระโปรงหน้าขึ้นอยา่งระมดัระวงัและ
ยนืยนัวา่ไมม่กีารเคล่ือนไหว ผูข้บัขีต้่องรบัผดิชอบในการ
ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่ปิดกระโปรงหน้าอยา่งถกูต้องแล้วก่อน
การขบัขี่

หากกระโปรงหน้าถกูเปิดไวเ้มื่อคณุพยายามออกจากเกียรจ์อด การ
แจง้เตือนท่ีจะขอใหค้ณุยนืยนัวา่คณุตัง้ใจจะขบัขีจ่ะปรากฏบนหน้า
จอสมัผสั หากคณุเลือกท่ีจะเปิดกระโปรงหน้าไวข้ณะขบัขี ่ความเรว็
รถของคณุจะถกูจาํกัด

กระโปรงหน้าจะล็อกเมื่อ:

• คณุล็อก Model Y โดยใชห้น้าจอสมัผสั กญุแจ หรอืแอปมอืถือ

กระโปรงหน้า
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• คณุออกจาก Model Y พรอ้มกญุแจของคณุ (หาก ล็อกประตู
เมื่อออกหา่งจากตัวรถ เปิดอยู)่

• โหมด Valet ทํางานอยู ่(ด ูโหมด Valet)

ขดีจาํกัดการรบันํ้าหนัก
เมื่อบรรทกุสมัภาระ ควรกระจายนํ้าหนักใหส้มดลุระหวา่งกระโปรง
หน้ากับกระโปรงหลังใหไ้ด้มากท่ีสดุ และพจิารณาถึง มวลบรรทกุ
สงูสดุท่ีอนุญาตทางเทคนิค (TPMLM) ของรถเสมอ (ด ูขอ้มูล
จาํเพาะ) TPMLM คือมวลรวมสงูสดุท่ีอนุญาตของรถรวมถึงผู้
โดยสาร ของเหลว และสมัภาระทัง้หมด

ขอ้ควรระวงั: อยา่โหลดนํ้าหนักมากกวา่ 50 กก. ในกระโปรง
หน้า ไมเ่ชน่นัน้อาจทําใหเ้กิดความเสยีหาย

สวติชป์ลดฉกุเฉินด้านใน
ปุม่ปลดล็อกภายในท่ีสวา่งในกระโปรงหน้าชว่ยใหค้นท่ีถกูล็อกด้าน
ในออกจากรถได้

กดปุม่ปลดล็อกภายในเพื่อปลดสลักฝากระโปรงหน้า จากนัน้ดัน
กระโปรงหน้าขึ้น

หมายเหต:ุ ปุม่ปลดล็อกภายในจะสวา่งขึ้นหลังจากได้รบัไฟ
บรรยากาศเป็นเวลาสัน้ ๆ

คําเตือน: หา้มไมใ่หค้นปีนเขา้ไปในกระโปรงหน้า หา้มปิดฝาก
ระโปรงรถเมื่อมคีนอยูข่า้งใน
คําเตือน: ควรใชค้วามระมดัระวงัไมใ่หว้ตัถภุายในกระโปรง
หน้าชนกับปุม่ปลดล็อก ซึ่งจะทําใหก้ระโปรงหน้าเปิดออกโดย
ไมไ่ด้ตัง้ใจ

กระโปรงหน้า

31พื้นท่ีชอ่งเก็บของ



คอนโซลกลาง
นอกเหนือจากการติดตัง้เครื่องสง่สญัญาณ RFID ท่ีอ่านกญุแจ
รโีมตและคียก์ารด์ได ้(ด ูกญุแจ) คอนโซลกลางยงัมท่ีีวางแก้ว ชอ่ง
เก็บของสองชอ่ง และ ท่ีชารจ์โทรศัพท์ไรส้าย (ด ูอุปกรณ์
อิเล็กทรอนิกสภ์ายใน)

หากต้องการเปิดชอ่งเก็บของหลัก ใหด้ึงฝาปิดขึ้น เปิดชอ่งเก็บของ
ด้านหน้าโดยเล่ือนฝาปิดไปด้านหน้า

คําเตือน: เมื่อเปิดคอนโซลกลาง ใหว้างมอืและนิ้วของคณุอยู่
หา่งจากขอบเปิดและบานพบัเสมอ การวางมอืและนิ้วของคณุ
ใกล้กับชอ่งเปิดหรอืบานพบัอาจนําไปสูก่ารบาดเจบ็ได้

คอนโซลด้านหลัง
Model Y ของคณุมคีอนโซลด้านหลังติดตัง้อยูต่รงกลางของท่ีนัง่
หลังแถวท่ีสอง ดึงคอนโซลลงเพื่อเขา้ถึงท่ีวางแก้วด้านหลัง หรอืใช้
เป็นท่ีพกัแขน

ท่ีแขวนเสื้อ
Model Y ของคณุมท่ีีแขวนเสื้อในแต่ละด้านของรถในแถวท่ีสอง
ขา้ง ๆ ไฟอ่านหนังสอื ดันท่ีแขวนเสื้อเพื่อปลดล็อก ดันท่ีแขวนเสื้อ
อีกครัง้เพื่อดึงกลับ

ชอ่งเก็บของ
หากต้องการเปิดชอ่งเก็บของ ใหแ้ตะ การควบคมุ > ชอ่งเก็บของ 
ชอ่งเก็บของจะเปิดโดยอัตโนมติัและไฟจะติดขึ้น

หากต้องการปิดชอ่งเก็บของ ใหด้ันขึ้นจนกระทัง่ชอ่งเก็บของคลิก
เขา้ท่ีในตําแหน่งปิด

สาํหรบัการรกัษาความปลอดภัยเพิม่เติมของชอ่งเก็บของ ใหแ้ตะท่ี 
การควบคมุ > ความปลอดภัย > รหสั PIN ชอ่งเก็บของ เพื่อตัง้ค่า
รหสั PIN 4 หลัก (ด ูรหสั PIN ชอ่งเก็บของ)

หมายเหต:ุ หากคณุเปิดชอ่งเก็บของท้ิงไว ้ไฟจะดับลงในท่ีสดุ
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หมายเหต:ุ ชอ่งเก็บของจะล็อกทกุครัง้ท่ีปิด และคณุล็อก Model Y 
โดยใชแ้อปมอืถือ คียก์ารด์ คณุออกจาก Model Y พรอ้มกญุแจ
โทรศัพท์ (หากเปิดล็อกประตเูมื่อออกหา่งจากตัวรถ) หรอืหากโหมด 
Valet ทํางานอยู ่(ด ูโหมด Valet) ชอ่งเก็บของจะไมล็่อกเมื่อล็อก 
Model Y โดยแตะท่ีไอคอนล็อกบนหน้าจอสมัผสั

คําเตือน: เมื่อขบัขี ่ใหป้ิดชอ่งเก็บของเพื่อปอ้งกันไมใ่หผู้้
โดยสารบาดเจบ็หากเกิดการชนหรอืหยุดกะทันหนั

พื้นท่ีจดัเก็บภายใน
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การปรบัท่ีนัง่หน้า
การออกแบบอาจแตกต่างกันไป

ขอ้ควรระวงั: อยา่เล่ือนพนักพงิของเบาะหน้าไปด้านหน้าจน
สดุเมื่อเบาะท่ีนัง่อยูใ่นตําแหน่งด้านหน้าสดุแล้ว การทําเชน่
นัน้อาจทําใหส้ว่นบนของเบาะท่ีนัง่ชนกับท่ีบงัแดด และอาจ
ทําใหเ้สยีหายได้
คําเตือน: ก่อนปรบัท่ีนัง่หน้า โปรดตรวจสอบวา่บรเิวณรอบท่ี
นัง่ไมม่สีิง่กีดขวาง (คนและวตัถ)ุ

คําเตือน: อยา่ปรบัท่ีนัง่ขณะขบัขี ่เพราะอาจเพิม่ความเสีย่ง
ต่อการชน
คําเตือน: การนัง่ในรถท่ีเคล่ือนท่ีโดยท่ีพนักพงิเอนอาจสง่
ผลใหเ้กิดการบาดเจบ็สาหสัจากการชนได้ เนื่องจากคณุอาจ
ไถลใต้เขม็ขดัคาดเอวหรอืพุง่ไปยงัเขม็ขดันิรภัยได้ ตรวจสอบ
ใหแ้น่ใจวา่พนักพงิเอนไมเ่กิน 30 องศาเมื่อรถเคล่ือนท่ี

การใชปุ้่มปรบัท่ีนัง่

1. เล่ือนท่ีนัง่ไปขา้งหน้า/ขา้งหลัง แล้วปรบัความสงูของท่ีนัง่และ
มุมเอียงขึ้น/ลง

2. ปรบัพนักพงิ
3. ปรบัสว่นพยุงเอว

ในการปรบัท่ีเบาะผูโ้ดยสารด้านหน้าโดยใชห้น้าจอสมัผสั ใหแ้ตะ การ
ควบคมุ > เบาะนัง่ แล้วใชล้กูศรท่ีอยูข่า้งภาพประกอบเบาะผูโ้ดยสาร
ด้านหน้าเพื่อเล่ือนเบาะนัง่มาด้านหน้าหรอืด้านหลัง

การปรบัเทียบท่ีนัง่

คณุสามารถปรบัเทียบท่ีนัง่ของผูข้บัขีไ่ด้ ซึ่งจะมปีระโยชน์หากคณุ
พบวา่ชว่งท่ีนัง่ของคณุมพีื้นท่ีจาํกัด หรอืโปรไฟล์ผูข้บัขีไ่มป่รบัท่ีนัง่
ใหค้ณุโดยอัตโนมติั ไปท่ี การควบคมุ > บรกิาร > การปรบัเทียบท่ี
นัง่คนขบั พวงมาลัย และกระจกมองขา้ง แล้วทําตามคําแนะนําบน
หน้าจอสมัผสั

คําเตือน: ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่ไมม่สีิง่ใดอยูด่้านหลังหรอืใต้ท่ี
นัง่ของผูข้บัขีร่ะหวา่งการปรบัเทียบ หากไมป่ฏิบติัตามอาจก่อ
ใหเ้กิดการบาดเจบ็สาหสัได้

ตําแหน่งการขบัขีท่ี่ถกูต้อง
ท่ีนัง่ พนักพงิศีรษะ เขม็ขดันิรภัย และถงุลมนิรภัยทํางานรว่มกัน
เพื่อเพิม่ความปลอดภัยสงูสดุ การใชส้ิง่เหล่านี้อยา่งถกูต้องจะชว่ย
ใหม้ัน่ใจได้วา่การปอ้งกันดียิง่ขึ้น

จดัตําแหน่งท่ีนัง่เพื่อใหค้ณุคาดเขม็ขดันิรภัยได้อยา่งถกูต้อง โดย
อยูห่า่งจากถงุลมนิรภัยด้านหน้าใหม้ากท่ีสดุ:

1. นัง่หลังตรงโดยท่ีเท้าทัง้สองขา้งวางราบกับพื้นและพนักพงิอยู่
ในตําแหน่งตัง้ตรง

2. ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่คณุสามารถเขา้ถึงแปน้เหยยีบได้อยา่ง
ง่ายดาย และแขนของคณุงอเล็กน้อยเมื่อจบัพวงมาลัย หน้าอก
ของคณุควรอยูห่า่งจากศูนยก์ลางของฝาครอบถงุลมนิรภัย
อยา่งน้อย 25 ซม.

3. จดัใหเ้ขม็ขดันิรภัยคาดไหล่อยูต่รงกลางระหวา่งคอและไหล่ของ
คณุ คาดเขม็ขดัคาดเอวตรงชว่งเอวใหแ้น่น ไมใ่ชค่าดตรงท้อง

Model Y เบาะมพีนักพงิศีรษะในตัวด้านหน้าท่ีไมส่ามารถปรบัหรอื
ถอดออกได้
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การปรบัพนักพงิแถวท่ีสอง
Model Y มเีบาะรองรบัผูโ้ดยสารสงูสดุสามคนในแถวท่ีสอง พนัก
พงิจะแยกสว่น 60/40 ดังนัน้การปรบัพนักพงิด้านซา้ยจะเล่ือน
พนักพงิสาํหรบัทัง้ตําแหน่งการนัง่ด้านซา้ยและตรงกลาง ขณะท่ี
การปรบัพนักพงิด้านขวาจะเล่ือนเฉพาะพนักพงิด้านขวาสดุเท่านัน้

ใชม้อืจบัเพื่อปรบัท่ีมุมด้านนอกของพนักพงินอกแถวท่ีสองแต่ละ
เบาะเพื่อปรบัพนักพงิท่ีเบาะนัน้ ขณะดึงมอืจบัค้างไว ้ใหเ้ล่ือนพนัก
พงิไปยงัตําแหน่งท่ีต้องการ จากนัน้จงึปล่อยมอืจบั ตรวจสอบให้
แน่ใจวา่พนักพงิล็อกเขา้ท่ีอยา่งแน่นหนาโดยการดันพนักพงิไปขา้ง
หน้าและขา้งหลัง

การพบัพนักพงิแถวท่ีสอง
หากต้องการเพิม่พื้นท่ีเก็บสมัภาระ พนักพงิแถวท่ีสองแต่ละเบาะ
สามารถพบัไปขา้งหน้าจนสดุเพื่อใหว้างราบได้ ขณะดึงมอืจบัค้างไว ้
ใหด้ันพนักพงิท่ีเบาะนัน้ไปขา้งหน้าจนสดุ

หมายเหต:ุ ก่อนพบัท่ีนัง่ไปขา้งหน้าจนสดุ ใหน้ําสิง่ของใด ๆ ออก
จากท่ีนัง่และชอ่งวางเท้าด้านหลัง หากต้องการใหพ้นักพงิพบัราบ
อยา่งสมบูรณ์ คณุอาจต้องเล่ือนท่ีนัง่หน้าไปขา้งหน้า

หมายเหต:ุ การขบัขีโ่ดยพบัเบาะแถวท่ีสองไปขา้งหน้าอาจเพิม่เสยีง
และ/หรอืการสัน่สะเทือนท่ีรบัรูไ้ด้จากด้านหลังของรถ (กระโปรงรถ 
ระบบกันสะเทือน เป็นต้น)

พนักพงิตรงกลางสามารถพบัไปขา้งหน้าได้อยา่งอิสระ เพื่อใหค้ณุ
สามารถบรรทกุสิง่ของยาว ๆ (เชน่ สกี) ไวด้้านหลังของ Model Y 
ได้ ดึงมอืจบัท่ีด้านหลังของพนักพงิเพื่อปลดล็อก แล้วดึงไปขา้ง
หน้า

นอกจากนี้คณุยงัสามารถพบัพนักพงิแถวท่ีสองไปขา้งหน้าจนสดุได้
โดยการกดสวติชท่ี์เบาะนัน้ ซึ่งอยูท่างด้านซา้ยของกระโปรงหลัง 
การกดสวติชจ์ะทําใหพ้นักพงิเหวีย่งไปขา้งหน้า จากนัน้คณุสามารถ
กดพนักพงิลงเพื่อใหพ้นักพงิวางราบอยา่งสมบูรณ์ได้
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คําเตือน: ก่อนกดสวติชเ์พื่อพบัเบาะกลับ คณุต้องเก็บสว่น
ต่าง ๆ ของรา่งกาย (มอื นิ้ว ฯลฯ) และสิง่ของต่าง ๆ ใหห้า่ง
จากขอบของเบาะหลัง เบาะสามารถเหวีย่งไปขา้งหน้าด้วย
ความแรงและอาจทําใหบ้าดเจบ็หรอืเสยีหายได้

หากต้องการปรบัพนักพงิใหก้ลับมาอยูใ่นตําแหน่งตัง้ตรง ใหด้ึง
พนักพงิขึ้นด้านบนจนล็อกเขา้ท่ี หากต้องการยนืยนัวา่พนักพงิล็อก
ในตําแหน่งตัง้ตรง ใหล้องดึงพนักพงิไปขา้งหน้า

หมายเหต:ุ ก่อนยกพนักพงิแถวท่ีสอง ใหต้รวจสอบใหแ้น่ใจวา่
เขม็ขดันิรภัยไมไ่ด้ติดอยูด่้านหลังพนักพงิ

ขอ้ควรระวงั: ก่อนพบัท่ีนัง่ลงจนสดุ ใหต้รวจสอบใหแ้น่ใจวา่
ได้ปลดตัวล็อกเขม็ขดันิรภัยแล้ว และไมม่สีิง่ของเหลืออยูบ่น
เบาะ
คําเตือน: ตรวจสอบใหแ้น่ใจเสมอวา่พนักพงิล็อกในตําแหน่ง
ตัง้ตรงโดยดันพนักพงิไปขา้งหน้าหรอืขา้งหลัง หากไมป่ฏิบติั
ตามจะเพิม่ความเสีย่งต่อการบาดเจบ็

พนักพงิศีรษะ
ท่ีนัง่หน้ามพีนักพงิศีรษะในตัวซึ่งคณุไมส่ามารถปรบัได้

ท่ีนัง่นอกแถวท่ีสองมพีนักพงิศีรษะแบบปรบัได้ซึ่งคณุสามารถยก
ขึ้น เล่ือนลง หรอืถอดออกได้ เมื่อเบาะเหล่านี้มผีูโ้ดยสารท่ีไมไ่ด้นัง่
ในเบาะนิรภัยสาํหรบัเด็ก ควรปรบัพนักพงิศีรษะท่ีเบาะนัน้ (จดั
ตําแหน่งกลางพนักพงิศีรษะใหต้รงกับกลางศีรษะของผูโ้ดยสาร) 
และล็อกเขา้ท่ี หากต้องการยกพนักพงิศีรษะบนเบาะตัวนอกแถวท่ี
สองขึ้น ใหด้ึงขึ้นไปยงัตําแหน่งท่ีต้องการ หากต้องการลดระดับลง 
ใหก้ดปุม่ท่ีฐานของเสาค้างไวข้ณะกดลง

หมายเหต:ุ รถของคณุอาจไมไ่ด้ติดตัง้พนักพงิศีรษะท่ีสามารถปรบั
หรอืถอดออกได้ ทัง้นี้ขึ้นอยูกั่บภมูภิาคตลาดและประเทศท่ีผลิต

เบาะตรงกลางแถวท่ีสองจะติดตัง้พรอ้มตัวเลือกในการยกพนักพงิ
ศีรษะขึ้น คณุสามารถเขา้ถึงพนักพงิศีรษะได้โดยดึงขึ้นด้านบน โดย
พนักพงิศีรษะจะอยูใ่นพนักพงิของเบาะในตอนแรก เมื่อมผีูโ้ดยสาร
ท่ีไมไ่ด้นัง่ในเบาะนิรภัยสาํหรบัเด็ก ควรยกพนักพงิศีรษะขึ้นและล็อก
เขา้ท่ีเสมอ (เพื่อใหก้ลางพนักพงิศีรษะอยูใ่นแนวเดียวกับกลางศีรษะ
ของผูโ้ดยสาร)

คําเตือน: เมื่อติดตัง้เบาะนิรภัยสาํหรบัเด็กในตําแหน่งการนัง่
แถวท่ีสอง คณุต้องเล่ือนพนักพงิศีรษะลง

หากต้องการเก็บพนักพงิศีรษะไวใ้นเบาะตรงกลางแถวท่ีสอง ใหก้ด
ปุม่ท่ีฐานของเสาค้างไวพ้รอ้มกับดันพนักพงิศีรษะลงจนสดุ
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คําเตือน: หากต้องการลดความเสีย่งของการบาดเจบ็สาหสั
หรอืเสยีชวีติในกรณีท่ีเกิดการชน ใหต้รวจสอบใหแ้น่ใจวา่
พนักพงิศีรษะอยูใ่นตําแหน่งท่ีถกูต้องก่อนขบัขี่

การถอด/การติดตัง้พนักพงิศีรษะ

พนักพงิศีรษะทัง้หมดในตําแหน่งการนัง่แถวท่ีสองสามารถถอด
ออกได้ วธิกีารถอดพนักพงิศีรษะออก:

1. ยกพนักพงิศีรษะขึ้นจนสดุโดยดึงขึ้น
2. กดปุม่ท่ีฐานของเสาใดเสาหนึ่งค้างไว้
3. แทรกวตัถแุบนสัน้ ๆ (เชน่ ไขควงปากแบนขนาดเล็ก) เขา้ไปใน
ชอ่งท่ีฐานของเสาด้านตรงขา้ม แล้วดึงพนักพงิศีรษะขึ้นด้านบน

วธิกีารติดตัง้พนักพงิศีรษะอีกครัง้:

1. สอดเสาทัง้สองเขา้ไปในรูท่ีตรงกันบนพนักพงิ โดยท่ีพนักพงิ
ศีรษะด้านหน้าหนัไปขา้งหน้า

2. กดพนักพงิศีรษะลงจนกระทัง่คลิกเขา้ท่ี
3. ดันพนักพงิศีรษะขึ้นเพื่อใหแ้น่ใจวา่พนักพงิศีรษะเขา้ท่ี

คําเตือน: ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่ได้ติดตัง้พนักพงิศีรษะอยา่ง
ถกูต้องก่อนใหผู้โ้ดยสารนัง่ หากไมป่ฏิบติัตามจะเพิม่ความ
เสีย่งต่อการบาดเจบ็หรอืเสยีชวีติหากเกิดการชน

ระบบอุ่นท่ีนัง่
เบาะหน้าและแถวท่ีสองทํางานได้สามระดับตัง้แต่ 3 (สงูสดุ) ไป
จนถึง 1 (ต่ําสดุ) หากต้องการใชร้ะบบอุ่นท่ีนัง่ โปรดด ูการใชง้าน
ระบบปรบัอากาศ

คําเตือน: บุคคลท่ีมอีาการปลายประสาทอักเสบ หรอืบุคคลท่ี
มขีดีจาํกัดต่อความเจบ็ปวดเนื่องจากโรคเบาหวาน อายุ 
อาการบาดเจบ็ทางระบบประสาท หรอือาการอ่ืน ๆ ควร
ระมดัระวงัเมื่อใชร้ะบบปรบัอากาศและระบบอุ่นท่ีนัง่ เพื่อหลีก
เล่ียงการเผาไหมท่ี้เกิดจากการใชง้านเป็นเวลานาน

ชุดหุม้ท่ีนัง่
คําเตือน: หา้มใชชุ้ดหุม้เบาะกับเบาะหน้า การทําดังกล่าวอาจ
จาํกัดการใชง้านถงุลมนิรภัยด้านขา้งท่ีติดตัง้กับเบาะได้หาก
เกิดการชน นอกจากนี้ หากรถยนต์ติดตัง้ระบบตรวจหาผู้
โดยสารซึ่งใชเ้พื่อตรวจสอบสถานะของถงุลมนิรภัยสาํหรบัผู้
โดยสารด้านหน้า ชุดหุม้เบาะอาจรบกวนการทํางานของระบบ
นี้ได้
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การคาดเขม็ขดันิรภัย
การใชเ้ขม็ขดันิรภัยและเบาะนิรภัยสาํหรบัเด็กเป็นวธิท่ีีมี
ประสทิธภิาพสงูสดุในการปกปอ้งผูโ้ดยสารหากเกิดการชน ดังนัน้
การคาดเขม็ขดันิรภัยจงึเป็นสิง่ท่ีกฎหมายกําหนดในเขตอํานาจศาล
สว่นใหญ่

เบาะทัง้หมดติดตัง้เขม็ขดันิรภัยชนิดดึงกลับอัตโนมติัแบบสามจุด 
เขม็ขดันิรภัยชนิดดึงกลับอัตโนมติัจะปรบัความตึงโดยอัตโนมติัเพื่อ
ใหผู้โ้ดยสารเคล่ือนไหวได้อยา่งสะดวกสบายในสภาวะการขบัขีป่กติ

ตัวดึงของเขม็ขดันิรภัยจะรดัหรอืล็อกโดยอัตโนมติัเพื่อปอ้งกันไมใ่ห้
ผูโ้ดยสารเคล่ือนไหวหาก Model Y ประสบกับแรงท่ีเก่ียวขอ้งกับ
การเรง่ความเรว็กะทันหนั การเบรก การเล้ียว หรอืการปะทะจากการ
ชน

การเตือนใหค้าดเขม็ขดันิรภัย

การเตือนใหค้าดเขม็ขดันิรภัยบนหน้าจอสมัผสั
จะแจง้เตือนหากเขม็ขดันิรภัยของท่ีนัง่ท่ีมผีูโ้ดยสาร
ไมถ่กูดึงเขา้ท่ี หากผูโ้ดยสารทกุคนคาดเขม็ขดั
นิรภัยและการเตือนยงัคงติดอยู ่ใหค้าดเขม็ขดั
นิรภัยใหมเ่พื่อใหแ้น่ใจวา่คาดเขม็ขดันิรภัยอยา่งถกู
ต้อง นอกจากนี้ใหน้ําวตัถหุนัก (เชน่ กระเป๋า
เอกสาร) ออกจากเบาะท่ีไมม่ผีูโ้ดยสารด้วย หากไฟ
เตือนยงัคงสวา่งอยู ่คณุควรกําหนดเวลานัดหมาย
เขา้รบับรกิารและหลีกเล่ียงการใชเ้บาะนัง่จนกวา่
ปัญหาจะได้รบัการแก้ไข

คําเตือน: ผูโ้ดยสารท่ีเป็นผูใ้หญ่จะต้องคาดเขม็ขดันิรภัยใน
ทกุตําแหน่งท่ีนัง่

หมายเหต:ุ ในภมูภิาคท่ีกฎระเบยีบกําหนดใหม้กีารแจง้เตือนคาด
เขม็ขดันิรภัยในตําแหน่งเบาะหลัง จะไมส่ามารถปิดใชง้านการแจง้
เตือนเหล่านี้ได้ หากต้องการยกเลิกการแจง้เตือนสาํหรบัเบาะท่ีไมม่ี
คนนัง่เมื่อตรวจพบวตัถ ุคณุต้องรดัเขม็ขดันิรภัยหรอืนําวตัถนุัน้
ออก

สาํหรบัการคาดเขม็ขดันิรภัย

1. ใหต้รวจสอบใหแ้น่ใจวา่ตําแหน่งท่ีนัง่ถกูต้อง ดตํูาแหน่งการขบัขี่
ท่ีถกูต้อง สาํหรบัรายละเอียดเก่ียวกับตําแหน่งของเบาะผูข้บัขีท่ี่
ถกูต้อง

2. ใหค่้อย ๆ ดึงเขม็ขดันิรภัยออก โดยดใูหแ้น่ใจวา่เขม็ขดันิรภัยนัน้
วางพาดราบไปกับกระดกูเชงิกราน หน้าอก และจุดก่ึงกลางของ
กระดกูไหปลารา้ท่ีอยูร่ะหวา่งคอและหวัไหล่ ดใูหแ้น่ใจวา่เขม็ขดั
นิรภัยพาดอยูใ่นตําแหน่งท่ีถกูต้องและไมบ่ดิ หา้มนัง่ทับเขม็ขดั
นิรภัยหรอืสว่นประกอบใด ๆ ของเขม็ขดันิรภัย

คําเตือน: เขม็ขดันิรภัยท่ีบดิหรอืคาดไมถ่กูต้องอาจทําให้
เกิดความเสยีหายและขดัขวางการทํางานของระบบ
เขม็ขดันิรภัยได้

3. ใสแ่ผน่สลักเขา้ไปในตัวล็อก แล้วกดเขา้หากันจนกวา่คณุจะได้ยนิ
เสยีงคลิก ซึ่งหมายความวา่ล็อกเขา้ท่ีแล้ว

4. ดึงเขม็ขดันิรภัยเพื่อตรวจดวูา่รดัแน่นอยา่งดีแล้ว
5. ดึงเขม็ขดันิรภัยในสว่นท่ีวางแนวทแยงมุมของเขา้หารอกมว้น
เพื่อคลายความหยอ่นเกิน

วธิกีารปรบัความสงูของตัวยดึสว่นไหล่
Model Y โดยจะมตัีวยดึสว่นไหล่แบบปรบัได้สาํหรบัเบาะนัง่ด้านหน้า
แต่ละท่ีนัง่ เพื่อใหเ้ขม็ขดันิรภัยอยูใ่นตําแหน่งท่ีถกูต้อง เขม็ขดั
นิรภัยควรคาดตรงจุดก่ึงกลางของกระดกูไหปลารา้ขณะอยูใ่น
ตําแหน่งการขบัขีท่ี่ถกูต้อง (ดตํูาแหน่งการขบัขีท่ี่ถกูต้อง) ปรบั
ความสงูของตัวยดึสว่นไหล่หากตําแหน่งของเขม็ขดันิรภัยไมถ่กู
ต้อง:

1. กดปุม่บนตัวยดึสว่นไหล่ค้างไวเ้พื่อปลดล็อกกลไกการล็อก
2. ขณะกดปุม่ค้างไว ้ใหเ้ล่ือนตัวยดึสว่นไหล่ขึ้นหรอืลงตามความ
จาํเป็น เพื่อจดัตําแหน่งเขม็ขดันิรภัยใหถ้กูต้อง

3. ปล่อยปุม่บนตัวยดึสว่นไหล่เพื่อใหตั้วยดึสว่นไหล่ล็อกเขา้ท่ี
4. ดึงสายเขม็ขดันิรภัยโดยไมต้่องกดปุม่แล้วพยายามเล่ือนตัวยดึ
สว่นไหล่ลงเพื่อตรวจสอบวา่ตัวยดึสว่นไหล่ล็อกเขา้ท่ีแล้ว

คําเตือน: ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่เขม็ขดันิรภัยอยูใ่นตําแหน่งท่ี
ถกูต้อง และตัวยดึสว่นไหล่ล็อกเขา้ท่ีแล้วก่อนขบัขี ่การนัง่ใน
รถท่ีเคล่ือนท่ีโดยท่ีเขม็ขดันิรภัยอยูใ่นตําแหน่งท่ีไมถ่กูต้อง
หรอืตัวยดึสว่นไหล่ไมล็่อกเขา้ท่ีอาจลดประสทิธภิาพของ
เขม็ขดันิรภัยเมื่อเกิดการชน

เขม็ขดันิรภัย
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วธิกีารปลดเขม็ขดันิรภัย
จบัเขม็ขดันิรภัยใกล้กับตัวล็อกเพื่อปอ้งกันไมใ่หเ้ขม็ขดันิรภัยดึง
กลับเรว็เกินไป จากนัน้กดปุม่บนตัวล็อก เขม็ขดันิรภัยจะหดกลับเขา้
ท่ีโดยอัตโนมติั ตรวจดใูหแ้น่ใจวา่ไมม่สีิง่กีดขวางท่ีทําใหเ้ขม็ขดั
นิรภัยไมส่ามารถดึงกลับได้จนสดุ และเขม็ขดันิรภัยจะต้องไมห่ลวม 
หากเขม็ขดันิรภัยไมด่ึงกลับจนสดุ คณุควรกําหนดเวลาเพื่อนัด
หมายเขา้รบับรกิาร

การคาดเขม็ขดันิรภัยเมื่อตัง้ครรภ์
อยา่คาดเขม็ขดันิรภัยสว่นหน้าตักหรอืไหล่ทับบรเิวณหน้าท้อง คาด
เขม็ขดันิรภัยบรเิวณหน้าตักใหต่ํ้าท่ีสดุเท่าท่ีจะทําได้โดยคาดผา่น
สะโพก ไมใ่ชค่าดผา่นเอว จดัตําแหน่งสว่นไหล่ของเขม็ขดันิรภัยให้
อยูร่ะหวา่งหน้าอกและด้านขา้งของชอ่งท้อง ปรกึษาแพทยเ์พื่อขอ
คําแนะนําเป็นการเฉพาะ

คําเตือน: หากคาดเขม็ขดันิรภัยแล้วรูส้กึไมส่บายตัว ใหป้รบั
ตําแหน่งการนัง่แทนท่ีจะคาดเขม็ขดันิรภัยอยา่งไมถ่กูต้อง
คําเตือน: อยา่วางสิง่ของใด ๆ ระหวา่งตัวคณุกับเขม็ขดั
นิรภัยเพื่อลดการปะทะในกรณีท่ีเกิดการชน

ตัวดึงกลับของเขม็ขดันิรภัย
เขม็ขดันิรภัยด้านหน้าติดตัง้ตัวตึงกลับท่ีทํางานรว่มกับถงุลมนิรภัย
ในกรณีท่ีเกิดการชน ระบบดึงกลับอัตโนมติัจะดึงตัวยดึสว่นล่าง
ของเขม็ขดันิรภัยและสายคาดไหล่สว่นบนกลับโดยอัตโนมติั ซึ่งจะ
ชว่ยลดความหยอ่นของเขม็ขดันิรภัยทัง้ในสว่นหน้าตักและแนว
ทแยง ทําใหผู้โ้ดยสารในรถไมเ่คล่ือนตัวไปขา้งหน้ามากเกินไป

หากตัวดึงกลับและถงุลมนิรภัยไมทํ่างานเมื่อมกีารปะทะ นัน่ไมไ่ด้
หมายความวา่ตัวดึงกลับทํางานผดิปกติ โดยปกติจะหมายความวา่
ไมม่คีวามรุนแรงหรอืประเภทของแรงท่ีจาํเป็นต้องเปิดใชง้าน

เบาะตัวนอกแถวท่ีสองติดตัง้ตัวดึงกลับสว่นไหล่เพื่อดึงสายเขม็ขดั
นิรภัย ทําใหผู้โ้ดยสารเคล่ือนท่ีไปขา้งหน้าน้อยลง

คําเตือน: หา้มก้มตัว นัง่ทับ หรอืเขา้ไปยุง่เก่ียวกับชุด
อุปกรณ์ตัวดึงกลับ ไมเ่ชน่นัน้อาจทําใหเ้กิดความเสยีหายท่ี
ขดัขวางการทํางานท่ีเหมาะสมของระบบเขม็ขดันิรภัย
คําเตือน: เมื่อตัวดึงกลับของเขม็ขดันิรภัยทํางานแล้ว ตัวดึง
กลับของเขม็ขดันิรภัยจะต้องได้รบัการเปล่ียน หลังจากการ
ชนใด ๆ ใหต้รวจสอบถงุลมนิรภัย ตัวดึงกลับของเขม็ขดั
นิรภัย และสว่นประกอบท่ีเก่ียวขอ้งใด ๆ และใหเ้ปล่ียนใหม่
หากจาํเป็น

การทดสอบเขม็ขดันิรภัย
เพื่อเป็นการยนืยนัวา่เขม็ขดันิรภัยทํางานถกูต้อง ใหทํ้าการตรวจ
สอบเขม็ขดันิรภัยแต่ละเสน้ดังนี้

1. เมื่อคาดเขม็ขดันิรภัยแล้ว ใหด้ึงสายท่ีอยูใ่กล้ตัวล็อกท่ีสดุอยา่ง
เรว็และแรง ตัวล็อกควรล็อกอยา่งแน่นหนา

2. เมื่อคาดเขม็ขดันิรภัยแล้ว ใหด้ึงสายท่ีอยูใ่กล้ประตท่ีูสดุอยา่งเรว็
และแรง การติดตัง้เขม็ขดันิรภัยแบบถาวรควรล็อกไวอ้ยา่งแน่น
หนา อยา่พยายามถอดเขม็ขดันิรภัยออก

3. เมื่อปลดเขม็ขดันิรภัยออกแล้ว ใหค้ลายสายรดัออกใหห้มด 
ตรวจสอบวา่สายรดัท่ีคลายออกไมม่กีารติดขดั และตรวจดวูา่
สายรดัมกีารสกึหรอหรอืมคีวามเสยีหายหรอืไม ่ปล่อยใหส้ายดึง
กลับเพื่อตรวจสอบวา่การดึงกลับราบรื่นและสมบูรณ์

4. จบัแผน่สลัก แล้วดึงไปขา้งหน้าอยา่งรวดเรว็โดยคลายสายครึง่
หนึ่ง กลไกควรล็อกโดยอัตโนมติัและปอ้งกันไมใ่หค้ลายอีก

เขม็ขดันิรภัย
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หากเขม็ขดันิรภัยไมผ่า่นการทดสอบเหล่านี้ ใหซ้อ่มทันที อยา่ใหผู้้
โดยสารนัง่ในท่ีนัง่โดยท่ีเขม็ขดันิรภัยไมทํ่างาน

ดขูอ้มูลเก่ียวกับการทําความสะอาดเขม็ขดันิรภัยท่ี เขม็ขดันิรภัย

การเตือนใหค้าดเขม็ขดันิรภัย
คําเตือน: ผูโ้ดยสารทกุคนควรคาดเขม็ขดันิรภัยตลอดเวลา 
แมว้า่จะขบัขีใ่นระยะทางท่ีสัน้มากก็ตาม หากไมป่ฏิบติัตามจะ
เพิม่ความเสีย่งต่อการบาดเจบ็หรอืเสยีชวีติหากเกิดการชน
คําเตือน: ยดึเด็กเล็กไวใ้นเบาะนิรภัยสาํหรบัเด็กท่ีเหมาะสม
ตามท่ีอธบิายในคู่มอืเจา้ของรถ ทําตามคําแนะนําของผูผ้ลิต
เบาะนิรภัยสาํหรบัเด็กเสมอเมื่อติดตัง้
คําเตือน: ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่คาดเขม็ขดันิรภัยทัง้หมด
อยา่งถกูต้อง การคาดเขม็ขดันิรภัยอยา่งไมถ่กูต้องจะเพิม่
ความเสีย่งต่อการบาดเจบ็หรอืเสยีชวีติหากเกิดการชน
คําเตือน: หา้มนัง่ทับสว่นประกอบใด ๆ ของเขม็ขดันิรภัย 
การทําเชน่นัน้อาจทําใหเ้กิดความเสยีหายหรอืการใชอุ้ปกรณ์
ความปลอดภัยท่ีไมเ่หมาะสม
คําเตือน: อยา่คาดเขม็ขดันิรภัยทับสิง่ของท่ีแขง็ เปราะบาง 
หรอืมคีมในเสื้อผา้ เชน่ ปากกา กญุแจ แวน่ตา เป็นต้น 
เนื่องจากแรงกดจากเขม็ขดันิรภัยบนสิง่ของดังกล่าวอาจ
ทําใหเ้กิดการบาดเจบ็ได้
คําเตือน: ไมค่วรคาดเขม็ขดันิรภัยหากมสีว่นใดสว่นหนึ่งของ
สายรดับดิเบีย้ว
คําเตือน: ชุดเขม็ขดันิรภัยแต่ละชุดต้องใชโ้ดยผูโ้ดยสาร
เพยีงคนเดียวเท่านัน้ การคาดเขม็ขดันิรภัยรอบตัวเด็กท่ีอุ้ม
อยูบ่นหน้าตักของผูโ้ดยสารเป็นเรื่องอันตราย
คําเตือน: เขม็ขดันิรภัยท่ีมกีารใชง้านเมื่อเกิดการชนจะต้อง
ได้รบัการตรวจสอบหรอืเปล่ียนโดย Tesla หรอืศูนยซ์อ่มท่ีได้
มาตรฐาน ถึงแมจ้ะไมเ่หน็วา่ชุดอุปกรณ์มคีวามเสยีหายอยา่ง
ชดัเจนก็ตาม
คําเตือน: เขม็ขดันิรภัยท่ีมรีอ่งรอยการสกึหรอ หรอืถกูตัด
หรอืเสยีหายในลักษณะใด ๆ จะต้องได้รบัการเปล่ียนทันที
คําเตือน: หลีกเล่ียงการทําใหส้ว่นประกอบของเขม็ขดันิรภัย
ปนเป้ือนด้วยสารเคม ีของเหลว ก้อนกรวด สิง่สกปรก หรอื
ผลิตภัณฑ์ทําความสะอาด หากเขม็ขดันิรภัยไมส่ามารถดึง
กลับหรอืล็อกเขา้กับตัวล็อกได้ จะต้องได้รบัการเปล่ียนทันที 
ใชแ้อปมอืถือเพื่อนัดหมายเขา้รบับรกิาร
คําเตือน: หา้มดัดแปลงหรอืเพิม่เติมท่ีอาจทําใหก้ลไกของ
เขม็ขดันิรภัยไมส่ามารถจดัการความหยอ่นได้ หรอือาจทําให้
ไมส่ามารถปรบัเขม็ขดันิรภัยเพื่อไมใ่หม้คีวามหยอ่นได้ เขม็ขดั
นิรภัยท่ีหยอ่นจะลดการปกปอ้งผูโ้ดยสารลงอยา่งมาก
คําเตือน: หา้มดัดแปลงท่ีอาจรบกวนการทํางานของเขม็ขดั
นิรภัย หรอือาจทําใหเ้ขม็ขดันิรภัยไมส่ามารถทํางานได้
คําเตือน: หา้มใชผ้ลิตภัณฑ์เพื่อความสบายและความสะดวก
ของบรษัิทอ่ืนท่ีติดกับเขม็ขดันิรภัย
คําเตือน: เมื่อไมไ่ด้ใชง้านเขม็ขดันิรภัย ควรดึงเขม็ขดันิรภัย
กลับจนสดุและไมห่อ้ยหลวม ๆ หากเขม็ขดันิรภัยไมด่ึงกลับ
จนสดุ คณุควรกําหนดเวลาเพื่อนัดหมายเขา้รบับรกิาร

คําเตือน: ระบบเขม็ขดันิรภัยไมม่ชีิน้สว่นท่ีผูใ้ชซ้อ่มแซมด้วย
ตนเองได้และอาจต้องใชทั้กษะเฉพาะ หา้มถอดแยกชิน้สว่น 
ถอดออก หรอืเปล่ียนสว่นประกอบ

เขม็ขดันิรภัย
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ถงุลมนิรภัยผูโ้ดยสารด้านหน้าต้องปิดอยู่
คําเตือน: หากภมูภิาคตลาดของคณุมกีารอนุญาตใหเ้ด็กสามารถนัง่ท่ีนัง่ผูโ้ดยสารด้านหน้าได ้หา้มใหเ้ด็กนัง่บนท่ีนัง่ผูโ้ดยสารด้าน
หน้าเมื่อถงุลมนิรภัยผูโ้ดยสารด้านหน้าทํางานอยู ่ถงุลมนิรภัยต้องปิดอยูเ่สมอ (ด ูไฟแสดงสถานะถงุลมนิรภัย)

โปรดดปูา้ยต่อไปนี้ท่ีติดไวต้รงท่ีบงัแดด:

เมื่อทารกหรอืเด็กนัง่ท่ีนัง่ผูโ้ดยสารด้านหน้า (แมว้า่เด็กจะนัง่ในระบบดึงรัง้เด็กในรถหรอืท่ีนัง่เสรมินิรภัยสาํหรบัเด็กท่ีเหมาะสม) คณุต้องปิด
ใชง้านถงุลมนิรภัยผูโ้ดยสารด้านหน้า หากมกีารชนเกิดขึ้น การพองตัวของถงุลมนิรภัยอาจทําใหบ้าดเจบ็สาหสัหรอืเสยีชวีติได้ โดยเฉพาะ
อยา่งยิง่เมื่อใชร้ะบบยดึเหนี่ยวเด็กในรถท่ีหนัไปทางด้านหลัง

หากต้องการปิดใชง้านถงุลมนิรภัยผูโ้ดยสารด้านหน้า ขัน้แรกตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่รถเขา้เกียรจ์อดอยู ่จากนัน้แตะ การควบคมุ > ความ
ปลอดภัย > ถงุลมนิรภัยผูโ้ดยสารด้านหน้า (ด ู#unique_165)

คําเตือน: เมื่อคณุปิดใชง้านถงุลมนิรภัยผูโ้ดยสารด้านหน้า อยา่ลืมเปิดใชง้านในภายหลังเมื่อมผีูโ้ดยสารท่ีเป็นผูใ้หญ่นัง่ท่ีนัง่ผู้
โดยสารด้านหน้า

สถานะของถงุลมนิรภัยผูโ้ดยสารด้านหน้าจะแสดงบนหน้าจอสมัผสั คณุสามารถแตะไอคอนสถานะนี้ได้เชน่กันเพื่อปิดใชง้านและเปิดใชง้าน
ถงุลมนิรภัยผูโ้ดยสารด้านหน้า:

ก่อนท่ีจะขบัขีโ่ดยมเีด็กนัง่บนท่ีนัง่ผูโ้ดยสารด้านหน้า ใหต้รวจสอบสถานะของถงุลมนิรภัยผูโ้ดยสารด้านหน้าอีกครัง้
เสมอเพื่อยนืยนัวา่ถงุลมนิรภัยปิดอยู่

เพื่อปกปอ้งผูใ้หญ่ท่ีนัง่เบาะท่ีนัง่ผูโ้ดยสารด้านหน้าในภายหลัง อยา่ลืมกลับไปเปิดใชถ้งุลมนิรภัยผูโ้ดยสารด้านหน้า

คําเตือน: ผูข้บัขีต้่องเป็นผูย้นืยนัวา่ถงุลมนิรภัยผูโ้ดยสารด้านหน้าปิดอยู ่เมื่อเด็กนัง่ท่ีนัง่ผูโ้ดยสารด้านหน้า

คําเตือน: หากถงุลมนิรภัยผูโ้ดยสารด้านหน้าเปิดอยู ่แมว้า่คณุจะปิดไปแล้ว (หรอืในทางกลับกัน) ใหใ้ชแ้อปมอืถือเพื่อนัดหมายการ
เขา้รบับรกิารทันที

ความเหมาะสมและการติดตัง้ระบบยดึเหน่ียวเด็กในรถ
เขม็ขดันิรภัยของรถ Model Y ทัง้หมดออกแบบมาสาํหรบัผูใ้หญ่ เมื่อใหท้ารกและเด็กนัง่ คณุต้องทําตามนี้:

• ใชร้ะบบดึงรัง้เด็กในรถท่ีเหมาะสมกับอายุ นํ้าหนัก หรอืขนาดตัวของเด็ก (ด ูระบบดึงรัง้เด็กในรถท่ีแนะนํา)
• ใชร้ะบบดึงรัง้เด็กในรถท่ีพอดีกับตําแหน่งท่ีนัง่นัน้ ๆ ในรถ Model Y เบาะผูโ้ดยสารแต่ละเบาะรองรบัตัวเลือกท่ีหลากหลาย โปรดดรูาย
ละเอียดเก่ียวกับประเภทของระบบดึงรัง้เด็กในรถท่ีสามารถใชใ้นท่ีนัง่ผูโ้ดยสารแต่ละท่ีนัง่ได้ท่ี ท่ีนัง่ผูโ้ดยสารด้านหน้า, เบาะตัวนอกแถวท่ี
สอง และ เบาะกลางแถวท่ีสอง

• ติดตัง้ระบบดึงรัง้เด็กในรถอยา่งถกูต้องตามคําแนะนําของผูผ้ลิต (ด ูการติดตัง้ระบบดึงรัง้เด็กในรถแบบใชเ้ขม็ขดันิรภัย และ การติด
ตัง้ระบบดึงรัง้เด็กในรถแบบ ISOFIX/i-Size สาํหรบัแนวทางทัว่ไป)

ท่ีนัง่นิรภัยสาํหรบัเด็ก
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หมายเหต:ุ เมื่อติดตัง้ระบบดึงรัง้เด็ก คณุต้องรดัเขม็ขดันิรภัยด้วยเพื่อปิดเสยีงเตือนคาดเขม็ขดันิรภัย

ระบบดึงรัง้เด็กในรถท่ีแนะนํา
ในตารางด้านล่างนี้ Tesla แสดงระบบดึงรัง้เด็กในรถท่ีแนะนํา (ตามท่ีระบุไวใ้น "ขอ้กําหนดทัว่ไปเก่ียวกับอุปกรณ์ดึงรัง้สาํหรบัผูโ้ดยสารท่ี
เป็นเด็ก") แมว้า่เด็กจะสามารถนัง่บนท่ีนัง่ผูโ้ดยสารใดก็ได้ใน Model Y แต่ประเภทของระบบดึงรัง้เด็กในรถท่ีสามารถใชกั้บแต่ละท่ีนัง่ได้อาจ
แตกต่างกันไป เชน่ มเีพยีงระบบดึงรัง้เด็กในรถแบบใชเ้ขม็ขดันิรภัยเท่านัน้ (ตามท่ีระบุไวใ้น วธิกีารติดตัง้สองวธิ)ี ท่ีสามารถใชกั้บเบาะผู้
โดยสารตรงกลางแถวท่ีสอง

กลุ่มนํ้าหนัก/ขนาด นํ้าหนักของเด็ก Tesla แนะนํา

กลุ่มนํ้าหนัก 0 กก. ขึ้นไป ไมเ่กิน 13 กก. (12-18 เดือน) Maxi-Cosi CabrioFix i-Size และ Familyfix 3/Cabriofix i-Size Base

45-105 ซม.  Maxi-Cosi Pearl 360 กับ Familyfix 360

100-150 ซม.  Britax Romer KIDFIX i-Size (ดคํูาแนะนําด้านล่าง)

เบาะเสรมินิรภัย  Peg Perego Viaggio 2-3 Shuttle base

Britax Romer KIDFIX i-Size

เมื่อใชร้ะบบดึงรัง้เด็กในรถ Britax Romer KIDFIX i-Size ตามท่ี Tesla แนะนําสาํหรบัเด็กท่ีสงู 100-150 ซม. คณุจะต้องใช ้แผน่รองพเิศษ 
Britax XP-Pad, เทคโนโลยปีอ้งกันการชนด้านขา้ง (SICT) (เฉพาะด้านท่ีนัง่ตัวนอก) และ Britax SecureGuard ด้วยเชน่กัน เมื่อใช ้Britax 
SecureGuard ใหค้าดเขม็ขดัคาดเอวเรยีบติดกับเอวของเด็กเสมอ อยา่ใหส้ายพาดไหล่อยูใ่ต้ SecureGuard โปรดดคํูาแนะนําของ Britax 
สาํหรบัรายละเอียด

การจดัท่ีนัง่ใหเ้ด็กท่ีตัวโตกวา่

หากเด็กตัวโตเกินกวา่ท่ีนัง่ได้พอดีกับระบบดึงรัง้เด็กในรถ แต่ตัว
เล็กเกินกวา่ท่ีจะคาดเขม็ขดันิรภัยของรถได้อยา่งปลอดภัย ใหใ้ชท่ี้
นัง่เสรมินิรภัยสาํหรบัเด็กท่ีเหมาะสมกับอายุและขนาดตัวของเด็ก 
เมื่อใชแ้ละติดตัง้ท่ีนัง่เสรมินิรภัยสาํหรบัเด็ก ใหทํ้าตามคําแนะนําของ
ผูผ้ลิตอยา่งระมดัระวงั
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ท่ีนัง่ผูโ้ดยสารด้านหน้า
คําเตือน: หา้มใหเ้ด็กนัง่ท่ีนัง่ผูโ้ดยสารด้านหน้าเมื่อถงุลมนิรภัยผูโ้ดยสารด้านหน้าทํางานอยู ่เพราะอาจทําใหบ้าดเจบ็สาหสัหรอืเสยี
ชวีติได้ ด ู#unique_176

คําเตือน: เพื่อรองรบัระบบดึงรัง้เด็กในรถแบบใชเ้ขม็ขดันิรภัยในเบาะนัง่ด้านหน้า ใหย้กเบาะนัง่ขึ้นไปท่ีตําแหน่งความสงูปานกลาง 
(ประมาณ 3 ซม.)

หมายเหต:ุ ภาพประกอบมไีวเ้พื่อใหเ้ขา้ใจเชงิแนวคิดได้ดีขึ้นเท่านัน้ การออกแบบอาจแตกต่างกันไป ขึ้นอยูกั่บโครงแบบของรถยนต์ท่ีซื้อ
และภมูภิาคของตลาด

เมื่อถงุลมนิรภัยผูโ้ดยสารด้านหน้าปิดใชง้านอยูแ่ละด้านล่างท่ีนัง่ยกขึ้นมาครึง่หนึ่ง ทารกและเด็กสามารถนัง่ท่ีนัง่ผูโ้ดยสารด้านหน้าได้โดยใชร้ะบบดึงรัง้เด็กในรถแบบใชเ้ขม็ขดั
นิรภัยในประเภทต่อไปนี้: หนัไปด้านหน้า ทกุแบบและหนัไปด้านหลัง ทกุแบบ

หมายเหต:ุ ท่ีนัง่ผูโ้ดยสารด้านหน้าไมม่แีถบตัวยดึด้านล่างเพื่อรองรบัการติดตัง้ระบบดึงรัง้เด็กในรถแบบ ISOFIX/i-Size

กลุ่มนํ้าหนัก นํ้าหนักของเด็ก ถงุลมนิรภัยผูโ้ดยสารด้านหน้าเปิดอยู่ ถงุลมนิรภัยผูโ้ดยสารด้านหน้าปิดอยู่

กลุ่มนํ้าหนัก 0 กก. ไมเ่กิน 10 กก. ไมไ่ด้รบัอนุญาต ได้รบัอนุญาต

กลุ่มนํ้าหนัก 0 กก. ขึ้นไป ไมเ่กิน 13 กก. ไมไ่ด้รบัอนุญาต ได้รบัอนุญาต

กลุ่ม I 9 ถึง 18 กก. ไมไ่ด้รบัอนุญาต ได้รบัอนุญาต
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กลุ่มนํ้าหนัก นํ้าหนักของเด็ก ถงุลมนิรภัยผูโ้ดยสารด้านหน้าเปิดอยู่ ถงุลมนิรภัยผูโ้ดยสารด้านหน้าปิดอยู่

กลุ่ม II 15 ถึง 25 กก. ไมไ่ด้รบัอนุญาต ได้รบัอนุญาต

กลุ่ม III 22 ถึง 36 กก. ไมไ่ด้รบัอนุญาต ได้รบัอนุญาต
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เบาะตัวนอกแถวท่ีสอง

ทารกและเด็กสามารถนัง่เบาะตัวนอกแถวท่ีสองได้โดยใชร้ะบบดึงรัง้เด็กในรถแบบใชเ้ขม็ขดันิรภัยหรอืแบบ ISOFIX (IU)/i-Size (i-U) อยา่ง
ใดอยา่งหนึ่ง

เด็กท่ีตัวโตกวา่สามารถนัง่เบาะตัวนอกแถวท่ีสองได้เชน่กันโดยใชเ้บาะเสรมินิรภัยสาํหรบัเด็ก ซึ่งติดเขา้กับแถบตัวยดึด้านล่างหรอืด้วย
เขม็ขดันิรภัยอยา่งใดอยา่งหนึ่ง ตามท่ีอธบิายไวใ้นคําแนะนําของผูผ้ลิตระบบดึงรัง้เด็กในรถ

เบาะตัวนอกแถวท่ีสองรองรบัการใช ้ISOFIX/i-Size ในกลุ่มขนาดต่อไปนี:้

• กลุ่มขนาด A, B และ B1 แบบหนัไปทางด้านหน้า
• กลุ่มขนาด C, D และ E แบบหนัไปทางด้านหลัง

หมายเหต:ุ เบาะหลังทกุเบาะรองรบัการใชส้ายรดันิรภัยด้านบน (ด ูการติดสายรดันิรภัย)

หมายเหต:ุ ก่อนติดตัง้ระบบดึงรัง้เด็กในรถ ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่ได้ปรบัพนักพงิท่ีตรงกันของเบาะนัง่ใหอ้ยูใ่นตําแหน่งตัง้ตรงสดุแล้ว
หมายเหต:ุ คณุอาจต้องเล่ือนท่ีนัง่หน้าท่ีตรงกันไปด้านหน้าใหอ้ยูใ่นตําแหน่งตรงกลาง (ไปด้านหน้าไมเ่กิน 13 ซม. จากตําแหน่งหลังสดุ) 
แล้วยกท่ีนัง่ขึ้น (2 ซม. จากตําแหน่งต่ําสดุ) และเอนพนักพงิเท่าท่ีจาํเป็น เพื่อใหพ้อดีกับระบบดึงรัง้เด็กในรถแบบ ISOFIX/i-Size ท่ีหนัไป
ทางด้านหลังท่ีมขีนาดใหญ่
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หมายเหต:ุ หากพนักพงิศีรษะของรถทําใหร้ะบบดึงรัง้เด็กในรถไมส่มัผสัพนักพงิหลังหรอืด้านขา้งของเบาะนัง่ ใหถ้อดพนักพงิศีรษะออก
ชัว่คราวเพื่อใหใ้สไ่ด้พอดียิง่ขึ้น ใสพ่นักพงิศีรษะกลับเขา้ไปท่ีเดิมเมื่อไมไ่ด้ใชง้านระบบดึงรัง้เด็กในรถอีก

คําเตือน: อยา่ใช ้Easy Entry (ด ูโปรไฟล์ผูข้บัขี)่ เพื่อเล่ือนท่ีนัง่คนขบัไปท่ีตําแหน่งด้านหลังสดุโดยอัตโนมติัหากมกีารติดตัง้เบาะนัง่
นิรภัยเด็กบนเบาะแถวท่ีสองซึ่งอยูด่้านหลังท่ีนัง่คนขบั ด้วยระยะหา่งท่ีลดลง การขยบัท่ีนัง่อาจกระทบกับขาของเด็ก ทําใหบ้าดเจบ็ 
หรอืท่ีนัง่หลดุออกได้

เบาะกลางแถวท่ีสอง

ทารกสามารถนัง่เบาะกลางแถวท่ีสองได้โดยใชร้ะบบดึงรัง้เด็กในรถแบบใชเ้ขม็ขดันิรภัยท่ีหนัไปทางด้านหลัง เด็กสามารถนัง่เบาะกลางแถวท่ี
สองได้โดยใชร้ะบบดึงรัง้เด็กในรถแบบใชเ้ขม็ขดันิรภัยท่ีหนัไปทางด้านหลังหรอืหนัไปทางด้านหน้า

หมายเหต:ุ เบาะกลางแถวท่ีสองไมม่แีถบตัวยดึด้านล่างเพื่อรองรบัการติดตัง้ระบบดึงรัง้เด็กในรถแบบ ISOFIX/i-Size

หมายเหต:ุ ก่อนติดตัง้ระบบดึงรัง้เด็กในรถ ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่ได้ปรบัพนักพงิท่ีตรงกันของเบาะนัง่ใหอ้ยูใ่นตําแหน่งตัง้ตรงสดุแล้ว เพื่อ
ใหแ้น่ใจวา่พอดีกับเบาะกลาง พนักพงิของทัง้ตําแหน่งเบาะตัวนอกด้านซา้ยและขวาอาจต้องอยูใ่นตําแหน่งเดียวกัน
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เด็กท่ีโตกวา่สามารถนัง่เบาะกลางแถวท่ีสองได้เชน่กันโดยใชเ้บาะเสรมินิรภัยสาํหรบัเด็ก ซึ่งติดตัง้ตามท่ีอธบิายไวใ้นคําแนะนําของผูผ้ลิต
ระบบดึงรัง้เด็กในรถ
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วธิกีารติดตัง้สองวธิี
หมายเหต:ุ ติดตัง้ระบบดึงรัง้เด็กในรถตามคําแนะนําของผูผ้ลิต
ระบบดึงรัง้เด็กในรถเสมอ

จากหลากหลายประเภท ระบบดึงรัง้เด็กในรถม ี2 ประเภทหลัก  ๆ
ตามวธิกีารยดึกับท่ีนัง่ดังนี้:

• แบบใชเ้ขม็ขดันิรภัย - ยดึโดยใชเ้ขม็ขดันิรภัยของรถ (ด ูการติด
ตัง้ระบบดึงรัง้เด็กในรถแบบใชเ้ขม็ขดันิรภัย)

• ISOFIX/i-Size - ยดึเขา้กับแถบตัวยดึท่ีอยูใ่นท่ีนัง่ของรถ (ด ู
การติดตัง้ระบบดึงรัง้เด็กในรถแบบ ISOFIX/i-Size)

ระบบดึงรัง้เด็กในรถบางประเภทสามารถติดตัง้ได้ด้วยวธิใีดวธิหีนึ่ง 
โปรดดคํูาแนะนําของผูผ้ลิตระบบยดึเหนี่ยวเด็กในรถเพื่อเลือกวธิี
การติดตัง้ท่ีจะใชแ้ละดคํูาแนะนําการติดตัง้โดยละเอียด

ในรถ Model Y ระบบดึงรัง้เด็กในรถแบบใชเ้ขม็ขดันิรภัยสามารถ
ติดตัง้ไวบ้นเบาะผูโ้ดยสารใดก็ได ้และระบบ ISOFIX/i-Size สามารถ
ติดตัง้ไวบ้นเบาะตัวนอกแถวท่ีสองเบาะใดเบาะหนึ่ง รายละเอียด
เฉพาะเก่ียวกับประเภทระบบดึงรัง้เด็กในรถท่ีสามารถใชกั้บแต่ละท่ี
นัง่มใีหใ้นสว่นถัดไป

หมายเหต:ุ ISOFIX และ i-Size คือมาตรฐานสากลสาํหรบัตัวยดึ
แบบเบด็เสรจ็ท่ีใชใ้นรถยนต์โดยสารท่ีจะติดตัง้ท่ีนัง่นิรภัยสาํหรบั
เด็ก

คําเตือน: อยา่ใชตั้วยดึ ISOFIX/i-Size กับระบบดึงรัง้เด็กใน
รถหรอืท่ีนัง่เสรมินิรภัยสาํหรบัเด็กท่ีมเีขม็ขดันิรภัยในตัวซึ่ง
นํ้าหนักของเด็กและระบบดึงรัง้เด็กในรถรวมกันเกิน 33 กก.

การติดตัง้ระบบดึงรัง้เด็กในรถแบบใชเ้ขม็ขดั
นิรภัย
ทําตามคําแนะนําโดยละเอียดของผูผ้ลิตระบบดึงรัง้เด็กในรถเสมอ 
ทําตามแนวทางทัว่ไปต่อไปนี้สาํหรบัระบบดึงรัง้เด็กในรถแบบใช้
เขม็ขดันิรภัย:

• ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่ระบบดึงรัง้เด็กในรถเหมาะสมกับนํ้าหนัก 
สว่นสงู และอายุของเด็ก

• อยา่ใหเ้ด็กสวมใสเ่สื้อผา้ท่ีมขีนาดใหญ่เทอะทะ
• อยา่วางสิง่ของใด ๆ ไวร้ะหวา่งตัวเด็กและระบบดึงรัง้เด็กในรถ
• ปรบัสายรดัของระบบดึงรัง้เด็กในรถใหพ้อดีกับตัวเด็กทกุคนใน
ทกุการเดินทาง

1. วางระบบดึงรัง้เด็กในรถไวบ้นท่ีนัง่ท่ีเหมาะสมและยดืเขม็ขดั
นิรภัยออกมาจนสดุ จดัตําแหน่งและเสยีบตัวล็อกเขม็ขดันิรภัย
ตามคําแนะนําของผูผ้ลิตระบบดึงรัง้เด็กในรถ

2. ปล่อยใหเ้ขม็ขดันิรภัยหดกลับจนเขม็ขดันิรภัยไมห่ยอ่นแล้ว 
พรอ้มกับดันระบบดึงรัง้เด็กในรถใหช้ดิกับท่ีนัง่ของรถอยา่ง
แน่นหนา

3. ติดสายรดันิรภัยด้านบนตามท่ีผูผ้ลิตระบบดึงรัง้เด็กในรถ
กําหนด (ด ูการติดสายรดันิรภัย)

การติดตัง้ระบบดึงรัง้เด็กในรถแบบ 
ISOFIX/i-Size

ตําแหน่งเบาะตัวนอกแถวท่ีสองมแีถบตัวยดึ ISOFIX/i-Size แถบ
ตัวยดึเหล่านี้อยูร่ะหวา่งท่ีนัง่ท่ีนัง่และพนักพงิของท่ีนัง่ ตําแหน่งท่ี
แน่นอนของแถบตัวยดึแต่ละอันจะมเีครื่องหมายระบุไวอ้ยูท่ี่พนักพงิ 
เหนือแถบตัวยดึท่ีสมัพนัธกั์นโดยตรง

หมายเหต:ุ ภาพประกอบมไีวเ้พื่อใหเ้ขา้ใจเชงิแนวคิดได้ดีขึ้นเท่านัน้ 
การออกแบบอาจแตกต่างกันไป ขึ้นอยูกั่บโครงแบบของรถยนต์ท่ี
ซื้อและภมูภิาคของตลาด
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ในแถวท่ีสอง ใหติ้ดตัง้เบาะนัง่นิรภัยเด็กแบบ ISOFIX/iSize ใน
ตําแหน่งท่ีนัง่ตัวนอกเท่านัน้ ใชท่ี้นัง่ท่ียดึด้วยเขม็ขดันิรภัยใน
ตําแหน่งตรงกลางเท่านัน้

อ่านและทําตามคําแนะนําของผูผ้ลิตระบบดึงรัง้เด็กในรถอยา่ง
ระมดัระวงัเพื่อติดตัง้ระบบดึงรัง้เด็กในรถแบบ ISOFIX/i-Size คํา
แนะนําเหล่านี้อธบิายวธิเีล่ือนระบบดึงรัง้เด็กในรถใหติ้ดกับแถบตัว
ยดึของท่ีนัง่จนกระทัง่มเีสยีง "คลิก" เขา้ท่ี คณุอาจต้องดันระบบดึง
รัง้เด็กในรถใหช้ดิกับพนักพงิอยา่งแน่นหนาเพื่อใหแ้น่ใจวา่เขา้ท่ี
พอดี

ปรบัจนกระทัง่ระบบดึงรัง้เด็กในรถชดิกับพนักพงิอยา่งแน่นหนา 
ระบบดึงรัง้เด็กในรถต้องเขา้ท่ีพอดี

ก่อนใหเ้ด็กนัง่ ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่มกีารติดตัง้ระบบดึงรัง้เด็กใน
รถอยา่งแน่นหนาดีแล้ว ใชม้อืแต่ละขา้งจบัด้านหน้าของระบบดึงรัง้
เด็กในรถ แล้วพยายามทําตามนี้:

• หมุนระบบดึงรัง้เด็กในรถจากด้านหนึ่งไปอีกด้านหนึ่ง
• ดึงระบบดึงรัง้เด็กในรถออกหา่งจากท่ีนัง่

หากระบบดึงรัง้เด็กในรถหมุนหรอืเล่ือนออกจากท่ีนัง่ แสดงวา่ตัว
ยดึทัง้สองอันไมไ่ด้ยดึเขา้กับแถบตัวยดึของท่ีนัง่อยา่งสมบูรณ์ คณุ
ต้องติดตัง้ใหมแ่ละลองอีกครัง้ จาํเป็นอยา่งยิง่ท่ีตัวยดึทัง้สองท่ีอยู่
บนระบบดึงรัง้เด็กในรถต้องยดึเขา้ท่ีอยา่งสมบูรณ์

คําเตือน: อยา่ใชตั้วยดึ ISOFIX/i-Size กับระบบดึงรัง้เด็กใน
รถหรอืท่ีนัง่เสรมินิรภัยสาํหรบัเด็กท่ีมเีขม็ขดันิรภัยในตัวซึ่ง
นํ้าหนักของเด็กและระบบดึงรัง้เด็กในรถรวมกันเกิน 33 กก.

ขาป้องกัน
ท่ีนัง่ผูโ้ดยสารทกุท่ีนัง่ของรถ Model Y รองรบัการใชร้ะบบดึงรัง้
เด็กในรถท่ีมขีาปอ้งกัน หากระบบดึงรัง้เด็กในรถมขีาปอ้งกัน ใหย้ดื
ขาปอ้งกันตามท่ีอธบิายไวใ้นคําแนะนําของผูผ้ลิตระบบดึงรัง้เด็กใน
รถ
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การติดสายรดันิรภัย
หากมสีายรดันิรภัยด้านบน ใหติ้ดตะขอเก่ียวเขา้กับจุดยดึท่ีอยูด่้าน
หลังท่ีนัง่

คําเตือน: ติดสายรดันิรภัยด้านบนใหแ้น่นตามคําแนะนําของ
ผูผ้ลิตท่ีนัง่นิรภัยสาํหรบัเด็ก
คําเตือน: ใชท่ี้นัง่นิรภัยสาํหรบัเด็กท่ียดึด้วยเขม็ขดันิรภัยใน
ตําแหน่งท่ีนัง่กลางเท่านัน้

ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่ตะขอเก่ียวเขา้กับจุดยดึอยา่งสมบูรณ์แล้ว

5 ท่ีนัง่

สาํหรบัสายรดันิรภัยแบบสายคู่ในตําแหน่งท่ีนัง่ตัวนอก ใหพ้าดสาย
รดัไวท่ี้แต่ละขา้งของพนักพงิศีรษะ

สาํหรบัสายรดันิรภัยแบบสายเดียวในตําแหน่งท่ีนัง่ตัวนอก ใหพ้าด
สายรดับนพนักพงิศีรษะด้านท่ีหนัออกขา้งนอก (พนักพงิศีรษะด้าน
เดียวกันกับกลไกการดึงเขม็ขดันิรภัย)

หากไมส่ามารถพาดสายรดับนพนักพงิศีรษะด้านท่ีหนัออกขา้งนอก
ได้ (เชน่ หากสายรดัหยอ่นไมพ่อ) ใหย้กพนักพงิศีรษะขึ้น และ (ด ู
พนักพงิศีรษะ)พาดสายรดัใต้พนักพงิศีรษะ
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ขอ้มูลทางเทคนิค (5 ท่ีนัง่)

ECE 16-08 ขอ้มูลเสรมิ 17, ภาคผนวก 3, ตารางท่ี 1

5 หรอื 7 ท่ีนัง่ หมายเลขตําแหน่งท่ีนัง่ (ดดู้านล่าง)

 
1 และ 3

ถงุลมนิรภัยผู้
โดยสารปิดอยู่

1 และ 3
ถงุลมนิรภัยผู้
โดยสารเปิดอยู่

4 5 6 7 (หากมติีดตัง้) 9 (หากมติีดตัง้)

กลุ่มนํ้าหนักท่ีอนุญาต นํ้าหนัก 0, 0 ขึ้นไป 
กลุ่ม I, II, III

ไมม่ี นํ้าหนัก 0, 0 ขึ้น
ไป กลุ่ม I, II, III

นํ้าหนัก 0, 0 ขึ้น
ไป กลุ่ม I, II, III

นํ้าหนัก 0, 0 ขึ้น
ไป กลุ่ม I, II, III

นํ้าหนัก 0, 0 ขึ้นไป 
กลุ่ม I, II, III

นํ้าหนัก 0, 0 ขึ้นไป 
กลุ่ม I, II, III

เหมาะสาํหรบัเขม็ขดันิรภัย
อเนกประสงค์หรอืไม่

เหมาะ* ไมเ่หมาะ เหมาะ ไมเ่หมาะ เหมาะ เหมาะ*** เหมาะ***

เหมาะสาํหรบั i-Size หรอืไม่ ไมเ่หมาะ ไมเ่หมาะ เหมาะ ไมเ่หมาะ เหมาะ ไมเ่หมาะ ไมเ่หมาะ

เหมาะสาํหรบัแบบด้านขา้ง 
(L1/L2) หรอืไม่

ไมเ่หมาะ ไมเ่หมาะ ไมเ่หมาะ ไมเ่หมาะ ไมเ่หมาะ ไมเ่หมาะ ไมเ่หมาะ

ISOFIX/i-Size ท่ีหนัไปทาง
ด้านหลัง 
(R1/R2X/R2/R3) ท่ีเหมาะ
สมซึ่งมขีนาดใหญ่ท่ีสดุ

ไมเ่หมาะ ไมเ่หมาะ R3* ไมเ่หมาะ R3** ไมเ่หมาะ ไมเ่หมาะ

ISOFIX/i-Size ท่ีหนัไปทาง
ด้านหน้า (F1/F2X/F2/F3) 
ท่ีเหมาะสมซึ่งมขีนาดใหญ่
ท่ีสดุ

ไมเ่หมาะ ไมเ่หมาะ F3 ไมเ่หมาะ F3 ไมเ่หมาะ ไมเ่หมาะ

ท่ีนัง่เสรมินิรภัยสาํหรบัเด็ก 
(B2/B3) ท่ีเหมาะสมซึ่งมี
ขนาดใหญ่ท่ีสดุ

B2* ไมเ่หมาะ B3 ไมเ่หมาะ B3 ไมเ่หมาะ ไมเ่หมาะ

เหมาะสาํหรบัขาปอ้งกันขา
หรอืไม่

เหมาะ ไมเ่หมาะ เหมาะ เหมาะ เหมาะ ไมเ่หมาะ ไมเ่หมาะ

ไมม่ตัีวล็อกเขม็ขดันิรภัยสาํหรบัผูใ้หญ่อยูด่้านขา้งระหวา่งแถบตัวยดึ ISOFIX/i-Size ในเบาะนัง่ใด ๆ
*คณุอาจต้องยกท่ีนัง่ขึ้นใหอ้ยูใ่นตําแหน่งความสงูระดับกลาง (ประมาณ 3 ซม.) และเอนไปด้านหลังเพื่อเพิม่ชอ่งวา่งระหวา่ง CRS กับแผงหน้าปัดใหพ้อดีกับระบบดึงรัง้เด็ก
ในรถ (CRS) แบบใชเ้ขม็ขดันิรภัยตรงเบาะหน้า

**คณุอาจต้องเล่ือนท่ีนัง่หน้าท่ีตรงกันไปด้านหน้าใหอ้ยูใ่นตําแหน่งตรงกลาง (ไปด้านหน้าไมเ่กิน 13 ซม. จากตําแหน่งหลังสดุ) แล้วยกท่ีนัง่ขึ้น (3 ซม. จากตําแหน่งต่ําสดุ) 
และเอนพนักพงิ15 องศา (หรอืเอนไปด้านหลัง 10 องศาจากตําแหน่งหน้าสดุ) เพื่อใหพ้อดีกับระบบดึงรัง้เด็กในรถแบบ ISOFIX/i-Size ท่ีมขีนาดใหญ ่(กลุ่มขนาด C)

*** เจด็ท่ีนัง่ เมื่อติดตัง้ระบบดึงรัง้เด็กในรถท่ีใชเ้ขม็ขดันิรภัยอเนกประสงค์กับท่ีนัง่แถวท่ีสาม เบาะตัวนอกและเบาะกลางของแถวท่ีสองจะไมส่ามารถใชง้านได้

หมายเลขตําแหน่งท่ีนัง่ ตําแหน่งในรถ

1 ซา้ยด้านหน้า (รถพวงมาลัยขวาเท่านัน้)

3 ขวาด้านหน้า (รถพวงมาลัยซา้ยเท่านัน้)

4 ซา้ยแถวท่ีสอง

5 ตรงกลางแถวท่ีสอง

6 ขวาแถวท่ีสอง

7 (หากมติีดตัง้) แถวท่ีสามด้านซา้ย

9 (หากมติีดตัง้) แถวท่ีสามด้านขวา

ท่ีนัง่นิรภัยสาํหรบัเด็ก

51เบาะท่ีนัง่และขอ้ จาํกัด ด้านความปลอดภัย



คําเตือนเก่ียวกับระบบยดึเหน่ียวเด็กในรถ
คําเตือน: หา้มใหเ้ด็กนัง่ในระบบดึงรัง้เด็กในรถหรอืท่ีนัง่
เสรมินิรภัยสาํหรบัเด็กบนท่ีนัง่ผูโ้ดยสารด้านหน้า เมื่อถงุลม
นิรภัยผูโ้ดยสารด้านหน้าทํางานอยู ่เพราะอาจทําใหบ้าดเจบ็
สาหสัหรอืเสยีชวีติได้
คําเตือน: หา้มใชร้ะบบดึงรัง้เด็กในรถท่ีหนัไปทางด้านหลังบน
ท่ีนัง่ท่ีมกีารปอ้งกันด้วยถงุลมนิรภัยผูโ้ดยสารด้านหน้าท่ี
ทํางานอยู ่เพราะอาจทําใหบ้าดเจบ็สาหสัหรอืเสยีชวีติได้ โปรด
ดปูา้ยคําเตือนท่ีอยูต่รงท่ีบงัแดด
คําเตือน: ระบบดึงรัง้เด็กในรถบางประเภทออกแบบมาใหย้ดึ
กับท่ีนัง่ของรถโดยใชเ้ขม็ขดันิรภัยแบบคาดเอวหรอืสายคาด
เอวของเขม็ขดันิรภัยแบบสามสดุ เด็กอาจได้รบัอันตรายจาก
การชนได้ หากไมย่ดึระบบดึงรัง้เด็กในรถภายในรถอยา่ง
เหมาะสม
คําเตือน: อยา่ใชร้ะบบดึงรัง้เด็กในรถท่ีหนัไปทางด้านหน้า
จนกวา่เด็กจะหนักเกิน 9 กก. และสามารถนัง่ได้เอง เด็กท่ี
อายุไมเ่กินสองขวบ กระดกูสนัหลังและคอของเด็กยงัไม่
เพยีงพอท่ีจะไมใ่หเ้กิดการบาดเจบ็จากการกระแทกด้านหน้า
คําเตือน: ไมอ่นุญาตใหอุ้้มเด็กอ่อนหรอืทารกไวบ้นตักผูใ้หญ่ 
ต้องนําเด็กทกุคนไวใ้นระบบดึงรัง้เด็กในรถท่ีเหมาะสมตลอด
เวลา
คําเตือน: ทําตามคําแนะนําทัง้หมดท่ีระบุไวใ้นเอกสารฉบบันี้
และคําแนะนําของผูผ้ลิตระบบดึงรัง้เด็กในรถเพื่อใหเ้ด็กนัง่
อยา่งปลอดภัย
คําเตือน: การแจง้เตือนเขม็ขดันิรภัยบนหน้าจอสมัผสัไม่
สามารถใชใ้นการตรวจสอบได้หากผูโ้ดยสารตัวเล็กหรอืเบาะ
นิรภัยสาํหรบัเด็กมกีารยดึอยา่งเหมาะสม เซนเซอรต์รวจจบัผู้
โดยสารท่ีนัง่อาจไมส่ามารถระบุผูโ้ดยสารตัวเล็กหรอืท่ีนัง่
นิรภัยเด็ก
คําเตือน: เด็กควรนัง่ในระบบดึงรัง้เด็กในรถท่ีหนัไปทางด้าน
หลังโดยใชส้ายรดันิรภัยในตัวแบบ 5 จุดของท่ีนัง่ใหน้านท่ีสดุ 
จนกวา่ขนาดตัวหรอืนํ้าหนักจะเกินกําหนดสงูสดุของระบบดึง
รัง้เด็กในรถท่ีหนัไปทางด้านหลัง
คําเตือน: เมื่อจดัท่ีนัง่ใหเ้ด็กท่ีโตกวา่ ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่
ศีรษะของเด็กได้รบัการปอ้งกัน แล้วปรบัและคาดเขม็ขดั
นิรภัยของเด็กอยา่งเหมาะสม สายคาดไหล่ของเขม็ขดัต้อง
อยูห่า่งจากใบหน้าและลําคอ และสายคาดเอวต้องไมอ่ยูเ่หนือ
ท้อง
คําเตือน: หา้มติดระบบดึงรัง้เด็กในรถสองอันเขา้กับจุดยดึ
เดียว เมื่อเกิดการชน จุดยดึจุดเดียวอาจไมส่ามารถยดึท่ีนัง่
ทัง้สองอันได้
คําเตือน: แถบตัวยดึระบบดึงรัง้เด็กในรถออกแบบใหท้นต่อ
นํ้าหนักบรรทกุตามท่ีระบบดึงรัง้เด็กในรถท่ีติดตัง้อยา่งถกู
ต้องกําหนดเท่านัน้ หา้มใชกั้บเขม็ขดันิรภัยสาํหรบัผูใ้หญ่ สาย
รดั หรอืเพื่อยดึเครื่องมอืหรอือุปกรณ์อ่ืน ๆ เขา้กับรถ ไมว่า่
ในกรณีใด ๆ
คําเตือน: ตรวจหาความเสยีหายหรอืการสกึหรอบนสายรดั
และสายรดันิรภัยอยูเ่สมอ
คําเตือน: หา้มปล่อยเด็กไวโ้ดยไมม่ผีูด้แูล แมว้า่จะยดึเด็กไว้
ในระบบดึงรัง้เด็กในรถแล้วก็ตาม

คําเตือน: หา้มใชร้ะบบดึงรัง้เด็กในรถท่ีเคยเกิดการชน ใหท้ิ้ง
ท่ีนัง่ดังกล่าวและเปล่ียนใหมต่ามคําแนะนําของผูผ้ลิตระบบ
ดึงรัง้เด็กในรถ

ท่ีนัง่นิรภัยสาํหรบัเด็ก

52 MODEL Y คู่มอืเจา้ของ



ตําแหน่งของถงุลมนิรภัย
ถงุลมนิรภัยจะอยูบ่รเิวณท่ีแสดงในภาพด้านล่าง ขอ้มูลคําเตือนถงุลมนิรภัยจะพมิพติ์ดไวบ้นท่ีบงัแดด

Model Y ติดตัง้ถงุลมนิรภัยและเขม็ขดันิรภัยแบบคาดหน้าตัก/คาดไหล่ (เรยีกอีกอยา่งวา่ชุดเขม็ขดันิรภัย) ในตําแหน่งท่ีนัง่ด้านหน้าทัง้
สองตําแหน่งท่ีกําหนดไว ้ผูโ้ดยสารทกุคน รวมทัง้ผูข้บัขี ่ควรคาดเขม็ขดันิรภัยเสมอ ไมว่า่จะมถีงุลมนิรภัยท่ีตําแหน่งท่ีนัง่หรอืไมก็่ตาม เพื่อ
ลดความเสีย่งท่ีจะเกิดการบาดเจบ็สาหสัหรอืเสยีชวีติในกรณีท่ีเกิดการชน

หมายเหต:ุ สาํหรบัรถ RHD (พวงมาลัยขวา) ตําแหน่งถงุลมนิรภัยของผูโ้ดยสารและผูข้บัขีจ่ะสลับฝ่ังกัน

1. ถงุลมนิรภัยด้านหน้า
2. ถงุลมนิรภัยด้านขา้งท่ีติดตัง้ในเบาะ
หมายเหต:ุ รถของคณุ (หากมติีดตัง้ ขึ้นอยูกั่บวนัท่ีผลิต)ยงัมถีงุลมนิรภัยท่ีติดตัง้กับท่ีนัง่ท่ีสว่นด้านในของท่ีนัง่ผูข้บัขี่

3. มา่นถงุลมนิรภัย

ถงุลมนิรภัย

53พื้นท่ีชอ่งเก็บของ



วธิกีารทํางานของถงุลมนิรภัย
ถงุลมนิรภัยจะพองตัวเมื่อเซนเซอรต์รวจพบการกระแทกท่ีเกิน
เกณฑ์การใชง้าน โดยเกณฑ์เหล่านี้ออกแบบมาเพื่อคาดการณ์ความ
รุนแรงของการชนใหทั้นเวลาท่ีถงุลมนิรภัยจะชว่ยปกปอ้งผูโ้ดยสาร
ในรถ ถงุลมนิรภัยจะพองตัวทันทีเมื่อมกีารกระแทกท่ีรุนแรงและ
เสยีงดัง ถงุลมนิรภัยท่ีพองตัวและเขม็ขดันิรภัยจะลดระยะเคล่ือนท่ี
ของผูโ้ดยสารเพื่อลดความเสีย่งท่ีจะเกิดการบาดเจบ็

โดยทัว่ไป ถงุลมนิรภัยด้านหน้าไมไ่ด้ออกแบบมาใหพ้องตัวเมื่อถกู
ชนจากด้านหลัง พลิกควํ่า ถกูชนด้านขา้ง และเมื่อเบรกกะทันหนั
หรอืขบัผา่นลกูระนาดและหลมุบนถนน ในทํานองเดียวกัน ถงุลม
นิรภัยด้านหน้าก็อาจไมพ่องตัวเมื่อถกูชนจากด้านหน้าในทกุกรณี 
เชน่ การชนด้านหน้าเล็กน้อย การชนท่ีมุดเขา้ใต้ท้องรถ หรอืการ
กระแทกเล็กน้อยกับวตัถแุคบ ๆ (เชน่ เสาหรอืหลัก) ความเสยีหาย
ภายนอกอยา่งรุนแรงสามารถเกิดขึ้นกับตัวรถโดยท่ีถงุลมนิรภัยไม่
พองตัว และในทางกลับกัน ความเสยีหายเชงิโครงสรา้งเพยีงเล็ก
น้อยอาจทําใหถ้งุลมนิรภัยพองตัวได้ ดังนัน้ ลักษณะภายนอกรถ
หลังการชนจงึไมไ่ด้บง่บอกวา่ถงุลมนิรภัยด้านหน้าจะพองตัวหรอืไม่

คําเตือน: ก่อนท่ีจะดัดแปลงรถเพื่อรองรบัผูท้พุพลภาพใน
ลักษณะท่ีอาจสง่ผลต่อระบบถงุลมนิรภัย ใหใ้ชแ้อปมอืถือ
เพื่อนัดหมายการเขา้รบับรกิาร

ประเภทของถงุลมนิรภัย
Model Y มถีงุลมนิรภัยประเภทต่อไปนี้

• ถงุลมนิรภัยด้านหน้า: ถงุลมนิรภัยด้านหน้าออกแบบมาเพื่อลด
การบาดเจบ็หากมเีด็กโตหรอืผูใ้หญ่นัง่ท่ีนัง่หน้า ใหป้ฏิบติัตามคํา
เตือนและคําแนะนําทัง้หมดท่ีเก่ียวขอ้งกับการใหเ้ด็กนัง่ท่ีนัง่ผู้
โดยสารด้านหน้า (หากได้รบัอนุญาตในภมูภิาคตลาดของคณุ)

• ถงุลมนิรภัยด้านขา้งท่ีติดตัง้ในเบาะ: ถงุลมนิรภัยด้านขา้งท่ีติด
ตัง้บนเบาะนัง่ในเบาะหน้าจะชว่ยปอ้งกันกระดกูเชงิกรานและ
บรเิวณทรวงอกของลําตัว ถงุลมนิรภัยด้านไกลท่ีติดตัง้บนเบาะ
นัง่ในสว่นด้านในของเบาะนัง่ผูข้บัขีจ่ะชว่ยปอ้งกันศีรษะและลํา
ตัว ถงุลมนิรภัยด้านขา้งท่ีติดตัง้ในท่ีนัง่ทัง้ฝ่ังของรถท่ีได้รบั
แรงกระแทกและไมไ่ด้รบัแรงกระแทก จะพองตัวในกรณีท่ีเกิด
การชนด้านขา้งอยา่งรุนแรงหรอืเกิดการชนด้านหน้าแบบเยื้อง
ศูนยอ์ยา่งรุนแรง

• มา่นถงุลมนิรภัย: มา่นถงุลมนิรภัยจะชว่ยปกปอ้งศีรษะ มา่นถงุ
ลมนิรภัยทัง้ด้านท่ีได้รบัแรงกระแทกและไมไ่ด้รบัแรงกระแทก
ของรถจะพองลมก็ต่อเมื่อเกิดแรงกระแทกด้านขา้งอยา่ง
รุนแรงหรอืเกิดแรงกระแทกด้านหน้าแบบเยื้องศูนยอ์ยา่ง
รุนแรง หรอืหากรถพลิกควํ่าเท่านัน้

ไฟแสดงสถานะถงุลมนิรภัย
สถานะของถงุลมนิรภัยผูโ้ดยสารด้านหน้าจะแสดงท่ีมุมบนของหน้า
จอสมัผสั:

ก่อนขบัขีท่ี่มเีด็กนัง่อยูท่ี่ท่ีนัง่ผูโ้ดยสารด้านหน้า 
(หากได้รบัอนุญาตในภมูภิาคตลาดของคณุ) ให้
ตรวจสอบสถานะของถงุลมนิรภัยผูโ้ดยสารด้าน
หน้าอีกครัง้เสมอเพื่อยนืยนัวา่ถงุลมนิรภัยปิด
อยู ่เมื่อถงุลมนิรภัยผูโ้ดยสารด้านหน้าปิดอยู ่ถงุ
ลมนิรภัยจะไมพ่องตัวเมื่อเกิดการชน ไฟแสดง
สถานะนี้จะแสดงเมื่อเบาะวา่งด้วย

เพื่อปกปอ้งผูใ้หญ่ท่ีนัง่เบาะผูโ้ดยสารด้านหน้า 
ตรวจสอบวา่ถงุลมนิรภัยผูโ้ดยสารด้านหน้าเปิด
อยู ่เมื่อถงุลมนิรภัยผูโ้ดยสารด้านหน้าเปิดอยู ่
ถงุลมนิรภัยอาจพองตัวเมื่อเกิดการชน

คําเตือน: หากในภมูภิาคตลาดของคณุอนุญาตใหเ้ด็กนัง่ท่ี
นัง่ผูโ้ดยสารด้านหน้าได้ถกูต้องตามกฎหมาย ผูข้บัขีต้่อง
ตรวจสอบวา่ถงุลมนิรภัยผูโ้ดยสารด้านหน้านัน้ปิดอยู ่ปิด
สวติชถ์งุลมนิรภัยก่อนนําท่ีนัง่สาํหรบัเด็กวางบนท่ีนัง่ผู้
โดยสารด้านหน้า หา้มใหเ้ด็กนัง่เบาะผูโ้ดยสารด้านหน้าขณะท่ี
ถงุลมนิรภัยทํางานอยู ่แมว้า่จะใชร้ะบบดึงรัง้เด็กในรถหรอื
เบาะเสรมินิรภัยสาํหรบัเด็กก็ตาม เพราะอาจทําใหเ้ด็กเสยีชวีติ
หรอืบาดเจบ็สาหสัได้

การควบคมุถงุลมนิรภัยผูโ้ดยสารด้านหน้า
เมื่อเด็กนัง่เบาะผูโ้ดยสารด้านหน้า (แมว้า่เด็กจะนัง่อยูใ่นระบบดึงรัง้
เด็กในรถหรอืเบาะเสรมินิรภัยสาํหรบัเด็กก็ตาม) คณุต้องปิดใชง้าน
ถงุลมนิรภัยผูโ้ดยสารด้านหน้าเพื่อปอ้งกันไมใ่หเ้ด็กได้รบับาดเจบ็
หากเกิดการชน ขัน้แรกตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่รถเขา้เกียรจ์อดอยู ่
จากนัน้แตะ การควบคมุ > ความปลอดภัย > ถงุลมนิรภัยผูโ้ดยสาร
ด้านหน้า และก่อนขบัรถ ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่สถานะถงุลมนิรภัยผู้
โดยสารท่ีด้านบนของหน้าจอสมัผสัระบุวา่ถงุลมนิรภัยปิดอยู ่(ด ู
#unique_186)

หมายเหต:ุ Model Y มหีน้าจอสมัผสัแบบตัวเก็บประจุ และอาจไม่
ตอบสนองต่อการสมัผสัหากสวมถงุมอืทัว่ไป หากหน้าจอสมัผสัไม่
ตอบสนอง ใหถ้อดถงุมอืหรอืสวมถงุมอืท่ีมปีลายนิ้วมอืนําไฟฟา้ท่ีใช้
กับหน้าจอสมัผสัแบบตัวเก็บประจุ

คําเตือน: หากในภมูภิาคตลาดของคณุอนุญาตใหเ้ด็กนัง่ท่ี
นัง่ผูโ้ดยสารด้านหน้าได้ถกูต้องตามกฎหมาย หา้มใหเ้ด็กนัง่
ในระบบดึงรัง้เด็กหรอืท่ีนัง่เสรมินิรภัยสาํหรบัเด็กบนท่ีนัง่ผู้
โดยสารด้านหน้าเมื่อถงุลมนิรภัยทํางานอยู ่เพราะอาจทําให้
บาดเจบ็สาหสัหรอืเสยีชวีติได้
คําเตือน: หากถงุลมนิรภัยผูโ้ดยสารด้านหน้าดเูหมอืนวา่จะ
ไมทํ่างาน (เชน่ หากถงุลมนิรภัยเปิดอยู ่แมว้า่คณุจะปิดไป
แล้ว หรอืในทางกลับกัน) หา้มใหผู้โ้ดยสารนัง่เบาะหน้า ใชแ้อ
ปมอืถือเพื่อนัดหมายการเขา้รบับรกิารทันที

ผลจากการพองตัว
คําเตือน: เมื่อถงุลมนิรภัยพองตัว ผงละเอียดจะถกูปล่อย
ออกมา โดยผงนี้สามารถทําใหผ้วิหนังระคายเคืองได้ และควร
ล้างออกใหห้มดหากเขา้ตาและบาดแผลหรอืรอยถลอก

หลังพองตัวแล้ว ถงุลมนิรภัยจะยุบตัวเพื่อชว่ยกันกระแทกใหผู้้
โดยสารชา้ ๆ และเพื่อใหแ้น่ใจวา่ไมบ่ดบงัทัศนวสิยัด้านหน้าของผู้
ขบัขี่

ถงุลมนิรภัย
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หากถงุลมนิรภัยพองตัวหรอืหากรถเคยชน รถของคณุต้องเขา้รบั
บรกิารก่อนจงึจะสตารท์ติด นอกจากนี้ถงุลมนิรภัย ตัวดึงกลับของ
เขม็ขดันิรภัย และสว่นประกอบท่ีเก่ียวขอ้งต้องได้รบัการตรวจสอบ 
และใหเ้ปล่ียนอุปกรณ์ดังกล่าวหากจาํเป็น ใชแ้อปมอืถือเพื่อนัด
หมายการเขา้รบับรกิารทันที

เมื่อเกิดการชน นอกจากถงุลมนิรภัยจะพองตัวแล้ว จะเกิด
เหตกุารณ์ต่อไปนี้ด้วย

• ประตรูถปลดล็อกอยู่
• ไฟเตือนฉกุเฉินสวา่งขึ้น
• ไฟภายในสวา่งขึ้น
• ไฟฟา้แรงสงูถกูปิดใชง้าน
• หน้าต่างไปท่ีตําแหน่งชอ่งลม
• รถใชเ้บรกเพื่อหยุดรถ

หมายเหต:ุ ทัง้นี้ขึ้นอยูกั่บลักษณะของแรงกระแทกและแรงท่ี
เก่ียวขอ้ง ประตอูาจไมป่ลดล็อกเมื่อเกิดการชนและ/หรอืความเสยี
หายอาจทําใหไ้มส่ามารถเปิดประตไูด้ ในกรณีเชน่นี ้อาจต้องเปิด
ประตจูากด้านในด้วยตัวเองหรอืใชว้ธิอ่ืีน ๆ ในการลงจากรถ (เชน่ 
ออกทางประตอ่ืูน ทบุหน้าต่าง เป็นต้น)

หมายเหต:ุ ในการชนบางครัง้ แมว้า่ถงุลมนิรภัยจะไมพ่องตัว แรง
ดันไฟสงูอาจถกูปิดใชง้าน และคณุจะไมส่ามารถสตารท์เครื่องและ
ขบัขีไ่ด ้ใชแ้อปมอืถือเพื่อนัดหมายการเขา้รบับรกิารทันที

ไฟเตือนถงุลมนิรภัย

ไฟแสดงสถานะถงุลมนิรภัยบนหน้าจอสมัผสัจะยงั
คงสวา่งหากระบบถงุลมนิรภัยทํางานผดิปกติ ไฟ
แสดงสถานะนี้ควรสวา่งเป็นชว่งสัน้ ๆ เพยีงครัง้
เดียวเมื่อสตารท์รถ Model Y ครัง้แรก ซึ่งในกรณี
นี้ไฟจะดับภายในไมก่ี่วนิาที หากไฟยงัคงสวา่งอยู่
ตลอดเวลา ใหใ้ชแ้อปมอืถือเพื่อนัดหมายการเขา้รบั
บรกิารทันทีและหา้มขบัขี่

คําเตือนถงุลมนิรภัย
คําเตือน: ผูโ้ดยสารทกุคน รวมทัง้ผูข้บัขี ่ควรคาดเขม็ขดั
นิรภัยเสมอ ไมว่า่จะมถีงุลมนิรภัยท่ีตําแหน่งท่ีนัง่นัน้หรอืไม่
ก็ตาม เพื่อลดความเสีย่งท่ีจะเกิดการบาดเจบ็สาหสัหรอืเสยี
ชวีติในกรณีท่ีเกิดการชน
คําเตือน: ผูโ้ดยสารท่ีนัง่หน้าไมค่วรวางแขนไวเ้หนือโมดลูถงุ
ลมนิรภัย เนื่องจากถงุลมนิรภัยท่ีพองตัวอาจทําใหก้ระดแูตก
หรอืเกิดการบาดเจบ็อ่ืน ๆ ได้
คําเตือน: อยา่ใชชุ้ดหุม้เบาะบน Model Y การทําดังกล่าวอาจ
จาํกัดการใชง้านถงุลมนิรภัยด้านขา้งท่ีติดตัง้กับเบาะได้หาก
เกิดการชน
คําเตือน: ถงุลมนิรภัยจะพองตัวด้วยความเรว็และแรงท่ีมาก
พอสมควร ซึ่งอาจทําใหบ้าดเจบ็ได้ เพื่อใหเ้กิดการบาดเจบ็
น้อยท่ีสดุ ตรวจสอบวา่ผูโ้ดยสารคาดเขม็ขดันิรภัยและนัง่
อยา่งถกูต้องแล้ว โดยปรบัท่ีนัง่ไปทางด้านหลังใหไ้กลท่ีสดุ 

คําเตือน: เด็กไมค่วรนัง่บนท่ีนัง่ผูโ้ดยสารด้านหน้า เวน้แต่จะ
ได้รบัอนุญาตตามกฎขอ้บงัคับในภมูภิาคตลาดของคณุ 
ปฏิบติัตามกฎขอ้บงัคับทัง้หมดในภมูภิาคของคณุเพื่อหาวธิท่ีี
เหมาะสมในการใหเ้ด็กนัง่ตามนํ้าหนัก ขนาด และอายุของเด็ก 
ตําแหน่งท่ีปลอดภัยท่ีสดุท่ีจะใหท้ารกและเด็กเล็กนัง่คือ
ตําแหน่งเบาะหลัง การใหท้ารกหรอืเด็กนัง่ในระบบดึงรัง้เด็ก
ในรถท่ีหนัไปทางด้านหลังบนท่ีนัง่ท่ีมถีงุลมนิรภัยทํางานอยู่
สามารถทําใหเ้กิดการบาดเจบ็สาหสัหรอืเสยีชวีติได้
คําเตือน: หา้มใชร้ะบบดึงรัง้เด็กในรถท่ีหนัไปทางด้านหลังบน
ท่ีนัง่ท่ีมถีงุลมนิรภัยทํางานอยูด่้านหน้าท่ีนัง่ เพราะอาจทําให้
บาดเจบ็หรอืเสยีชวีติได้ หากถงุลมนิรภัยพองตัว
คําเตือน: เพื่อใหแ้น่ใจวา่ถงุลมนิรภัยด้านขา้งพองตัวได้อยา่ง
ถกูต้อง ใหร้กัษาชอ่งวา่งไมใ่หม้สีิง่กีดขวางระหวา่งลําตัวของ
ผูโ้ดยสารกับด้านขา้งของ Model Y

คําเตือน: ผูโ้ดยสารไมค่วรเอนศีรษะพงิประตหูรอืหน้าต่าง 
การทําเชน่นี้อาจทําใหเ้กิดการบาดเจบ็ได้ หากมา่นถงุลม
นิรภัยพองตัว
คําเตือน: อยา่ใหผู้โ้ดยสารขวางทางการทํางานของถงุลม
นิรภัยโดยการวางเท้า เขา่ หรอืสว่นอ่ืน ๆ ของรา่งกายไวบ้น
หรอืใกล้กับถงุลมนิรภัย
คําเตือน: อยา่ติดหรอืวางวตัถไุวบ้นหรอืใกล้กับถงุลมนิรภัย
ด้านหน้า ขา้งท่ีนัง่ด้านหน้า ผา้บุหลังคาขา้งรถ หรอืชุดหุม้ถงุ
ลมนิรภัยอ่ืน ๆ ท่ีอาจรบกวนการพองตัวของถงุลมนิรภัย ซึ่ง
รวมถึงแต่ไมจ่าํกัดเพยีง: ปลอกหุม้พวงมาลัย สติกเกอร ์
เบาะรองนัง่ หมอน เป็นต้น วตัถอุาจทําใหเ้กิดการบาดเจบ็
สาหสัได้หากรถเกิดการชนรุนแรงจนทําใหถ้งุลมนิรภัยพอง
ตัว
คําเตือน: หลังพองตัวแล้ว สว่นประกอบของถงุลมนิรภัย
บางชิน้จะรอ้น หา้มสมัผสัสว่นประกอบเหล่านัน้จนกวา่จะเยน็
ลง

ถงุลมนิรภัย
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The Tesla mobile app allows you to communicate with 
Model Y remotely using your iPhone® or Android™ 
phone.

NOTE: The information below may not represent an 
exhaustive list of the functions available on the Tesla 
mobile app. To ensure access to new and improved 
features, download updated versions of the mobile app 
as they become available.

To Use the Mobile App

To set up the Tesla mobile app to communicate with 
your Model Y:

1. Download the Tesla mobile app to your phone.

2. Log in to the Tesla mobile app by entering your Tesla 
account credentials.

3. Enable mobile access to your Model Y by touching 
Controls > Safety > Allow Mobile Access.

4. Turn your phone's Bluetooth setting ON and ensure 
that Bluetooth is turned on within your phone's 
global settings for the Tesla mobile app. For 
example, on your phone, navigate to Settings, 
choose the Tesla mobile app, and ensure the 
Bluetooth setting is enabled.

Your phone and vehicle must both be actively 
connected to cellular service or Wi-Fi for the mobile 
app to communicate with your vehicle remotely. Tesla 
recommends that you always have a functional physical 
key readily available if parking in an area with limited or 
absent cellular service, such as an indoor parking 
garage.

Your vehicle also supports mobile app commands over 
Bluetooth when your phone is paired to Model Y as a 
key and is in close proximity to your vehicle.

NOTE: In the event that you require lockout assistance 
from Tesla due to a non-warranty issue, such as having 
limited cellular connectivity and having no secondary 
key available, your expenses are not covered under the 
Roadside Assistance policy.

NOTE: Tesla does not support the use of third party 
applications to contact Model Y.

Mobile App for Apple Watch

You can also use the mobile app on your Apple Watch.

The Tesla mobile app for Apple Watch requires:

• An Apple Watch Series 6, Apple Watch SE 2, or 
Apple Watch Ultra 1 or newer with watchOS 11.0 or 
newer.

• Vehicle firmware version 2024.44.25 or newer.

• Tesla Mobile app version 4.39.5 or newer.

Before using the Tesla mobile app on your Apple 
Watch, ensure that your iPhone and Apple Watch are 
updated to the latest available software version. To add 
the Tesla mobile app to your Apple Watch, use the 
Watch app on your iPhone.

You can use the Tesla Apple Watch app to lock and 
unlock Model Y, open and close the trunk, and open 
the frunk.

In addition, you can use your Apple Watch as a key the 
same way you would use your phone as a key. For more 
information, see กญุแจ.

Overview

When both your phone and the vehicle have internet 
service, the Tesla mobile app's home screen allows you 
to:

• Lock or unlock your vehicle.

• Enable or disable the heating or air conditioning and 
monitor the cabin climate.

• Check your vehicle's charging information. 
Charging details also appear when a charging cable 
is plugged in.

• Open or close the charge port.

NOTE: Twisting red lines next to the Battery icon 
indicate that the Battery is actively heating up 
(including while charging or preparing to charge).

• See where your vehicle is located.

• View your vehicle’s estimated range.

• Open the front trunk.

• View your vehicle’s odometer, VIN, and current 
software version.

Media settings appear on the mobile app to pause, 
play, rewind, fast forward, and adjust the volume of the 
media currently playing in the vehicle. You may need to 
enable Media settings by touching Audio Settings > 
Options > Allow Mobile Control.

If your vehicle is Supercharging, you can also see 
information about your charging session as a Live 
Activity directly on your iPhone or paired Apple Watch.
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NOTE: Charging Live Activity requires mobile app 
version 4.45.0 or newer and an iPhone with iOS 17.2 or 
newer.

For supported video sources, send videos to Tesla 
Theater by sharing the link through the mobile app. 
Navigate to the movie, show, or video you want to play 
on your phone and touch the share button. Share the 
video with the Tesla app and it appears on the 
touchscreen if Model Y is in Park.

CAUTION: If you want to lock the doors while 
inside Model Y so that they cannot be opened 
from the outside, close the doors and use the 
lock icon on the touchscreen. This temporarily 
overrides any phone lock settings, such as Walk-
Away Door Lock. Otherwise, because your phone 
is enabled as a key, the doors will unlock when 
the exterior door handles are pulled even if you 
press the lock icon on your mobile app. If you 
open the door from the inside, that will once 
again allow the doors to be opened from the 
outside so long as the phone key is detected. 
(see กญุแจโทรศัพท์ for more information).

Profile

In the Profile tab located at the top corner, you can:

• Switch to a different vehicle associated with your 
Tesla account, if you have access to more than one.

• Navigate the Tesla Shop.

• Manage your account information and view your 
order history.

• View and customize notifications you receive under 
the Settings tab, such as Calendar sync, when your 
security alarm has been triggered, charging 
updates, and new software updates. You can start 
updates from afar and check its progress.

Controls

The Controls tab allows you to do the following:

• Open the front or rear trunk.

• Lock or unlock Model Y from afar.

NOTE: Your vehicle does not automatically re-lock if 
you unlock from the mobile app.

• Open or close the charge port.

• Flash the lights or honk the horn to find where 
Model Y is parked.

• Enable Keyless Driving.

• Vent the windows.

Climate

You can check the interior temperature and heat or 
cool the cabin before driving (even if it’s in a garage), 
control the seat heaters, and defrost the windshield:

• Enable or disable Defrost Car, which helps melt 
snow, ice, and frost on the windshield, windows, and 
mirrors, by swiping up from the bottom of the 
screen.

• Enable or disable Dog Mode or Camp Mode.

• Enable Cabin Overheat Protection, which prevents 
the cabin from getting too warm in hot ambient 
conditions. You can choose whether you want the 
A/C or just the fan to run when the temperature in 
the cabin exceeds 40° C or the selected 
temperature (if available). See การใชง้านระบบปรบั
อากาศ for more information.

• Vent or close the windows.

• Precondition the cabin to your desired temperature 
and turn on or off the พวงมาลัย and seat heaters (if 
equipped).

Using the mobile app to precondition Model Y also 
warms the Battery as needed. The mobile app will 
notify you once your vehicle has reached the desired 
preconditioning temperature.

NOTE: In some vehicles, depending on vehicle 
specifications and date of manufacture, using the 
mobile app to defrost Model Y also thaws ice on the 
charge port latch. This is useful in extremely cold 
weather or icy conditions in which the charge port 
latch can freeze in place, preventing you from removing 
or inserting the charge cable.

Location

NOTE: Features may not be available in all market 
regions.

Locate Model Y with directions, or track its movement 
across a map.

You can also enter an address to navigate or plan a trip 
directly in your Tesla mobile app and then send the trip 
to Model Y. The Tesla mobile app selects a route and 
provides charging times to minimize the amount of 
time you spend driving and charging. Touch Edit Trip to 
change or reorganize stops.

Touch Set Departure Energy to specify your expected 
energy level when beginning the trip.

Mobile App

57การเชื่อมต่อ



Charging stops can also be added or adjusted as 
needed, depending on the departure energy. For more 
information, see ระบบวางแผนทรปิเดินทาง.

Summon

You can park or retrieve Model Y using ระบบจอดแบบไร้
คนขบั (see ระบบจอดแบบไรค้นขบั) or ระบบเรยีกรถอัจฉรยิะแบบ
ไรค้นขบั (see ระบบเรยีกรถอัจฉรยิะแบบไรค้นขบั).

Schedule

Enable scheduled charging or departure, and 
precondition the vehicle. See การปรบัอุณหภมูล่ิวงหน้าและ
การชารจ์ตามกําหนดเวลา for more information. Scheduled 
charging or departure can also be saved based on a 
preferred location.

You can also schedule a light show for a future time. 
For more information about light show, see โรง
ภาพยนตร,์ Arcade และ Toybox.

Security

The Security tab allows you to do the following:

• Pair your phone to the vehicle (see กญุแจโทรศัพท์).

• Enable or disable Sentry Mode (see วธิใีชโ้หมดคุ้มกัน 
(โดยมแีฟลชไดรฟ ์USB)).

• Enable or disable Valet Mode (see โหมด Valet).

• Enable or disable Speed Limit Mode and receive 
notifications when the vehicle's driving speed is 
within approximately 5 km/h of your selected 
maximum speed (see โหมดจาํกัดความเรว็).

• Watch and share Dashcam and Sentry Mode clips 
from the mobile app. See กล้องหน้ารถ for more 
information.

NOTE: Requires Premium Connectivity and mobile 
app version 4.39.5 or newer. Only available on iOS.

Upgrades

View and purchase the latest upgrades available for 
your vehicle, such as ความสามารถในการขบัอัตโนมติัเต็มรูป
แบบ.

Service

See นัดหมายบรกิาร for information on how to schedule 
service through the mobile app.

Roadside

View roadside resources and request roadside 
assistance (where applicable). For more information on 
Roadside Assistance, see การติดต่อขอบรกิารชว่ยเหลือ
ฉกุเฉินบนท้องถนนของ Tesla.

Granting Access to a Second Driver

Add and remove access permission for an additional 
driver from the Tesla mobile app.

NOTE: Tesla mobile app version 4.3.1 or higher is 
required. Additional drivers can either use a previously 
registered Tesla Account or use the app to create a 
new Tesla Account.

To add an additional driver, in the Tesla mobile app 
from the vehicle home screen, go to Security > Add 
Driver and follow the onscreen instructions.

NOTE: The additional driver has access to all app 
features except purchasing upgrades.

To remove access, use the mobile app and go to 
Security > Manage Drivers and follow the onscreen 
instructions.
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Wi-Fi สามารถใชเ้ป็นวธิกีารเชื่อมต่อขอ้มูลได้ ซึ่งมกัจะเป็นวธิท่ีีเรว็
กวา่ขอ้มูลเครอืขา่ยแบบเซลลลูาร ์การเชื่อมต่อกับ Wi-Fi จะเป็น
ประโยชน์อยา่งยิง่ในพื้นท่ีท่ีมสีญัญาณเซลลลูารต่ํ์าหรอืไมม่กีาร
เชื่อมต่อเซลลลูาร ์เพื่อใหส้ามารถรบัการอัปเดตซอฟต์แวรแ์ละ
แผนท่ีได้อยา่งรวดเรว็และเชื่อถือได้ Tesla ขอแนะนําใหเ้ชื่อมต่อ 
Model Y ไวกั้บเครอืขา่ย Wi-Fi ทกุครัง้ท่ีเป็นไปได้ (เชน่ เมื่อจอดไว้
ท่ีบา้น)

การเชื่อมต่อกับ Wi-Fi มวีธิกีารดังนี้

1. แตะการควบคมุ > Wi-Fi Model Y เริม่สแกนและแสดงเครอื
ขา่ย Wi-Fi ท่ีตรวจพบซึ่งอยูใ่นระยะ
หมายเหต:ุ หากเครอืขา่ย Wi-Fi ท่ีคณุรูจ้กัไมป่รากฏขึ้นใน
รายการ ใหเ้คล่ือน Model Y เขา้ไปใกล้อุปกรณ์กระจาย
สญัญาณมากขึ้น หรอืพจิารณาใชอุ้ปกรณ์ขยายชว่งสญัญาณ
หมายเหต:ุ เมื่อเชื่อมต่อกับเครอืขา่ย 5Ghz (หากม)ี ใหต้รวจ
สอบวา่ภมูภิาคท่ีคณุอยูม่กีารรองรบัชอ่งสญัญาณใดบา้ง

2. ค้นหาและแตะเครอืขา่ย Wi-Fi ท่ีคณุต้องการใชใ้นค้นหาเครอื
ขา่ย Wi-Fi หรอืเพิม่ด้วยตนเองในเพิม่เครอืขา่ย Wi-Fi จากนัน้
ปอ้นรหสัผา่น (หากจาํเป็น) แล้วแตะยนืยนั เมื่อเชื่อมต่อสาํเรจ็ 
เครอืขา่ย Wi-Fi จะแสดงเป็น เครอืขา่ย Wi-Fi ท่ีรูจ้กั พรอ้มด้วย
เครื่องหมายถกูสเีขยีว เมื่อใดก็ตามท่ีเครอืขา่ยอยูใ่นระยะ 
Model Y จะเชื่อมต่อโดยอัตโนมติั
หมายเหต:ุ Model Y ในปัจจุบนัไมร่องรบัการเชื่อมต่อกับเครอื
ขา่ย Wi-Fi แบบ Captive (Wi-Fi แบบ Captive ซึ่งใชกั้นทัว่ไป
โดยฮอตสปอตสาธารณะ กําหนดใหค้ณุต้องเขา้ถึงพอรทั์ลเวบ็ท่ี
กําหนดเองและยอมรบัขอ้กําหนดในการใหบ้รกิารก่อนท่ีจะ
อนุญาตใหค้ณุเขา้สูร่ะบบ)

หมายเหต:ุ หากอยูใ่นระยะสญัญาณของเครอืขา่ยท่ีเคยเชื่อมต่อ
มากกวา่หนึ่งเครอืขา่ย Model Y จะเชื่อมต่อเครอืขา่ยล่าสดุท่ีเคยใช้
หมายเหต:ุ ท่ีศูนยบ์รกิาร Tesla Model Y จะเชื่อมต่อกับเครอืขา่ย 
Wi-Fi ของศูนยบ์รกิาร Tesla เองโดยอัตโนมติั

การวนิิจฉัย
การวนิิจฉัยจะใหข้อ้มูลเพิม่เติมเก่ียวกับการเชื่อมต่อ Wi-Fi ของคณุ 
รวมถึงเคล็ดลับในการปรบัปรุงการเชื่อมต่อ หากต้องการเขา้ถึง ให้
ไปท่ี Wi-Fi > การวนิิจฉัย หรอืค้นหาใต้แถบความคืบหน้าขณะ
ดาวน์โหลดหรอืติดตัง้การอัปเดตซอฟต์แวร์

ฮอตสปอต
แทนท่ีจะใชเ้ครอืขา่ย Wi-Fi คณุยงัสามารถใชฮ้อตสปอตเคล่ือนท่ีได้ 
(ขึ้นอยูกั่บค่าธรรมเนียมและขอ้จาํกัดของผูใ้หบ้รกิารของคณุ) หลัง
จากเชื่อมต่อกับฮอตสปอตของคณุแล้ว ใหเ้ลือก รกัษาการเชื่อมต่อ
ไวเ้มื่อเขา้เกียรข์บั หากคณุต้องการใหก้ารเชื่อมต่อยงัคงใชง้านได้ใน
ขณะขบัรถ

เคล็ดลับการแก้ไขปัญหา
หากการเชื่อมต่อ Wi-Fi ในรถของคณุชา้หรอืเชื่อมต่อไมไ่ด้ ใหล้อง
ใชเ้คล็ดลับเหล่านี้

• บนหน้าจอสมัผสั ใหต้รวจสอบจาํนวนแถบความแรงของ
สญัญาณ Wi-Fi หากมแีถบสญัญาณต่ํา ใหล้องเพิม่จุดเขา้ใช้
งาน Wi-Fi ท่ีใกล้กับตัวรถมากขึ้นเพื่อปรบัปรุงสญัญาณ

• รสีตารท์หน้าจอสมัผสั (ด ูเปิดหน้าจอสมัผสัขึ้นใหม)่

• ลบการเชื่อมต่อ Wi-Fi และเชื่อมต่อใหม ่แตะการควบคมุ > Wi-
Fi เลือกเครอืขา่ยของคณุ และลืมเครอืขา่ย จากนัน้เชื่อมต่อใหม่
โดยแตะท่ีเครอืขา่ยของคณุในเครอืขา่ยท่ีรูจ้กั

• ลองใชเ้ครอืขา่ย Wi-Fi อ่ืน
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ความเขา้กันได้กับ Bluetooth®

คณุสามารถใชอุ้ปกรณ์บลทูธูต่าง ๆ ใน Model Y 
หากมกีารจบัคู่และอยูใ่นระยะการทํางาน ตัวอยา่ง
เชน่ คณุสามารถจบัคู่โทรศัพท์ท่ีรองรบับลทูธู เพื่อ
ใหใ้ชง้านแบบไรส้มัผสัได ้นอกจากโทรศัพท์แล้ว คณุ
ยงัสามารถจบัคู่อุปกรณ์ท่ีใชง้านผา่นบลทูธูกับ 
Model Y ได้อีกด้วย ตัวอยา่งเชน่ คณุสามารถจบัคู่
กับ iPod Touch, iPad, แท็บเล็ต Android ฯลฯ 
เพื่อใชส้าํหรบัเล่นเพลงได้

ก่อนใชโ้ทรศัพท์หรอือุปกรณ์บลทูธูอ่ืน ๆ กับ Model Y คณุต้องจบั
คู่ก่อน การจบัคู่ตัง้ค่า Model Y เพื่อสื่อสารกับอุปกรณ์ท่ีรองรบั
บลทูธู คณุสามารถจบัคู่กับโทรศัพท์ท่ีรองรบับลทูธูได้สงูสดุสบิ
เครื่อง จะเชื่อมต่อกับโทรศัพท์เครื่องล่าสดุท่ีใช ้(หากอยูใ่นระยะ) เวน้
แต่คณุจะระบุโทรศัพท์บางเครื่องใหเ้ป็นอุปกรณ์สาํคัญ หรอื
โทรศัพท์เครื่องท่ีระบุไวเ้ป็นอุปกรณ์สาํคัญไมไ่ด้อยูใ่นระยะModel Y 
หากต้องการเชื่อมต่อกับโทรศัพท์เครื่องอ่ืน ด ูการสลับระหวา่ง
อุปกรณ์ท่ีจบัคู่

หมายเหต:ุ การตรวจสอบสทิธิโ์ทรศัพท์ของคณุเพื่อใชเ้ป็นกญุแจ 
(ด ูกญุแจ) จะไมอ่นุญาตใหค้ณุใชโ้ทรศัพท์ด้วยวธิไีรส้มัผสั เล่นสื่อ 
หรอืทําสิง่ต่าง ๆ ได้ คณุจะต้องจบัคู่กันตามท่ีอธบิายไวด้้านล่าง
หมายเหต:ุ สาํหรบัโทรศัพท์หลายเครื่อง บลทูธูจะปิดเมื่อแบตเตอรี่
โทรศัพท์ต่ํา
หมายเหต:ุ แมว้า่ปกติแล้วบลทูธูจะสามารถรองรบัการสื่อสารแบบ
ไรส้ายได้เป็นระยะไกลถึงประมาณเก้าเมตรก็ตาม ประสทิธภิาพอาจมี
ความแตกต่างออกไปขึ้นอยูกั่บโทรศัพท์ หรอือุปกรณ์อ่ืน ๆ ท่ีคณุใช้
หมายเหต:ุ Model Y สามารถจบัคู่อุปกรณ์บลทูธูได้สงูสดุครัง้ละ
ยีส่บิเครื่อง แต่อนุญาตใหอุ้ปกรณ์เชื่อมต่อกับหน้าจอสมัผสัด้าน
หน้าและด้านหลังแต่ละจอ (ถ้ามติีดตัง้) พรอ้มกันได้สองเครื่อง
เท่านัน้ (เชน่ โทรศัพท์หนึ่งเครื่องและตัวควบคมุหนึ่งตัว หรอืตัว
ควบคมุสองตัว)

ขอ้ควรระวงั: อยา่ท้ิงโทรศัพท์ท่ีจบัคู่ไวใ้นรถ (ตัวอยา่งเชน่ 
หากคณุกําลังเดินปา่หรอือยูท่ี่ชายหาด) หากคณุต้องท้ิง
โทรศัพท์ไวใ้นรถ ใหป้ิดใชง้านบลทูธูและ/หรอืปิดโทรศัพท์

การจบัคู่โทรศัพท์หรอือุปกรณบ์ลทูธู
การจบัคู่จะทําใหค้ณุสามารถใชโ้ทรศัพท์ท่ีรองรบับลทูธูด้วยวธิไีร้
สมัผสัได้เพื่อรบัสายและโทรออก เขา้ถึงรายชื่อติดต่อ การโทรล่าสดุ 
ฯลฯ รวมถึงยงัยงัทําใหค้ณุสามารถเล่นไฟล์สื่อจากโทรศัพท์ของ
คณุได้ เมื่อจบัคู่กับโทรศัพท์แล้ว Model Y จะสามารถเชื่อมต่อกับ
โทรศัพท์ได้ทกุครัง้ท่ีโทรศัพท์เขา้มาอยูใ่นระยะ

1. หากต้องการจบัคู่โทรศัพท์หรอือุปกรณ์บลทูธู ใหน้ัง่อยูภ่ายใน 
Model Y และตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่หน้าจอสมัผสัเปิดอยู่

2. ปลดล็อกโทรศัพท์ของคณุและเปิดใชง้านบลทูธู (โดยทัว่ไปจะอยู่
ในการตัง้ค่าบนโทรศัพท์ของคณุ)

หมายเหต:ุ สาํหรบัโทรศัพท์บางเครื่องนัน้ คณุอาจต้องเขา้ไปใน
การตัง้ค่าบลทูธูเพื่อท่ีจะดําเนินขัน้ตอนท่ีเหลือได้

3. บนหน้าจอสมัผสั ใหแ้ตะการควบคมุ > บลทูธู เพื่อเริม่การสแกน
บลทูธูสาํหรบัอุปกรณ์ใหมโ่ดยอัตโนมติั

4. รอใหโ้ทรศัพท์ของคณุปรากฏในรายการแล้วแตะ เชื่อมต่อ
5. ตรวจสอบวา่หมายเลขท่ีแสดงบนโทรศัพท์ของคณุตรงกับ
หมายเลขบนหน้าจอสมัผสัหรอืไม ่จากนัน้ใหย้นืยนัในโทรศัพท์
ของคณุวา่คณุต้องการจบัคู่

6. เมื่อได้รบัขอ้ความแจง้ในโทรศัพท์ของคณุ ใหร้ะบุวา่คณุต้องการ
อนุญาตให ้Model Y สามารถเขา้ถึงขอ้มูลสว่นบุคคลของคณุ
หรอืไม ่เชน่ ปฏิทิน รายชื่อติดต่อ และไฟล์สื่อ (ด ูการนําเขา้ราย
ชื่อติดต่อและการโทรล่าสดุ) เมื่อจบัคู่แล้ว Model Y จะแสดง
รายการโทรศัพท์ของคณุภายใต้การควบคมุ > บลทูธู > 
อุปกรณ์ท่ีจบัคู่

หากต้องการเปล่ียนการตัง้ค่าของอุปกรณ์ท่ีจบัคู่ ใหไ้ปท่ี การ
ควบคมุ > บลทูธู > อุปกรณ์ท่ีจบัคู่ แล้วขยายดรอปดาวน์ท่ีอยูถั่ด
จากชื่อของอุปกรณ์

หากคณุประสบปัญหาในการนําเขา้หรอืการเชื่อมต่อกับบลทูธู โปรด
ดขูอ้มูลเพิม่เติมท่ี การแก้ไขปัญหาบลทูธู

คณุสามารถสลับลดความเรว็พดัลมระหวา่งการโทรเพื่อใหค้วามเรว็
พดัลมลดลงโดยอัตโนมติัเมื่อคณุอยูร่ะหวา่งการโทร คณุต้องเปิด
ใชง้านอัตโนมติัในระบบปรบัอากาศ (ด ูการใชง้านระบบปรบัอากาศ

การนําเขา้รายชื่อติดต่อและการโทรล่าสดุ
เมื่อจบัคู่โทรศัพท์แล้ว ใหไ้ปท่ีการควบคมุ > บลทูธู > อุปกรณ์ท่ีจบัคู่ 
แล้วขยายดรอปดาวน์ท่ีอยูถั่ดจากชื่อของอุปกรณ์เพื่อระบุวา่คณุ
ต้องการอนุญาตใหเ้ขา้ถึงรายชื่อติดต่อ การโทรล่าสดุ และขอ้ความ
ในโทรศัพท์ของคณุหรอืไม ่หากคณุอนุญาตใหเ้ขา้ถึงได้ คณุ
สามารถใชแ้อปโทรศัพท์เพื่อโทรออกและสง่ขอ้ความหาผูค้นท่ีอยูใ่น
รายการชื่อติดต่อและรายการการโทรล่าสดุของคณุ (ด ูโทรศัพท์ 
ปฏิทิน และการประชุมทางเวบ็) ก่อนท่ีจะนําเขา้รายชื่อติดต่อได้ คณุ
อาจต้องตัง้โทรศัพท์ของคณุใหม้กีารซงิค์ได้ หรอืตอบรบัปอ๊ปอัปท่ี
แสดงบนโทรศัพท์ของคณุเพื่อยนืยนัวา่คณุต้องการซงิค์รายชื่อ
ติดต่อ โดยขัน้ตอนนี้จะแตกต่างกันออกไปตามประเภทของ
โทรศัพท์ท่ีคณุใชอ้ยู ่หากต้องการดรูายละเอียด โปรดอ่านคําแนะนํา
ท่ีมากับโทรศัพท์ของคณุ

หากคณุมปัีญหาในการนําเขา้รายชื่อติดต่อหรอืการจบัคู่กับบลทูธู 
โปรดดขูอ้มูลเพิม่เติมท่ี การแก้ไขปัญหาบลทูธู

การยกเลิกการเชื่อมต่อหรอืการเลิกจบัคู่
อุปกรณบ์ลทูธู
หากคณุต้องการยกเลิกการเชื่อมต่อโทรศัพท์หรอือุปกรณ์บลทูธู 
แต่ยงัคงจบัคู่ไว ้ใหแ้ตะยกเลิกการเชื่อมต่อในดรอปดาวน์การตัง้ค่า
บลทูธูของโทรศัพท์บนหน้าจอสมัผสั (การควบคมุ > บลทูธู > 
อุปกรณ์ท่ีจบัคู่ > โทรศัพท์ของคณุ) หากคณุไมต้่องการใชอุ้ปกรณ์
ของคณุกับ Model Y อีกต่อไป ใหแ้ตะ ลืมอุปกรณ์ และปฏิบติัตาม
คําแนะนํา เมื่อคณุกดลืมอุปกรณ์แล้ว คณุจะต้องจบัคู่ใหมอี่กครัง้
หากต้องการใชง้านกับ Model Y (ด ูการจบัคู่โทรศัพท์หรอือุปกรณ์
บลทูธู)

บลทูธู
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หมายเหต:ุ โทรศัพท์ของคณุจะยกเลิกการเชื่อมต่อเองโดย
อัตโนมติัเมื่อคณุออกจาก Model Y

หมายเหต:ุ การยกเลิกจบัคู่โทรศัพท์จะไมม่ผีลใด ๆ ต่อการใช้
โทรศัพท์เป็นกญุแจ หากต้องการไมจ่าํโทรศัพท์ท่ีตรวจสอบสทิธิ์
แล้ว โปรดด ูการจดัการกญุแจ

การสลับระหวา่งอุปกรณท่ี์จบัคู่
Model Y เชื่อมต่อกับโทรศัพท์ท่ีคณุกําหนดใหเ้ป็นอุปกรณ์สาํคัญ
โดยอัตโนมติั หากคณุไมไ่ด้ตัง้โทรศัพท์เครื่องสาํคัญไว ้Model Y จะ
เชื่อมต่อกับโทรศัพท์เครื่องล่าสดุท่ีเคยเชื่อมต่อหากอยูใ่นระยะการ
ทํางานและโทรศัพท์เปิดบลทูธูไว ้หากโทรศัพท์เครื่องล่าสดุไมไ่ด้อยู่
ในระยะ รถจะพยายามเชื่อมต่อกับโทรศัพท์ท่ีรถเคยจบัคู่ไวเ้ครื่องถัด
ไป

หากต้องการเชื่อมต่อกับโทรศัพท์เครื่องอ่ืน ใหแ้ตะการควบคมุ > 
บลทูธู > อุปกรณ์ท่ีจบัคู่ เลือกโทรศัพท์ท่ีคณุต้องการเชื่อมต่อ จาก
นัน้แตะ เชื่อมต่อ หากโทรศัพท์ท่ีคณุต้องการเชื่อมต่อไมไ่ด้อยูใ่น
รายการ คณุจะต้องจบัคู่โทรศัพท์ก่อน ด ูการจบัคู่โทรศัพท์หรอื
อุปกรณ์บลทูธู

เมื่อเชื่อมต่อแล้ว หน้าจอการตัง้ค่าบลทูธูจะจะแสดงสญัลักษณ์
บลทูธูไวข้า้ง ๆ ชื่อโทรศัพท์เพื่อแสดงวา่ Model Y กําลังเชื่อมต่อ
กับโทรศัพท์อยู่

การแก้ไขปัญหาบลทูธู
รถของคณุใชบ้ลทูธูและ BLE (บลทูธูพลังงานต่ํา) เพื่อเชื่อมต่อสมา
รต์โฟนของคณุกับ Model Y ได้อยา่งราบรื่น เนื่องจากปัจจยัท่ีอาจ
เกิดขึ้นหลายประการ บางครัง้บลทูธูหรอื BLE อาจยกเลิกการเชื่อม
ต่อหรอืประสบปัญหาในกระบวนการจบัคู่ การเชื่อมต่อบลทูธูชว่ยให้
รถของคณุสามารถใชฟ้งัก์ชนัของโทรศัพท์ได้ เชน่ เสยีง การ
โทรศัพท์ ปฏิทิน ขอ้ความตัวอักษร เป็นต้น

BLE ใชส้าํหรบัฟงัก์ชนัแบบพาสซฟี เชน่ ปุม่โทรศัพท์

หมายเหต:ุ อยา่ยกเลิกการจบัคู่รถกับโทรศัพท์ของคณุหรอืลบออก
เป็นกญุแจโทรศัพท์โดยไมม่คีียก์ารด์ท่ีใชง้านได้อยูใ่กล้ ๆ

ลองทําตามขัน้ตอนต่อไปนี้เพื่อแก้ไขปัญหาบลทูธูโดยเริม่จากสมา
รต์โฟนของคณุ

การแก้ไขปัญหาสมารต์โฟน

บลทูธูอาจไมเ่ชื่อมต่อเนื่องจากการตัง้ค่าและการอัปเดตบนสมารต์
โฟนของคณุ:

• เปิดใชง้านบลทูธูบนโทรศัพท์ของคณุ หากเปิดใชง้านแล้ว ใหป้ิด
ใชง้านบลทูธู แล้วเปิดใชง้านอีกครัง้

• ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่โหมดเครื่องบนิปิดอยู่
• ชารจ์โทรศัพท์ของคณุ หากแบตเตอรีโ่ทรศัพท์ของคณุเหลือ
น้อยเกินไป ซึ่งอาจไมร่องรบัฟงัก์ชนับลทูธู

• จบัคู่อุปกรณ์ของคณุอยา่งถกูต้อง หากจบัคู่แล้ว ใหล้องยกเลิก
การจบัคู่และจบัคู่อีกครัง้

• อัปเดตโทรศัพท์ของคณุเป็นซอฟต์แวรล่์าสดุท่ีผูผ้ลิตใหบ้รกิาร
• ตรวจสอบวา่มกีารเลือกระบบเสยีงของรถของคณุเป็นแหล่ง
สญัญาณเสยีงออก

• ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่การตัง้ค่าโทรศัพท์ของคณุอนุญาตสาํหรบั
บลทูธู (เชน่ ขอ้มูลเปิดอยูห่รอืคณุเชื่อมต่อกับ Wi-Fi)

• ปิดโทรศัพท์ของคณุ แล้วเปิดอีกครัง้
• ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่ได้ตัง้ค่าการอนุญาตตําแหน่งเป็น "เปิด
เสมอ" สาํหรบัแอปมอืถือ

การแก้ไขปัญหาแอป Tesla บนมอืถือ

ตรวจสอบแอป Tesla บนมอืถือ:

• ยนืยนัวา่แอป Tesla บนมอืถือเป็นเวอรช์นัล่าสดุบนซอฟต์แวร์
แล้ว

• ตรวจสอบวา่คณุเขา้สูร่ะบบแอป Tesla บนมอืถืออยูใ่นขณะท่ีใช้
กญุแจโทรศัพท์ของคณุ

• ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่แอป Tesla ทํางานอยูใ่นเบื้องหลัง
• ตรวจสอบอีกครัง้วา่คณุได้ตัง้ค่าโปรไฟล์ของคณุในแอปมอืถือ
เรยีบรอ้ยแล้ว และกําหนดการตัง้ค่าของคณุอยา่งถกูต้อง

การแก้ไขปัญหาเก่ียวกับรถ

การตัง้ค่ารถของคณุอาจสง่ผลต่อความสามารถในการจบัคู่กับสมา
รต์โฟนของคณุ:

• ชารจ์ Model Y: หากแบตเตอรีร่ถเหลือน้อยเกินไป คณุอาจใช้
งานฟงัก์ชนับลทูธูไมไ่ด้

• อัปเดตซอฟต์แวรข์องรถและตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่อัปเดตอยู่
เสมอ ตรวจสอบการอัปเดตซอฟต์แวรใ์หมโ่ดยไปท่ีการควบคมุ 
> ซอฟต์แวร์

• รสีตารท์หน้าจอสมัผสั ด ูเปิดหน้าจอสมัผสัขึ้นใหม่
• รบูีตรถของคณุ

หากยงัคงใชง้านบลทูธูไมไ่ด้ ใหย้กเลิกการจบัคู่จากรถและสมารต์
โฟนของคณุ จากนัน้ลองจบัคู่ทัง้คู่อีกครัง้

สาํหรบัปัญหาเก่ียวกับกญุแจโทรศัพท์ BLE เมื่ออยูใ่นรถ ใหไ้ปท่ีการ
ควบคมุ > ล็อก และลบโทรศัพท์ของคณุออกจาก "โทรศัพท์เป็น
กญุแจ" แล้วตัง้ค่ากลับอีกครัง้ แต่ใหด้ําเนินการเชน่นี้เฉพาะในขณะ
ท่ีคณุอยูใ่นรถและมกีญุแจสาํรองท่ีเชื่อถือได ้(เชน่ คียก์ารด์) เท่านัน้

บลทูธู
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หมายเหต:ุ รถของคณุอาจไมไ่ด้ติดตัง้ฟเีจอรเ์หล่านี้หรอืฟเีจอรด์ัง
กล่าวอาจทํางานไมต่รงตามท่ีอธบิายไวท้กุประการ ทัง้นี้ขึ้นอยูกั่บ
ภมูภิาคตลาด การกําหนดค่าของรถ ตัวเลือกท่ีซื้อ และเวอรช์นั
ซอฟต์แวร์

การใชแ้อปโทรศัพท์

เมื่อคณุเชื่อมต่อโทรศัพท์กับ Model Y โดยใช้
บลทูธู (ด ูบลทูธู) และคณุอนุญาตใหส้ามารถเขา้ถึง
ขอ้มูลในโทรศัพท์ของคณุได ้(ด ูการนําเขา้รายชื่อ
ติดต่อและการโทรล่าสดุ) คณุจะสามารถใชแ้อป
โทรศัพท์เพื่อแสดงและโทรออกไปยงัคนท่ีอยูใ่นราย
ชื่อโทรศัพท์ของคณุได้

• การโทร: จะแสดงการโทรล่าสดุเรยีงตามลําดับเวลาโดยจะแสดง
การโทรครัง้ล่าสดุขึ้นก่อน

• ขอ้ความ: จะแสดงขอ้ความเรยีงตามลําดับเวลาโดยจะแสดง
ขอ้ความท่ีสง่ล่าสดุก่อน คณุจะสามารถด ูสง่ และรบัขอ้ความได้ 
โดยแตะปุม่ไมโครโฟนท่ีด้านขวาของ พวงมาลัย เพื่อปอ้น
ขอ้ความโดยใชเ้สยีงของคณุแทนการพมิพข์อ้ความด้วยมอื

คําเตือน: หา้มดหูรอืสง่ขอ้ความขณะท่ีรถกําลังเคล่ือนท่ี
อยู ่เพื่อลดสิง่รบกวนและเพื่อความปลอดภัยของผู้
โดยสารและผูใ้ชถ้นนคนอ่ืนด้วย ควรมสีมาธอิยูกั่บท้อง
ถนนและสภาพจราจรขณะขบัอยูต่ลอดเวลา

• รายชื่อติดต่อ: รายชื่อติดต่อจะเรยีงตามตัวอักษร และจะ
สามารถจดัเรยีงตามชื่อหรอืนามสกลุก็ได้ นอกจากนี้คณุยงั
สามารถเลือกตัวอักษรจากด้านขวาของรายการเพื่อเล่ือนไปยงั
ชื่อท่ีเริม่ต้นด้วยอักษรท่ีเลือกนัน้ได้อยา่งรวดเรว็ เมื่อคณุแตะชื่อ
ในรายการชื่อติดต่อ หมายเลขติดต่อท่ีมจีะแสดงขึ้นท่ีชอ่งด้าน
ขวาพรอ้มกับขอ้มูลอ่ืน ๆ ท่ีมอียู ่(เชน่ ท่ีอยู)่ แตะหมายเลข
โทรศัพท์ของรายชื่อติดต่อเพื่อโทรออก

• รายการโปรด: จะแสดงรายชื่อติดต่อในโทรศัพท์ของคณุท่ีระบุให้
อยูใ่นรายการโปรด

• ปฏิทิน: จะแสดงรายการในปฏิทินจากโทรศัพท์ของคณุ (ด ู
ปฏิทิน) หากมหีมายเลขโทรศัพท์หรอืท่ีอยูใ่นรายการ คณุจะ
สามารถโทรออก หรอืนําทางไปยงัจุดหมายปลายทางได้โดยแตะ
ขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งจากรายการในปฏิทิน

การโทรออก
คณุจะสามารถโทรออกได้ด้วยวธิต่ีอไปนี้

• ใชคํ้าสัง่เสยีง (ด ูคําสัง่เสยีง) คําสัง่เสยีงเป็นวธิท่ีีคณุจะสามารถ
โทรและสง่ขอ้ความหาผูติ้ดต่อของคณุได้อยา่งสะดวกสบายไร้
สมัผสั

• แตะหมายเลขโทรศัพท์ท่ีแสดงในรายการในแอปโทรศัพท์ ซึ่ง
ได้แก่รายชื่อติดต่อ การโทร หรอืปฏิทิน

• ใชแ้ปน้โทรออกบนหน้าจอของ Model Y ในแอปโทรศัพท์

หมายเหต:ุ นอกจากนี้ คณุยงัสามารถเริม่การโทรโดยกดหมายเลข
ท่ีแปน้โทรออกหรอืเลือกรายชื่อติดต่อโดยจากโทรศัพท์ของคณุ
โดยตรงได้หากสามารถทําได้อยา่งปลอดภัยและไมผ่ดิกฎหมาย

หมายเหต:ุ และคณุสามารถโทรออกได้โดยแตะท่ีหมุดในแผนท่ีแล้ว
เลือกหมายเลขโทรศัพท์ (หากมติีดตัง้) จากหน้าจอปอ๊ปอัป

การรบัสายโทรศัพท์
หากโทรศัพท์ของคณุมสีายโทรเขา้มา หน้าจอสมัผสัจะแสดง
หมายเลขโทรศัพท์หรอืชื่อ (หากมผีูโ้ทรอยูใ่นรายการชื่อติดต่อและ 
Model Y สามารถเขา้ถึงรายชื่อติดต่อของคณุได้)

แตะตัวเลือกตัวใดตัวหนึ่งในหน้าจอสมัผสัเพื่อรบั หรอื ตัดสาย 
โทรศัพท์อาจแจง้ใหค้ณุเลือกวา่คณุต้องการใชลํ้าโพงใดกับสายโทร
เขา้ ทัง้นี้ขึ้นอยูกั่บโทรศัพท์และลําโพงท่ีคณุใชใ้นการโทรครัง้ล่าสดุ
ของคณุ

คําเตือน: ควรจดจอ่อยูกั่บท้องถนนขณะขบัอยูต่ลอดเวลา 
การใชห้รอืตัง้โปรแกรมโทรศัพท์ขณะขบัรถอยูอ่าจสง่ผลให้
ได้รบับาดเจบ็สาหสัหรอืเสยีชวีติได้ แมว้า่จะใชผ้า่นบลทูธู
ก็ตาม
คําเตือน: โปรดปฏิบติัตามกฎหมายเก่ียวกับการใชโ้ทรศัพท์
ขณะขบัรถท่ีบงัคับใช ้ซึ่งรวมถึงแต่ไมจ่าํกัดเพยีงกฎหมายท่ี
หา้มไมใ่หส้ง่ขอ้ความและต้องใชง้านด้วยวธิไีรส้มัผสัอยูต่ลอด
เวลา

ตัวเลือกระหวา่งคยุโทรศัพท์
ขณะท่ีการโทรกําลังดําเนินอยู ่การโทรจะแสดงบนหน้าจอสมัผสั 
หากต้องการปรบัระดับเสยีงการโทร ใหห้มุนปุม่เล่ือนด้านซา้ย
ระหวา่งการโทร เอียงปุม่เล่ือนด้านซา้ยไปทางซา้ยเพื่อปิด/เปิดเสยีง 
และเอียงไปทางขวาเพื่อวางสาย

ปฏิทิน

ปฏิทินจะแสดงกิจกรรมตามกําหนดเวลาจากปฏิทิน
ในโทรศัพท์ของคณุ (iPhone® หรอื Android™) 
สาํหรบัภายในวนัและวนัถัดไป ปฏิทินได้ผสานการ
ทํางานกับแอปโทรศัพท์ไวอ้ยา่งสะดวก คณุจงึ
สามารถเขา้รว่มการประชุมผา่นรายการปฏิทินของ
คณุได้เลย อีกทัง้ยงัมรีะบบนําทางในตัวท่ีจะทําให้
คณุเดินทางไปยงัสถานท่ีของกิจกรรมได้

1. ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่โทรศัพท์ของคณุจบัคู่กับ Model Yเป็น
กญุแจโทรศัพท์

2. ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่คณุได้เขา้สูร่ะบบแอปมอืถือ Tesla แล้ว
3. ในแอปมอืถือ Tesla ของคณุ ใหแ้ตะ โปรไฟล์ > การตัง้ค่า > การ
ซงิค์ปฏิทิน
หมายเหต:ุ เพื่อใหค้ณุสามารถเขา้ถึงฟเีจอรทั์ง้หมดของปฏิทิน
ได้นัน้ เราแนะนําใหค้ณุใชแ้อปมอืถือเวอรช์นัท่ีเป็นปัจจุบนัท่ีสดุ

4. ในกญุแจโทรศัพท์ของคณุ ใหไ้ปท่ี การตัง้ค่า และอนุญาตการ
เขา้ถึง/ใหส้ทิธิใ์นการแชรป์ฏิทินของคณุกับแอปมอืถือ Tesla 
จากนัน้ แอปมอืถือจะสามารถสง่ขอ้มูลปฏิทินจากโทรศัพท์ของ
คณุไปยงั Model Y ได้เป็นระยะ ๆ (และสง่โดยอัตโนมติั)

โทรศัพท์ ปฏิทิน และการประชุมทางเวบ็
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หากกิจกรรมในปฏิทินมท่ีีอยู ่ลกูศรนําทางจะแสดงขึ้นเพื่อแจง้วา่
คณุสามารถแตะท่ีอยูเ่พื่อนําทางไปยงัสถานท่ีของกิจกรรมได้

หากกิจกรรมมท่ีีอยูเ่ฉพาะระบุไวแ้ละกําลังจะเริม่ขึ้นในอีกสองชัว่โมง
หลังจากคณุขึ้นรถและเตรยีมการขบันัน้ Model Y จะวางเสน้ทางไป
ยงัท่ีอยูข่องกิจกรรมใหค้ณุโดยอัตโนมติั (ด ูระบบนําทางอัตโนมติั)

แตะไอคอนขอ้มูลกิจกรรมเพื่อดหูมายเหตทัุง้หมดท่ีเก่ียวขอ้งกับ
กิจกรรม หากหมายเหตมุหีมายเลขโทรศัพท์อยูอ่ยา่งน้อยหนึ่ง
หมายเลข ไอคอนขอ้มูลจะแสดงไอคอนโทรศัพท์ขึ้น และปฏิทินจะ
แสดงหมายเลขโทรศัพท์หมายเลขแรกท่ีพบ แตะเพื่อเริม่การโทร
ออก นอกจากนี้คณุยงัสามารถเริม่การโทรออกโดยแตะหมายเลข
โทรศัพท์หมายเลขใดก็ได้ในหน้าจอปอ๊ปอัปหมายเหตขุองกิจกรรม 
(ซึ่งจะมปีระโยชน์ต่อการประชุมสายเป็นอยา่งมาก) หากหมายเหตมุี
ลิงก์ไปยงัเวบ็ไซต์ คณุสามารถแตะท่ีลิงก์เพื่อเปิดในเวบ็เบราวเ์ซอร์
ได้

Zoom

ประชุมและโทรผา่นหน้าจอสมัผสัของรถคณุได้
อยา่งราบรื่น หากต้องการตัง้ค่า ใหแ้ตะแอป Zoom 
แล้วลงชื่อเขา้ใชห้รอืกรอกรหสัการประชุม คณุยงั
สามารถเขา้ถึงการประชุมท่ีแสดงในปฏิทินหรอืใน
ขอ้ความของคณุได้โดยแตะลิงก์ Zoom สามารถใช้
กล้องภายในหอ้งโดยสารของรถคณุในการโทรผา่น 
Zoom ก็ต่อเมื่อ Model Y จอดอยูเ่ท่านัน้ เมื่อรถ
ออกจากเกียรจ์อดระหวา่งการโทรผา่น Zoom 
กล้องภายในหอ้งโดยสารจะปิด และคณุจะสลับเป็น
เสยีงเท่านัน้ ใชห้น้าจอสมัผสัเพื่อเปิด/ปิดวดิีโอ ปิด
เสยีง/เปิดเสยีงตัวคณุเอง และปรบัแต่งการตัง้ค่า
ต่าง ๆ สาํหรบัการประชุมของคณุ

คําเตือน: หา้มใชฟ้งัก์ชนัวดิีโอเมื่อรถ "จอดชัว่คราว" บนถนน
สาธารณะ (เชน่ เมื่อรถจอดอยูร่มิขอบทางหรอืในจุดท่ีไมใ่ช่
จุดจอดท่ีกําหนด)..

คําเตือน: ใหส้งัเกตสิง่ต่าง ๆ รอบขา้งรถและปฏิบติัตาม
กฎหมายท่ีบงัคับใชข้ณะขบัรถอยูเ่สมอ ซึ่งรวมถึงแต่ไมจ่าํกัด
เพยีงกฎหมายท่ีต้องใชง้านด้วยวธิไีรส้มัผสัอยูต่ลอดเวลา

โทรศัพท์ ปฏิทิน และการประชุมทางเวบ็
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ตัวรบัสง่สญัญาณอเนกประสงค์ HomeLink

หากรถของคณุติดตัง้ตัวรบัสง่สญัญาณ
อเนกประสงค์ HomeLink® คณุสามารถใชง้าน
อุปกรณ์คล่ืนความถ่ีวทิยุ (RF) ได้สงูสดุสามรายการ 
ซึ่งรวมถึงประตโูรงรถ ประต ูไฟ และระบบรกัษา
ความปลอดภัย

หมายเหต:ุ รถบางคันอาจไมไ่ด้ติดตัง้ตัวรบัสง่สญัญาณ
อเนกประสงค์ HomeLink ทัง้นี้ขึ้นอยูกั่บวนัท่ีผลิต ภมูภิาคตลาด 
และตัวเลือกท่ีเลือกตอนซื้อ

คําเตือน: อยา่ใชตั้วรบัสง่สญัญาณอเนกประสงค์ 
HomeLink กับอุปกรณ์ท่ีไมม่ฟีเีจอรก์ารหยุดนิรภัยและการ
ถอยกลับ การใชอุ้ปกรณ์ท่ีไมม่ฟีเีจอรด์้านความปลอดภัย
เหล่านี้จะเพิม่ความเสีย่งในการบาดเจบ็และเสยีชวีติ

โหมดท่ีรองรบั
HomeLink รองรบัโหมดสง่สญัญาณสามประเภท ซึ่งเป็นวธิกีารท่ี
รถของคณุและอุปกรณ์ RF ใชส้ื่อสารกัน การเลือกโหมดสง่
สญัญาณจะเป็นไปตามความเขา้กันได้ของอุปกรณ์ RF ดังนี้:

• โหมดมาตรฐาน: ใชโ้หมดมาตรฐานหากอุปกรณ์ RF ของคณุมี
รโีมตคอนโทรลท่ีต้องใชค้วบคมุอุปกรณ์ (เชน่ ประตโูรงรถท่ี
ควบคมุด้วยรโีมต) โหมดนี้เป็นโหมดสง่สญัญาณท่ีใชง้านกัน
มากท่ีสดุสาํหรบัอุปกรณ ์HomeLink

• โหมด D หรอืโหมด UR ใชโ้หมด D หรอืโหมด UR หากอุปกรณ์ 
RF ไมม่รีโีมตคอนโทรล และเครื่องรบัสญัญาณมปุีม่ "Learn" 
(อาจเรยีกวา่ "Program" หรอื "Smart" ด้วย) ฟงัก์ชนัของโหมด 
D และโหมด UR มคีวามคล้ายคลึงกันตรงท่ี Model Y จะสื่อสาร
โดยตรงกับเครื่องรบัสญัญาณของอุปกรณ์ ซึ่งแตกต่างจาก
การใชร้โีมตคอนโทรล
หมายเหต:ุ โหมด D มกัใชง้านกันสว่นใหญ่ในภมูภิาค
อเมรกิาเหนือ ขณะท่ีโหมด UR จะได้รบัความนิยมในภมูภิาค
ยุโรป ตะวนัออกกลาง และเอเชยี หากต้องการตรวจสอบโหมดท่ี
อุปกรณ์ของคณุเขา้กันได ้โปรดติดต่อ HomeLink โดยไปท่ี 
www.homelink.com

อุปกรณ์แต่ละเครื่องสามารถตัง้ค่าโหมดแตกต่างกันได้ ตัวอยา่ง
เชน่ ประตโูรงรถอาจตัง้เป็นโหมดมาตรฐาน และประตหูน้าอาจตัง้
เป็นโหมด D เป็นต้น หากต้องการเปล่ียนโหมดสง่สญัญาณ ใหแ้ตะ
ไอคอน HomeLink ท่ีด้านบนของหน้าจอการควบคมุแล้วเลือก
อุปกรณ์ท่ีต้องการเปล่ียน จากนัน้จงึเลือกโปรแกรมและเลือกโหมด
ท่ีต้องการสาํหรบัอุปกรณ์ ยนืยนัโดยแตะตัง้โหมดและปฏิบติัตามคํา
แนะนําบนหน้าจอ

สาํหรบัรถรุน่เก่า การเปล่ียนโหมดของอุปกรณ์เครื่องหนึ่งจะ
เป็นการเปล่ียนโหมดของอุปกรณ์ทกุเครื่อง ดังนัน้โปรดระมดัระวงั
เมื่อทําการเปล่ียนโหมดสง่สญัญาณ อุปกรณ์ท่ีไมส่ามารถใชร้ว่มกับ
โหมดท่ีคณุได้เลือกอาจไมทํ่างาน แตะไอคอน HomeLink ท่ีด้านบน
ของหน้าจอสมัผสั แล้วแตะเปล่ียนโหมดการสง่ผา่น

หมายเหต:ุ ตรวจสอบขอ้มูลผลิตภัณฑ์ของอุปกรณ์ HomeLink 
ของคณุเพื่อตรวจสอบวา่โหมดใดใชร้ว่มกับอุปกรณ์ได้

การตัง้โปรแกรม HomeLink

วธิกีารตัง้โปรแกรม HomeLink®:

1. จอด Model Y โดยใหกั้นชนหน้าอยูข่า้งหน้าอุปกรณ์ท่ีคณุ
ต้องการตัง้โปรแกรม

ขอ้ควรระวงั: อุปกรณ์อาจเปิดหรอืปิดในระหวา่งตัง้
โปรแกรม ดังนัน้โปรดตรวจสอบวา่ไมม่คีนหรอืวตัถุ
กีดขวางอุปกรณ์ก่อนจะตัง้โปรแกรม

2. ตรวจสอบวา่รโีมตคอนโทรลของอุปกรณ์มแีบตเตอรีเ่พยีงพอ 
Tesla ขอแนะนําใหเ้ปล่ียนแบตเตอรีใ่นรโีมตคอนโทรลของ
อุปกรณ์ก่อนท่ีจะตัง้โปรแกรม HomeLink

3. แตะไอคอน HomeLink ท่ีด้านบนของหน้าจอการควบคมุ
4. แตะสรา้ง HomeLink

5. ท่ีหน้าจอ HomeLink ใหป้อ้นชื่ออุปกรณ ์แล้วแตะปอ้นหรอืเพิม่ 
HomeLink ใหม่

6. เลือกโหมดท่ีต้องการใชง้าน (มาตรฐาน โหมด D หรอืโหมด UR) 
แล้วแตะตัง้โหมด

7. แตะเริม่แล้วปฏิบติัตามคําแนะนําบนหน้าจอ
หมายเหต:ุ หากคณุเหน็หน้าจอชื่อ "ฝึกหดัเครื่องรบัสญัญาณ" 
ขณะตัง้โปรแกรมอุปกรณ์ โปรดทราบวา่ขัน้ตอนดังกล่าวมเีวลา
จาํกัด หลังจากกดปุม่ Learn/Program/Smart บนรโีมต
คอนโทรลของอุปกรณ์แล้ว คณุจะมเีวลาประมาณ 30 วนิาทีใน
การกลับไปยงัรถและกดดําเนินการต่อ จากนัน้จงึกดชื่ออุปกรณ์ 
HomeLink ท่ีฝึกหดัสองครัง้ คณุควรหาผูช้ว่ยเพื่อใหแ้น่ใจวา่จะ
ดําเนินขัน้ตอนนี้เสรจ็สิน้ภายใน 30 วนิาที

8. เมื่อตัง้โปรแกรมอุปกรณ์แล้ว ใหแ้ตะบนัทึกเพื่อตัง้โปรแกรมให้
เสรจ็สิน้

9. ตรวจสอบวา่ HomeLink ทํางานตามท่ีคาดการณ์ ในบางกรณี 
คณุอาจต้องทําขัน้ตอนการตัง้โปรแกรมซํ้าหลายครัง้ก่อนจะ
สาํเรจ็

เมื่อตัง้โปรแกรมแล้ว คณุสามารถควบคมุอุปกรณ์ได้โดยแตะ
ไอคอน HomeLink ของอุปกรณ์นัน้บนหน้าจอสมัผสั HomeLink 
จะจดจาํตําแหน่งอุปกรณ์ท่ีคณุตัง้โปรแกรมไว ้เมื่อคณุเขา้ใกล้
ตําแหน่งท่ีระบบรูจ้กั การควบคมุ HomeLink บนหน้าจอสมัผสัจะ
ปรากฏขึ้นโดยอัตโนมติั เมื่อคณุขบัออกไป หน้าจอดังกล่าวจะหายไป

หมายเหต:ุ ไอคอน HomeLink จะปรากฏท่ีด้านบนของหน้าจอ
สมัผสัเมื่อ Model Y ตรวจพบอุปกรณ์ HomeLink ท่ีตัง้โปรแกรม
ไวภ้ายในระยะ และหน้าจอสมัผสัยงัไมไ่ด้แสดงหน้าจอหรอืปอ๊ปอัป 
HomeLink

หมายเหต:ุ หากต้องการความชว่ยเหลือเพิม่เติมหรอืมคํีาถามเก่ียว
กับความเขา้กันได้ โปรดติดต่อ HomeLink (www.homelink.com 
หรอืโทร 1-800-355-3515)

การเปิดและปิดอัตโนมติั
หากต้องการควบคมุอุปกรณ์ HomeLink โดยไมต้่องใชห้น้าจอ
สมัผสั คณุสามารถปรบัอุปกรณ์ใหเ้ปิดอัตโนมติัเมื่อคณุเขา้ใกล้ และ
ปิดอัตโนมติัเมื่อคณุขบัออกมาได้ ดังนี้:
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1. แตะไอคอน HomeLink ท่ีด้านบนของหน้าจอการควบคมุ แล้ว
แตะการตัง้ค่า HomeLink จากนัน้จงึเลือกอุปกรณ์ท่ีต้องการ
ปรบัใหเ้ป็นอัตโนมติั

2. ปรบัการตัง้ค่า HomeLink ของอุปกรณ์ตามต้องการ ดังนี้:
◦ เลือกชอ่งเปิดอัตโนมติัเมื่อไปถึงหากคณุต้องการใหอุ้ปกรณ์
เปิดเมื่อคณุเขา้ใกล้

◦ แตะลกูศรเพื่อระบุระยะหา่งท่ีคณุต้องการให ้Model Y อยู่
หา่งจากอุปกรณ์ก่อนท่ีจะเปิด

◦ เลือกชอ่งปิดอัตโนมติัเมื่อออกหากคณุต้องการใหอุ้ปกรณ์
ปิดเมื่อคณุขบัออกไป

◦ เลือกชอ่งพบักระจกมองขา้งอัตโนมติัหากคณุต้องการใหพ้บั
กระจกมองขา้งเมื่อมาถึงตําแหน่งของ HomeLink ตัวเลือก
นี้เป็นประโยชน์สาํหรบัโรงรถท่ีแคบ

◦ เลือกชอ่งเสยีงเตือนสาํหรบัการเปิดอัตโนมติัและปิด
อัตโนมติัหากคณุต้องการให ้Model Y สง่เสยีงเตือนเมื่อสง่
สญัญาณไปเปิดหรอืปิดอุปกรณ์

HomeLink จะจดจาํตําแหน่ง GPS ของรถในขณะท่ีทําการจบัคู่ และ
ใชข้อ้มูลนี้เพื่อระบุตําแหน่งของรถท่ีเก่ียวขอ้งกับอุปกรณ์ 
HomeLink HomeLink จะไมต่รวจจบัและแยกความแตกต่าง
ระหวา่งการเปิดและการปิด (เชน่ หากสัง่การเปิดอัตโนมติัและประตู
เปิดอยูแ่ล้ว ประตจูะปิด) แต่โดยทัว่ไปจะกําหนดวา่ จะเปิดหรอืปิด
อัตโนมติั ขึ้นอยูกั่บสิง่ต่อไปนี้:

เปิดอัตโนมติั: ตรวจจบัเมื่อ Model Y เขา้ใกล้ประตโูรงรถ (หรอื
อุปกรณ์ HomeLink อ่ืน ๆ) ภายในระยะหา่งท่ีกําหนด การเปิด
อัตโนมติัจะเริม่ต้นตราบใดท่ีรถท่ีกําลังเขา้ใกล้ยงัอยูใ่นโหมดขบัและ 
HomeLink เปิดอยู ่HomeLink จะไมทํ่างานเมื่อรถอยูใ่นพื้นท่ีแล้ว

ปิดอัตโนมติั: HomeLink จะเริม่ทํางานเมื่อ Model Y เปล่ียนจาก
เกียรจ์อดเป็นถอย และถอยอยา่งน้อย 7 เมตร

หมายเหต:ุ การเปล่ียนเกียรห์ลายครัง้ในขณะท่ีอยูใ่นระยะหา่งท่ี
กําหนดอาจรบกวนการปิดอัตโนมติั

ในกรณีท่ีคณุไมต้่องการใหอุ้ปกรณ์เปิดหรอืปิดอัตโนมติั ใหแ้ตะขา้ม
การเปิดอัตโนมติัหรอืขา้มการปิดอัตโนมติัได้ทกุเมื่อระหวา่งท่ี
ขอ้ความนับถอยหลังเวลาปรากฏอยู่

หมายเหต:ุ อยา่อาศัย HomeLink ในการตรวจสอบวา่อุปกรณ์ปิด
สนิท

การเีซต็ตําแหน่งของอุปกรณ ์HomeLink

หากคณุพบเจอสถานการณ์ท่ีบางครัง้คณุขบัไปถึงอุปกรณ์ 
HomeLink แล้วแต่อุปกรณ์ไมเ่ปิด หรอืหน้าจอสมัผสัไมแ่สดงการ
แจง้เตือนเมื่อคณุเขา้ใกล้อุปกรณ์ท่ีตัง้โปรแกรมไว ้คณุอาจต้อง
รเีซต็ตําแหน่งของอุปกรณ ์โดยจอดรถใหใ้กล้กับอุปกรณ์ 
HomeLink มากท่ีสดุ (ประตโูรงรถ ประต ูฯลฯ) แล้วเปิดหน้าการตัง้
ค่า HomeLink โดยแตะไอคอน HomeLink ท่ีด้านบนของหน้าจอ
การควบคมุ แตะชื่ออุปกรณ์ท่ีต้องการรเีซต็ แล้วแตะรเีซต็ตําแหน่ง

การลบอุปกรณ์
หากต้องการลบอุปกรณ์ HomeLink ใหแ้ตะไอคอน HomeLink ท่ี
ด้านบนของหน้าจอการควบคมุ แล้วแตะการตัง้ค่า HomeLink แตะ
ชื่ออุปกรณ์ท่ีต้องการลบ แล้วแตะลบ

หมายเหต:ุ คณุยงัสามารถรเีซต็ค่าโรงงานเพื่อลบการตัง้ค่า 
HomeLink พรอ้มขอ้มูลสว่นบุคคลอ่ืน ๆ ทัง้หมด (ท่ีอยูท่ี่บนัทึก 
รายการเพลงโปรด รายชื่อติดต่อท่ีนําเขา้ ฯลฯ) ด ูการลบขอ้มูลสว่น
บุคคลด้วยการรเีซต็เป็นค่าโรงงาน
หมายเหต:ุ เนื่องด้วยเหตผุลด้านความปลอดภัย โปรดลบอุปกรณ์ 
HomeLink ของคณุหากคณุขาย Model Y

การแก้ไขปัญหา HomeLink

โหมดมาตรฐาน

ในโหมดมาตรฐาน Model Y จะบนัทึกสญัญาณ RF จากรโีมต
คอนโทรลของอุปกรณ์ HomeLink หน้าจอสมัผสัจะแจง้ใหค้ณุยนื
อยูห่น้ารถ ชีร้โีมตคอนโทรลของอุปกรณ์ไปท่ีกันชนหน้า แล้วกดปุม่
ค้างไวจ้นกวา่ไฟหน้าจะกะพรบิ เมื่อไฟหน้ากะพรบิ แสดงวา่ Model Y 
รูจ้กัรโีมตคอนโทรลนัน้แล้ว และคณุสามารถแตะดําเนินการต่อบน
หน้าจอสมัผสัได้ หากไฟหน้าไมก่ะพรบิ:

• ตรวจสอบแบตเตอรีข่องรโีมตคอนโทรล คณุควรเปล่ียน
แบตเตอรีก่่อนจะเริม่ตัง้โปรแกรม

• คณุต้องยนือยูห่น้า Model Y พรอ้มถือรโีมตคอนโทรลของ
อุปกรณ์อยูภ่ายในระยะ หา้ ซม. ถัดจากตรา Tesla

• กดปุม่บนรโีมตคอนโทรลของอุปกรณ์ค้างไวจ้นกวา่ไฟหน้าจะ
กะพรบิ ในบางกรณี คณุต้องกดปุม่บนรโีมตคอนโทรลค้างไว้
สงูสดุถึงสามนาที
หมายเหต:ุ รโีมตคอนโทรล HomeLink บางรุน่อาจต้องกดปุม่
สัน้ ๆ หลายครัง้ (กดแต่ละครัง้ประมาณหนึ่งวนิาที) แทนท่ีจะกด
ค้างยาวเพยีงครัง้เดียว หากคณุทําไมส่าํเรจ็หลังจากพยายาม
กดค้างยาวอยูห่ลายครัง้ ใหล้องกดยํ้า ๆ ครัง้ละหนึ่งวนิาที

โหมด D และโหมด UR

ในโหมด D และโหมด UR เครื่องรบัสญัญาณของอุปกรณ์จะ
ทําความรูจ้กั Model Y หน้าจอสมัผสัจะแจง้ใหค้ณุกดปุม่ "Learn" 
(หรอือาจเรยีกวา่ "Program" หรอื "Smart") บนเครื่องรบัสญัญาณ
ของอุปกรณ์ หากขัน้ตอนนี้ใชง้านไมไ่ด้ โปรดดแูนวทางต่อไปนี้:

• จอด Model Y โดยใหกั้นชนอยูใ่กล้กับประตโูรงรถ ประต ูฯลฯ ท่ี
คณุพยายามจะตัง้โปรแกรมมากท่ีสดุ

• ตรวจสอบวา่คณุได้กดปุม่ Learn/Program/Smart ของเครื่อง
รบัสญัญาณ หากต้องการดคํูาแนะนําวธิกีารตัง้เครื่องรบั
สญัญาณเป็นโหมดการเรยีนรู ้โปรดดรูายละเอียดผลิตภัณฑ์
ท่ีมากับอุปกรณ์ RF ซึ่งคณุพยายามจะตัง้โปรแกรม
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• หากคณุเหน็หน้าจอชื่อ "ฝึกหดัเครื่องรบัสญัญาณ" ขณะตัง้
โปรแกรมอุปกรณ์ โปรดทราบวา่ขัน้ตอนดังกล่าวมเีวลาจาํกัด 
หลังจากกดปุม่ Learn/Program/Smart บนรโีมตคอนโทรล
หรอืเครื่องรบัสญัญาณของอุปกรณ์แล้ว คณุจะมเีวลาประมาณ 
30 วนิาทีในการกลับไปยงัรถและกดดําเนินการต่อ จากนัน้จงึกด
ชื่ออุปกรณ์ HomeLink ท่ีฝึกหดัสองครัง้ คณุควรมผีูช้ว่ยทําขัน้
ตอนนี้

• อุปกรณ์สว่นใหญ่จะอยูใ่นโหมดการเรยีนรูเ้ป็นเวลาสามถึงหา้
นาทีเท่านัน้ หลังจากกดปุม่ Learn/Program/Smart ของ
อุปกรณ์แล้ว ใหป้ฏิบติัตามคําแนะนําท่ีปรากฏบนหน้าจอสมัผสั
ของอุปกรณ์โดยทันที

หากต้องการความชว่ยเหลือเพิม่เติมหรอืมคํีาถามเก่ียวกับความเขา้
กันได้ โปรดติดต่อ HomeLink (www.homelink.com หรอืโทร 
1-800-355-3515)
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การสตารท์
เมื่อคณุเปิดประตเูพื่อเขา้ Model Y หน้าจอสมัผสัจะเปิดขึ้นและคณุ
สามารถควบคมุได้ทัง้หมด วธิกีารขบัขี ่Model Y:

1. เหยยีบแป้นเบรก - Model Y จะสตารท์และพรอ้มขบัขี่
2. เลือกโหมดขบัขี ่- เล่ือนก้านควบคมุลงเพื่อเขา้เกียรข์บั หรอืขึ้น
เพื่อเขา้เกียรถ์อย (ด ูการเปล่ียนเกียร)์

หมายเหต:ุ หากเปิดใชฟ้เีจอร ์รหสั PIN เพื่อขบั (ด ูรหสั PIN เพื่อ
ขบั) คณุต้องปอ้นรหสั PIN ท่ีถกูต้องบนหน้าจอสมัผสัก่อนจงึจะขบั 
Model Y ได้

ทกุสิง่ท่ีคณุจาํเป็นต้องรูเ้มื่อขบัขี ่Model Y จะแสดงบนหน้าจอ
สมัผสั

การขบัขีถ่กูปิดใชง้าน - ต้องมกีารตรวจสอบสทิธิ์

หาก Model Y ตรวจไมพ่บกญุแจเมื่อคณุเหยยีบเบรก (ตรวจไมพ่บ
กญุแจรโีมตหรอืกญุแจโทรศัพท์ หรอืผา่นไปสองนาทีนับตัง้แต่ท่ี
คณุใชคี้ยก์ารด์) หน้าจอสมัผสัจะแสดงขอ้ความแจง้ใหค้ณุทราบ
วา่การขบัขีต้่องมกีารตรวจสอบสทิธิ์

หากคณุเหน็ขอ้ความนี้ ใหว้างคียก์ารด์ไวด้้านหลังท่ีวางแก้วท่ีเครื่อง
สง่สญัญาณ RFID สามารถอ่านได้ ระยะเวลาการตรวจสอบสทิธิ์
สองนาทีจะเริม่ต้นใหม ่และคณุสามารถสตารท์ Model Y ได้โดย
เหยยีบแปน้เบรก

มหีลายปัจจยัท่ีสง่ผลกระทบต่อความสามารถในการตรวจจบักญุแจ
โทรศัพท์หรอืกญุแจรโีมตของ Model Y (ตัวอยา่งเชน่ แบตเตอรี่
ของอุปกรณ์ต่ําหรอืหมด และไมส่ามารถสื่อสารโดยใชบ้ลทูธูได้อีก
ต่อไป)

พกกญุแจโทรศัพท์ กญุแจรโีมต หรอืคียก์ารด์ติดตัวไปด้วยเสมอ 
หลังการขบัขี ่จาํเป็นต้องใชก้ญุแจเพื่อสตารท์ Model Y ใหมห่ลัง
จากรถดับเครื่อง และเมื่อคณุออกจาก Model Y คณุต้องนํากญุแจ
ติดตัวไปด้วยเพื่อล็อก Model Y ไมว่า่จะด้วยตนเองหรอืโดย
อัตโนมติั

การดับเครื่อง
เมื่อคณุขบัขีเ่สรจ็แล้ว ใหเ้ขา้เกียรจ์อดโดยกดปุม่ท่ีปลายก้าน
ควบคมุ เมื่อคณุออกจาก Model Y พรอ้มกญุแจโทรศัพท์และ
กญุแจรโีมต รถจะดับเครื่องโดยอัตโนมติั พรอ้มปิดหน้าจอสมัผสั

Model Y จะดับโดยอัตโนมติัด้วยเชน่กันหลังจากอยูใ่นเกียรจ์อด
เป็นเวลา 30 นาที แมว้า่คณุจะนัง่อยูท่ี่เบาะของผูข้บัขีก็่ตาม

แมว้า่โดยปกติจะไมจ่าํเป็น แต่คณุสามารถดับเครื่อง Model Y ขณะ
นัง่ท่ีเบาะของผูข้บัขีไ่ด้ ทําใหร้ถไมเ่คล่ือนท่ี แตะ การควบคมุ > ระบบ
ความปลอดภัย > ดับเครื่อง Model Y จะกลับมาสตารท์อีกครัง้โดย
อัตโนมติัหากคณุเหยยีบแปน้เบรกหรอืแตะหน้าจอสมัผสั

หมายเหต:ุ Model Y จะเขา้เกียรจ์อดโดยอัตโนมติัเมื่อใดก็ตามท่ีรถ
พจิารณาวา่คณุกําลังออกจากรถ (ตัวอยา่งเชน่ ไมไ่ด้คาดเขม็ขดั
นิรภัยคนขบัและรถเกือบจะหยุดนิ่ง) หากคณุเปล่ียนเป็นเกียรว์า่ง 
Model Y จะเขา้เกียรจ์อดเมื่อคณุเปิดประตเูพื่อออก หากต้องการ
ให ้Model Y เขา้เกียรว์า่ง คณุต้องเปิดใชง้าน โหมดลากจูง (ด ูคํา
แนะนําสาํหรบัผูข้นยา้ย)

การรสีตารท์รถ
คณุสามารถรสีตารท์ Model Y ได้ หากรถแสดงอาการผดิปกติหรอื
แสดงการแจง้เตือนธรรมดา
หมายเหต:ุ หากหน้าจอสมัผสัไมต่อบสนองหรอืแสดงอาการผดิ
ปกติ ใหร้บูีตหน้าจอสมัผสัก่อนท่ีจะรสีตารท์รถ (ด ูเปิดหน้าจอสมัผสั
ขึ้นใหม)่

1. เขา้เกียรจ์อด
2. บนหน้าจอสมัผสั ใหแ้ตะ การควบคมุ > ความปลอดภัย > ดับ
เครื่อง

3. รออยา่งน้อยสองนาทีโดยไมต้่องโต้ตอบกับรถ หา้มเปิดประต ู
เหยยีบแปน้เบรก แตะหน้าจอสมัผสั เป็นต้น

4. เมื่อครบสองนาที ใหเ้หยยีบแปน้เบรกหรอืเปิดประตเูพื่อปลกุรถ

การสตารท์และการดับเครื่อง
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การปรบัตําแหน่ง พวงมาลัย
คําเตือน: อยา่ปรบั พวงมาลัย ขณะขบัขี่

การใชห้น้าจอสมัผัส

หากต้องการปรบั พวงมาลัย ใหแ้ตะ การควบคมุ แล้วแตะไอคอน
พวงมาลัย

ใชปุ้ม่เล่ือนด้านซา้ยบน พวงมาลัย เพื่อเล่ือน พวงมาลัย ไปยงั
ตําแหน่งท่ีต้องการ:

• หากต้องการปรบัความสงู/มุมเอียงของ พวงมาลัย ใหห้มุนปุม่
เล่ือนด้านซา้ยขึ้นหรอืลง

• หากต้องการเล่ือน พวงมาลัย เขา้ใกล้ตัวหรอืออกหา่งจากตัว ให้
กดปุม่เล่ือนด้านซา้ยไปทางซา้ยหรอืขวา

การปรบันํ้าหนักการบงัคับเล้ียว
คณุสามารถปรบัสมัผสัและความไวของระบบบงัคับเล้ียวใหเ้หมาะ
กับความชอบสว่นตัวของคณุได้ดังนี้:

1. บนหน้าจอสมัผสั ใหแ้ตะ การควบคมุ > ไดนามกิ > นํ้าหนักการ
บงัคับเล้ียว

2. เลือกตัวเลือกการบงัคับเล้ียว:
◦ เบา - ลดแรงท่ีต้องใชใ้นการเล้ียว พวงมาลัย จะรูส้กึวา่ขบัขี่
และจอด Model Y ได้ง่ายขึ้นในเมอืง

◦ มาตรฐาน - Tesla เชื่อวา่การตัง้ค่านี้ใหก้ารควบคมุและการ
ตอบสนองท่ีดีท่ีสดุในสภาพสว่นใหญ่

◦ หนัก - เพิม่แรงท่ีต้องใชใ้นการเล้ียว พวงมาลัย เมื่อขบัขีร่ถ
ด้วยความเรว็ท่ีสงูขึ้น Model Y จะรูส้กึถึงการตอบสนองท่ี
มากขึ้น

ปุ่มเล่ือน
ปุม่เล่ือนอยูท่ี่แต่ละขา้งของ พวงมาลัย ใชน้ิ้วหวัแมม่อืกดปุม่นี้ไป
ทางขวาหรอืซา้ย คณุยงัสามารถกดปุม่ หรอืหมุนขึ้นหรอืลงได้ด้วย

1. ใชปุ้ม่เล่ือนด้านซา้ยเพื่อจุดประสงค์ต่อไปนี้:
◦ ควบคมุระดับเสยีง กดปุม่เล่ือนเพื่อปิดเสยีง/เปิดเสยีง หมุน
ปุม่เล่ือนขึ้นเพื่อเพิม่เสยีงหรอืหมุนลงเพื่อลดเสยีง
หมายเหต:ุ ปุม่เล่ือนจะปรบัระดับเสยีงของสื่อ คําแนะนํา
การนําทาง หรอืการโทร โดยขึ้นอยูกั่บวา่ใชร้ายการใดอยูใ่น
ปัจจุบนั ขณะท่ีคณุปรบัระดับเสยีง หน้าจอสมัผสัจะแสดง
ระดับเสยีงและแสดงวา่คณุกําลังปรบัระดับเสยีงของสื่อ 
การนําทาง หรอืการโทร

◦ กดปุม่เล่ือนไปทางขวาเพื่อไปยงัเพลง สถานี หรอืรายการ
โปรดถัดไป (โดยขึ้นอยูกั่บวา่กําลังเล่นรายการใดอยู)่ กดปุม่
เล่ือนไปทางซา้ยเพื่อยอ้นกลับไปยงัรายการท่ีเลือกก่อนหน้า

◦ ปรบัตําแหน่งกระจกภายนอก (ด ูการปรบักระจกมองขา้ง
ภายนอก)

◦ ปรบัตําแหน่งของ พวงมาลัย (ด ูการปรบัตําแหน่ง พวง
มาลัย)

◦ ปรบัมุมของไฟหน้า (ด ูการปรบัไฟหน้า)

2. ใชปุ้ม่เล่ือนด้านขวาเพื่อจุดประสงค์ต่อไปนี้:
◦ เรยีกใชคํ้าสัง่เสยีง กดปุม่เพื่อเริม่ใชง้านคําสัง่เสยีง (ด ูคําสัง่
เสยีง)

◦ เมื่อใช ้ครูสคอนโทรลแบบปรบัตามสภาพจราจร ใหป้รบั
ความเรว็ท่ีตัง้ไวแ้ละระยะทางท่ีคณุต้องการรกัษาใหห้า่งจาก
รถคันหน้า (ด ูครูสคอนโทรลแบบปรบัตามสภาพจราจร)

หมายเหต:ุ ลกูศรท่ีเชื่อมโยงกับปุม่เล่ือนจะสวา่งท่ีพื้นหลังในสภาพ
แสงแวดล้อมน้อย วธิเีปิดหรอืปิดไฟพื้นหลังนี้ ใหแ้ตะ การควบคมุ > 
ไฟรถ > ไฟพวงมาลัย

หากต้องการรสีตารท์หน้าจอสมัผสั ใหก้ดปุม่เล่ือนทัง้สองปุม่ค้างไว้
จนกวา่หน้าจอสมัผสัจะดับลงเป็นสดีํา ด ูเปิดหน้าจอสมัผสัขึ้นใหม่

พวงมาลยั
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การปรบัแต่งปุ่มเล่ือนด้านซา้ย

คณุยงัสามารถปรบัแต่งลักษณะการควบคมุสาํหรบัปุม่เล่ือนด้าน
ซา้ยได้เชน่กัน เชน่ สถานะระบบปรบัอากาศหรอืกล้องหน้ารถ หาก
ต้องการปรบัแต่ง ใหก้ดปุม่เล่ือนด้านซา้ยค้างไว ้แล้วควบคมุทิศทาง
เมนูบนหน้าจอสมัผสั

ทําความรอ้นพวงมาลัย
หากต้องการอุ่นพวงมาลัย ใหแ้ตะไอคอนพดัลมบนหน้าจอสมัผสั
เพื่อแสดงระบบปรบัอากาศ (ด ูการปรบัการตัง้ค่าระบบปรบัอากาศ) 
จากนัน้แตะไอคอนพวงมาลัย เมื่อเปิดอยู ่รงัสคีวามรอ้นจะทําใหพ้วง
มาลัยอยูใ่นอุณหภมูท่ีิสบาย

แตร
หากต้องการใหแ้ตรดัง ใหก้ดแพดตรงกลางพวงมาลัยค้างไว้

พวงมาลยั
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การปรบักระจกมองขา้งภายนอก
ปรบักระจกมองขา้งภายนอกโดยแตะ การควบคมุ > กระจกมอง
ขา้ง กดปุม่เล่ือนด้านซา้ยบน พวงมาลัย เพื่อเลือกวา่คณุกําลังปรบั
กระจกมองขา้งด้านซา้ยหรอืขวา จากนัน้ใชปุ้ม่เล่ือนด้านซา้ยดังต่อ
ไปนี้เพื่อปรบักระจกมองขา้งท่ีเลือกไปยงัตําแหน่งท่ีต้องการ:

• หากต้องการเล่ือนกระจกมองขา้งขึ้นหรอืลง ใหห้มุนปุม่เล่ือน
ด้านซา้ยขึ้นหรอืลง

• หากต้องการเล่ือนกระจกมองขา้งเขา้หรอืออก ใหก้ดปุม่เล่ือน
ด้านซา้ยไปทางซา้ยหรอืขวา

การออกแบบพวงมาลัยอาจแตกต่างกันไป แต่ฟงัก์ชนัจะเหมอืนกัน

ปรบัความสวา่งกระจกอัตโนมติัและปรบัความ
เอียงอัตโนมติั
หมายเหต:ุ ความพรอ้มใชง้านของปรบัความสวา่งกระจกอัตโนมติั 
ขึ้นอยูกั่บการกําหนดค่า ภมูภิาคตลาด และวนัท่ีผลิต

กระจกมองขา้งภายนอกทัง้สองสามารถเอียงลงได้เมื่อรถเขา้เกียร์
ถอยหลัง หากต้องการเปิดหรอืปิดฟเีจอรน์ี้ ใหแ้ตะ การควบคมุ > 
กระจกมองขา้ง > เอียงกระจกมองขา้งอัตโนมติั หากต้องการปรบั
ตําแหน่งการเอียงอัตโนมติั ใหแ้ตะ ปรบัตําแหน่งการเอียง แล้วปรบั
กระจกมองขา้งตามต้องการ หลังจากปรบัตําแหน่งการเอียงแล้ว
แตะ บนัทึก แล้ว กระจกมองขา้งจะเอียงไปในตําแหน่งท่ีกําหนดค่าไว้
โดยอัตโนมติัทกุครัง้ท่ีคณุเปล่ียนเป็นเกียรถ์อย เมื่อคณุออกจาก
เกียรถ์อย กระจกมองขา้งจะเอียงกลับไปท่ีตําแหน่งปกติ (ขึ้น) คณุ
ต้องเปิดใชง้าน เอียงกระจกมองขา้งอัตโนมติั เพื่อปรบัตําแหน่งการ
เอียง

เพื่อลดแสงสะท้อนเมื่อขบัขีใ่นเวลากลางคืน กระจกมองหลังและ
กระจกมองขา้งด้านนอกจะหรีแ่สงโดยอัตโนมติั หากต้องการเปิดใช้
งานหรอืปิดใชง้านฟเีจอรน์ี้ ใหแ้ตะการควบคมุ > กระจกมองขา้ง > 
ปรบัความสวา่งกระจกอัตโนมติั

หมายเหต:ุ กระจกมองขา้งภายนอกทัง้สองด้านจะมรีะบบทําความ
รอ้น ท่ีเปิดและปิดด้วยตัวละลายนํ้าแขง็หน้าต่างประตหูลัง

กระจกมองขา้งแบบพบั
หากต้องการพบัและกางกระจกมองขา้งภายนอกด้วยตนเอง 
(ตัวอยา่งเชน่ การจอดรถในโรงรถแคบ ๆ พื้นท่ีแคบ ๆ เป็นต้น) ให้
แตะ การควบคมุ > พบั/กางกระจก คณุสามารถพบัและกางกระจก
มองขา้งโดยใชค้วามสามารถหลายฟงัก์ชนับนปุม่เล่ือนด้านซา้ยได้
เชน่กัน (ด ูการปรบัแต่งปุม่เล่ือนด้านซา้ย)

เมื่อคณุพบักระจกมองขา้งด้วยตนเอง กระจกมองขา้งจะยงัคงพบั
ไวจ้นกวา่ความเรว็การขบัขีข่องคณุจะถึง 50 km/h (หรอืจนกวา่
คณุจะกางกระจกมองขา้งด้วยตนเองโดยการแตะ การควบคมุ > 
กางกระจกมองขา้ง)

หมายเหต:ุ คณุไมส่ามารถพบักระจกมองขา้งได้เมื่อขบัขีเ่รว็เกิน 50 
กม./ชม.

หากต้องการตัง้ค่ากระจกใหพ้บัโดยอัตโนมติัเมื่อใดก็ตามท่ีคณุออก
และล็อก Model Y ใหแ้ตะ การควบคมุ > กระจกมองขา้ง > พบั
กระจกมองขา้งอัตโนมติั กระจกมองขา้งจะกางโดยอัตโนมติัเมื่อ
คณุปลดล็อก Model Y

นอกจากนี้คณุยงัสามารถตัง้ค่ากระจกมองขา้งใหพ้บัโดยอัตโนมติั
เมื่อใดก็ตามท่ีคณุมาถึงตําแหน่งท่ีเฉพาะเจาะจง ซึ่งชว่ยใหค้ณุไม่
ต้องพบักระจกมองขา้งด้วยตนเองทกุครัง้ท่ีคณุมาถึงสถานท่ีท่ีแวะ
บอ่ย หากต้องการตัง้ค่า ใหห้ยุดท่ีตําแหน่งท่ีคณุต้องการบนัทึก 
(หรอืขบัขีด่้วยความเรว็ท่ีชา้กวา่ 6 km/h) แล้วพบักระจกมองขา้ง 
แตะบนัทึกตําแหน่ง เมื่อปรากฏขึ้นเป็นระยะเวลาสัน้ ๆ บนการ
ควบคมุพบักระจกมองขา้ง

หากคณุไมต้่องการใหก้ระจกพบัโดยอัตโนมติัอีกต่อไป ใหแ้ตะการ
ควบคมุ > กางกระจกมองขา้ง เมื่อพบัในตําแหน่งท่ีบนัทึกไว ้จาก
นัน้แตะลบตําแหน่ง

เมื่อคณุออกจากตําแหน่งท่ีบนัทึกไว ้กระจกมองขา้งสามารถกาง
ออกได้เมื่อความเรว็ท่ีขบัขีข่องคณุถึง 6 km/h หรอืเมื่อคณุแตะการ
ควบคมุ > กางกระจกมองขา้ง

หมายเหต:ุ กระจกมองขา้งสามารถพบัโดยอัตโนมติัได้หากคณุกลับ
ไปยงัตําแหน่งท่ีบนัทึกไวแ้ละขบัขีต่ํ่ากวา่ 50 km/h

หมายเหต:ุ คณุสามารถยกเลิกการพบั/กางกระจกมองขา้ง
อัตโนมติัได้ทกุเมื่อ (ตัวอยา่งเชน่ Model Y ไมม่กํีาลังไฟฟา้) โดย
การผลักชุดกระจกมองขา้งออกจากตัวเพื่อกาง หรอืดึงเขา้หาตัว
เพื่อพบั
หมายเหต:ุ หากคณุคาดวา่นํ้าแขง็จะก่อตัวเมื่อ Model Y จอดอยู ่
ใหป้ิด พบักระจกมองขา้งอัตโนมติั นํ้าแขง็สะสมอาจทําใหก้ระจก
มองขา้งภายนอกไมส่ามารถพบัหรอืกางได้ ดท่ีู แนวปฏิบติัท่ีดีท่ีสดุ
เมื่อสภาพอากาศหนาว เพื่อดขูอ้มูลวธิกีารตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่
กระจกมองขา้งทํางานได้อยา่งถกูต้องในสภาพอากาศหนาว

กระจกมองขา้ง
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กระจกภายใน

กระจกมองหลัง

ปรบักระจกมองหลังด้วยตนเอง เมื่อเขา้เกียรข์บัหรอืวา่ง กระจก
มองหลังจะปรบัความสวา่งโดยอัตโนมติัในสภาพแสงน้อยตามเวลา
ของวนั (ตัวอยา่งเชน่ เมื่อขบัขีต่อนกลางคืน)

กระจกแต่งหน้า

หากต้องการเปิดกระจกแต่งหน้าและทําใหไ้ฟสวา่งขึ้น ใหพ้บัท่ีบงั
แดดลง จากนัน้ใชแ้ถบเพื่อเล่ือนฝาครอบกระจกลง หลังจากปิดฝา
ครอบกระจกแล้ว ไฟจะดับลง

กระจกมองขา้ง
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วธิกีารเปล่ียนเกียร์
เมื่อ Model Y อยูใ่นตําแหน่งเกียรจ์อดอยู ่คณุต้องเหยยีบแปน้
เบรกเพื่อเปล่ียนเกียร์

เล่ือนก้านควบคมุขึ้นหรอืลงเพื่อเปล่ียนเป็นโหมดขบัขีต่่าง ๆ เสยีง
เตือนจะดังขึ้นทกุครัง้ท่ีคณุเปล่ียนเกียร์

หากคณุพยายามเปล่ียนเกียรเ์มื่อถกูหา้มไวโ้ดยความเรว็การขบัขี่
ปัจจุบนั เสยีงเตือนจะดังขึ้นและโหมดขบัขีจ่ะไมเ่ปล่ียนแปลง

หากคณุต้องการปิดใชง้านเสยีงเตือนเมื่อเปล่ียนเกียร ์ใหแ้ตะการ
ควบคมุ > ระบบความปลอดภัย > เสยีงเตือนเกียร์

ถอย

ดันก้านควบคมุขึ้นจนสดุ แล้วปล่อย คณุจะเปล่ียนเป็นเกียรถ์อยได้
ก็ต่อเมื่อ Model Y จอดอยูห่รอืเคล่ือนท่ีไมเ่กิน 8 km/h เท่านัน้

วา่ง

เกียรว์า่งจะทําให ้Model Y หมุนฟรเีมื่อคณุไมไ่ด้เหยยีบแปน้เบรก:

• เมื่อเขา้เกียรจ์อด ใหเ้ปล่ียนเป็นเกียรว์า่งโดยกดก้านควบคมุขึ้น
หรอืลงไปยงัตําแหน่งแรกเป็นเวลาสัน้ ๆ

• เมื่อเขา้เกียรข์บั ใหเ้ปล่ียนเป็นเกียรว์า่งโดยกดก้านควบคมุขึ้นไป
ยงัตําแหน่งแรกเป็นเวลาสัน้ ๆ หาก Autosteer หรอื ครูส
คอนโทรลแบบปรบัตามสภาพจราจร (หากมติีดตัง้) ทํางานอยู ่
คณุต้องดันก้านควบคมุไปยงัตําแหน่งแรกค้างไวม้ากกวา่ 1 
วนิาที เมื่อทําเชน่นี ้Autosteer หรอื ครูสคอนโทรลแบบปรบั
ตามสภาพจราจร จะถกูปิดใชง้าน

• เมื่อเขา้เกียรถ์อย ใหเ้ปล่ียนเป็นเกียรว์า่งโดยกดก้านควบคมุลง
ไปยงัตําแหน่งแรกเป็นเวลาสัน้ ๆ

หมายเหต:ุ คณุต้องเหยยีบแปน้เบรกเพื่อออกจากเกียรว์า่งหากขบั
ชา้กวา่ประมาณ 8 km/h

Model Y เขา้เกียรจ์อดโดยอัตโนมติัเมื่อคณุออกจากเบาะของผู้
ขบัขี ่หากต้องการเขา้เกียรว์า่งไว ้ใหใ้ชห้น้าจอสมัผสัเพื่อใชง้าน 
โหมดลากจูง (ด ูคําแนะนําสาํหรบัผูข้นยา้ย)

ขบั

ดันก้านควบคมุลงจนสดุแล้วปล่อย คณุจะเปล่ียนเป็นเกียรข์บัได้
เมื่อ Model Y จอดอยูห่รอืเคล่ือนท่ีไมเ่กิน 8 km/h เมื่อเขา้เกียร์
ถอย
หมายเหต:ุ เมื่ออยูใ่นเกียรข์บั ใหด้ันก้านควบคมุลงจนสดุหนึ่งครัง้
เพื่อใชง้าน ครูสคอนโทรลแบบปรบัตามสภาพจราจร หรอืสองครัง้
ติดต่อกันอยา่งรวดเรว็เพื่อใชง้าน Autosteer หากตัง้ค่า การเปิดใช้
งาน Autopilot เป็นดึงหนึ่งครัง้ การดึงก้านควบคมุลงหนึ่งครัง้จะ
เปิดใชง้าน Autosteer (ซึ่งรวมถึง ครูสคอนโทรลแบบปรบัตาม
สภาพจราจร) แตะ การควบคมุ > Autopilot > การเปิดใชง้าน 
Autopilot และเลือกดึงสองครัง้ เพื่อใช ้ครูสคอนโทรลแบบปรบั
ตามสภาพจราจร โดยแยกออกจาก Autosteer เมื่อคณุดึงก้าน
ควบคมุลงหนึ่งครัง้ สาํหรบัขอ้มูลเพิม่เติม โปรดด ูAutopilot การ
ตัง้ค่า

จอด

กดปลายก้านควบคมุขณะ Model Y จอดอยู่

Model Y จะเขา้เกียรจ์อดโดยอัตโนมติัเพื่อปอ้งกันล้อหมุนออกตัว
ขณะขบัขีด่้วยความเรว็ต่ํา ลักษณะเชน่นี้จะเกิดขึ้นทกุครัง้ท่ีคณุต่อ
สายชารจ์ ปลดเขม็ขดันิรภัย หรอืเปิดประตขูณะอยูใ่นเกียรข์บั เกียร์
ถอยหลัง หรอืเกียรว์า่ง ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่ถอดสายชารจ์ออก 
คาดเขม็ขดันิรภัย และปิดประตแูล้วก่อนท่ีจะออกจากเกียรจ์อด

ความพยายามในการใชง้านเบรกมอืด้วยความเรว็ 8 km/h ขึ้นไปจะ
สง่ผลใหเ้กิดการใชเ้บรกฉกุเฉิน (ด ูการเบรกฉกุเฉิน)

เพื่อความสะดวกในการรบัผูโ้ดยสาร คณุยงัสามารถปลดล็อกประตู
ทกุบานได้ทกุเมื่อโดยเขา้เกียรจ์อดแล้วกดปุม่ Park (จอด) อีกครัง้

หมายเหต:ุ คณุต้องเหยยีบแปน้เบรกเพื่อออกจากเกียรจ์อด
หมายเหต:ุ เง่ือนไขขา้งต้นไมไ่ด้สะท้อนถึงรายการเหตผุลทัง้หมดวา่
ทําไม Model Y จงึอาจหรอืไมอ่าจเขา้เกียรจ์อดโดยอัตโนมติั และใน
บางสถานการณ์ก็มคีวามเป็นไปได้ท่ีรถของคณุจะเขา้เกียรจ์อดเมื่อ
มเีง่ือนไขขา้งต้นเพยีงขอ้เดียวท่ีเป็นจรงิ

การเปลี่ยนเกียร์
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ขอ้ควรระวงั: Model Y จะไมอ่อกจากเกียรจ์อดหากฝากระ
โปรงหน้าปิดไมส่นิทหรอืหากพอรต์ชารจ์ไมส่ามารถระบุได้วา่
เสยีบสายชารจ์อยูห่รอืไม ่โปรดตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่กระโปรง
หน้าปิดอยูแ่ละถอดสายชารจ์แล้ว และปฏิบติัตามคําแนะนํา
บนหน้าจอสมัผสัเพื่อดําเนินการต่อ
ขอ้ควรระวงั: ในสถานการณ์ฉกุเฉิน หากเบรกทํางานไมถ่กู
ต้อง ใหก้ดปุม่ จอด ตรงก้านควบคมุค้างไวเ้พื่อหยุดรถ 
Model Y อยา่ใชว้ธินีี้หยุดรถ เวน้แต่จะมคีวามจาํเป็นจรงิ ๆ
คําเตือน: ผูข้บัขีต้่องตรวจสอบใหแ้น่ใจเสมอวา่รถเขา้เกียร์
จอดก่อนออกจากรถ ไมค่วรพึ่งพา Model Y ในการเขา้เกียร์
จอดใหค้ณุโดยอัตโนมติั เนื่องจากระบบอาจไมทํ่างานในบาง
สถานการณ์ (ตัวอยา่งเชน่ หากฟเีจอรเ์คล่ือนตัวชา้หรอืทาง
ลาดชนัทําใหร้ถเดินทางเกิน 2 km/h โดยประมาณ)

การเปลี่ยนเกียร์
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การควบคมุไฟรถ

แตะ การควบคมุ > ไฟรถ บนหน้าจอสมัผสัเพื่อเขา้
ถึงการควบคมุไฟรถทัง้หมด ทัง้ภายในและภายนอก

คณุยงัสามารถดึงก้านไฟเล้ียวเขา้หาตัวเพื่อแสดงปอ๊ปอัพท่ีชว่ยให้
เขา้ถึงไฟภายนอกแบบด่วนได้ด้วย เชน่ คณุสามารถเปิดหรอืปิดไฟ
หน้าต่อเนื่อง (แทนการตัง้ค่า ไฟหน้าแบบปรบัได้ เริม่ต้น) ปอ๊ปอัพ
ไฟชว่ยใหค้ณุปรบัการตัง้ค่าไฟภายนอกทัง้หมดได้ ซึ่งรวมถึงไฟจอด 
ไฟตัดหมอก (ถ้าม)ี ฯลฯ และการตัง้ค่าท่ีคณุเลือกจะคงไวส้าํหรบั
การขบัขีปั่จจุบนัเท่านัน้

หมายเหต:ุ หากหน้าจอสมัผสัแสดงหน้าจอเต็มของการควบคมุ
สาํหรบัไฟรถอยูแ่ล้ว การดึงก้านไฟเล้ียวจะไมแ่สดงปอ๊ปอัปการเขา้
ถึงแบบด่วนขึ้นมา

นอกจากไฟรถท่ีคณุสามารถควบคมุได้จากหน้าจอสมัผสัแล้ว รถ 
Model Y ยงัมไีฟอํานวยความสะดวกท่ีทํางานโดยอัตโนมตัตามกา
รดําเนินการของคณุ เชน่ ในสภาพแสงแวดล้อมน้อย ไฟภายใน ไฟ
ขา้ง ไฟท้าย และไฟสอ่งทางจะสวา่งขึ้นเมื่อคณุปลดล็อกรถ Model 
Y เปิดประต ูและเขา้เกียรจ์อด ไฟเหล่านัน้จะดับลงหลังจากผา่นไป
หนึ่งหรอืสองนาที เมื่อคณุเขา้เกียรห์รอืล็อกรถ Model Y ใชก้ารตัง้
ค่าเหล่านี้เพื่อควบคมุไฟภายในและไฟภายนอกของรถ:

ไฟหน้า

ไฟภายนอก (ไฟหน้า ไฟท้าย ไฟบอกตําแหน่ง และไฟปา้ยทะเบยีน) มี
การตัง้ค่าไวเ้ป็นอัตโนมติัทกุครัง้ท่ีคณุสตารท์รถ Model Y เมื่อตัง้
ค่าเป็นอัตโนมติั ไฟภายนอกจะสวา่งขึ้นโดยอัตโนมติัเมื่อขบัขีใ่น
สภาพแสงน้อย หากคณุเปล่ียนเป็นการตัง้ค่าอ่ืน ไฟรถต่าง ๆ จะ
เปล่ียนกลับมาเป็นอัตโนมติัเสมอเมื่อขบัขีใ่นครัง้ถัดไป

แตะตัวเลือกใดตัวเลือกหนึ่งจากนี้เพื่อเปล่ียนแปลงและคงการตัง้
ค่าไฟภายนอกไวจ้นกวา่จะปรบัอีกครัง้หรอืในครัง้ต่อไปท่ีคณุขบัขี:่

ปิด ไฟภายนอกดับ เมื่อขบัขีร่ถ ไฟขบัขีก่ลางวนัอาจยงั
คงทํางานอยูต่ามขอ้บงัคับในภมูภิาคตลาดต่าง ๆ

ไฟจอดรถ ไฟสญัญาณด้านขา้ง ไฟท้าย และไฟสอ่ง
ปา้ยทะเบยีนจะสวา่ง

ไฟหน้าไฟต่ํา ไฟสญัญาณด้านขา้ง ไฟจอดรถ ไฟ
ท้าย และไฟสอ่งปา้ยทะเบยีนจะสวา่ง

หมายเหต:ุ Model Y มชุีดไฟ LED ตามกรอบไฟหน้า เรยีกอีกอยา่ง
วา่ไฟ "ซกิเนเจอร"์ ไฟเหล่านี้จะสวา่งขึ้นโดยอัตโนมติัเมื่อใดก็ตามท่ี
สตารท์รถ Model Y และโหมดขบัขี ่(เขา้เกียรข์บัหรอืถอยหลัง) 
ทํางาน

ขอ้ควรระวงั: ไฟท้ายจะดับลงเมื่อเปิดไฟขบัขีก่ลางวนั ตรวจ
สอบใหแ้น่ใจวา่เปิดไฟท้ายแล้วในสภาพท่ีมองเหน็ขา้งหลังไม่
ชดัเจน (เชน่ เมื่อมคีวามมดื หมอก หมิะ หรอืถนนเปียกชื้น 
ฯลฯ) หากไมป่ฏิบติัตามอาจสรา้งความเสยีหายหรอืทําใหบ้าด
เจบ็สาหสัได้
คําเตือน: ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่เปิดไฟท้ายแล้วเสมอในสภาพ
ท่ีมองเหน็ไมช่ดัเจน ไมเ่ชน่นัน้อาจทําใหเ้กิดการชนได้

ไฟตัดหมอก

มกีารควบคมุแยกเพื่อเปิดไฟตัดหมอก (ถ้าม)ี เมื่อเปิดแล้ว ไฟตัด
หมอกจะทํางานเมื่อใดก็ตามท่ีเปิดไฟต่ําด้านหน้า เมื่อปิดไฟหน้า ไฟ
ตัดหมอกก็จะปิดไปด้วย

ไฟหลังคา

เปิดหรอืปิดไฟหลังคา (ไฟเพดาน) ภายใน หากตัง้ค่าเป็นอัตโนมติั ไฟ
หลังคาภายในทัง้หมดจะสวา่งขึ้นเมื่อคณุปลดล็อกรถ Model Y 
เปิดประตเูมื่อลงจากรถ หรอืเขา้เกียรจ์อด

คณยงัสามารถเปิดหรอืปิดไฟหลังคาแต่ละดวงด้วยตัวเองโดยกด
เลนส ์หากคณุเปิดไฟหลังคาด้วยตัวเอง ไฟดังกล่าวจะดับลงเมื่อ
คณุดับรถ Model Y หาก Model Y ดับเครื่องอยูแ่ล้วขณะท่ีคณุ
เปิดไฟด้วยตัวเอง ไฟดังกล่าวจะดับลง

หมายเหต:ุ วธิคีวบคมุไฟพื้นหลังบนปุม่พวงมาลัย ใหแ้ตะ การ
ควบคมุ > ไฟรถ > ไฟพวงมาลัย หากเปิดอยู ่ไฟจะสวา่งขึ้นเมื่อใด
ก็ตามท่ีเปิดไฟหน้า

ไฟบรรยากาศ

เมื่อเปิดใชง้าน ระบบไฟภายในหอ้งโดยสาร (หากมติีดตัง้) จะเปิดทกุ
ครัง้ท่ีเปิดไฟหน้า

ไฟพวงมาลัย

หากคณุเปิดไฟพวงมาลัย ลกูศรท่ีเชื่อมโยงกับปุม่เล่ือนจะสวา่งขึ้น
ในสภาพแสงแวดล้อมน้อย

ไฟชว่ยอ่าน
มไีฟชว่ยอ่านสองดวงอยูบ่รเิวณเบาะนัง่แถวท่ีสอง ทัง้ท่ีอยูเ่หนือ
ประตแูละขา้งท่ีแขวนเสื้อโค้ท (ด ูท่ีแขวนเสื้อ) เปิดหรอืปิดไฟชว่ย
อ่านแต่ละดวงโดยกดเลนส ์ไฟชว่ยอ่านจะดับลงโดยอัตโนมติัเมื่อรถ
ดับรถ Model Y

ไฟ
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ไฟสงูด้านหน้า
คณุสามารถเปิดไฟสงูชัว่คราวได้โดยการดึงก้านไฟเล้ียวเขา้หาตัว
คณุ เมื่อคณุปล่อย ไฟสงูด้านหน้าจะดับลง

หากต้องการกะพรบิไฟสงูด้านหน้าเป็นชว่งสัน้ ๆ ใหด้ึงก้านไฟเล้ียว
เขา้หาตัวและปล่อยทันที

หมายเหต:ุ การตัง้ค่าท่ีคณุเลือกจะยงัคงเดิมจนกวา่คณุจะเปล่ียน
ด้วยตัวเอง

ไฟสญัญาณต่อไปนี้จะปรากฏบนหน้าจอสมัผสัเพื่อแสดงสถานะของ
ไฟหน้า:

ไฟต่ําด้านหน้าสวา่งขึ้น

ไฟสงูด้านหน้าเปิดอยูแ่ละ ไฟหน้าแบบปรบัได้ ถกูปิด
ใชง้านหรอืใชง้านไมไ่ด้ในขณะนี้

ไฟหน้าแบบปรบัได ้เปิดใชง้านอยูแ่ละไฟสงูเปิดอยู ่
Model Y พรอ้มท่ีจะปิดไฟสงูหากมกีารตรวจพบ
แสงไฟ

เปิดใชง้านไฟหน้าแบบปรบัได้แล้วแต่ไฟสงูไมไ่ด้เปิด
ขึ้น อาจเป็นเพราะตรวจพบไฟอยูด่้านหน้า Model Y 
หรอืเพราะเป็นเวลากลางวนั (หรอืเป็นเวลากลางคืน
แต่มไีฟโดยรอบเพยีงพอ เชน่ ในลานจอดรถ)

ไฟหน้าแบบปรบัได้

หมายเหต:ุ รถของคณุอาจไมไ่ด้ติดตัง้ไฟหน้าแบบปรบัได้ หรอื
ฟเีจอรน์ี้อาจทํางานไมต่รงตามท่ีอธบิายไวท้กุประการ ทัง้นี้ขึ้นอยูกั่บ
ภมูภิาคตลาด โครงแบบรถ ตัวเลือกท่ีซื้อ และเวอรช์นัซอฟต์แวร์

เมื่อเปิดใชง้าน ไฟหน้าแบบปรบัได้ จะปรบัลําแสงไฟหน้าเพื่อ
ปรบัปรุงทัศนวสิยัขณะขบัขีใ่หด้ีขึ้นโดยอัตโนมติั ตัวอยา่งเชน่ เมื่อมี
รถคันอ่ืนเขา้มาใกล้ Model Y และไฟสงูด้านหน้าเปิดอยู ่แต่ละ
พกิเซลของไฟสงูด้านหน้าจะหรีล่งเพื่อลดแสงจา้

ในทํานองเดียวกัน เมื่อไฟต่ําด้านหน้าเปิดอยูแ่ละคณุกําลังขบัรถบน
ทางหลวง ไฟหน้าจะปรบัใหส้วา่งเพื่อใหเ้หน็ถนนมากขึ้น

ไฟหน้ายงัปรบัสาํหรบัเขา้โค้งบนถนนขา้งหน้า เพื่อใหก้ารมองเหน็ดี
ขึ้นในเวลากลางคืน

เมื่อเปิดใชง้าน ไฟหน้าแบบปรบัได้ ระบบจะเปิดโดยอัตโนมติัในชว่ง
เริม่ต้นของการขบัขีแ่ต่ละครัง้ ไฟหน้าแบบปรบัได้ โดยค่าเริม่ต้นจะ
เปิดใชง้าน และหากปิดใชง้าน ระบบจะเปิดใชง้านโดยอัตโนมติัทกุ
ครัง้ท่ีคณุเปิด Autosteer หากต้องการปิดใชง้าน ใหแ้ตะ การ
ควบคมุ > ไฟ > ไฟหน้าแบบปรบัได้ หรอืใชป้อ๊ปอัปไฟท่ีแสดงบนหน้า
จอสมัผสัเมื่อคณุดึงก้านไฟเล้ียวเขา้หาตัว

คําเตือน: ไฟหน้าแบบปรบัได้ เป็นฟเีจอรเ์พื่อความสะดวก
เท่านัน้และมขีอ้จาํกัด ผูข้บัขีม่หีน้าท่ีตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่ไฟ
หน้ามกีารปรบัอยา่งเหมาะสมตามสภาพอากาศและสภาพการ
ขบัขีเ่สมอ

ไฟหน้าหลังลงจากรถ
เมื่อไฟหน้าหลังลงจากรถเปิดอยู ่ไฟหน้าภายนอกจะยงัคงสวา่งเมื่อ
คณุหยุดขบัขีแ่ละจอดรถ Model Y ในสภาพแสงน้อย ไฟดังกล่าวจะ
ดับลงโดยอัตโนมติัหลังจากผา่นไปหนึ่งนาทีหรอืเมื่อรถ Model Y 
ล็อก เมื่อดับแล้ว ไฟหน้าก็จะดับลงเมื่อคณุเขา้เกียรจ์อดและเปิด
ประตู

หมายเหต:ุ หากคณุล็อก Model Y โดยใชแ้อป Tesla บนมอืถือหรอื
คียก์ารด์ ไฟหน้าจะดับทันที อยา่งไรก็ตาม หากรถล็อกเนื่องจากเปิด
ใชง้านล็อกประตเูมื่อออกหา่งจากตัวรถ (ด ูล็อกประตเูมื่อออกหา่ง
จากตัวรถ) ไฟหน้าจะดับโดยอัตโนมติัหลังจากผา่นไปหนึ่งนาที

วธิเีปิดหรอืปิดฟเีจอรน์ี้ ใหแ้ตะ การควบคมุ > ไฟรถ > ไฟหน้าหลัง
ลงจากรถ

การปรบัไฟหน้า
วธิปีรบัมุมของไฟหน้า ใหแ้ตะ การควบคมุ > การบรกิาร > ปรบัไฟ
หน้า แล้วทําตามคําแนะนําบนหน้าจอ คณุสามารถเลือกไฟหน้าท่ี
ต้องการปรบัได้โดยเลือกบนหน้าจอสมัผสั

หมายเหต:ุ ไฟหน้าไมจ่าํเป็นต้องมกีารปรบัเมื่อขบัขีช่ัว่คราวใน
ภมูภิาคท่ีมทิีศทางการจราจรแตกต่างกัน (เชน่ การขบัขีใ่นภมูภิาคท่ี
ขบัชดิขวา แล้วขบัขีใ่นภมูภิาคท่ีขบัชดิซา้ย)

คําเตือน: ขบัต่อไปด้วยความระมดัระวงัเมื่อปรบัไฟหน้า 
Tesla ได้ปรบัเทียบตําแหน่งของไฟหน้าอยา่งถ่ีถ้วนเพื่อใหอ้ยู่
ในตําแหน่งท่ีเหมาะสมท่ีสดุสาํหรบัสถานการณ์การขบัขีร่ถ
โดยสว่นใหญ่ Tesla ขอแนะนําวา่อยา่ปรบัไฟหน้า เวน้แต่คณุ
จะคุ้นเคยวา่ควรปรบัไฟหน้าอยา่งไร เมื่อปรบัแล้ว คณุจะไม่
สามารถคืนค่าใหเ้ป็นตําแหน่งปรบัเทียบเดิมโดยอัตโนมติั 
โปรดติดต่อ Tesla เพื่อขอความชว่ยเหลือเมื่อปรบัไฟหน้า
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ไฟเล้ียว
ไฟเล้ียวจะกะพรบิสามครัง้หรอืต่อเนื่องโดยขึ้นอยูกั่บวา่คณุเล่ือน
ก้านขึ้นหรอืลงไกลเท่าไร ดันก้านไฟเล้ียวขึ้นหรอืลงเบา ๆ เพื่อให้
กะพรบิต่อกันสามครัง้ ดันก้านขึ้นหรอืลงจนสดุเพื่อใหส้ญัญาณต่อ
เนื่อง

ไฟเล้ียวจะหยุดทํางานเมื่อพวงมาลัยหยุดสัง่การ โดยเล่ือนก้าน
ควบคมุไปในทิศทางตรงขา้มหรอืดันก้านควบคมุไปในทิศทาง
เดียวกันอีกครัง้เบา ๆ

หากการควบคมุ > ไฟรถ > ไฟเล้ียวอัตโนมติัตัง้ค่าไวเ้ป็นยกเลิก
อัตโนมติั ไฟเล้ียวจะยกเลิกโดยอัตโนมติัเมื่อ Model Y ตรวจพบวา่
เล้ียวสาํเรจ็ เชน่ การรวมชอ่งจราจร การเปล่ียนชอ่งจราจร หรอืทาง
แยกบนถนน หาก ไฟเล้ียวอัตโนมติั ตัง้ค่าไวเ้ป็น ปิด คณุต้อง
ยกเลิกไฟเล้ียวด้วยตัวเองโดยใชก้้านไฟเล้ียว

สญัญาณไฟเล้ียวท่ีเก่ียวขอ้งจะสวา่งขึ้นบนหน้าจอ
สมัผสัเมื่อไฟเล้ียวทํางาน Model Y ยงัสง่เสยีง
คลิกด้วย

คําเตือน: เมื่อใช ้ครูสคอนโทรลแบบปรบัตามสภาพจราจร 
การเปิดไฟเล้ียวสามารถทําให ้Model Y เรง่ความเรว็ในบาง
สถานการณ์ (ด ูการเรง่ความเรว็แซง)

คําเตือน: เมื่อใช ้Autosteer การเปิดไฟเล้ียวสามารถทําให ้
Model Y เปล่ียนชอ่งจราจรได้ (ด ูAutosteer)

ไฟเตือนฉกุเฉิน
หากต้องการเปิดไฟกะพรบิเตือนฉกุเฉิน ใหก้ดปุม่ท่ีอยูเ่หนือกระจก
มองหลัง ไฟเล้ียวทกุดวงจะกะพรบิ กดปุม่อีกครัง้เพื่อปิดไฟกะพรบิ
เตือนฉกุเฉิน

หมายเหต:ุ ปุม่ไฟเตือนฉกุเฉินจะสวา่งขึ้นเมื่อใดก็ตามท่ีสตารท์รถ 
Model Y

หยดนํ้าเกาะในไฟหน้าหรอืไฟท้าย
เนื่องจากการเปล่ียนแปลงของสภาพอากาศ ระดับความชื้น หรอื
การสมัผสักับนํ้าเมื่อไมน่านมานี้ (เชน่ การล้างรถ) อาจมหียดนํ้าเกาะ
ในไฟหน้าหรอืไฟท้ายของรถคณุเป็นครัง้คราว ซึ่งเป็นเรื่องปกติเมื่อ
อากาศอุ่นขึ้นและความชื้นลดลง หยดนํ้าเกาะมกัจะหายไปเอง หาก
คณุสงัเกตเหน็การสะสมของนํ้าภายในเลนสด์้านนอก หรอืหากหยด
นํ้าเกาะสง่ผลกระทบต่อการมองเหน็ของไฟภายนอก โปรดติดต่อ
ฝ่ายบรกิาร Tesla
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ท่ีปัดนํ้าฝน
คณุสามารถเขา้ถึงการตัง้ค่าท่ีปัดนํ้าฝนได้โดยการกดปุม่ท่ีปลาย
ก้านไฟเล้ียวหรอืแตะท่ีการควบคมุ > ท่ีปัดนํ้าฝน คณุยงัสามารถ
เพิม่ท่ีปัดนํ้าฝนในแถบด้านล่างได้ด้วย (ด ูการปรบัแต่งแอปของฉัน)

ปุม่ตรงปลายก้านไฟเล้ียวมสีองระดับ

• กดก่ึงหนึ่งเพื่อปัดนํ้าฝนกระจกหน้ารถ หากท่ีปัดนํ้าฝนกําลัง
ทํางานตามค่าท่ีตัง้ไวแ้ละไมไ่ด้ตัง้ค่าเป็นอัตโนมติั การกดปุม่ดัง
กล่าวจะเปล่ียนความเรว็ ความเรว็ท่ีปัดนํ้าฝนจะเปล่ียนดังนี ้I > 
II > III > IIII > III > II > I

• กดสดุเพื่อฉีดนํ้ายาล้างกระจกไปบนกระจกหน้ารถ หลังจาก
ปล่อยปุม่แล้ว ท่ีปัดนํ้าฝนจะทําการปัดอีกสองครัง้ จากนัน้จะปัด
ครัง้ท่ีสามในอีกไมก่ี่วนิาทีต่อมา ทัง้นี้ขึ้นอยูกั่บสภาพรถและ
สภาพแวดล้อม นอกจากนี้ คณุยงัสามารถกดปุม่ท่ีปัดนํ้าฝนค้าง
ไวเ้พื่อฉีดนํ้ายาล้างกระจกต่อเนื่อง โดยท่ีปัดนํ้าฝนจะทําการปัด
หลังจากท่ีคณุปล่อยปุม่

เมื่อใดก็ตามท่ีคณุกดปุม่ท่ีปัดนํ้าฝน หน้าจอสมัผสัจะแสดงเมนูท่ีปัด
นํ้าฝนเพื่อชว่ยใหค้ณุปรบัการตัง้ค่าท่ีปัดนํ้าฝนได ้หมุนปุม่เล่ือนด้าน
ซา้ยบน พวงมาลัย ขึ้นหรอืลงเพื่อเลือกการตัง้ค่าท่ีคณุต้องการ 
คณุยงัใชห้น้าจอสมัผสัหรอืใชคํ้าสัง่เสยีงได้ด้วย (ด ูคําสัง่เสยีง)

1. ปิดท่ีปัดนํ้าฝน
2. เลือกวธิท่ีีคณุต้องการใหท่ี้ปัดนํ้าฝนทํางานดังนี:้

◦ IIII - ต่อเนื่อง เรว็
◦ III - ต่อเนื่อง ชา้
◦ II - เป็นชว่ง ๆ เรว็
◦ I - เป็นชว่ง ๆ ชา้
◦ อัตโนมติัModel Yตรวจจบัปรมิาณฝน และปรบัความเรว็
และความเขม้ในการปัด การกดปุม่ท่ีปัดนํ้าฝนในขณะท่ีตัง้
ค่าท่ีปัดนํ้าฝนเป็นอัตโนมติัจะเพิม่ความไวในการรบัรูค้วามชื้น
ของท่ีปัดนํ้าฝนชัว่คราว

หมายเหต:ุ เมื่อคณุใชง้าน Autopilot ท่ีปัดนํ้าฝนจะตัง้ค่า
เป็นอัตโนมติั แมว้า่คณุจะสามารถเปล่ียนการตัง้ค่าท่ีปัดนํ้า
ฝนจากอัตโนมติัในขณะท่ีใช ้Autopilot ได้ แต่ท่ีปัดนํ้าฝนจะมี
ค่าเริม่ต้นเป็นอัตโนมติัอีกครัง้ในการใชง้าน Autopilot ครัง้
ต่อไปของคณุ
หมายเหต:ุ การตัง้ค่าอัตโนมติัในปัจจุบนัอยูใ่นระยะ BETA 
หากไมแ่น่ใจเก่ียวกับการใชก้ารตัง้ค่าอัตโนมติัขณะอยูใ่นระยะ 
BETA ทาง Tesla ขอแนะนําใหใ้ชง้านท่ีปัดนํ้าฝนด้วยตัวเอง
เท่าท่ีจาํเป็น

ตรวจสอบเป็นระยะ ๆ และทําความสะอาดขอบใบปัดนํ้าฝน หากใบปัด
นํ้าฝนเสยีหาย ใหเ้ปล่ียนทันที ดรูายละเอียดเก่ียวกับการตรวจสอบ
และการเปล่ียนใบปัดนํ้าฝนได้ท่ี ใบปัดนํ้าฝนกระจกหน้ารถ หวัฉีดนํ้า 
และนํ้ายา

ขอ้ควรระวงั: ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่ปิดท่ีปัดนํ้าฝนแล้วก่อน
ล้าง Model Y เพื่อหลีกเล่ียงความเสีย่งท่ีจะทําใหท่ี้ปัดนํ้าฝน
เสยีหาย
ขอ้ควรระวงั: เพื่อหลีกเล่ียงความเสยีหายกับฝากระโปรง 
ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่ปิดฝากระโปรงจนสนิทแล้วก่อนใชท่ี้ปัด
นํ้าฝนกระจกหน้ารถ
ขอ้ควรระวงั: ในสภาพอากาศท่ีรุนแรง ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่
ใบปัดนํ้าฝนไมแ่ขง็ตัวหรอืติดกับกระจกหน้ารถ ขจดันํ้าแขง็
ออกจากกระจกหน้ารถก่อนใชท่ี้ปัดนํ้าฝน นํ้าแขง็มขีอบคมท่ี
อาจทําใหย้างใบปัดนํ้าฝนเสยีหายได้

ท่ีฉีดกระจกหน้ารถ
กดปุม่ตรงปลายก้านไฟเล้ียวเพื่อฉีดนํ้ายาล้างกระจกไปบนกระจก
หน้ารถ ปุม่นี้มสีองระดับ กดบางสว่นสาํหรบัการปัดครัง้เดียวโดยไม่
ใชน้ํ้ายาล้างกระจก กดจนสดุสาํหรบัทัง้ปัดและล้าง เมื่อล้างกระจก
หน้ารถแล้ว ท่ีปัดนํ้าฝนจะเปิด ขณะท่ีฉีดนํ้ายาไปบนกระจกหน้ารถ ท่ี
ปัดนํ้าฝนจะเปิด หลังจากปล่อยปุม่แล้ว ท่ีปัดนํ้าฝนจะทําการปัดอีก
สองครัง้ จากนัน้จะปัดครัง้ท่ีสามในอีกไมก่ี่วนิาทีต่อมา ทัง้นี้ขึ้นอยู่
กับสภาพรถและสภาพแวดล้อม

เติมนํ้ายาล้างกระจกเป็นระยะ ๆ (ด ูการเติมนํ้ายาล้างกระจกหน้า)

ท่ีปัดนํ้าฝนและท่ีฉีดกระจก
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ระบบเบรก
คําเตือน: ระบบเบรกท่ีทํางานอยา่งถกูต้องสาํคัญอยา่งยิง่
ต่อความปลอดภัย หากพบวา่แปน้เบรก ก้ามปูเบรก หรอืองค์
ประกอบระบบเบรกใด ๆ ของรถ Model Y มปัีญหา โปรด
ติดต่อ Tesla ทันที

Model Y มรีะบบเบรกปอ้งกันล้อล็อก (ABS) ท่ีชว่ยปอ้งกันล้อล็อก
เมื่อใชแ้รงดันเบรกสงูสดุ ระบบนี้ทําใหก้ารบงัคับพวงมาลัยดีขึ้นใน
ระหวา่งการเบรกท่ีใชแ้รงอยา่งหนักในสภาพถนนสว่นใหญ่

ในสภาพท่ีต้องใชก้ารเบรกฉกุเฉิน ระบบ ABS จะตรวจสอบความเรว็
ของล้อรถแต่ละล้ออยา่งต่อเนื่องและแปรผนัแรงดันเบรกตามการ
ยดึเกาะท่ีมอียู่

แรงดันเบรกท่ีเปล่ียนไปอาจทําใหรู้ส้กึได้ถึงแรงสัน่สะเทือนผา่นแปน้
เบรก ซึ่งทําใหร้บัรูว้า่ระบบ ABS กําลังทํางานอยูแ่ละไมใ่ชเ่รื่องน่า
กังวล ใชแ้รงดันเหยยีบแปน้เบรกคงท่ีและมัน่คงขณะท่ีสมัผสัถึง
แรงสัน่สะเทือน

ไฟสญัญาณ ABS จะกะพรบิเป็นสเีหลืองอําพนัชว่ง
สัน้ ๆ บนหน้าจอสมัผสั เมื่อสตารท์รถครัง้
แรกModel Y หากไฟสญัญาณนี้สวา่งในชว่งอ่ืน  ๆ
แสดงวา่เกิดขอ้ผดิพลาดของระบบ ABS และระบบ 
ABS ไมทํ่างาน โปรดติดต่อ Tesla ระบบเบรกจะยงั
คงทํางานได้อยา่งสมบูรณ์และไมไ่ด้รบัผลกระทบ
จากความล้มเหลวของระบบ ABS แต่ระยะเบรกอาจ
เพิม่ขึ้น ใหข้บัขีอ่ยา่งระมดัระวงัและหลีกเล่ียงการ
เบรกท่ีใชแ้รงอยา่งหนัก

หากหน้าจอสมัผสัแสดงไฟสญัญาณเบรกสแีดงนี้
ในชว่งใดก็ตามท่ีไมใ่ชช่ว่งสัน้ ๆ เมื่อสตารท์รถ 
Model Y ครัง้แรก แสดงวา่มกีารตรวจพบขอ้ผดิ
พลาดของระบบเบรกหรอืนํ้ามนัเบรกอยูใ่นระดับต่ํา 
โปรดติดต่อ Tesla ทันที เหยยีบเบรกใหแ้น่นเพื่อ
หยุดรถเมื่อทําได้อยา่งปลอดภัย

หน้าจอสมัผสัจะแสดงไฟแสดงสถานะเบรกสเีหลือง
อําพนันี้หากมกีารตรวจพบขอ้ผดิพลาดของหมอ้ลม
เบรก หรอืการเบรกรเีจนเนอเรทีฟไมส่ามารถใชง้าน
ได้ (ด ูการเบรกรเีจนเนอเรทีฟ) เหยยีบเบรกใหแ้น่น
เพื่อหยุดรถเมื่อทําได้อยา่งปลอดภัย การชดเชยการ
เสรมิกําลังของไฮดรอลิกอาจทํางาน (ด ูการชดเชย
การเสรมิกําลังของไฮดรอลิก)

การเบรกฉกุเฉิน

ในกรณีฉกุเฉิน ใหเ้หยยีบแปน้เบรกจนสดุและรกัษาแรงดันใหค้งท่ี
แมอ้ยูบ่นพื้นผวิท่ีมกีารยดึเกาะต่ํา ระบบ ABS จะแปรผนัแรงดัน
เบรกของล้อรถแต่ละล้อตามปรมิาณการยดึเกาะท่ีมอียู ่ระบบนี้จะ
ปอ้งกันล้อล็อกและชว่ยใหห้ยุดรถได้อยา่งปลอดภัยท่ีสดุ

หากจาํเป็นต้องใชว้ธิอ่ืีนในการหยุดรถ ใหก้ดปุม่ จอด บนแถบโหมด
ขบัขีค้่างไวเ้พื่อใชเ้บรกและลบแรงบดิในการขบัเคล่ือนในระหวา่งท่ี
กดปุม่ค้างไว้

คําเตือน: อยา่ป๊ัมแปน้เบรก เพราะจะรบกวนการทํางานของ
ระบบ ABS และอาจทําใหร้ะยะเบรกเพิม่ขึ้น
คําเตือน: รกัษาระยะหา่งท่ีปลอดภัยจากรถคันขา้งหน้าและ
ระมดัระวงัสภาพการขบัขีท่ี่เป็นอันตรายเสมอ แมว้า่ระบบ 
ABS จะสามารถลดระยะการหยุดรถได้ แต่ก็ไมส่ามารถ
ต้านทานกฎฟสิกิสไ์ด้ นอกจากนี้ไมไ่ด้ชว่ยปอ้งกันอันตราย
จากสภาวะเหนินํ้า (สภาวะท่ีชัน้นํ้าทําใหย้างรถไมส่มัผสักับพื้น
ถนนโดยตรง)

ขอ้ควรระวงั: เบรกฉกุเฉินอัตโนมติั (ด ูระบบชว่ยหลีกเล่ียง
การชน) อาจเกิดขึ้นได้เพื่อเบรกอัตโนมติัในสถานการณ์ท่ี
คาดวา่กําลังจะเกิดการชน เบรกฉกุเฉินอัตโนมติัไมไ่ด้
ออกแบบมาเพื่อปอ้งกันการชน ซึ่งจะชว่ยได้มากท่ีสดุเพยีง
ลดผลกระทบจากการชนด้านหน้า โดยพยายามลดความเรว็ท่ี
ขบัขีข่องคณุ การใชเ้บรกฉกุเฉินอัตโนมติัเพื่อหลีกเล่ียงการ
ชนอาจสง่ผลใหไ้ด้รบับาดเจบ็สาหสัหรอืเสยีชวีติได้
ขอ้ควรระวงั: ในสถานการณ์ฉกุเฉิน หากเบรกทํางานไมถ่กู
ต้อง ใหก้ดปุม่จอดบนก้านควบคมุค้างไวเ้พื่อหยุด Model Y 
อยา่ใชว้ธินีี้หยุดรถ เวน้แต่จะมคีวามจาํเป็นอยา่งยิง่

ไฟเบรกแบบไดนามกิ (ถ้ามกีารติดตัง้)

หากขบัขีร่ถเกิน 50 กม./ชม. และเบรกอยา่งแรง (หรอืหากเบรก
ฉกุเฉินอัตโนมติัทํางาน) ไฟเบรกจะกะพรบิเรว็ ๆ เพื่อเตือนผูข้บัขีอ่ื่น
วา่รถ Model Y กําลังจะชะลอความเรว็ลงอยา่งรวดเรว็ หากรถ 
Model Y หยุดสนิท ไฟเตือนฉกุเฉินจะกะพรบิ กะพรบิต่อเนื่องจน
กระทัง่คณุเหยยีบคันเรง่หรอืกดปิดปุม่ไฟเตือนฉกุเฉินด้วยตัวเอง 
(ด ูไฟเตือนฉกุเฉิน)

หมายเหต:ุ ไฟเบรกแบบไดนามกิจะไมก่ะพรบิขณะท่ีเปิดใชง้านโหมด
สนามแขง่ (ด ูโหมดสนามแขง่)

หมายเหต:ุ เมื่อลากรถพว่งท้าย (ถ้าม)ี ไฟเบรกบนรถพว่งท้ายยงั
ทํางานตามท่ีอธบิายไวข้า้งต้นด้วย แมว้า่รถพว่งท้ายจะไมไ่ด้ติดตัง้
ระบบเบรกแยกต่างหากก็ตาม

คําเตือน: เมื่อลากรถพว่งท้าย (ถ้าม)ี ใหเ้พิม่ระยะต่อไปนี้
เสมอ การเบรกกะทันหนัอาจสง่ผลใหร้ถล่ืนไถล แกวง่ไปมา 
และสญูเสยีการควบคมุได้

การขดัดิสก์เบรก

เพื่อใหแ้น่ใจวา่เบรกยงัคงตอบสนองได้ในสภาพอากาศหนาวและ
เปียกชื้น รถ Model Y จงึมกีารติดตัง้อุปกรณ์ขดัดิสก์เบรก เมื่อ
ตรวจพบสภาพอากาศหนาวเยน็หรอืเปียก ฟเีจอรน์ี้จะใชแ้รงเบรกใน
ปรมิาณเล็กน้อยท่ีไมส่ามารถรูส้กึได้ซํ้าๆ เพื่อกําจดันํ้าออกจากผวิ
ของดิสก์เบรก

การชดเชยการเฟดของไฮดรอลิก

Model Y มกีารติดตัง้ระบบการชดเชยการเฟดของไฮดรอลิก ซึ่ง
ชว่ยในการตรวจสอบแรงดันของระบบเบรกและการทํางานของ
ระบบ ABS ในกรณีท่ีประสทิธภิาพของการเบรกลดลง หากตรวจ
พบวา่ประสทิธภิาพของการเบรกลดลง (เชน่ เป็นผลมาจากการ
เบรกไมอ่ยู ่หรอืสภาพอากาศหนาวหรอืเปียกชื้น) คณุอาจได้ยนิ

การเบรกและการหยุดรถ
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เสยีง รูส้กึวา่แปน้เบรกดีดออกจากเท้า และสงัเกตวา่เบรกแขง็ขึ้น
มาก ใหเ้บรกตามปกติและเหยยีบแปน้เบรกต่อไปโดยไมป่ล่อยหรอื
ป๊ัมเบรก

ขอ้ควรระวงั: ในสถานการณ์ฉกุเฉิน หากเบรกทํางานไมถ่กู
ต้อง ใหก้ดปุม่จอดบนก้านควบคมุค้างไวเ้พื่อหยุด Model Y 
อยา่ใชว้ธินีี้หยุดรถ เวน้แต่จะมคีวามจาํเป็นอยา่งยิง่
คําเตือน: รกัษาระยะหา่งการขบัขีท่ี่ปลอดภัยจากรถคันขา้ง
หน้าและระมดัระวงัเมื่อสภาพการขบัขีอั่นตราย การขดัดิสก์
เบรกและการชดเชยการเฟดของไฮดรอลิกไมไ่ด้ทดแทนการ
ใสเ่บรกอยา่งเพยีงพอ

การชดเชยการเสรมิกําลังของไฮดรอลิก

Model Y มกีารติดตัง้หมอ้ลมเบรกท่ีจะสัง่การเบรกเมื่อเหยยีบแปน้
เบรก การชดเชยการเสรมิกําลังของไฮดรอลิกชว่ยในเชงิกลหาก
หมอ้ลมเบรกไมทํ่างาน หากมกีารตรวจพบวา่หมอ้ลมเบรกไมทํ่างาน 
แปน้เบรกจะแขง็เล็กน้อยเมื่อเหยยีบและอาจมเีสยีงเมื่อเหยยีบแปน้
เบรก ใหข้บัขีอ่ยา่งระมดัระวงัและรกัษาระยะหา่งท่ีปลอดภัยจากผูใ้ช้
ถนนอ่ืน ๆ ซึ่งการตอบสนองของแปน้เบรกและสมรถถนะการเบรก
อาจด้อยลงได้ ระยะเบรกอาจเพิม่ขึ้น

การเบรกรเีจนเนอเรทีฟ
เมื่อใดก็ตามท่ีรถ Model Y กําลังเคล่ือนท่ีและเท้าของคณุไมไ่ด้
เหยยีบคันเรง่อยู ่การเบรกรเีจนเนอเรทีฟจะชะลอความเรว็รถและ
ดึงกําลังไฟฟา้สว่นเกินกลับคืนสูแ่บตเตอรี ่คณุสามารถใชป้ระโยชน์
จากการเบรกรเีจนเนอเรทีฟในการเพิม่ระยะทางการขบัขีไ่ด้โดยคาด
การณ์การหยุดรถของคณุ และลดหรอืปล่อยแรงดันจากแปน้คัน
เรง่เพื่อชะลอความเรว็

การชะลอความเรว็รถจากการเบรกรเีจนเนอเรทีฟอาจแตกต่างกัน
ไปโดยขึ้นอยูกั่บสถานะปัจจุบนัของแบตเตอรี ่เชน่ การเบรกรเีจน
เนอเรทีฟอาจถกูจาํกัดได ้หากแบตเตอรีเ่ยน็หรอืชารจ์จนเต็มแล้ว

มเิตอรว์ดัไฟฟา้ (เสน้บางบรเิวณสถานะของรถบนหน้าจอสมัผสั) 
แสดงการใชกํ้าลังไฟฟา้แบบเรยีลไทม:์

1. แสดงกําลังไฟฟา้ท่ีสง่ออกจากแบตเตอรี ่เชน่ กําลังไฟฟา้ท่ีใชใ้น
การเรง่ความเรว็รถ เมื่อคณุเหยยีบแปน้คันเรง่ มเิตอรว์ดัไฟฟา้
ครึง่บนจะเป็นสดีํา (หรอืสขีาวหากหน้าจอมดื)

2. แสดงถึงกําลังไฟฟา้ท่ีเกิดจากการเบรกรเีจนเนอเรทีฟ หรอื
กําลังไฟฟา้ท่ีได้มาจากการชะลอความเรว็รถ กําลังไฟฟา้ท่ีปอ้น
กลับเขา้สูแ่บตเตอรีแ่สดงเป็นสเีขยีว ขณะท่ีกําลังไฟฟา้ท่ีระบบ
เบรกปกติใชจ้ะแสดงเป็นสเีทา

หมายเหต:ุ การติดตัง้ยางสาํหรบัฤดหูนาวท่ีมสีารประกอบรุนแรง
และการออกแบบดอกยางอาจสง่ผลใหกํ้าลังไฟฟา้ในการเบรกรเีจน
เนอเรทีฟลดลงชัว่คราว อยา่งไรก็ตาม รถได้รบัการออกแบบมาใหม้ี
การปรบัเทียบใหมอ่ยา่งต่อเนื่อง และหลังจากเปล่ียนยางแล้ว รถจะ
สง่คืนกําลังไฟฟา้ในการเบรกรเีจนเนอเรทีฟเพิม่ขึ้นเรื่อย ๆ หลังมี
การเรง่ความเรว็ในแนวเสน้ตรงระยะหนึ่ง สาํหรบัผูข้บัขีส่ว่นใหญ่ 
กรณีนี้จะเกิดขึ้นหลังมกีารขบัขีป่กติในชว่งเวลาสัน้ ๆ แต่ผูข้บัขีท่ี่
เรง่ความเรว็ตามปกติอาจต้องใชอั้ตราเรง่ท่ีแรงขึ้นเล็กน้อยขณะท่ี
อยูร่ะหวา่งการปรบัเทียบใหม ่แตะการบรกิาร > ล้อและยาง > ยาง 
เพื่อเลือกยางสาํหรบัฤดหูนาวและทําใหก้ระบวนการนี้เรว็ขึ้น
หมายเหต:ุ หากการเบรกรเีจนเนอเรทีฟชะลอความเรว็รถ Model Y 
ลงอยา่งรวดเรว็ (เชน่ เมื่อเท้าของคณุไมไ่ด้เหยยีบคันเรง่เลยขณะ
ขบัขีด่้วยความเรว็บนทางหลวง) ไฟเบรกจะสวา่งขึ้นเพื่อเตือนคนอ่ืน
วา่คณุกําลังชะลอความเรว็รถ
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หมายเหต:ุ เพราะ Model Y ใชก้ารเบรกรเีจนเนอเรทีฟ ผา้เบรกมกั
จะถกูใชน้้อยกวา่การเบรกด้วยระบบเบรกแบบดัง้เดิม แมว้า่อุปกรณ์
ขดัดิสก์เบรก (ด ูการขดัดิสก์เบรก) จะใชแ้รงเบรกในปรมิาณเล็ก
น้อยท่ีไมส่ามารถรูส้กึได้อยา่งสมํ่าเสมอเพื่อกําจดันํ้าออกจากผวิ
ของดิสก์เบรก การสะสมของสนิมและการกัดกรอ่นอาจยงัเกิดได้ 
(โดยเฉพาะในพื้นท่ีท่ีมกีารโรยเกลือบนถนนในชว่งฤดหูนาว) คณุ
สามารถหลีกเล่ียงการสะสมดังกล่าวได้โดยการใชแ้ปน้เบรกอยา่ง
สมํ่าเสมอ หรอืโดยการเบริน์เบรกตามความจาํเป็น (ด ู"การเบริน์
เบรก" ในคู่มอืดําเนินการด้วยตนเอง)

คําเตือน: ในสภาพท่ีเป็นหมิะและนํ้าแขง็ รถ Model Y อาจ
สญูเสยีการยดึเกาะในระหวา่งการเบรกรเีจนเนอเรทีฟ โดย
เฉพาะเมื่อใชก้ารตัง้ค่ามาตรฐานและ/หรอืไมไ่ด้ใชย้างสาํหรบั
ฤดหูนาว Tesla ขอแนะนําใหใ้ชก้ารตัง้ค่าต่ําในสภาพท่ีเป็นหมิะ
หรอืนํ้าแขง็เพื่อชว่ยรกัษาเสถียรภาพของรถ

วธิตัีง้ค่าระดับการเบรกรเีจนเนอเรทีฟ

หมายเหต:ุ การตัง้ค่าการเบรกรเีจนเนอเรทีฟไมพ่รอ้มใชง้านสาํหรบั
รถท่ีผลิตเมื่อประมาณเดือนมกราคม 2024

คณุสามารถใชห้น้าจอสมัผสัเพื่อเปล่ียนระดับการเบรกรเีจนเนอเรที
ฟได้ดังนี้

1. แตะท่ี การควบคมุ > ไดนามกิ > การเบรกรเีจนเนอเรทีฟ
2. เลือกจากสองระดับดังนี้:

◦ ต่ํา: จาํกัดการเบรกรเีจนเนอเรทีฟ เมื่อปล่อยคันเรง่ รถ 
Model Y จะใชเ้วลาในการชะลอความเรว็นานกวา่และ
เคล่ือนท่ีไปไกลกวา่การตัง้ค่าเป็น "มาตรฐาน"

◦ มาตรฐาน: ใชก้ารเบรกรเีจนเนอเรทีฟได้ในปรมิาณสงูสดุ 
เมื่อปล่อยคันเรง่ รถ Model Y จะชะลอความเรว็ลงและลด
ความต้องการใชเ้บรก

โหมดหยุดรถ
หมายเหต:ุ โหมดหยุดรถอาจไมส่ามารถใชไ้ด้สาํหรบัรถท่ีผลิตเมื่อ
ประมาณเดือนมกราคม 2024

การเบรกรเีจนเนอเรทีฟจะชะลอความเรว็รถ Model Y เมื่อใดก็ตาม
ท่ีปล่อยแปน้คันเรง่ขณะขบัขี ่คณุสามารถเลือกสิง่ท่ีต้องการใหร้ถ 
Model Y ทําเมื่อความเรว็ท่ีขบัขีล่ดลงจนถึงความเรว็ต่ํามาก (เกือบ
จะหยุดนิ่ง) และปล่อยทัง้แปน้คันเรง่และแปน้เบรก ขณะเขา้เกียร์
จอดอยู ่ใหแ้ตะการควบคมุ > ไดนามกิ > โหมดหยุดรถ และเลือก
จากตัวเลือกเหล่านี้:

• เคล่ือนตัวชา้: เมื่อรถเกือบหยุดสนิทหรอืหยุดสนิทแล้ว มอเตอร์
จะยงัคงใชแ้รงบดิต่อไป การเคล่ือนรถ Model Y ไปขา้งหน้า 
(เขา้เกียรข์บั) หรอืถอยหลัง (เขา้เกียรถ์อยหลัง) อยา่งชา้ ๆ จะ
คล้ายกับรถทัว่ไปท่ีใชร้ะบบเกียรอั์ตโนมติั ในบางสถานการณ์ 
เชน่ บนทางลาดชนัหรอืทางรถวิง่ คณุอาจต้องเหยยีบแปน้คัน
เรง่เพื่อเคล่ือนรถต่อไป หรอืเพื่อปอ้งกันไมใ่หร้ถ Model Y 
เคล่ือนไปในทิศทางตรงกันขา้ม

คําเตือน: อยา่ใช ้เคล่ือนตัวชา้ ในการสง่แรงบดิท่ีเพยีง
พอเพื่อปอ้งกันไมใ่หร้ถไถลลงเนิน เหยยีบแปน้เบรกเพื่อ
ใหร้ถหยุดหรอืเหยยีบแปน้คันเรง่เพื่อขึ้นเนินต่อไปเสมอ 
หากไมทํ่าอยา่งนัน้อาจสง่ผลใหท้รพัยส์นิเสยีหายและ/
หรอืเกิดการชน

• หยุดล้อ: เพิม่ระยะทางวิง่ใหส้งูสดุและลดการสกึหรอของเบรก
โดยใชก้ารเบรกรเีจนเนอเรทีฟต่อไปท่ีความเรว็ต่ํากวา่การตัง้ค่า
เป็นเคล่ือนตัวชา้และหมุนฟร ีเมื่อรถ Model Y หยุด เบรกจะ
ทํางานโดยอัตโนมติัโดยท่ีคณุไมต้่องใชเ้ท้าเหยยีบแปน้เบรก 
ระบบปอ้งกันรถไหลจะคงใหเ้บรกทํางานโดยท่ีเท้าของคณุไม่
ต้องอยูบ่นคันเรง่หรอืแปน้เบรก ไมว่า่จะหยุดบนพื้นราบหรอืบน
เนิน ดรูะบบปอ้งกันรถไหล.

คําเตือน: อยา่ใช ้หยุดล้อ ในการชะลอความเรว็อยา่ง
เพยีงพอหรอืหยุดรถใหส้นิท มปัีจจยัหลายขอ้ท่ีทําใหร้ะยะ
การหยุดรถไกลขึ้น ซึ่งรวมถึงทางลาดลง และการเบรกรี
เจนเนอเรทีฟท่ีด้อยลงหรอืถกูจาํกัด (ด ูการเบรกรเีจน
เนอเรทีฟ) ใหเ้ตรยีมพรอ้มท่ีจะใชแ้ปน้เบรกเสมอเพื่อ
ชะลอความเรว็อยา่งเพยีงพอหรอืหยุดรถ

• หมุนฟร:ี เมื่อรถเกือบหยุดสนิทหรอืหยุดสนิทแล้ว รถ Model Y 
จะหมุนได้อยา่งอิสระเชน่เดียวกับรถท่ีเขา้เกียรว์า่ง ดังนัน้หาก
หยุดรถบนทางลาด รถ Model Y จะเคล่ือนท่ีลง เบรกจะไม่
ทํางานและมอเตอรจ์ะไมใ่ชแ้รงบดิ (จนกวา่จะเหยยีบแปน้คันเรง่)

หมายเหต:ุ หากเลือก เคล่ือนตัวชา้ หรอื หมุนฟร ีคณุสามารถใช้
ระบบปอ้งกันรถไหลเพื่อใสเ่บรกได้ อยา่งไรก็ตาม คณุจะต้อง
เหยยีบแปน้เบรกครูห่นึ่งเมื่อรถหยุด ด ูระบบปอ้งกันรถไหล
หมายเหต:ุ เมื่อรถ Model Y อยูใ่นโหมดสนามแขง่ (ด ูโหมด
สนามแขง่) หมุนฟร ีจะเปิดใชง้านโดยอัตโนมติั ไมว่า่จะเลือกตัง้
ค่าแบบใดก็ตาม เมื่อไมใ่ชโ้หมดติดตามเสน้ทางการแล่นรถแล้ว 
Model Y จะกลับสูก่ารตัง้ค่าท่ีเลือก

หมายเหต:ุ การตัง้ค่าโหมดหยุดรถท่ีคณุต้องการจะไมซ่งิค์กับ
โปรไฟล์ผูข้บัขีข่องคณุ

คําเตือน: เหยยีบแปน้เบรก หากรถ Model Y เคล่ือนท่ีเมื่อ
คาดวา่ไมป่ลอดภัย คณุต้องต่ืนตัวและควบคมุรถได้ตลอด
เวลา ไมเ่ชน่นัน้อาจสง่ผลใหเ้กิดความเสยีหายรุนแรง การ
บาดเจบ็ หรอืเสยีชวีติได้
คําเตือน: อยา่ใชก้ารเบรกรเีจนเนอเรทีฟและโหมดหยุดรถท่ี
เลือกเพื่อทําใหค้ณุและรถปลอดภัย มปัีจจยัหลากหลาย เชน่ 
การขบัขีร่ถท่ีบรรทกุหนักบนทางลาดชนั หรอืบนถนนท่ีเปียก
ชื้นหรอืเป็นนํ้าแขง็ สง่ผลต่ออัตราการชะลอความเรว็และ
ระยะทางท่ีรถ Model Y จะหยุด ขบัขีอ่ยา่งระมดัระวงัและ
เตรยีมพรอ้มท่ีจะใชแ้ปน้เบรกเสมอเพื่อหยุดรถอยา่งเหมาะ
สมตามสภาพการจราจรและถนน
คําเตือน: การเตือนการชนด้านหน้าและเบรกฉกุเฉินอัตโนมติั
ไมทํ่างานเมื่อขบัขีร่ถด้วยความเรว็ต่ํามาก (ด ูระบบชว่ยหลีก
เล่ียงการชน) อยา่ใชฟ้เีจอรเ์หล่านี้ในการเตือนตัวเอง หรอืใน
การปอ้งกันหรอืลดผลกระทบจากการชน

เบรกมอื
หากต้องการใชง้านเบรกจอด ใหแ้ตะการควบคมุ > ระบบความ
ปลอดภัย เหยยีบแปน้เบรก จากนัน้แตะเบรกจอด
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ไฟแสดงสถานะเบรกจอดสแีดงจะสวา่งขึ้นบนหน้า
จอสมัผสั เมื่อมกีารใชง้านเบรกจอด

เบรกจอดจะยกเลิกใชง้านเมื่อรถเขา้เกียรอ่ื์น

นอกจากนี้ คณุยงัสามารถใชง้านเบรกจอดได้โดยกดปุม่ตรงปลาย
ก้านควบคมุค้างไวข้ณะอยูใ่นเกียรจ์อด

หากเบรกมอืมปัีญหาทางไฟฟา้ ไฟสญัญาณเบรก
มอืสเีหลืองจะสวา่งขึ้นและขอ้ความแสดงขอ้ผดิ
พลาดจะปรากฏขึ้นบนหน้าจอสมัผสั

หมายเหต:ุ เบรกจอดจะทํางานเฉพาะล้อหลังเท่านัน้ และไมไ่ด้
เก่ียวขอ้งกับระบบเบรกท่ีทํางานด้วยแปน้เหยยีบ

ขอ้ควรระวงั: ในกรณีท่ีไมน่่าจะเป็นไปได้ท่ี Model Y สญูเสยี
พลังงานไฟฟา้ คณุไมส่ามารถเขา้ถึงหน้าจอสมัผสัได้ ดังนัน้
จงึไมส่ามารถปลดเบรกจอดรถได้หากไมไ่ด้จมัปส์ตารต์รถ
ก่อน (โปรดด ูการจมัปส์ตารต์)

คําเตือน: ในสภาพท่ีเป็นหมิะหรอืนํ้าแขง็ ล้อหลังอาจไมม่แีรง
ฉดุลากเพยีงพอท่ีจะปอ้งกันไมใ่หร้ถ Model Y ไถลลงทาง
ลาดชนัได้ โดยเฉพาะอยา่งยิง่หากไมไ่ด้ใชย้างสาํหรบัฤดหูนาว 
หลีกเล่ียงการจอดบนเนินในสภาพท่ีเป็นหมิะหรอืนํ้าแขง็ คณุ
ต้องจอดรถใหป้ลอดภัยเสมอ
คําเตือน: รถ Model Y อาจแสดงการแจง้เตือนหากถนนมี
ความชนัเกินกวา่ท่ีจะจอดได้อยา่งปลอดภัย หรอืหากไมไ่ด้ใส่
เบรกมอือยา่งเหมาะสม การแจง้เตือนเหล่านี้มวีตัถปุระสงค์
เพื่อเป็นแนวทางเท่านัน้ และไมส่ามารถนําไปใชแ้ทนการ
ตัดสนิของผูข้บัขีเ่ก่ียวกับสภาพการจอดรถท่ีปลอดภัยได ้ซึ่ง
รวมถึงสภาพถนนหรอืสภาพอากาศบางอยา่ง อยา่ใชก้ารแจง้
เตือนเหล่านี้ในการกําหนดวา่การจอดรถในตําแหน่งใด
ปลอดภัยหรอืไม ่คณุต้องจอดรถใหป้ลอดภัยเสมอ

การสกึหรอของเบรก
Model Y ผา้เบรกมกีารติดตัง้ตัวบง่ชีก้ารสกึหรอ ตัวบง่ชีก้าร
สกึหรอเป็นแถบโลหะบาง ๆ ท่ีติดอยูกั่บผา้เบรกซึ่งจะสง่เสยีงแหลม
ขณะถกัูบโรเตอรเ์มื่อผา้เบรกสกึหรอลง เสยีงแหลมนี้บง่บอกวา่ผา้
เบรกหมดอายุการใชง้านแล้วและจาํเป็นต้องเปล่ียนใหม ่หาก
ต้องการเปล่ียนผา้เบรก โปรดติดต่อฝ่ายบรกิาร Tesla

ต้องตรวจสอบเบรกด้วยสายตาเป็นระยะ ๆ โดยถอดยางและล้อ
ออก ดขูอ้มูลจาํเพาะโดยละเอียดและขอบเขตการซอ่มบาํรุงสาํหรบั
โรเตอรแ์ละผา้เบรกท่ี ระบบยอ่ย นอกจากนี ้Tesla ขอแนะนําให้
ทําความสะอาดและหล่อล่ืนก้ามปูเบรกทกุปี หรอืในระยะ 20,000 
กม. หากขบัขีใ่นบรเิวณท่ีถนนมเีกล็ดเกลือขนาดเล็กในชว่งเดือนฤดู
หนาว

คําเตือน: การละเลยในการเปล่ียนผา้เบรกท่ีสกึหรอจะทําให้
ระบบเบรกเสยีหาย และอาจสง่ผลใหเ้กิดอันตรายจากการ
เบรกได้

การเบรกและการหยุดรถ
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ฟเีจอรน์ี้อาจถกูจาํกัดหรอืใชง้านไมไ่ด้ชัว่คราวจนกวา่จะมกีารเปิดใช้
งานพรอ้มกับการอัปเดตซอฟต์แวรใ์นอนาคตสาํหรบัรถท่ีผลิต
ประมาณกลางเดือนกมุภาพนัธ ์2024

Model Y ออกแบบมาใหต้รวจจบัวตัถ ุเมื่อขบัชา้ ๆ (ตัวอยา่งเชน่ 
เมื่อจอด) รถจะแจง้เตือนคณุหากตรวจพบวตัถใุนระยะใกล้ Model 
Y ของคณุ รถจะแจง้เตือนคณุเมื่อตรวจพบวตัถดุ้านหน้า Model Y 
เมื่อคณุอยูใ่นเกียรข์บั และด้านหลัง Model Y เมื่อคณุอยูใ่นเกียร์
ถอยหลัง

คําเตือน: คณุอาจไมไ่ด้รบัการแจง้เตือนหาก Model Y หมุน
ฟรใีนทิศทางตรงกันขา้ม (ตัวอยา่งเชน่ ระบบชว่ยจอดจะไม่
แสดงการแจง้เตือนหาก Model Y หมุนถอยหลังลงเนินขณะ
เขา้เกียรข์บั)

คําเตือน: ไมค่วรพึ่งพาใหร้ะบบชว่ยจอดแจง้ใหค้ณุทราบหาก
พื้นท่ีท่ีคณุกําลังเขา้ใกล้ไมม่วีตัถแุละ/หรอืผูค้น ปัจจยั
ภายนอกหลายประการสามารถลดประสทิธภิาพของระบบ
ชว่ยจอดได้ ทําใหไ้มอ่่านค่าหรอือ่านค่าผดิพลาด (ด ูขอ้จาํกัด
และคําเตือนท่ีผดิพลาด) ดังนัน้ การพึ่งพาระบบชว่ยจอดให้
ตรวจสอบวา่ Model Y กําลังเขา้ใกล้สิง่กีดขวางหรอืไม ่อาจ
สง่ผลใหเ้กิดความเสยีหายต่อรถและ/หรอืวตัถ ุและอาจทําให้
เกิดการบาดเจบ็สาหสัได้ ควรตรวจสอบพื้นท่ีด้วยสายตา
เสมอ เมื่อถอดรถ ใหห้นัหลังไปตรวจสอบและมองกระจกทกุ
บาน ระบบชว่ยจอดจะไมต่รวจจบัเด็ก คนเดินถนน คนป่ัน
จกัรยาน สตัว ์หรอืวตัถท่ีุกําลังเคล่ือนท่ี ยื่นออกมา อยูเ่หนือ
หรอืใต้เซนเซอร ์มากเกินไป หรอืใกล้หรอืไกลจากเซนเซอร ์
มากเกินไป ระบบชว่ยจอดมวีตัถปุระสงค์เพื่อใชเ้ป็นแนวทาง
เท่านัน้ และไมไ่ด้ออกแบบมาเพื่อทดแทนการตรวจสอบด้วย
สายตาของคณุเอง ระบบชว่ยจอดไมส่ามารถทดแทนการ
ขบัขีอ่ยา่งระมดัระวงัได้

ระบบชว่ยจอด Tesla Vision

หมายเหต:ุ รถของคณุอาจไมไ่ด้ติดตัง้ระบบชว่ยจอด Tesla Vision 
ทัง้นี้ขึ้นอยูกั่บภมูภิาคของตลาด การกําหนดค่ารถ ตัวเลือกท่ีซื้อ 
และเวอรช์นัซอฟต์แวร์

รถของคณุใชก้ล้องท่ีติดตัง้อยูท่ี่ด้านหน้า ด้านหลัง และด้านขา้ง
ของ Model Y สรา้งภาพวตัถรุอบขา้ง หน้าจอสมัผสั ท่ีมคีวาม
ชดัเจนสงู

สขีองการแสดงภาพสอดคล้องกับระยะหา่งระหวา่ง Model Y และ
วตัถท่ีุแสดง สแีดงแสดงวา่อยูใ่กล้กับ Model Y กวา่ และสเีหลือง
แสดงวา่อยูห่า่งจาก Model Y ออกไป

ขึ้นอยูกั่บวนัท่ีผลิต: คณุสามารถเปิดใชง้านหรอืปิดใชง้านระบบชว่ย
จอด Tesla Vision ได้ (หากมติีดตัง้) โดยแตะการควบคมุ > 
Autopilot เล่ือนไปท่ีระบบชว่ยจอด และสลับระหวา่งมาตรฐาน กับ 
Tesla Vision

หมายเหต:ุ การเปิดใชง้านระบบชว่ยจอด Tesla Vision จะปิดใช้
งานการแสดงภาพของระบบชว่ยควบคมุชอ่งจราจร สาํหรบัขอ้มูล
เพิม่เติม โปรดด ูระบบชว่ยควบคมุชอ่งจราจร

การตอบสนองแบบภาพและเสยีง
เมื่อคณุเขา้เกียรถ์อยหลัง มุมมองระบบชว่ยจอดจะแสดงท่ีหน้าจอ
สมัผสั โดยจะแสดงวตัถท่ีุอยูใ่กล้ด้านหน้าและด้านหลังของ Model 
Y มุมมองนี้จะปิดลงเมื่อคณุเขา้เกียรข์บั เวน้แต่จะตรวจพบวตัถใุกล้
กับด้านหน้าของ Model Y ซึ่งในกรณีนี้มุมมองระบบชว่ยจอดจะปิด
ลงโดยอัตโนมติัเมื่อคณุเริม่ขบัขีเ่รว็กวา่ความเรว็ท่ีระบบชว่ยจอด
ทํางาน เมื่อถอยรถ การตอบสนองแบบภาพจะแสดงบนหน้าจอ
สมัผสัด้วยเชน่กัน (ด ูกล้องหลัง) คณุสามารถปิดมุมมองระบบชว่ย
จอดบนหน้าจอสมัผสัได้ด้วยตนเองโดยแตะ X

เมื่อขบัขีด่้วยความเรว็ต่ําด้วยแอปกล้องท่ีแสดงบนหน้าจอสมัผสั 
คณุสามารถสลับไปยงัมุมมองระบบชว่ยจอดได้โดยแตะปุม่ท่ีมุมซา้ย
บนของหน้าจอแอปกล้อง ซึ่งจะมปีระโยชน์หากคณุต้องการความ
ชว่ยเหลือในการจอดเทียบทางเท้า

หากเสยีงเตือนเปิดอยู ่(ด ูการควบคมุการตอบสนองแบบเสยีง) 
เสยีงบีบ๊จะดังขึ้นเมื่อคณุเขา้ใกล้วตัถุ

หมายเหต:ุ หากระบบชว่ยจอดไมส่ามารถตอบสนองได้ หน้าจอ
สมัผสัจะแสดงขอ้ความเตือน

ระบบชว่ยจอด
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ขอ้ควรระวงั: รกัษาเซนเซอร ์ใหส้ะอาดจากสิง่สกปรก เศษ
ขยะ หมิะ และนํ้าแขง็ หลีกเล่ียงการใชเ้ครื่องล้างอัดฉีดแรง
ดันสงูกับเซนเซอร ์และอยา่ทําความสะอาดเซนเซอร ์ด้วยวตัถุ
มคีมหรอืมฤีทธิกั์ดกรอ่นท่ีอาจขดีขว่นหรอืทําใหพ้ื้นผวิเสยี
หาย
ขอ้ควรระวงั: หา้มติดตัง้อุปกรณ์เสรมิหรอืสติกเกอรบ์นหรอื
ใกล้เซนเซอร ์

การควบคมุการตอบสนองแบบเสยีง
คณุสามารถใชร้ะบบชว่ยจอดโดยมหีรอืไมม่กีารตอบสนองแบบ
เสยีงได้ หากต้องการเปิดหรอืปิดเสยีงเตือน ใหแ้ตะ การควบคมุ > 
ความปลอดภัย > เสยีงเตือนชว่ยจอด

ขอ้จาํกัดและคําเตือนท่ีผดิพลาด
ระบบชว่ยจอดอาจทํางานไมถ่กูต้องในสถานการณ์เหล่านี้:

• มเีซนเซอร ์(หากมติีดตัง้) หรอืกล้องอยา่งน้อยหนึ่งตัวเสยีหาย 
สกปรก หรอืถกูบงั (เชน่ มโีคลน นํ้าแขง็ หรอืหมิะ หรอืฟล์ิมกัน
รอย สเีกิน หรอืผลิตภัณฑ์ท่ีมกีาว เชน่ แรป สติกเกอร ์สาร
เคลือบยาง ฯลฯ บงัอยู)่

• วตัถอุยูต่ํ่ากวา่20 ซม. (เชน่ ขอบทางเดินหรอืแนวกัน้ต่ํา)
ขอ้ควรระวงั: วตัถสุัน้ ๆ ท่ีตรวจพบ (เชน่ ขอบทางเดิน
หรอืแนวกัน้ต่ํา) สามารถเคล่ือนท่ีไปยงัจุดอับสายตาได้ 
Model Y ไมส่ามารถแจง้เตือนคณุเก่ียวกับวตัถท่ีุอยูใ่น
จุดอับสายตาได้

• สภาพอากาศ (ฝนตกหนัก หมิะ หรอืหมอก)

• วตัถบุาง ๆ (เชน่ เสาปา้ยบอกทาง)

• เกินชว่งการทํางานของระบบชว่ยจอด
• วตัถดุดูซบัเสยีงหรอือ่อนนุ่ม (เชน่ ผงหมิะ)
• วตัถมุคีวามลาดเอียง (เชน่ คันทางลาดเอียง)

• Model Y จอดหรอืขบัอยูใ่นท่ีท่ีมอุีณหภมูริอ้นจดัหรอืเยน็จดั
• วตัถอุยูใ่กล้กันชนมากเกินไป
• กันชนไมต่รงแนวหรอืเสยีหาย
• วตัถท่ีุติดอยูท่ี่ Model Y รบกวนการทํางานและ/หรอืบงัระบบ
ชว่ยจอด (เชน่ แรก็จกัรยานหรอืสติกเกอรกั์นชน)

• Model Y หมุนฟรใีนทิศทางตรงกันขา้มกับท่ีคณุเลือก 
(ตัวอยา่งเชน่ ระบบชว่ยจอดไมแ่สดงการแจง้เตือนหาก Model 
Y หมุนถอยหลังลงเนินขณะเขา้เกียรข์บั)

ระบบชว่ยจอดอ่ืน ๆ
นอกจากระบบชว่ยจอดแล้ว เมื่อเขา้เกียรถ์อย กล้องสาํรองจะแสดง
ภาพพื้นท่ีด้านหลัง Model Y ด้วย (ด ูกล้องหลัง)

ระบบชว่ยจอด
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เมื่อ Model Y หยุด ระบบปอ้งกันรถไหลจะสามารถใชเ้บรกต่อไปได้
แมว้า่จะนําเท้าออกจากแปน้เบรกแล้วก็ตาม

ระบบปอ้งกันรถไหลจะทํางาน:

• หยุดล้อ: ระบบปอ้งกันรถไหลจะเปิดใชง้านโดยอัตโนมติัทกุครัง้
ท่ีรถหยุดสนิท

• เคล่ือนตัวชา้หรอืหมุนฟร:ี ระบบปอ้งกันรถไหลจะเปิดใชง้านโดย
อัตโนมติัทกุครัง้ท่ีรถจอดนิ่งและเหยยีบเบรกลงกับพื้น

ไฟสญัญาณนี้จะแสดงบนหน้าจอสมัผสั เมื่อใด
ก็ตามท่ีระบบปอ้งกันรถไหลกําลังทําการเบรก 
Model Y อยู่

หากต้องการปิดใชง้านระบบปอ้งกันรถไหล ใหเ้หยยีบแปน้คันเรง่ 
หรอืเหยยีบและปล่อยแปน้เรก

หมายเหต:ุ นอกจากนี้ การเขา้เกียรว์า่งยงัเป็นการปิดใชง้านระบบ
ปอ้งกันรถไหลด้วย
หมายเหต:ุ หลังจากทําการเบรกรถ Model Y ประมาณ 10 นาที รถ 
Model Y จะเขา้เกียรจ์อดและระบบปอ้งกันรถไหลจะหยุดทํางาน 
Model Y ยงัเขา้เกียรจ์อดด้วยเชน่กันหากตรวจพบวา่ผูข้บัขีล่งจาก
รถไปแล้ว

ระบบป้องกันรถไหล
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ความหมาย
ระบบควบคมุการทรงตัวจะตรวจสอบความเรว็ของล้อหน้าและล้อ
หลังอยา่งต่อเนื่อง หาก Model Y สญูเสยีการทรงตัว ระบบจะลด
การหมุนของล้อโดยควบคมุแรงดันเบรกและกําลังมอเตอร ์ตามค่า
เริม่ต้น ระบบควบคมุการทรงตัวจะเปิดอยู ่ภายใต้สภาวะปกติ ระบบ
ควรยงัคงเปิดใชเ้พื่อใหม้ัน่ใจถึงความปลอดภัยสงูสดุ

ไฟแสดงสถานะสเีหลืองนี้จะกะพรบิบนหน้าจอ
สมัผสั เมื่อใดก็ตามท่ีระบบควบคมุการทรงตัวกําลัง
ทําการควบคมุแรงดันเบรกและกําลังมอเตอรเ์พื่อ
ลดการหมุนของล้อ หากไฟแสดงสถานะยงัสวา่งอยู ่
แสดงวา่มกีารตรวจพบความผดิปกติของระบบ
ควบคมุการทรงตัว ติดต่อฝ่ายบรกิาร Tesla

คําเตือน: ระบบควบคมุการทรงตัวไมส่ามารถปอ้งกันการชน
ท่ีเกิดจากการขบัขีท่ี่ไมป่ลอดภัยหรอืการเล้ียวกะทันหนัด้วย
ความเรว็สงูได้

การทํางานของระบบ

แตะการควบคมุ > ไดนามกิเพื่อเขา้ถึงการตัง้ค่าระบบควบคมุการ
ทรงตัว

• ระบบชว่ยออกตัวในท่ีล่ืนออกแบบมาเพื่อใหข้บัรถ Model Y 
ออกจากจุดได้ง่ายเมื่อติดอยูใ่นโคลน หมิะ นํ้าแขง็ เป็นต้น โดย
การเปิดระบบชว่ยออกตัวในท่ีล่ืนชว่ยใหล้้อหมุน ทําใหส้ามารถ
โยกรถ Model Y ออกจากสถานการณ์ท่ีล้อติดอยูไ่ด้

• ระบบชว่ยออฟโรด (เฉพาะรถขบัเคล่ือนสีล้่อเท่านัน้) ออกแบบ
มาเพื่อปรบัปรุงการขบัขีแ่บบออฟโรดโดยรวม นอกจากนี้ยงั
ชว่ยใหล้้อหมุน โดยระบบชว่ยออฟโรดชว่ยสรา้งสมดลุแรงบดิ
ระหวา่งมอเตอรด์้านหน้าและหลังเพื่อเพิม่ประสทิธภิาพการ
ทรงตัว ระบบชว่ยออฟโรดจะปรบัปรุงการทรงตัวบนพื้นผวิท่ี
ขรุขระและอ่อนนุ่ม ซึ่งด้านหนึ่งของรถอาจสญูเสยีการทรงตัวใน
ขณะท่ีอีกด้านหนึ่งยงัคงทรงตัวได้ เมื่อระบบชว่ยออฟโรดเปิด
อยู ่แปน้คันเรง่จะสง่แรงบดิทีละน้อยเพิม่มากขึ้น ซึ่งมปีระโยชน์
สาํหรบัการขบัชา้ ๆ ด้วยความเรว็ต่ํา (เชน่ บนพื้นผวิท่ีเป็นหนิ) 
เมื่อเปิดใชง้านแล้ว ออฟโรดจะแสดงบนหน้าจอสมัผสัเหนือ
ความเรว็ในการขบัขี่

คําเตือน: เบรกฉกุเฉินอัตโนมติัและการหลีกเล่ียงการ
ออกนอกชอ่งจราจรจะไมทํ่างานเมื่อระบบชว่ยออฟโรด
เปิดอยู่

หลังจากสถานการณ์ท่ีคณุจาํเป็นต้องเปิดระบบชว่ยออกตัวในท่ีล่ืน
หรอืระบบชว่ยออฟโรดผา่นพน้ไปแล้ว ขอแนะนําอยา่งยิง่ใหค้ณุปิด
การตัง้ค่าดังกล่าวเพื่อเปิดใชง้านระบบควบคมุการทรงตัวอีกครัง้ 
หากคณุเปิดไว ้ระบบควบคมุการทรงตัวจะเปิดใชง้านใหมโ่ดย
อัตโนมติัในการขบัขีค่รัง้ถัดไปของคณุ

เมื่อคณุเปิดระบบชว่ยออกตัวในท่ีล่ืนหรอืระบบชว่ย
ออฟโรด หน้าจอสมัผสัจะแสดงการแจง้เตือนวา่
ระบบชว่ยออกตัวในท่ีล่ืนหรอืระบบชว่ยออฟโรดได้
ถกูเปิดใชง้านแล้วและระบบควบคมุการทรงตัวจะไม่
สามารถปอ้งกันล้อล่ืนไถลได้อีกต่อไป

ระบบชว่ยออกตัวในท่ีล่ืนหรอืและระบบชว่ยออฟโรดใชง่านไมไ่ด้เมื่อ
มฟีเีจอรบ์างสว่นทํางานอยู ่โดยรวมถึงแต่ไมจ่าํกัดเพยีง

• Autopilot ฟเีจอร ์(ด ูเก่ียวกับ Autopilot)

• โหมดจาํกัดความเรว็ (ดรูะบบชว่ยเตือนความเรว็)

นอกจากนี้ ฟเีจอรบ์างอยา่งจะแทนท่ีระบบชว่ยออกตัวในท่ีล่ืนหรอื
และระบบชว่ยออฟโรดเมื่อฟเีจอรทํ์างาน
หมายเหต:ุ แมว้า่คณุจะสามารถใชร้ะบบชว่ยออกตัวในท่ีล่ืนหรอื
ระบบชว่ยออฟโรดท่ีความเรว็ใดก็ได้ แต่จะมปีระสทิธภิาพน้อยลง
เมื่อขบัท่ีความเรว็สงู

ระบบควบคมุการทรงตัว
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แตะการควบคมุ > ไดนามกิ > การเรง่ความเรว็ เพื่อปรบัปรมิาณ
การเรง่ความเรว็ท่ีคณุได้รบัเมื่อขบัขี ่Model Y:

• ชลิ: จาํกัดการเรง่ความเรว็เพื่อการขบัขีท่ี่ราบรื่นและนุ่มนวล เมื่อ
เลือก หน้าจอสมัผสัจะแสดงคําวา่ชลิเหนือความเรว็ในการขบัขี่

• มาตรฐาน: ใหอั้ตราการเรง่ความเรว็ในระดับปกติ
หมายเหต:ุ หากรถได้รบัการติดตัง้แพก็เกจอัปเกรดการเสรมิ
กําลังเรง่ความเรว็ โหมดการเรง่ความเรว็จะเป็นชลิและสปอรต์

• สปอรต์: (รถสมรรถนะสงู/แพก็เกจการอัปเกรดการเรง่
ความเรว็) ใหอั้ตราการเรง่ความเรว็สงูสดุท่ีใชง้านได้ในทันที

คณุสามารถปรบัปรุงประสทิธภิาพของระบบอุ่นหอ้งโดยสารได้โดย
การลดโหมดการเรง่ความเรว็ท่ีคณุเลือก ซึ่งการดําเนินการนี้จะชว่ย
ใหร้ะบบป๊ัมความรอ้นรบัความรอ้นจากแบตเตอรีไ่ด้มากขึ้นเพื่ออุ่น
หอ้งโดยสารได้อยา่งมปีระสทิธภิาพ แทนการรกัษาความสามารถ
ของแบตเตอรีเ่พื่อใหป้ระสทิธภิาพการเรง่ความเรว็สงูสดุ การ
ทํางานเชน่นี้จะชว่ยเพิม่ประสทิธภิาพในการขบัขีใ่หส้งูสดุในสภาพ
อากาศท่ีเยน็กวา่ปกติ โปรดทราบวา่เมื่อเพิม่โหมดการเรง่ความเรว็
ในภายหลัง แบตเตอรีต้่องใชเ้วลาในการอุ่นก่อนท่ีจะสามารถเพิม่
ระดับการเรง่ความเรว็ได้

โหมดการเรง่ความเรว็
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โหมดสนามแขง่สามารถใชง้านได้เฉพาะในรถ Model Y สมรรถนะ
สงูเท่านัน้ โดยออกแบบมาเพื่อปรบัเปล่ียนการควบคมุเสถียรภาพ 
ระบบควบคมุการทรงตัว การเบรกรเีจนเนอเรทีฟ และระบบระบาย
ความรอ้นเพื่อเพิม่สมรรถนะและการควบคมุขณะขบัขีบ่นสนามแขง่
รถแบบปิด โหมดสนามแขง่จะชว่ยเพิม่ความสามารถในการเล้ียว
โดยใชม้อเตอร ์รวมถึงการเบรกรเีจนเนอเรทีฟและระบบเบรกแบบ
ดัง้เดิมอยา่งชาญฉลาด เมื่อเปิดใชง้าน ระบบทําความเยน็จะทํางาน
ในระดับท่ีสงูกวา่ปกติ ก่อน ระหวา่ง และหลังเซสชนัการขบัขีท่ี่หนัก
หน่วง เพื่อใหร้ะบบของรถทนต่อความรอ้นสว่นเกินได้

หมายเหต:ุ โหมดสนามแขง่ออกแบบและปรบัเทียบมาสาํหรบั 
Model Y สมรรถนะสงูท่ีติดตัง้เบรกและยางสมรรถนะสงู รถท่ีไมม่ี
เบรกและยางสมรรถนะสงูอาจมสีมรรถนะและความทนทานค่อนขา้ง
จะต่ําลงมาก

คําเตือน: โหมดสนามแขง่ออกแบบมาเพื่อใชใ้นสนามขบัรถ
แบบปิดเท่านัน้ ผูข้บัขีต้่องขบัขีอ่ยา่งปลอดภัยและตรวจสอบ
ใหแ้น่ใจวา่ผูอ่ื้นไมไ่ด้รบัอันตราย
คําเตือน: โหมดสนามแขง่ออกแบบมาสาํหรบัผูข้บัขีใ่นสนาม
แขง่รถท่ีมปีระสบการณ์และคุ้นเคยกับสนาม หา้มใชบ้นถนน
สาธารณะ ผูข้บัขีต้่องควบคมุรถตลอดเวลา รวมถึงในสนาม
แขง่รถด้วย เนื่องจากการทํางานของรถ (รวมถึงการควบคมุ
การทรงตัวและเสถียรภาพ) จะแตกต่างกันเมื่อใชโ้หมดสนาม
แขง่ จงึควรใชด้้วยความระมดัระวงัเสมอ

การใชโ้หมดสนามแขง่
โหมดสนามแขง่จะปิดใชง้านเสมอเมื่อคณุสตารท์ Model Y หาก
ต้องการเปิดใชง้านโหมดสนามแขง่สาํหรบัการขบัขีใ่นปัจจุบนัของ
คณุ ใหเ้ขา้เกียรจ์อด แล้วทําตามขัน้ตอนเหล่านี้:

1. แตะการควบคมุ > ไดนามกิ > โหมดสนามแขง่

เมื่อเปิดใชง้าน สนามแขง่รถ จะแสดงบนหน้าจอสมัผสัเหนือ
ความเรว็ในการขบัขี ่และหน้าต่างปอ๊ปอัปโหมดติดตามเสน้
ทางการแล่นรถจะปรากฏขึ้นบนแผนท่ี พื้นท่ีสถานะรถของหน้า
จอสมัผสัจะแสดงรูปภาพรหสัสขีอง Model Y ซึ่งจะใหข้อ้มูล
สถานะโดยยอ่ท่ีสาํคัญเก่ียวกับแบตเตอรี ่มอเตอร ์ยาง และ
เบรก ด ูการตรวจสอบสภาพรถ

2. หากต้องการ ใหป้รบัแต่งการตัง้ค่าโหมดสนามแขง่โดยแตะ การ
ตัง้ค่าโหมดสนามแขง่ ในหน้าต่างปอ๊ปอัปโหมดสนามแขง่ (ด ู
การปรบัแต่งโหมดสนามแขง่) คณุยงัสามารถเขา้ถึงการตัง้ค่า
โหมดสนามแขง่ได้โดยแตะการควบคมุ > ไดนามกิ จากนัน้แตะ 
ปรบัแต่ง ท่ีอยูถั่ดจากการตัง้ค่าโหมดสนามแขง่
หมายเหต:ุ เพื่อประสทิธภิาพสงูสดุ โปรดรอใหอุ้ณหภมูขิอง
แบตเตอรีแ่ละมอเตอรล์ดลงหากมกีารไฮไลต์เป็นสเีหลืองหรอืสี
แดง

3. หากคณุต้องการใชตั้วจบัเวลารอบ ใหทํ้าตามคําแนะนําบนหน้า
จอเพื่อปักหมุดบนแผนท่ีเพื่อกําหนดจุดเริม่ต้น/เสน้ชยัของรอบ 
จากนัน้คณุจะต้องกด เริม่ บนตัวจบัเวลารอบเพื่อเริม่เซสชนัการ
ขบัขีข่องคณุ เมื่อเริม่แล้ว ตัวจบัเวลารอบจะเริม่นับเมื่อคณุขบัขี ่
Model Y ผา่นจุดเริม่ต้น/สิน้สดุของรอบท่ีคณุได้ปักหมุดไว ้ด ู
การใชตั้วจบัเวลารอบ

4. เขา้เกียรแ์ล้วไปเลย!

หากคณุเริม่ตัวจบัเวลารอบแล้ว ตัวจบัเวลารอบจะรเีซต็สาํหรบั
รอบถัดไปทกุครัง้ท่ีคณุผา่นจุดเริม่ต้น/สิน้สดุ ด ูการใชตั้วจบั
เวลารอบ

นอกจากนี้คณุยงัสามารถดมูาตรความเรง่ตามเวลาจรงิ (มาตร
วดัแรงจ)ี ได้ด้วยการปัดบรเิวณการด์ของหน้าจอสมัผสั ด ูมาตร
วดัแรงจี

เมื่อเปิดโหมดสนามแขง่:

◦ Autopilot ฟเีจอรไ์มพ่รอ้มใชง้าน
◦ การตัง้ค่าระบบชว่ยออกตัวในท่ีล่ืนจะถกูยกเลิก
◦ โหมดหยุดรถจะตัง้ค่าเป็นการตัง้ค่าหมุนฟร ีซึ่ง Model Y จะ
หมุนฟรดี้วยความเรว็ต่ํามาก เมื่อใดก็ตามท่ีอยูใ่นเกียรข์บั
หรอืถอย และปล่อยทัง้คันเรง่และแปน้เบรก สาํหรบัราย
ละเอียด ด ูโหมดหยุดรถ

◦ การใชพ้ลังงานเพิม่ขึ้น
◦ ฟเีจอรค์วามบนัเทิงจะไมพ่รอ้มใชง้าน

ใชก้ารตัง้ค่าหน้าจอสมัผสัเพื่อปิดโหมดสนามแขง่ได้ทกุเมื่อ 
นอกจากนี้ การดับเครื่อง Model Y ยงัเป็นการปิดโหมดสนาม
แขง่ (แมว้า่อาจยงัคงปรากฏบนหน้าจอสมัผสัหากการระบาย
ความรอ้นหลังขบักําลังทํางานอยู)่ เมื่อโหมดสนามแขง่ปิดอยู ่
การตัง้ค่าทัง้หมดจะกลับสูส่ถานะก่อนหน้าและฟเีจอรทั์ง้หมดจะ
กลับสูส่ถานะการทํางานปกติ

ขอ้ควรระวงั: ฟเีจอรก์ารชว่ยเหลือผูข้บัขีจ่ะปิดใชง้านโดย
อัตโนมติัเมื่อเปิดโหมดสนามแขง่ เป็นความรบัผดิชอบ
ของผูข้บัขีท่ี่จะต้องขบัขีอ่ยา่งปลอดภัยและควบคมุรถได้
ตลอดเวลา ฟเีจอรก์ารชว่ยเหลือผูข้บัขีจ่ะเปิดใชง้านอีก
ครัง้โดยอัตโนมติัเมื่อปิดโหมดสนามแขง่

การปรบัแต่งโหมดสนามแขง่
หากต้องการปรบัแต่งโหมดสนามแขง่ ใหแ้ตะ การตัง้ค่าโหมดสนาม
แขง่ ในหน้าต่างปอ๊ปอัปโหมดติดตามเสน้ทางการแล่นรถท่ีปรากฏ
บนแผนท่ีเมื่อคณุเปิดใชง้านโหมดสนามแขง่ คณุยงัสามารถเขา้ถึง
การตัง้ค่าโหมดสนามแขง่ได้โดยแตะการควบคมุ > ไดนามกิ จากนัน้
แตะ ปรบัแต่ง ท่ีอยูถั่ดจากการตัง้ค่าโหมดสนามแขง่ เลือกการตัง้
ค่าโหมดสนามแขง่ท่ีมอียูจ่ากรายการโปรไฟล์ท่ีกําหนดไวล่้วงหน้า
โดย Tesla หรอืสรา้งโปรไฟล์การตัง้ค่าใหมโ่ดยแตะ เพิม่การตัง้ค่า
ใหม ่ปอ้นชื่อโปรไฟล์การตัง้ค่า จากนัน้ปรบัการตัง้ค่าเหล่านี้ใหเ้หมาะ
กับความต้องการหรอืสถานการณ์การขบัขีข่องคณุ หรอืปรบัแต่ง
สาํหรบัสนามแขง่รถเฉพาะ:

• สมดลุการควบคมุรถ - ลากแถบเล่ือนเพื่อปรบัแต่งสมดลุการ
เล้ียวของ Model Y หาก Model Y หลวมเกินไป คณุสามารถ
เลือกการตัง้ค่าอาการหน้าดื้อด้วยแรงดันเบรกล้อหน้าได้ เล้ียว
รถยากใชไ่หม ลองตัง้ค่าแรงดันเบรกล้อหลังเพื่อเพิม่การหมุน 
คณุสามารถเลือกค่าใดก็ได้โดยเพิม่ขึ้นทีละ 5% ระหวา่ง 100/0 
(สาํหรบัแรงดันเบรกล้อหน้า 100% ท่ีใชส้าํหรบัอาการหน้าดื้อ) 
และ 0/100 (สาํหรบัแรงดันเบรกล้อหลัง 100% ท่ีใชส้าํหรบั
อาการท้ายปัด)

โหมดสนามแขง่
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• ระบบชว่ยเสถียรภาพ - ลากแถบเล่ือนเพื่อเลือกระดับท่ีระบบ
ควบคมุเสถียรภาพชว่ยในการควบคมุรถ คณุสามารถเลือก
ระดับใดก็ได้ตัง้แต่ -10 ถึง +10 การเลือก +10 จะใชง้านระบบ
ชว่ยเสถียรภาพทัง้หมดสาํหรบัการขบัขีท่ี่ควบคมุได้ ซึ่งระบบ
เสถียรภาพยงัคงทํางานอยู ่ในขณะท่ี -10 จะปิดใชง้านระบบ
เสถียรภาพทัง้หมดและเสถียรภาพของการขบัขีจ่ะขึ้นอยูกั่บผู้
ขบัขีเ่พยีงอยา่งเดียว การตัง้ค่าเริม่ต้นท่ี 0 หมายถึงสมดลุ ซึ่ง
ใหเ้สถียรภาพบางอยา่งท่ีควบคมุโดยอัตโนมติัและใหผู้ข้บัขี่
ควบคมุเองได้บางสว่น

• การเบรกรเีจนเนอเรทีฟ - ลากแถบเล่ือนเพื่อเลือกปรมิาณการ
เบรกรเีจนเนอเรทีฟท่ีสามารถใชไ้ด้ คณุสามารถเลือกค่าใดก็ได้
โดยเพิม่ขึ้นทีละ 5% ระหวา่ง 0 ถึง 100% Tesla แนะนําใหตั้ง้ค่า 
100% เพื่อปอ้งกันไมใ่หเ้บรกรอ้นเกินไป

• การระบายความรอ้นหลังขบั - เปิดใชง้านหากคณุต้องการให้
ระบบระบายความรอ้นระบายความรอ้นสว่นประกอบของรถต่อ
ไป แมว้า่คณุจะออกจากรถแล้วก็ตาม การระบายความรอ้นจะ
หยุดโดยอัตโนมติัเมื่อสว่นประกอบต่าง ๆ เยน็เพยีงพอ หรอืเมื่อ
คณุดับเครื่อง Model Y แล้วสตารท์อีกครัง้ การระบายความ
รอ้นหลังขบัจะมปีระโยชน์หากคณุต้องการทําใหส้ว่นประกอบ
เยน็ลงอยา่งรวดเรว็ระหวา่งเซสชนัการขบัขี ่หากตัง้ค่าการ
ระบายความรอ้นหลังขบัเป็นปิด สว่นประกอบต่าง ๆ จะเยน็ลงใน
ท่ีสดุ แต่จะใชเ้วลานานขึ้น

• บนัทึกกล้องหน้ารถตามรอบเวลา - เปิดใชง้านหากคณุต้องการ
บนัทึกวดิีโอและขอ้มูลในแฟลชไดรฟ ์USB เมื่อใชตั้วจบัเวลารอบ 
ต้องตัง้ค่าและเสยีบแฟลชไดรฟ ์USB ตามท่ีอธบิายไว ้(ด ูขอ้
กําหนดของไดรฟ ์USB สาํหรบัใชบ้นัทึกวดิีโอ) แฟลชไดรฟ ์USB 
ต้องมโีฟลเดอรช์ื่อ TeslaTrackMode เมื่อเปิดใชง้าน โหมด
สนามแขง่จะจดัเก็บวดิีโอและขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งสาํหรบัแต่ละรอบ 
นอกจากนี ้โหมดสนามแขง่ยงัจดัเก็บสถานะรถและขอ้มูลการ
ตรวจวดัระยะไกลพรอ้มรายละเอียดเก่ียวกับตําแหน่ง ความเรว็ 
การเรง่ความเรว็ การใชคั้นเรง่ของรถ เป็นต้น จากนัน้คณุ
สามารถดกูารบนัทึกวดิีโอและวเิคราะหข์อ้มูลนี ้ซึ่งบนัทึกเป็น
ไฟล์ .CSV ในแฟลชไดรฟ ์USB เพื่อพจิารณาจุดใดท่ีทําใหเ้วลา
ลดลงหรอืเพิม่ขึ้น
หมายเหต:ุ สาํหรบัรถบางรุน่ท่ีผลิตหลังวนัท่ี 1 พฤศจกิายน 
2021 โดยประมาณ พอรต์ USB ท่ีคอนโซลกลางอาจรองรบั
เฉพาะอุปกรณ์ชารจ์เท่านัน้ ใชพ้อรต์ USB ภายในชอ่งเก็บของ
สาํหรบัฟงัก์ชนัการทํางานอ่ืน ๆ ทัง้หมด

โหมดสนามแขง่ชว่ยใหค้ณุบนัทึกโปรไฟล์การตัง้ค่าได้มากถึง 20 
โปรไฟล์ หากต้องการลบโปรไฟล์ท่ีเลือก ใหแ้ตะลบท่ีด้านล่างของ
หน้าจอการตัง้ค่า

หมายเหต:ุ คณุไมส่ามารถเปล่ียนหรอืลบโปรไฟล์ท่ีกําหนดไวล่้วง
หน้าโดย Tesla ได้

การใชตั้วจบัเวลารอบ
เมื่อคณุเปิดใชง้านโหมดสนามแขง่ แผนท่ีจะแสดงตัวจบัเวลารอบ 
ทําตามคําแนะนําบนหน้าจอเพื่อปักหมุดเริม่ต้น/สิน้สดุลงบนแผนท่ี 
เมื่อปักหมุดแล้ว ใหก้ดเริม่เพื่อเริม่เซสชนัการขบัขี ่(การนับรอบ) 
เมื่อคณุขบัขีร่ถ Model Y ผา่นจุดเริม่ต้น/สิน้สดุ ตัวจบัเวลารอบจะ
เริม่จบัเวลาระยะเวลาของรอบโดยอัตโนมติั รเีซต็ตัวจบัเวลาเมื่อใด

ก็ตามท่ีคณุผา่นจุดเริม่ต้น/สิน้สดุ และแสดงเดลต้าแบบเรยีลไทม์
ระหวา่งรอบปัจจุบนักับรอบท่ีเรว็ท่ีสดุในเซสชนัการขบัขี ่แผนท่ีจะ
ไฮไลต์เสน้ทางด้วยสนีํ้าเงิน

เมื่อจบแต่ละรอบ ตัวจบัเวลารอบจะแสดงระยะเวลาท่ีใชไ้ปในรอบนัน้ 
นอกจากนี้ยงัแสดงเวลาท่ีเก่ียวขอ้งกับรอบก่อนหน้าและรอบท่ีดี
ท่ีสดุในเซสชนัการขบัขีด่้วย

หาก บนัทึกกล้องหน้ารถตามรอบเวลา เปิดอยู ่(ด ูการปรบัแต่ง
โหมดสนามแขง่) และแฟลชไดรฟ ์USB ท่ีได้รบัการฟอรแ์มตอยา่ง
ถกูต้องเสยีบเขา้กับพอรต์ USB ด้านหน้า โหมดสนามแขง่จะบนัทึก
วดิีโอของเซสชนัการขบัขี ่(ตามท่ีบนัทึกโดยกล้องหน้า) พรอ้มกับ
ไฟล์ .CSV ท่ีใหข้อ้มูลโดยละเอียดเก่ียวกับรอบ

หมายเหต:ุ หากต้องการหยุดตัวจบัเวลาในตอนท้ายของเซสชนัการ
ขบัขี ่ใหแ้ตะ หยุด บนหน้าต่างปอ๊ปอัปตัวจบัเวลารอบ

การตรวจสอบสภาพรถ
คณุสามารถตรวจสอบสภาพ Model Y เมื่อใชโ้หมดสนามแขง่ได้
อยา่งง่ายดายโดยดท่ีูพื้นท่ีสถานะรถของหน้าจอสมัผสั สจีะบง่บอก
ถึงสถานะของสว่นประกอบต่าง ๆ ซึ่งชว่ยใหค้ณุสามารถพจิารณา
สถานะการทํางานปัจจุบนัและตัดสนิใจตามสถานการณ์ได ้สว่น
ประกอบจะแสดงเป็นสเีขยีวเมื่อทํางานในชว่งอุณหภมูท่ีิเหมาะสม
ท่ีสดุ สจีะเปล่ียนไปดังนี้:

• แบตเตอรีจ่ะแสดงสนีํ้าเงินเมื่อเยน็และสแีดงเมื่อรอ้น
• เบรกจะแสดงสนีํ้าเงินเมื่อเยน็และสแีดงเมื่อรอ้น (คําเตือนล่วง
หน้าสาํหรบัเบรกรอ้นเกินไป)

• มอเตอรจ์ะแสดงสนีํ้าเงินเมื่อเยน็หรอืสแีดงเมื่อรอ้น
• การอ่านค่าแรงดันลมยางแบบไดนามกิจะแสดงบนหน้าจอสมัผสั 
ยางจะแสดงสนีํ้าเงินเมื่อใชง้านน้อยเกินไปหรอืสแีดงเมื่อเกิน
การยดึเกาะสงูสดุ

หมายเหต:ุ สว่นประกอบท่ีแสดงเป็นสแีดงอาจบง่บอกวา่ต้องหยุด
ขบัขีแ่ละปล่อยใหส้ว่นประกอบเยน็ลง

ขอ้ควรระวงั: ความเสยีหายของรถหรอืการบาดเจบ็ใด ๆ ท่ี
เกิดจากการใชโ้หมดสนามแขง่ถือเป็นความรบัผดิชอบของผู้
ขบัขี ่การรบัประกันรถไมค่รอบคลมุความเสยีหายท่ีเกิดจาก
การใชง้านสว่นประกอบต่าง ๆ ของรถมากเกินไป นอกจากนี้
ยงัไมค่รอบคลมุการแขง่รถ ออโต้ครอส หรอืการขบัขีใ่นการ
แขง่ขนั

มาตรวดัแรงจี
ในโหมดติดตามเสน้ทางการแล่นรถ มาตรวดัแรงจแีบบเรยีลไทมจ์ะ
แสดงบนหน้าจอสมัผสั มาตรวดัแรงจจีะแสดงค่าความเรว็ด้านขา้ง 
การเรง่ความเรว็ และการลดความเรว็สงูสดุเป็นรูปภาพในรูปแบบ
มาตรวดัรูปวงกลม ประวติัการขบัขีข่องคณุจะแสดงอยูใ่นพื้นท่ี
แรเงา มาตรวดัแรงจจีะรเีซต็เมื่อเริม่ต้นเซสชนัการขบัขีแ่ต่ละครัง้

หมายเหต:ุ คณุสามารถปัดการด์มาตรวดัแรงจเีพื่อแสดงการด์อ่ืน
ได้ อยา่งไรก็ตาม มาตรวดัแรงจจีะแสดงเป็นการด์เริม่ต้นเมื่อใด
ก็ตามท่ีคณุใชง้านโหมดสนามแขง่

โหมดสนามแขง่
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เมื่อคณุปรบัตําแหน่งท่ีนัง่ของผูข้บัขี ่พวงมาลัย หรอืกระจกมอง
ขา้งภายนอกเป็นครัง้แรก หน้าจอสมัผสัจะแจง้ใหค้ณุสรา้งโปรไฟล์
ผูข้บัขีเ่พื่อบนัทึกการปรบัเหล่านี้ นอกจากนี้โปรไฟล์ของคณุยงั
บนัทึกการตัง้ค่าต่าง ๆ ท่ีคณุกําหนดไวข้ณะปรบัแต่ง Model Y 
ด้วย

หากต้องการบนัทึกการตัง้ค่าโปรไฟล์ของคณุไปยงัระบบคลาวด์ 
และเขา้ถึงได้จากรถ Tesla หลายคัน ใหตั้ง้ค่าโปรไฟล์ Tesla (ด ูการ
ใชโ้ปรไฟล์ Tesla)

หากต้องการเพิม่โปรไฟล์ผูข้บัขีใ่หม ่ใหแ้ตะไอคอน
โปรไฟล์ผูข้บัขีท่ี่ด้านบนของหน้าจอสมัผสั จากนัน้
แตะ การตัง้ค่าโปรไฟล์ผูข้บัขี ่> เพิม่ผูข้บัขีใ่หม ่แล้ว
พมิพช์ื่อของผูข้บัขีแ่ละแตะสรา้งโปรไฟล์ ทําตามคํา
แนะนําบนหน้าจอ เพื่อบนัทึกตําแหน่งกระจกและ
พวงมาลัยลงในโปรไฟล์ผูข้บัขี่

เลือกชอ่งทําเครื่องหมาย ใช ้Easy Entry หากคณุต้องการบนัทึก 
(หรอืใชก้ารตัง้ค่าเดิม) การตัง้ค่า Easy Entry ซึ่งท่ีนัง่ของผูข้บัขี่
และ พวงมาลัย จะปรบัโดยอัตโนมติัเพื่อใหเ้ขา้และออก Model Y ได้
ง่าย

หากคณุเปล่ียนตําแหน่งท่ีนัง่ของผูข้บัขี ่พวงมาลัย หรอืกระจกมอง
ขา้งภายนอกหลังจากท่ีคณุได้บนัทึกหรอืเลือกโปรไฟล์ผูข้บัขีแ่ล้ว 
หน้าจอสมัผสัจะแจง้ใหค้ณุ บนัทึก ตําแหน่งใหมห่รอื เรยีกคืน 
ตําแหน่งท่ีบนัทึกไวก่้อนหน้านี้ (การตัง้ค่าอ่ืน ๆ จะบนัทึกโดย
อัตโนมติั) หากต้องการเปล่ียนการตัง้ค่าโดยไมบ่นัทึกหรอืเรยีกคืน 
ก็ไมต้่องสนใจขอ้ความแจง้

หากต้องการลบโปรไฟล์ผูข้บัขี ่ใหแ้ตะไอคอนโปรไฟล์ผูข้บัขีท่ี่ด้านบน
ของหน้าจอสมัผสั แตะการตัง้ค่าโปรไฟล์ผูข้บัขี ่และเลือกโปรไฟล์ผู้
ขบัขีท่ี่คณุต้องการลบ เมื่อเลือกแล้ว ใหล้บโปรไฟล์ผูข้บัขี่

หมายเหต:ุ โหมด Valet เป็นโปรไฟล์ผูข้บัขีท่ี่ติดมากับตัวรถท่ีจาํกัด
ความเรว็และจาํกัดการเขา้ถึงฟเีจอรบ์างอยา่งของ Model Y (ด ู
โหมด Valet)

หมายเหต:ุ หากต้องการหยุดการปรบัอัตโนมติัท่ีอยูร่ะหวา่งดําเนิน
การตามโปรไฟล์ของผูข้บัขี ่ใหแ้ตะ หยุด บนเมนูดรอปดาวน์โปรไฟล์
ผูข้บัขี ่การปรบัอัตโนมติัจะหยุดเชน่กันหากคณุปรบัท่ีนัง่ กระจก 
หรอื พวงมาลัย

การเลือกระหวา่งโปรไฟล์ผูข้บัขี่

หากต้องการปรบั Model Y ตามโปรไฟล์ของผูข้บัขี ่
ใหแ้ตะไอคอนโปรไฟล์ผูข้บัขีท่ี่ด้านบนของหน้าจอ
การควบคมุ จากนัน้เลือกผูข้บัขีแ่ละ Model Y จะ
ปรบัตามการตัง้ค่าท่ีบนัทึกไวใ้นโปรไฟล์ผูข้บัขีท่ี่
เลือก ด ูการใชโ้ปรไฟล์ Tesla เพื่อเรยีนรูเ้พิม่เติม
เก่ียวกับการบนัทึกการตัง้ค่าโปรไฟล์บนคลาวด์เพื่อ
ใหเ้ขา้ถึงได้ง่ายจากรถ Tesla หลายคัน

หมายเหต:ุ การตัง้ค่าโหมดหยุดรถท่ีคณุต้องการจะไมซ่งิค์กับ
โปรไฟล์ผูข้บัขีข่องคณุ สาํหรบัขอ้มูลเพิม่เติม โปรดดท่ีู การเบรก
และการหยุดรถ

การใชโ้ปรไฟล์ Tesla

(ถ้ามติีดตัง้) การตัง้ค่าโปรไฟล์ผูข้บัขี ่เชน่ การปรบัท่ีนัง่ การตัง้ค่า
อุณหภมู ิการนําทางล่าสดุและรายการโปรด การตัง้ค่าสื่อ และการ
ตัง้ค่าการแชรข์อ้มูล สามารถบนัทึกไปยงัโปรไฟล์ Tesla ท่ีซงิค์กับ
รถท่ีรองรบัทกุคันภายใต้บญัช ีTesla ของคณุได้ วธินีี้ชว่ยใหเ้ขา้ถึง
การตัง้ค่าโปรไฟล์และการตัง้ค่าของคณุได้อยา่งสะดวกสบายในรถท่ี
รองรบั Tesla ของคณุทกุคัน

หากต้องการตัง้ค่าโปรไฟล์ Tesla ของคณุ ใหไ้ปท่ี การตัง้ค่าโปรไฟล์
ผูข้บัขี ่แล้วเลือกชื่อบญัช ีTesla ของคณุ คณุสามารถเลือกตัง้ค่า
เป็นโปรไฟล์ใหมห่รอืคัดลอกการตัง้ค่าจากโปรไฟล์ผูข้บัขีเ่ดิมซึ่งคณุ
เคยใชก่้อนหน้านี้ได้

หากต้องการตัง้ค่าโปรไฟล์ Tesla สาํหรบัผูข้บัขีเ่พิม่เติม ใหแ้ชรร์ถ
กับผูท่ี้ต้องการเพิม่จากแอปมอืถือ แล้วไปท่ีการรกัษาความ
ปลอดภัยและผูข้บัขี ่> จดัการผูข้บัขี ่> เพิม่ผูข้บัขี ่โปรไฟล์ Tesla 
ของพวกเขาจะปรากฏในการตัง้ค่าโปรไฟล์ผูข้บัขีห่ลังจากตอบรบัคํา
เชญิจากบญัช ีTesla ของพวกเขา หากคณุลบการเขา้ถึงรถของ
พวกเขา จะเป็นการลบโปรไฟล์ Tesla ของพวกเขาด้วยเชน่กัน ดู
ขอ้มูลเพิม่เติมเก่ียวกับการใหส้ทิธิก์ารเขา้ถึงแอปมอืถือท่ี Granting 
Access to a Second Driver นอกจากนี้ คณุสามารถเปล่ียนรูป
โปรไฟล์จากแอปมอืถือ Tesla ได้ด้วย

หมายเหต:ุ การตัง้ค่ารถบางอยา่งจะซงิค์ระหวา่งรถรุน่เดียวกัน
เท่านัน้ หากตําแหน่งท่ีนัง่ พวงมาลัย และกระจกไมก่ลับคืนตามปกติ 
ใหแ้ตะ การควบคมุ > บรกิาร > การปรบัเทียบท่ีนัง่ พวงมาลัย และ
กระจก ในรถท่ีได้รบัผลกระทบ หากการตัง้ค่าสาํหรบั การเปิดใชง้าน 
Autopilot ไมคื่นค่าตามท่ีคาดไว ้โปรดแตะ การควบคมุ > Autopilot 
> การเปิดใชง้าน Autopilot (ด ูAutopilot การตัง้ค่า)
หมายเหต:ุ โปรไฟล์ Tesla รองรบับนรถท่ีมซีอฟต์แวรเ์วอรช์นั 
2022.24 ขึ้นไป
หากต้องการลบโปรไฟล์ Tesla ของคณุออกจากรถ ใหล้บรถนัน้
ออกจากบญัช ีTesla ของคณุ:

1. ในแอป Tesla บนมอืถือ ใหแ้ตะไอคอนโปรไฟล์ท่ีมุมขวาบน
2. แตะเพิม่/ลบผลิตภัณฑ์
3. แตะลบ
4. เลือกรถท่ีคณุต้องการลบ

การตัง้ค่าท่ีบนัทึกไว้
สว่นยอ่ยของการตัง้ค่าท่ีคณุเลือกเพื่อปรบัแต่ง Model Y จะบนัทึก
ไปยงัโปรไฟล์ของผูข้บัขีโ่ดยอัตโนมติั เมื่อบนัทึกแล้ว เครื่องหมาย
ถกูสเีขยีวจะปรากฏขึ้นถัดจากไอคอนโปรไฟล์ผูข้บัขีบ่นหน้าจอ
สมัผสั ตัวอยา่งของการตัง้ค่าโปรไฟล์ผูข้บัขีท่ี่บนัทึกไวโ้ดยอัตโนมติั 
ได้แก่:

• การตัง้ค่าการนําทาง อุณหภมู ิไฟ และจอแสดงผล
• Autopilot และการตัง้ค่าการขบัขี่

โปรไฟลผ์ู้ขบัขี่

89การขบัขี่



การเชื่อมโยงโปรไฟล์ผูข้บัขีกั่บกญุแจ
คณุสามารถเชื่อมโยงโปรไฟล์ผูข้บัขีกั่บกญุแจ (หรอืกญุแจต่าง ๆ) 
เพื่อให ้Model Y เลือกโปรไฟล์ผูข้บัขีท่ี่ถกูต้องโดยอัตโนมติัได้ เมื่อ
ตรวจพบกญุแจท่ีเชื่อมโยงเมื่อคณุเขา้ใกล้รถและเปิดประตฝ่ัูงผู้
ขบัขี ่หากต้องการเชื่อมโยงโปรไฟล์ผูข้บัขีกั่บกญุแจ ก่อนอ่ืนให้
ตรวจสอบวา่คณุกําลังใชโ้ปรไฟล์ผูข้บัขีท่ี่ต้องการ จากนัน้แตะ การ
ควบคมุ > ล็อก > กญุแจ คณุสามารถสลับไปมาระหวา่งไอคอนผู้
ขบัขีเ่พื่อเชื่อมโยงหรอืลบกญุแจออกจากโปรไฟล์ผูข้บัขีท่ี่ต้องการได้ 
ชื่อของโปรไฟล์ผูข้บัขีจ่ะปรากฏใต้กญุแจเพื่อแสดงวา่เชื่อมโยงอยู่

หมายเหต:ุ Model Y รองรบัโปรไฟล์ผูข้บัขีส่งูสดุ 10 รายการ คณุ
สามารถเชื่อมโยงกญุแจหลายรายการกับโปรไฟล์ผูข้บัขีไ่ด ้แต่คณุ
ไมส่ามารถเชื่อมโยงโปรไฟล์ผูข้บัขีห่ลายรายการกับกญุแจเดียวได้

Easy Entry

คณุสามารถกําหนดการตัง้ค่า Easy Entry ท่ีจะยา้ย พวงมาลัย และ
ท่ีนัง่ของผูข้บัขีเ่พื่อใหเ้ขา้และออก Model Y ได้ง่าย ผูข้บัขีท่กุคน
สามารถใชก้ารตัง้ค่า Easy Entry ได้โดยเชื่อมโยงกับโปรไฟล์ผูข้บัขี ่
เมื่อการตัง้ค่า Easy Entry เชื่อมโยงกับโปรไฟล์ผูข้บัขี ่พวงมาลัย 
และท่ีนัง่ของผูข้บัขีจ่ะปรบัโดยอัตโนมติัเมื่อเขา้เกียรจ์อดและไมไ่ด้
คาดเขม็ขดันิรภัยคนขบั ซึ่งชว่ยใหอ้อกจาก Model Y (และเขา้ใน
ครัง้ถัดไป) ได้ง่าย เมื่อกลับมาท่ีรถและเหยยีบแปน้เบรก การตัง้ค่า
จะปรบักลับไปเป็นการตัง้ค่าท่ีใชโ้ดยโปรไฟล์ผูข้บัขีล่่าสดุโดย
อัตโนมติั (หรอืตามกญุแจหากเชื่อมโยงกับโปรไฟล์ผูข้บัขี)่

หากต้องการใช ้Easy Entry กับโปรไฟล์ผูข้บัขี ่ใหทํ้าเครื่องหมายใน
ชอ่ง ใช ้Easy Entry

คําเตือน: หา้มใช ้Easy Entry เพื่อยา้ยท่ีนัง่ของผูข้บัขีไ่ปท่ี
ตําแหน่งด้านหลังสดุเมื่อติดตัง้ท่ีนัง่นิรภัยสาํหรบัเด็กไวท่ี้
เบาะหลังท่ีอยูด่้านหลังท่ีนัง่ของผูข้บัขี ่ด้วยระยะหา่งท่ีลดลง 
การขยบัท่ีนัง่อาจกระทบกับขาของเด็ก ทําใหบ้าดเจบ็ หรอืท่ี
นัง่หลดุออกได้

โหมด Valet

เมื่อ Model Y อยูใ่นโหมด Valet จะมกีารใชข้อ้จาํกัดต่อไปนี:้

• ต้องใชคี้ยก์ารด์เพื่อเขา้ถึงและขบั Model Y

• จาํกัดความเรว็ไวท่ี้ 113 กม./ชม.

• จาํกัดการเรง่ความเรว็และกําลังไฟสงูสดุ
• กระโปรงหน้าและชอ่งเก็บถกูล็อค
• ไมม่ตํีาแหน่งบา้นและท่ีทํางานในระบบนําทาง
• คําสัง่เสยีงถกูปิดใชง้าน
• ระบบจะไมแ่สดงขอ้ความ
• Autopilot ฟเีจอรอํ์านวยความสะดวกถกูปิดใชง้าน
• ไมส่ามารถเปล่ียนแปลงการตัง้ค่าอนุญาตการเขา้ถึงด้วยมอืถือ
ได้

• ไมส่ามารถเขา้ถึงโปรไฟล์ผูข้บัขีไ่ด้
• บางแอป เชน่ Toybox และ Theatre จะไมส่ามารถเขา้ถึงได้

• หน้าจอสมัผสัไมแ่สดงรายการกญุแจท่ีสามารถเขา้ถึง Model Y 
ได้ (ด ูการจดัการกญุแจ)

• Wi-Fi และบลทูธูถกูปิดใชง้าน เมื่อ Model Y อยูใ่นโหมด Valet 
คณุจะไมส่ามารถจบัคู่อุปกรณ์บลทูธูใหม ่หรอืดหูรอืลบอุปกรณ์
ท่ีจบัคู่เดิมได ้อยา่งไรก็ตาม หากอุปกรณ์ท่ีจบัคู่บลทูธูหรอืเครอื
ขา่ย Wi-Fi ท่ีรูจ้กัอยูใ่นระยะ Model Y จะเชื่อมต่อ

การเริม่โหมด Valet

เมื่อ Model Y อยูใ่นเกียรจ์อด ใหแ้ตะ การควบคมุ > ความปลอดภัย 
> โหมด Valet หรอืแตะไอคอนโปรไฟล์ผูข้บัขีท่ี่ด้านบนของหน้าจอ
การควบคมุ จากนัน้แตะ โหมด Valet

เมื่อคณุเขา้สูโ่หมด Valet ครัง้แรก หน้าจอสมัผสัจะแจง้ใหค้ณุสรา้ง 
PIN 4 หลักท่ีคณุจะใชเ้พื่อยกเลิกโหมด Valet

เมื่อโหมด Valet เปิดใชง้านอยู ่หน้าจอสมัผสัจะแสดงคําวา่ Valet ใน
ขณะท่ีโปรไฟล์ผูข้บัขีจ่ะเปล่ียนเป็นโหมด Valet บนหน้าจอสมัผสั

นอกจากนี้คณุยงัสามารถใชแ้อปมอืถือเพื่อเริม่และยกเลิกโหมด 
Valet ได้ด้วย (หาก Model Y เขา้เกียรจ์อด) เมื่อใชแ้อปมอืถือ คณุ
ไมจ่าํเป็นต้องปอ้น PIN เนื่องจากคณุจาํเป็นต้องเขา้สูร่ะบบแอปโดย
ใชข้อ้มูลประจาํตัวบญัช ีTesla ของคณุอยูแ่ล้ว

หมายเหต:ุ หากเปิดใชง้านรหสั PIN เพื่อขบั (โปรดด ูรหสั PIN เพื่อ
ขบั) คณุต้องปอ้น PIN การขบัขีก่่อนจงึจะสามารถระบุหรอืปอ้น PIN 
สาํหรบั Valet ได้ เมื่ออยูใ่นโหมด Valet ก็สามารถขบัขี ่Model Y ได้
โดยท่ีไมต้่องปอ้น PIN การขบัขีส่าํหรบัการชว่ยจอด
หมายเหต:ุ การตัง้ค่า รหสั PIN เพื่อขบั จะใชไ้มไ่ด้เมื่อเปิดใชง้าน
โหมด Valet

หากคณุลืม PIN การชว่ยจอด ใหร้เีซต็จากภายใน Model Y โดย
ปอ้นขอ้มูลประจาํตัวบญัช ีTesla ของคณุ (ซึ่งจะยกเลิกโหมด Valet 
ด้วย) นอกจากนี้คณุยงัสามารถรเีซต็ PIN ของคณุโดยใชแ้อปมอื
ถือได้ด้วย

การยกเลิกโหมด Valet

เมื่อ Model Y เขา้เกียรจ์อด ใหแ้ตะไอคอนโปรไฟล์ผูข้บัขีโ่หมด 
Valet ท่ีด้านบนของหน้าจอการควบคมุ แล้วปอ้น PIN 4 หลักของ
คณุ

เมื่อคณุยกเลิกโหมด Valet การตัง้ค่าทัง้หมดท่ีเก่ียวขอ้งกับ
โปรไฟล์ผูข้บัขีท่ี่ใชล่้าสดุและการตัง้ค่าระบบปรบัอากาศจะถกูกู้คืน 
และฟเีจอรทั์ง้หมดจะพรอ้มใชง้าน

หมายเหต:ุ คณุไมจ่าํเป็นต้องปอ้น PIN เพื่อยกเลิกโหมด Valet จาก
แอปมอืถือ

โปรไฟลผ์ู้ขบัขี่
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การแสดงขอ้มูลการเดินทาง
ขอ้มูลการเดินทางจะแสดงบนหน้าจอสมัผสัในพื้นท่ีการด์บนจอแส
ดงภาพสถานะรถ หรอืเมื่อคณุแตะการควบคมุ > การเดินทาง คณุ
จะสามารถแสดงระยะทาง ระยะเวลา และการใชพ้ลังงานโดยเฉล่ีย
ของการเดินทางปัจจุบนัได ้นอกจากนี้คณุยงัสามารถแสดงระยะ
ทาง รวมถึงพลังงานท่ีใชไ้ปทัง้หมดและโดยเฉล่ียนับตัง้แต่การชารจ์
ครัง้ล่าสดุหรอืของการเดินทางเพิม่เติมได้อีกด้วย

หากต้องการตัง้ชื่อหรอืเปล่ียนชื่อการเดินทาง ใหแ้ตะชื่อการเดิน
ทาง ปอ้นชื่อใหมใ่หกั้บการเดินทาง จากนัน้กด บนัทึก หากต้องการ
รเีซต็มาตรวดัการเดินทางเฉพาะบางการเดินทาง ใหแ้ตะปุม่ รเีซต็ 
ของการเดินทางดังกล่าว

มาตรวดัความเรว็
ในการแสดงมาตรวดัระยะทางและดรูะยะทางของรถ ใหทํ้าอยา่งใด
อยา่งหนึ่งต่อไปนี้

• แตะการควบคมุ > ซอฟต์แวร์
• แตะ ควบคมุ > การเดินทาง
• เปิดแอปมอืถือแล้วเล่ือนหน้าจอหลักลงไปด้านล่างสดุ

ขอ้มูลการเดินทาง
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ตําแหน่งกล้อง
Model Y จะมกีล้องมองหลังติดอยูบ่นประตทู้าย

ทกุครัง้ท่ีคณุเปล่ียนเกียรเ์ป็นเกียรถ์อย หน้าจอสมัผสัจะแสดงมุม
มองจากกล้อง พรอ้มกับมเีสน้ท่ีแสดงเสน้ทางการเดินรถตาม
ตําแหน่งของ พวงมาลัย เสน้เหล่านี้จะปรบัเองตามการหมุนของ 
พวงมาลัย

แถบสแีดงแนวตัง้จะปรากฏเหนือภาพกล้องมองหลัง หาก Model 
Y ตรวจพบวตัถ ุ(เชน่ รถคันอ่ืนหรอืคนเดินถนน) ท่ีกําลังจะขา้มด้าน
หลังรถ สาํหรบัขอ้มูลเพิม่เติม โปรดดท่ีู การแจง้เตือนการจราจรตัด
ผา่นด้านหลัง

Model Y ยงัแสดงรูปภาพจากกล้องด้านขา้งอีกด้วย (หากมติีดตัง้) 
โดยเพยีงแค่ปัดขึ้นหรอืลงเพื่อซอ่นหรอืแสดงมุมมองกล้องด้าน
ขา้ง

หมายเหต:ุ นอกจากนี้การตอบสนองแบบภาพจากระบบชว่ยจอดจะ
ปรากฏขึ้นบนหน้าจอสมัผสั (ด ูระบบชว่ยจอด)

หากต้องการแสดงมุมมองกล้องมองหลังไวต้ลอด
เวลา ใหเ้ปิดตัวเปิดใชแ้อปแล้วแตะท่ีแอปกล้อง

หากหน้าจอดําปรากฏขึ้นบนหน้าจอสมัผสัแทนท่ีจะเป็นภาพสดจาก
กล้องมองหลังเมื่ออยูใ่นโหมดถอยหลัง ใหใ้ชก้ระจกมองหลังและ
ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่สภาพแวดล้อมโดยรอบของคณุปลอดภัยก่อน
ท่ีจะถอยหลัง หากกล้องมองหลังยงัคงใชง้านไมไ่ด้ ใหใ้ชแ้อปมอืถือ
เพื่อกําหนดเวลานัดหมายเขา้รบับรกิาร

คําเตือน: ไมค่วรพึ่งพาใหก้ล้องชว่ยแจง้คณุวา่ไมม่วีตัถแุละ/
หรอืผูค้นอยูบ่รเิวณท้ายรถคณุ กล้องอาจไมต่รวจจบัวตัถุ
หรอืแนวกัน้ท่ีอาจสง่ผลใหเ้กิดความเสยีหายหรอืบาดเจบ็ได้ 
นอกจากนี้ ยงัมปัีจจยัภายนอกหลายประการท่ีสามารถลด
ประสทิธภิาพของกล้องได้อีกด้วย รวมถึงเลนสท่ี์สกปรกหรอื
ถกูบงั ดังนัน้ การพึ่งพาใหก้ล้องเป็นตัวกําหนดวา่ Model Y 
กําลังเขา้ใกล้สิง่กีดขวางนัน้ อาจสง่ผลใหเ้กิดความเสยีหาย
ต่อรถและ/หรอืวตัถ ุและอาจสง่ผลใหไ้ด้รบับาดเจบ็สาหสั 
ควรตรวจสอบพื้นท่ีด้วยสายตาเสมอ เมื่อถอดรถ ใหห้นัหลัง
ไปตรวจสอบและมองกระจกทกุบาน ควรใชก้ล้องเป็น
แนวทางเท่านัน้ เนื่องจากกล้องไมไ่ด้มจุีดประสงค์เพื่อใชแ้ทน
การตรวจสอบด้วยสายตา และไมไ่ด้มไีวส้าํหรบัใชแ้ทนการ
ขบัขีท่ี่ปลอดภัย

เลนสก์ล้องต้องสะอาดและไมม่สีิง่กีดขวางเพื่อใหไ้ด้ภาพท่ีชดัเจน ด ู
การทําความสะอาด

กล้องหลงั
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(หากมติีดตัง้) ระบบเตือนคนเดินถนนจะทําให ้Model Y สง่เสยีง
เมื่อขบัขีด่้วยความเรว็ต่ํากวา่ประมาณ หรอืขณะกําลังถอยรถอยู ่
รถยนต์พลังงานไฟฟา้จะขบัเคล่ือนอยา่งเงียบ และเสยีงนี้จะชว่ย
เตือนใหค้นเดินถนนได้ทราบวา่รถของคณุกําลังเคล่ือนท่ีเขา้มาใกล้ 
เสยีงท่ีจะดังขึ้นทกุครัง้ท่ีModel Y เปล่ียนออกจากตําแหน่งเกียร์
จอด โดยจะดังขึ้นเมื่อความเรว็เพิม่ขึ้น

สาํหรบัรถท่ีผลิตก่อนชว่งประมาณเดือนพฤศจกิายน 2021 ใน
สถานการณ์ท่ีคณุจาํเป็นต้องปิดเสยีง (เชน่ ในสภาพการจราจรบน
ทางหลวงท่ีต้องจอดและหยุดบอ่ย ๆ) ใหแ้ตะ ควบคมุ > ความ
ปลอดภัย > การเตือนคนเดินถนน > หยุดชัว่คราว เสยีงจะปิดไว้
ชัว่คราวสาํหรบัการขบัครัง้ปัจจุบนัเท่านัน้ ในการขบัครัง้ต่อไปของ
คณุ ระบบจะเปิดเสยีงเองโดยอัตโนมติั รถท่ีผลิตหลังจากวนัท่ีนี้อาจ
ไมม่สีวติชติ์ดตัง้อยู่

หน้าจอสมัผสัจะแสดงไฟแสดงนี้เมื่อระบบเตือนคน
เดินถนนถกูหยุดชัว่คราวไวแ้ละไมทํ่างาน

หมายเหต:ุ รถท่ีผลิตก่อนประมาณวนัท่ี 1 กรกฎาคม 2021 อาจไมม่ี
ระบบเตือนคนเดินถนนพรอ้มใหใ้ชง้าน

คําเตือน: หากเสยีงไมด่ังพอ คนเดินถนนอาจไมรู่ว้า่มรีถ
กําลังเคล่ือนท่ีเขา้ใกล้ ซึ่งอาจทําใหม้คีวามเสีย่งในการเกิด
การชนท่ีสงูขึ้น สง่ผลใหไ้ด้รบับาดเจบ็สาหสัหรอืเสยีชวีติได้ 
หา้มพึ่งพาระบบเตือนคนเดินถนนเพื่อใหแ้น่ใจวา่คนเดินถนน
ตระหนักถึงรถของคณุเด็ดขาด หากระบบเตือนคนเดินถนน
ไมทํ่างาน ใหน้ัดหมายการเขา้รบับรกิาร

ระบบเตือนคนเดินถนน
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Autopilot หมายถึงชุดฟเีจอรก์ารชว่ยเหลือผูข้บัขีข่ัน้สงูท่ีมจุีด
ประสงค์เพื่อทําใหก้ารขบัขีส่ะดวกสบายมากขึ้นและลดความเครยีด
ลง ไมม่ฟีเีจอรใ์ดท่ีทําให ้Model Y เป็นแบบอัตโนมติัอยา่งสมบูรณ์
หรอืแทนท่ีคณุในฐานะผูข้บัขี่

รถ Tesla ทกุคันมาพรอ้ม ครูสคอนโทรลแบบปรบัตามสภาพจราจร 
ครูสคอนโทรลแบบปรบัตามสภาพจราจร รกัษาความเรว็และระยะ
หา่งตามหลังท่ีปรบัได้จากรถคันขา้งหน้า หากม ี(ด ูครูสคอนโทรล
แบบปรบัตามสภาพจราจร)

นอกจากนี้ ฟเีจอร ์Autopilot ต่อไปนี้อาจมใีหใ้ชง้านสาํหรบัรถของ
คณุด้วย ฟเีจอรเ์ฉพาะท่ีมกีารเปิดใชง้านจะขึ้นอยูกั่บภมูภิาคของ
ตลาด วนัท่ีผลิต เวอรช์นัของซอฟต์แวร ์และการกําหนดค่าของรถ 
สาํหรบัขอ้มูลท่ีปรบัแต่งใหเ้หมาะกับรถของคณุ โปรดดคูู่มอืการใช้
งานบนหน้าจอสมัผสัของรถโดยแตะตัวเรยีกใชง้านแอป จากนัน้
เลือกแอปด้วยตนเอง

• Autosteer: รกัษาความเรว็และระยะหา่งของคณุจากรถคันหน้า
ในขณะท่ียงัรกัษา Model Y ไวใ้นชอ่งจราจรอยา่งชาญฉลาด (ด ู
Autosteer) Autosteer รวมถึง ระบบเปล่ียนชอ่งจราจร
อัตโนมติั (ระบบเปล่ียนชอ่งจราจรอัตโนมติั) และ การนําทาง
เมื่อใช ้Autopilot (ด ูการนําทางเมื่อใช ้Autopilot)

• ระบบจอดรถอัตโนมติั: จอด Model Y แบบขนานหรอืตัง้ฉาก 
(ด ูระบบจอดรถอัตโนมติั)

• ระบบจอดแบบไรค้นขบั: ชว่ยใหค้ณุจอดรถและเรยีก Model Y 
โดยใชแ้อป Tesla บนมอืถือขณะท่ีคณุยนือยูน่อกรถได้

เมื่อ Autopilot ทํางาน Model Y จะแสดงชุดคําเตือนท่ีเพิม่ระดับขึ้น
เรื่อย ๆ เพื่อเตือนใหค้ณุวางมอืบนพวงมาลัยและใหค้วามสนใจกับ
ถนน หากไมม่กีารตอบสนอง Autopilot จะปิดการทํางานและไม่
สามารถใชง้านได้ตลอดระยะทางท่ีเหลือของการขบัขี่

Model Y ยงัมาพรอ้มกับกล้องภายในหอ้งโดยสาร ซึ่งมกีารติดตัง้
ไวท่ี้กระจกมองหลังเพื่อคอยตรวจสอบความเอาใจใสข่องผูข้บัขี่

เป็นความรบัผดิชอบของคณุท่ีจะต้องทําความคุ้นเคยกับขอ้จาํกัด
ของ Autopilot รวมถึงวางมอืไวบ้นพวงมาลัยอยูเ่สมอ มสีมาธขิณะ
อยูบ่นท้องถนน และพรอ้มท่ีจะดําเนินการทันทีได้ตลอดเวลา สาํหรบั
ขอ้จาํกัด ขอ้ควรระวงั และคําเตือนเพิม่เติม ดขูอ้จาํกัดและคําเตือน

คําเตือน: Autopilot เป็นฟเีจอรท่ี์ต้องใชม้อืควบคมุ ให้
วางมอืบน พวงมาลัย ตลอดเวลา และระมดัระวงัสภาพถนน 
การจราจรโดยรอบ และผูใ้ชถ้นนคนอ่ืน ๆ (เชน่ คนเดินถนน
และคนป่ันจกัรยาน) เตรยีมตัวใหพ้รอ้มอยูเ่สมอเพื่อเขา้
ควบคมุรถทันที การไมป่ฏิบติัตามคําแนะนําเหล่านี้อาจทําให้
เกิดความเสยีหาย การบาดเจบ็สาหสั หรอืเสยีชวีติได้
คําเตือน: Autopilot ไมใ่ชร่ะบบเตือนหรอืหลีกเล่ียงการชน 
เป็นความรบัผดิชอบของคณุท่ีจะต้องต่ืนตัว ขบัขีอ่ยา่ง
ปลอดภัย และควบคมุรถได้ตลอดเวลา อยา่พึ่งพา Autopilot 
เพื่อชะลอ Model Y ในระดับท่ีเพยีงพอ คอยมองถนนท่ีอยู่
ตรงหน้าและเตรยีมตัวใหพ้รอ้มอยูเ่สมอเพื่อเขา้ควบคมุรถให้
ถกูต้อง ไมเ่ชน่นัน้จะสามารถสง่ผลใหเ้กิดการบาดเจบ็รา้ย
แรงหรอืเสยีชวีติได้

การทํางานของระบบ
Autopilot ใชก้ล้องบน Model Y มกีล้องติดอยูท่ี่ด้านหน้า ด้านหลัง 
ด้านซา้ย และด้านขวาของ Model Y (ด ูกล้อง)

Model Y ยงัมาพรอ้มกับกล้องภายในหอ้งโดยสาร ซึ่งมกีารติดตัง้
ไวท่ี้กระจกมองหลังเพื่อคอยตรวจสอบความเอาใจใสข่องผูข้บัขี ่เป็น
ความรบัผดิชอบของคณุท่ีจะต้องควบคมุพวงมาลัย มสีมาธขิณะ
อยูบ่นท้องถนน และพรอ้มท่ีจะดําเนินการทันทีได้ตลอดเวลา

เมื่อ Autopilot ทํางาน Model Y จะแสดงชุดคําเตือนท่ีเพิม่ระดับขึ้น
เรื่อย ๆ เพื่อเตือนใหค้ณุวางมอืบนพวงมาลัยและใหค้วามสนใจกับ
ถนน หากไมม่กีารตอบสนอง Autopilot จะปิดการทํางานและไม่
สามารถใชง้านได้ตลอดระยะทางท่ีเหลือของการขบัขี่

คําเตือน: Autopilot ไมใ่ชร่ะบบเตือนหรอืหลีกเล่ียงการชน 
เป็นความรบัผดิชอบของคณุท่ีจะต้องต่ืนตัว ขบัขีอ่ยา่ง
ปลอดภัย และควบคมุรถได้ตลอดเวลา อยา่พึ่งพา Autopilot 
เพื่อชะลอ Model Y ในระดับท่ีเพยีงพอ คอยมองถนนท่ีอยู่
ตรงหน้าและเตรยีมตัวใหพ้รอ้มอยูเ่สมอเพื่อเขา้ควบคมุรถให้
ถกูต้อง ไมเ่ชน่นัน้จะสามารถสง่ผลใหเ้กิดการบาดเจบ็รา้ย
แรงหรอืเสยีชวีติได้

คณุมคีวามรบัผดิชอบท่ีจะต้องท่ีจะทําความคุ้นเคยกับขอ้จาํกัดของ 
Autopilot และพรอ้มท่ีจะเขา้ควบคมุตลอดเวลา สาํหรบัขอ้จาํกัด ขอ้
ควรระวงั และคําเตือนเพิม่เติม ดขูอ้จาํกัดและคําเตือน

เก่ียวกับ Autopilot
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Autopilot เง่ือนไข
ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่กล้องทัง้หมดสะอาดและไมม่สีิง่กีดขวาง ก่อนการขบัขีแ่ต่ละครัง้และก่อนใชฟ้เีจอร ์Autopilot (ด ูการทําความสะอาด
กล้อง) กล้องและเซนเซอร ์(หากมติีดตัง้) ท่ีสกปรก รวมถึงสภาพแวดล้อม เชน่ ฝนและเสน้แบง่ชอ่งจราจรท่ีซดีจาง อาจสง่ผลต่อ
ประสทิธภิาพของฟเีจอร ์Autopilot หากกล้องมสีิง่กีดขวางหรอืถกูบดบงั Model Y จะแสดงขอ้ความบน หน้าจอสมัผสั และฟเีจอร ์
Autopilot อาจไมส่ามารถใชง้านได้ 

ก่อนท่ีคณุจะสามารถใชฟ้เีจอร ์Autopilot และหลังจากการเขา้รบับรกิารบางอยา่ง คณุต้องขบัขีเ่ป็นระยะทางสัน้ ๆ เพื่อปรบัเทียบกล้อง 
สาํหรบัขอ้มูลเพิม่เติม โปรดดท่ีู ขบัรถเพื่อปรบัเทียบกล้อง

นอกจากนี้ ฟเีจอรเ์หล่านี้อาจไมทํ่างานตามท่ีต้องการเมื่อ:

• ถนนมทีางโค้งหกัศอกหรอืมกีารเปล่ียนแปลงระดับความสงูอยา่งมาก
• ปา้ยบอกทางและสญัญาณไฟจราจรไมช่ดัเจน คลมุเครอื หรอืดแูลไมด่ี
• ทัศนวสิยัไมด่ี (เนื่องจากฝนตกหนัก หมิะ ลกูเหบ็ เป็นต้น หรอืถนนท่ีมแีสงสวา่งไมเ่พยีงพอในตอนกลางคืน)

• คณุกําลังขบัรถอยูใ่นอุโมงค์หรอืติดกับเสน้แบง่ชอ่งจราจรทางหลวงท่ีรบกวนการมองเหน็ของกล้อง
• แสงจา้ (เชน่ จากไฟหน้ารถท่ีสวนมาหรอืแสงแดดท่ีสอ่งลงมาโดยตรง) รบกวนมุมมองของกล้อง

รายการด้านบนไมไ่ด้แสดงถึงรายการสถานการณ์ทัง้หมดท่ีอาจรบกวนการทํางานท่ีเหมาะสมของฟเีจอร ์Autopilot สาํหรบัขอ้มูลเพิม่เติม ดู
ขอ้จาํกัดและคําเตือน

Autopilot 
ฟเีจอร์

สามารถใชง้านได้เมื่อ

ครูสคอนโทรล
แบบปรบัตาม
สภาพจราจร

• คณุกําลังขบัขีร่ะหวา่ง 30 km/h และ 140 km/h

หมายเหต:ุ คณุสามารถเปิดใชง้าน ครูสคอนโทรลแบบปรบัตามสภาพจราจร ด้วยความเรว็ท่ีต่ําลง หากตรวจพบรถ
ท่ีมรีะยะหา่งอยา่งน้อย 1.5 เมตร จาก Model Y

Autosteer
• คณุกําลังขบัขีร่ะหวา่ง 30 km/h และ 140 km/h

หมายเหต:ุ คณุสามารถเปิดใชง้าน Autosteer ด้วยความเรว็ท่ีต่ําลง หากตรวจพบรถท่ีมรีะยะหา่งอยา่งน้อย 1.5 
เมตร จาก Model Y

หมายเหต:ุ บนถนนตามแหล่งท่ีพกัอาศัย ถนนท่ีไมม่ชีอ่งกัน้ตรงกลาง หรอืถนนท่ีไมไ่ด้ควบคมุการเขา้ถึง ความเรว็
สงูสดุท่ีอนุญาตจะถกูจาํกัด และหน้าจอสมัผสัจะแสดงขอ้ความ ความเรว็จาํกัดจะเป็นการจาํกัดความเรว็บนถนน
บวก10 km/h

• ไฟหน้าถกูตัง้ค่าเป็นเปิดหรอือัตโนมติั แมว้า่ Autopilot จะสามารถใชง้านได้ทัง้ในระหวา่งวนัและในสภาพแสงน้อย 
(ค่ําหรอืมดื) ก็ตาม Autosteer จะยกเลิกหรอืไมส่ามารถใชง้านได้หากตัง้ค่าไฟหน้าเป็นปิด เมื่อใชง้าน Autosteerไฟ
สงูอัตโนมติัจะเปิดใชง้านโดยอัตโนมติั (ด ูไฟสงูด้านหน้า) และท่ีปัดนํ้าฝนจะตัง้เป็นอัตโนมติั

การนําทางเมื่อ
ใช ้Autopilot • คณุกําลังขบัขีร่ะหวา่ง 30 mph และ 140 km/h

หมายเหต:ุ คณุสามารถเปิดใชง้าน การนําทางเมื่อใช ้Autopilot ด้วยความเรว็ท่ีต่ําลง หากตรวจพบรถท่ีมรีะยะหา่ง
อยา่งน้อย 1.5 เมตร จาก Model Y

• คณุกําลังขบัขีบ่นทางด่วนความเรว็สงู เมื่อคณุออกจากทางด่วนความเรว็สงู การนําทางเมื่อใช ้Autopilot จะเปล่ียน
ไปใช ้Autosteer

เก่ียวกับ Autopilot
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หวัขอ้นี้อธบิายวธิกีารเปิดใชง้านและใชฟ้เีจอรก์ารชว่ยเหลือผูข้บัขี่
ต่อไปนี้
หมายเหต:ุ รถของคณุอาจไมไ่ด้ติดตัง้ฟเีจอรต่์อไปนี ้หรอืฟเีจอร์
อาจไมทํ่างานตรงตามท่ีอธบิายไว ้ทัง้นี้ขึ้นอยูกั่บตัวเลือกท่ีซื้อไป วนั
ท่ีผลิต เวอรช์นัซอฟต์แวร ์และการกําหนดค่าของรถ

• ครูสคอนโทรลแบบปรบัตามสภาพจราจร: เชน่เดียวกับครูส
คอนโทรลแบบเดิม ครูสคอนโทรลแบบปรบัตามสภาพจราจร จะ
รกัษาความเรว็การขบัขีท่ี่ตัง้ไว ้อยา่งไรก็ตาม ครูสคอนโทรล
แบบปรบัตามสภาพจราจร ยงัชว่ยชะลอความเรว็หรอืเรง่
ความเรว็ Model Y ตามความจาํเป็นเพื่อรกัษาระยะหา่งต่อไปนี้
จากรถคันขา้งหน้าคณุ ขณะท่ี ครูสคอนโทรลแบบปรบัตาม
สภาพจราจร กําลังทํางาน คณุยงัคงมหีน้าท่ีควบคมุพวงมาลัย 
Model Y อยู ่(ด ูครูสคอนโทรลแบบปรบัตามสภาพจราจร)

• Autosteer: เชน่เดียวกับ ครูสคอนโทรลแบบปรบัตามสภาพ
จราจรAutosteer จะรกัษาความเรว็ท่ีตัง้ไว ้(หากไมม่รีถอยูข่า้ง
หน้าคณุ) หรอืตามระยะหา่งท่ีตัง้ไว ้(หากมรีถอยูข่า้งหน้าคณุ) 
นอกจากนี้ Autosteer ยงัตรวจจบัเครื่องหมายชอ่งจราจร ขอบ
ถนน และการมอียูข่องรถและวตัถเุพื่อทําให ้Model Y อยูใ่นชอ่ง
จราจรขบัขีอ่ยา่งชาญฉลาด (ด ูAutosteer)

หมายเหต:ุ Autosteer เป็นฟเีจอรเ์วอรช์นั BETA

• ระบบเปล่ียนชอ่งจราจรอัตโนมติั: เมื่อคณุเปิดไฟเล้ียวขณะท่ี 
Autosteer ทํางาน ฟเีจอร ์ระบบเปล่ียนชอ่งจราจรอัตโนมติั จะ
เคล่ือน Model Y เขา้สูช่อ่งจราจรด้านขา้งตามทิศทางท่ีไฟเล้ียว
ระบุ (ด ูระบบเปล่ียนชอ่งจราจรอัตโนมติั)

• การนําทางเมื่อใช ้Autopilot: การนําทางเมื่อใช ้Autopilot 
สรา้งขึ้นโดยใชฟ้เีจอรข์อง ครูสคอนโทรลแบบปรบัตามสภาพ
จราจร และ Autosteer ขณะท่ี Autosteer กําลังทํางาน การนํา
ทางเมื่อใช ้Autopilot ชว่ยให ้Model Y สามารถแนะนําและ
เปล่ียนชอ่งจราจรโดยอัตโนมติัเพื่อแซงรถคันอ่ืนและขบัไปตาม
เสน้ทางการนําทาง หากมกีารกําหนดค่า (ด ูการนําทางเมื่อใช ้
Autopilot)

หมายเหต:ุ การนําทางเมื่อใช ้Autopilot เป็นฟเีจอรเ์วอรช์นั 
BETA

ฟเีจอรเ์หล่านี้ใชข้อ้มูลจากกล้องใน Model Y เพื่อตรวจจบั
เครื่องหมายชอ่งจราจร ขอบถนน รวมถึงรถคันอ่ืน ๆ และผูใ้ชถ้นน
รอบ Model Y

ขอ้ควรระวงั: ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่กล้องทัง้หมดสะอาดและ
ไมม่สีิง่กีดขวาง ก่อนการขบัขีแ่ต่ละครัง้และก่อนใชฟ้เีจอร ์
Autopilot (ด ูการทําความสะอาดกล้อง) กล้องและเซนเซอร ์
(หากมติีดตัง้) ท่ีสกปรก รวมถึงสภาพแวดล้อม เชน่ ฝนและ
เสน้แบง่ชอ่งจราจรท่ีซดีจาง อาจสง่ผลต่อประสทิธภิาพของ
ฟเีจอร ์Autopilot หากกล้องมสีิง่กีดขวางหรอืถกูบดบงั 
Model Y จะแสดงขอ้ความบน หน้าจอสมัผสั และฟเีจอร ์
Autopilot อาจไมส่ามารถใชง้านได้ 
ขอ้ควรระวงั: คณุมคีวามรบัผดิชอบท่ีจะต้องทําความคุ้นเคย
กับขอ้จาํกัดของ Autopilot และสถานการณ์ท่ีระบบอาจไม่
ทํางานตามท่ีคาดไว ้สาํหรบัขอ้มูลเพิม่เติม โปรดดท่ีู ขอ้จาํกัด
และคําเตือน

Autopilot การตัง้ค่า
ก่อนท่ีคณุจะใชฟ้เีจอร ์Autopilot ใหป้รบัแต่งวธิกีารทํางานโดยแตะ
ท่ี การควบคมุ > Autopilot

• ความเรว็ท่ีตัง้ไว:้ เลือกวา่จะให ้Autopilot ทํางานท่ีความเรว็ท่ี
กําหนดท่ีตรวจพบในขณะนัน้หรอืความเรว็ท่ีคณุขบัขีใ่นปัจจุบนั 
แตะ การควบคมุ > Autopilot แล้วเลือก ขดีจาํกัดความเรว็ หรอื 
ความเรว็ปัจจุบนั

• ค่าออฟเซต: หากคณุเลือกความเรว็ท่ีกําหนด คณุสามารถระบุ
ค่าออฟเซตได้โดยแตะกําหนดค่าออฟเซตความเรว็ คณุสามารถ
เลือก คงท่ี (ความเรว็การขบัขีจ่ะปรบัตามจาํนวนท่ีระบุบนถนน
ทกุสาย) หรอื เปอรเ์ซน็ต์ (ความเรว็การขบัขีจ่ะถกูปรบัเป็น
เปอรเ์ซน็ต์ของการจาํกัดความเรว็ท่ีตรวจพบของถนน)

• การเปิดใชง้าน Autopilot: เลือกวธิเีปิดใชง้าน Autosteer หาก
ตัง้ค่าเป็นดึงครัง้เดียว ทัง้ ครูสคอนโทรลแบบปรบัตามสภาพ
จราจร และ Autosteer จะทํางานเมื่อคณุดึงก้านควบคมุลงหนึ่ง
ครัง้ หากตัง้ค่าเป็นดึงสองครัง้ คณุต้องดึงก้านควบคมุลงสอง
ครัง้ติดต่อกันอยา่งรวดเรว็เพื่อใชง้าน Autosteer

หมายเหต:ุ การเปิดใชง้าน Autopilot ต้องตัง้ค่าเป็นดึงสองค
รัง้ หากคณุต้องการใช ้ครูสคอนโทรลแบบปรบัตามสภาพจราจร 
โดยแยกออกจาก Autosteer

ครูสคอนโทรลแบบปรบัตามสภาพจราจร
หากต้องการเปิดใชง้าน ครูสคอนโทรลแบบปรบัตามสภาพจราจร ให้
แตะ การควบคมุ > Autopilot > ครูสคอนโทรลแบบปรบัตามสภาพ
จราจร หรอืเลือก Autosteer แล้วตรวจสอบใหม้ัน่ใจวา่ การเปิดใช้
งาน Autopilot ตัง้ค่าเป็นดึงสองครัง้อยู่

หมายเหต:ุ ครูสคอนโทรลแบบปรบัตามสภาพจราจร จะไมส่ามารถ
ใชง้านได้เมื่อเปิดใชง้าน Autosteer และตัง้ค่า การเปิดใชง้าน 
Autopilot เป็น ดึงครัง้เดียว

หากต้องการใชง้าน ครูสคอนโทรลแบบปรบัตามสภาพจราจร:

1. ดึงก้านควบคมุลงหนึ่งครัง้ จากนัน้ปล่อยคันเรง่เพื่อให ้ครูส
คอนโทรลแบบปรบัตามสภาพจราจร รกัษาความเรว็ในการขบัขี่
ใหค้งท่ี เสยีงเตือนจะดังขึ้นเพื่อระบุวา่ ครูสคอนโทรลแบบปรบั
ตามสภาพจราจร กําลังทํางานอยูใ่นขณะนี้

Autopilot ฟเีจอร์
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2. หากต้องการเปล่ียนความเรว็ท่ีตัง้ไว ้ใหเ้ล่ือนปุม่เล่ือนด้านขวา
ขึ้นเพื่อเพิม่หรอืเล่ือนลงเพื่อลดความเรว็ท่ีตัง้ไว ้คณุสามารถใช้
คันเรง่ได้ทกุเมื่อเพื่อยกเลิกความเรว็ในการขบัขีท่ี่ตัง้ไวช้ัว่คราว 
สาํหรบัขอ้มูลเพิม่เติม โปรดดท่ีู ขณะใชง้าน Autopilot

3. หากต้องการยกเลิกครูสคอนโทรลแบบปรบัตามสภาพจราจร ให้
เล่ือนก้านควบคมุขึ้น หรอืเหยยีบแปน้เบรก สาํหรบัขอ้มูลเพิม่
เติม โปรดดท่ีู กําลังยกเลิก Autopilot

เมื่อ ครูสคอนโทรลแบบปรบัตามสภาพจราจร 
พรอ้มใชง้านแต่ไมไ่ด้เปิดใช ้หน้าจอสมัผสัจะแสดง
ความเรว็การขบัขีเ่ป็นสเีทา หมายเลขท่ีแสดงเป็นคือ
ความเรว็ท่ีจะตัง้ไวเ้มื่อคณุเปิดใช ้ครูสคอนโทรล
แบบปรบัตามสภาพจราจร

เมื่อ ครูสคอนโทรลแบบปรบัตามสภาพจราจร กําลัง
ขบัเคล่ือนตามความเรว็ท่ีตัง้ไว ้ความเรว็จะไฮไลต์
เป็นขอ้ความสนีํ้าเงิน

คําเตือน: ครูสคอนโทรลแบบปรบัตามสภาพจราจร ออกแบบ
มาเพื่อเพิม่ความสะดวกสบายในการขบัขี ่และไมไ่ด้เป็นระบบ
เตือนการชนหรอืหลบหลีก เป็นความรบัผดิชอบของคณุท่ีจะ
ต้องต่ืนตัว ขบัขีอ่ยา่งปลอดภัย และควบคมุรถได้ตลอดเวลา 
อยา่พึ่งพา ครูสคอนโทรลแบบปรบัตามสภาพจราจร เพื่อ
ชะลอ Model Y ในระดับท่ีเพยีงพอ คอยมองถนนท่ีอยูต่รง
หน้าและเตรยีมตัวใหพ้รอ้มอยูเ่สมอเพื่อเขา้ควบคมุรถใหถ้กู
ต้อง ไมเ่ชน่นัน้จะสามารถสง่ผลใหเ้กิดการบาดเจบ็รา้ยแรง
หรอืเสยีชวีติได้ สาํหรบัขอ้มูลเพิม่เติม โปรดด ูขอ้จาํกัดและ
คําเตือน

Autosteer

หมายเหต:ุ รถของคณุอาจไมไ่ด้ติดตัง้ Autosteer หรอืฟเีจอรน์ี้
อาจทํางานไมต่รงตามท่ีอธบิายไวท้กุประการ ทัง้นี้ขึ้นอยูกั่บภมูภิาค
ตลาด การกําหนดค่ารถ ตัวเลือกท่ีซื้อ และเวอรช์นัซอฟต์แวร์

หากต้องการเปิดใชง้าน Autosteer:

1. แตะ การควบคมุ > Autopilot > Autosteer (Beta)

2. หลังจากอ่านและทําความเขา้ใจหน้าต่างปอ๊ปอัปอยา่งละเอียด
แล้ว ใหแ้ตะใช่

หากต้องการใชง้าน Autosteer:

1. เล่ือนก้านควบคมุลงมาจนสดุสองครัง้ติดต่อกันอยา่งรวดเรว็
หมายเหต:ุ หากการตัง้ค่าสาํหรบั การเปิดใชง้าน Autopilot ถกู
ตัง้ค่าเป็นดึงครัง้เดียว การดึงก้านควบคมุลงหนึ่งครัง้จะทําให ้
Autosteer ทํางาน (ด ูAutopilot การตัง้ค่า)

2. หากต้องการเปล่ียนความเรว็ท่ีตัง้ไว ้ใหเ้ล่ือนปุม่เล่ือนด้านขวา
ขึ้นเพื่อเพิม่หรอืเล่ือนลงเพื่อลดความเรว็ท่ีตัง้ไว ้สาํหรบัขอ้มูล
เพิม่เติม โปรดดท่ีู ขณะใชง้าน Autopilot

3. หากต้องการยกเลิกAutosteer ใหเ้ล่ือนก้านควบคมุขึ้น หรอื
เหยยีบแปน้เบรก สาํหรบัขอ้มูลเพิม่เติม โปรดดท่ีู กําลังยกเลิก 
Autopilot

เมื่อคณุใชง้าน AutosteerModel Y จะยนืยนัการเปิดใชง้านด้วย
เสยีงเตือนท่ีดังขึ้นและจะแสดงขอ้ความสัน้ ๆ บนหน้าจอสมัผสั เพื่อ
เตือนใหค้ณุมสีมาธขิณะอยูบ่นถนนและพรอ้มเขา้ควบคมุรถด้วย
ตนเอง

Autopilot ฟเีจอร์
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เมื่อ Autosteer พรอ้มใชง้าน (แต่ยงัไมไ่ด้บงัคับ
พวงมาลัยของ Model Y) ของแผงอุปกรณจ์ะ
แสดงไอคอน Autosteer สเีทา ขา้ง ๆ เกียรข์บั ใน
สถานการณ์ท่ีฟเีจอร ์Autosteer ไมส่ามารถใชง้าน
ได้ชัว่คราว ไอคอน Autosteer จะหายไป (เชน่ 
ความเรว็ท่ีคณุขบัขีอ่ยูไ่มเ่ขา้เกณฑ์ความเรว็ท่ี
จาํเป็นเพื่อให ้Autosteer ทํางาน)

หน้าจอสมัผสั จะแสดงไอคอน Autosteer เป็น
สนีํ้าเงิน เพื่อแสดงวา่ Autosteer ทํางานอยู่

เมื่อ Autosteer สามารถตรวจจบัเครื่องหมายจราจรบนผวิทางได้ 
ระบบจะแสดงชอ่งจราจรขบัขีเ่ป็นสนีํ้าเงินบน หน้าจอสมัผสั

เมื่อใดก็ตามท่ี Autosteer ทํางานอยู ่ครูสคอนโทรลแบบปรบัตาม
สภาพจราจร ก็จะทํางานเชน่กัน

ในกรณีท่ีไมส่ามารถตรวจจบัการจาํกัดความเรว็ได้เมื่อใชง้าน 
Autosteer ฟเีจอร ์Autosteer จงึจะลดความเรว็ในการขบัขีข่อง
คณุและจาํกัดความเรว็ในการขบัขีไ่วท่ี้ 70 km/h แมว้า่คณุจะ
สามารถเรง่ความเรว็จนเกินความเรว็ท่ีจาํกัดไวด้้วยตนเอง Model 
Y จะไมเ่บรกเมื่อมสีิง่กีดขวางท่ีตรวจพบตราบใดท่ีคณุยงัเหยยีบคัน
เรง่อยู ่Autosteer จะลดความเรว็จนถึงความเรว็ท่ีจาํกัดเมื่อปล่อย
คันเรง่ เมื่อออกจากถนนหรอืเลิกใชง้าน Autosteer โดยใช ้พวง
มาลัย คณุจะสามารถเรง่ความเรว็ท่ีตัง้ไวไ้ด้อีกครัง้หากต้องการ

คําเตือน: การบงัคับพวงมาลัยจะถกูจาํกัดเมื่อเปิดใช ้
Autosteer ดังนัน้ Model Y จงึอาจไมส่ามารถเล้ียวในท่ีแคบ
ได้ เตรยีมตัวใหพ้รอ้มเขา้ควบคมุรถยนต์อยูเ่สมอ

คําเตือน: Autosteer เป็นฟเีจอรก์ารชว่ยเหลือท่ีต้องใชม้อื
ควบคมุ วางมอืบน พวงมาลัย ตลอดเวลา ระมดัระวงัสภาพ
ถนนและการจราจรโดยรอบ และเตรยีมตัวใหพ้รอ้มอยูเ่สมอ
เพื่อเขา้ควบคมุรถทันที การไมป่ฏิบติัตามคําแนะนําเหล่านี้
อาจทําใหเ้กิดความเสยีหาย การบาดเจบ็สาหสั หรอืเสยีชวีติ
ได้ ถือเป็นความรบัผดิชอบของคณุท่ีจะทําความคุ้นเคยกับ
ขอ้จาํกัดของ Autosteer และสถานการณ์ท่ีอาจไมส่ามารถ
ทํางานได้ตามท่ีคาดไว ้สาํหรบัขอ้มูลเพิม่เติม โปรดดท่ีู ขอ้
จาํกัดและคําเตือน

ระบบเปล่ียนชอ่งจราจรอัตโนมติั
หมายเหต:ุ รถของคณุอาจไมไ่ด้ติดตัง้ ระบบเปล่ียนชอ่งจราจร
อัตโนมติั หรอืฟเีจอรน์ี้อาจทํางานไมต่รงตามท่ีอธบิายไวท้กุประการ 
ทัง้นี้ขึ้นอยูกั่บภมูภิาคตลาด การกําหนดค่ารถ ตัวเลือกท่ีซื้อ และ
เวอรช์นัซอฟต์แวร์

หากคณุเปิดไฟเล้ียวขณะท่ี Autosteer ทํางาน Model Y จะเคล่ือน
เขา้สูช่อ่งจราจรด้านขา้งตามทิศทางท่ีไฟเล้ียวระบุ หากตรงตาม
เง่ือนไขต่อไปนี้:

• เมื่อสญัญาณไฟเล้ียวทํางาน
• เครื่องหมายจราจรบนผวิทางระบุวา่อนุญาตใหเ้ปล่ียนชอ่ง
จราจรได้

• Model Y จะต้องตรวจพบเครื่องหมายจราจรบนผวิทางด้าน
นอกของชอ่งจราจรเปา้หมายจงึจะสามารถเปล่ียนชอ่งจราจร
กลางทางได้ หากตรวจไมพ่บเครื่องหมายจราจรบนผวิทาง การ
เปล่ียนชอ่งจราจรจะถกูยกเลิกและ Model Y จะกลับไปวิง่ใน
ชอ่งจราจรเดิม

• มุมมองของกล้องไมถ่กูบดบงั
• Model Y ตรวจไมพ่บรถในจุดบอด หรอืตรวจไมพ่บรถหรอืสิง่
กีดขวางไปจนถึงกลางชอ่งจราจรเปา้หมาย หากตรวจพบรถ
หรอืสิง่กีดขวางอ่ืน ๆ ในชอ่งจราจรเปา้หมาย สิง่นัน้จะแสดงเป็น
สแีดงในการแสดงภาพบนหน้าจอสมัผสั และ Model Y จะไม่
เปล่ียนชอ่งจราจรจนกวา่จะดําเนินการได้อยา่งปลอดภัย

เพื่อแสดงวา่ ระบบเปล่ียนชอ่งจราจร
อัตโนมติั พรอ้มใชง้านในฝ่ังท่ีกําหนด (ซา้ย 
ขวา หรอืทัง้ฝ่ังซา้ยและขวา) สญัลักษณ์จะ
แสดงบนแผงอุปกรณ์ของ หน้าจอสมัผสั 
ปรากฏเฉพาะเมื่อ Autosteer ทํางานอยู่

แสดงวา่ ระบบเปล่ียนชอ่งจราจรอัตโนมติั ไม่
พรอ้มใชง้านทัง้ฝ่ังซา้ยและขวา ปรากฏเฉพาะ
เมื่อ Autosteer ทํางานอยู่

Autopilot ฟเีจอร์
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หมายเหต:ุ ระบบเปล่ียนชอ่งจราจรอัตโนมติั จะหยุดทํางานหาก
เปล่ียนชอ่งจราจรไมส่าํเรจ็ภายใน 5 วนิาที

คําเตือน: แมว้า่ Autopilot ได้รบัการออกแบบมาใหต้รวจจบั
รถและสิง่กีดขวางในชอ่งจราจรด้านขา้ง แต่คณุยงัมหีน้าท่ี
รบัผดิชอบในการตรวจสอบด้วยสายตาอยูเ่สมอเพื่อใหแ้น่ใจ
วา่ปลอดภัยและเหมาะสมท่ีจะเคล่ือนเขา้สูช่อ่งจราจรเปา้
หมาย หาก Autopilot ไมส่ามารถเปล่ียนชอ่งจราจรได้
เนื่องจากขอ้มูลไมเ่พยีงพอ หน้าจอสมัผสั จะแสดงชุดคํา
เตือนต่าง ๆ ดังนัน้ เมื่อใช ้ระบบเปล่ียนชอ่งจราจรอัตโนมติั 
ใหค้อยมอง หน้าจอสมัผสั อยูเ่สมอ และเตรยีมตัวใหพ้รอ้ม
บงัคับพวงมาลัย Model Y ด้วยตนเอง

ความเรว็ต่ําสดุท่ี Autopilot เปล่ียนชอ่งจราจรอาจแตกต่างกันไป
ตามภมูภิาค ความเรว็รถในชอ่งจราจรท่ีอยูติ่ดกัน และปัจจยัอ่ืน  ๆ
คณุต้องพรอ้มบงัคับพวงมาลัยเพื่อเปล่ียนชอ่งจราจรเองอยูเ่สมอ
หากจาํเป็น ขณะท่ีกําลังเปล่ียนชอ่งจราจรอัตโนมติัจะมกีารเปิดใช้
งานการเรง่ความเรว็แซงซึ่งทําให ้Model Y เรง่ความเรว็เขา้ใกล้รถ
คันหน้ามากขึ้น (ด ูการเรง่ความเรว็แซง)

เมื่อคณุเปิดไฟเล้ียว Autopilot จะเคล่ือน Model Y ไปทีละชอ่ง
จราจร หากต้องการเปล่ียนชอ่งจราจรอีก คณุจะต้องเปิดสญัญาณ
ไฟเล้ียวเป็นครัง้ท่ีสองหลังจากเปล่ียนชอ่งจราจรครัง้แรกเสรจ็แล้ว

เมื่อ Model Y เปล่ียนชอ่งจราจร สิง่สาํคัญคือต้องตรวจสอบ
ประสทิธภิาพด้วยการดเูสน้ทางการขบัขีด่้านหน้าคณุและบรเิวณ
โดยรอบ เตรยีมตัวใหพ้รอ้มเขา้ควบคมุพวงมาลัยอยูเ่สมอ ขณะท่ี
กําลังขบัรถเขา้สูช่อ่งจราจรด้านขา้ง หน้าจอสมัผสัจะแสดงใหเ้หน็วา่ 
Model Y กําลังเคล่ือนตัวเขา้สูตํ่าแหน่งใดในชอ่งจราจร

การนําทางเมื่อใช ้Autopilot

หมายเหต:ุ รถของคณุอาจไมไ่ด้ติดตัง้ การนําทางเมื่อใช ้Autopilot 
หรอืฟเีจอรน์ี้อาจทํางานไมต่รงตามท่ีอธบิายไวท้กุประการ ทัง้นี้ขึ้น
อยูกั่บภมูภิาคตลาด การกําหนดค่ารถ ตัวเลือกท่ีซื้อ และเวอรช์นั
ซอฟต์แวร์

หากต้องการเปิดใชง้าน การนําทางเมื่อใช ้Autopilot ใหแ้ตะ การ
ควบคมุ > Autopilot > การนําทางเมื่อใช ้Autopilot (Beta) จากนัน้ 
ใหป้รบัแต่งการทํางานของ การนําทางเมื่อใช ้Autopilot ท่ีคณุ
ต้องการโดยแตะ ปรบัแต่ง การนําทางเมื่อใช ้Autopilot:

• เปิดใชง้านเมื่อเริม่ต้นทกุทรปิเดินทาง: เลือกวา่คณุต้องการเปิด
ให ้การนําทางเมื่อใช ้Autopilot ทํางานเองโดยอัตโนมติัสาํหรบั
ทกุ ๆ เสน้ทางการนําทางหรอืไม ่เมื่อเปิดใชง้านระบบ ปุม่ การนํา
ทางเมื่อใช ้Autopilot ท่ีอยูใ่นรายการทิศทางแบบเล้ียวต่อเล้ียว
จะแสดงขึ้นทกุครัง้ตอนเริม่ทรปิเดินทาง

• การเปล่ียนชอ่งจราจรตามความเรว็: การนําทางเมื่อใช ้
Autopilot ออกแบบมาใหทํ้าการเปล่ียนชอ่งจราจรตามความเรว็
และตามเสน้ทาง การเปล่ียนชอ่งจราจรตามความเรว็เป็นตัว
เลือกเสรมิ คณุสามารถใชก้ารตัง้ค่านี้เพื่อปิดใชง้านการเปล่ียน
ชอ่งจราจรตามความเรว็ หรอืระบุวา่คณุต้องการให ้การนําทาง
เมื่อใช ้Autopilot เปล่ียนชอ่งจราจรอยา่งแน่วแน่เพยีงใดเพื่อให้
อยูใ่นความเรว็การขบัขีท่ี่กําหนดไว ้(นุ่มนวลปานกลาง หรอื 
Mad Max)

หากเปิดใชง้านเมื่อเริม่ต้นทกุทรปิเดินทางเปิดอยู ่การนําทางเมื่อใช ้
Autopilot จะทํางานโดยอัตโนมติัเมื่อ:

• Autosteer ทํางานอยู่
• คณุกําลังนําทางไปยงัจุดหมายปลายทาง
• คณุอยูบ่นทางด่วนความเรว็สงู

เมื่อเปิดใชง้านไว ้ปุม่ การนําทางเมื่อใช ้Autopilot ท่ีอยูใ่นรายการ
ทิศทางแบบเล้ียวต่อเล้ียวจะปรากฏขึ้นทกุครัง้ท่ีมกีารใชเ้สน้ทางการ
นําทาง และเมื่อเสน้ทางท่ีใชม้ทีางด่วนความเรว็สงูอยูอ่ยา่งน้อยหนึ่ง
จุด

หากเปิดใชง้านเมื่อเริม่ต้นทกุทรปิเดินทางถกูปิดอยู ่ใหแ้ตะปุม่ 
การนําทางเมื่อใช ้Autopilot เหนือทิศทางแบบเล้ียวต่อเล้ียวเพื่อ
เปิดใชง้าน เมื่อเลือก การนําทางเมื่อใช ้Autopilot ระบบจะทํางานทกุ
ครัง้ท่ีคณุใชง้าน Autosteer

ไอคอน การนําทางเมื่อใช ้Autopilot จะแสดงใน
รายการทิศทางแบบเล้ียวต่อเล้ียวเมื่อคณุกําลัง
นําทางไปยงัจุดหมายปลายทาง และ การนําทางเมื่อ
ใช ้Autopilot พรอ้มใชง้านแต่ไมไ่ด้ทํางานอยู่

หาก การนําทางเมื่อใช ้Autopilot ทํางานอยู ่ไอคอน
จะเป็นสนีํ้าเงิน หากการตัง้ค่าเปิดใชง้านเมื่อเริม่ต้น
ทกุทรปิเดินทางถกูเปิดอยู ่ไอคอน การนําทางเมื่อใช ้
Autopilot จะถกูเลือกตอนท่ีคณุเริม่การนําทาง แตะ
ไอคอนเพื่อยกเลิก การนําทางเมื่อใช ้Autopilot และ
เปล่ียนกลับไปเป็น Autosteer

เมื่อใดก็ตามท่ี การนําทางเมื่อใช ้Autopilot ทํางานอยู ่ปุม่ การนํา
ทางเมื่อใช ้Autopilot จะเป็นสนีํ้าเงิน และ หน้าจอสมัผสั จะแสดง
ชอ่งจราจรขบัขีเ่ป็นเสน้สนีํ้าเงินเสน้เดียวด้านหน้า Model Y:
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ทิศทางแบบเล้ียวต่อเล้ียวจะแสดงไอคอน Autosteer ถัดจากการ
ขบัเคล่ือน (เชน่ ทางลาดเชื่อมขาออก) ท่ี การนําทางเมื่อใช ้
Autopilot จะจดัการ

เมื่อใชง้าน การนําทางเมื่อใช ้Autopilot Model Y จะทําการเปล่ียน
ชอ่งจราจรทัง้ตามความเรว็และตามเสน้ทาง หลังจากท่ีผูข้บัขีย่นืยนั
แล้ว

• การเปล่ียนชอ่งจราจรตามความเรว็: การนําทางเมื่อใช ้
Autopilot เปล่ียนชอ่งจราจรเพื่อลดเวลาการขบัขีไ่ปยงัจุดหมาย
ปลายทางของคณุ ตัวอยา่งเชน่ หาก Model Y อยูห่ลังรถท่ีมี
ความเรว็ต่ํากวา่ความเรว็การขบัขีท่ี่กําหนดไว ้การนําทางเมื่อใช ้
Autopilot จะเคล่ือนเขา้สูช่อ่งจราจรสาํหรบัแซงเพื่อแซงรถคัน
นัน้ การเปล่ียนชอ่งจราจรตามความเรว็เป็นตัวเลือกเสรมิ

• การเปล่ียนชอ่งจราจรตามเสน้ทาง: การนําทางเมื่อใช ้Autopilot 
เปล่ียนชอ่งจราจรเพื่อนําทางคณุไปยงัจุดหมายปลายทางของ
คณุ ตัวอยา่งเชน่ การนําทางเมื่อใช ้Autopilot จะเคล่ือนเขา้สู่
ชอ่งจราจรทางออกเมื่อ Model Y เขา้ใกล้ทางลาดเชื่อมขาออก
ท่ีระบุโดยเสน้ทางการนําทาง

เมื่อหน้าจอสมัผสัแสดงขอ้ความขอใหค้ณุยนืยนัการเปล่ียนชอ่ง
จราจร ใหเ้ปิดไฟเล้ียวตามความเหมาะสม หากคณุไมย่นืยนัการ
เปล่ียนชอ่งจราจรภายใน 3 วนิาที ระบบจะสง่เสยีงแจง้เตือนคณุวา่
คณุจะต้องยนืยนัการเปล่ียนชอ่งจราจรเพื่อให ้การนําทางเมื่อใช ้
Autopilot ทํางาน ระบบเปล่ียนชอ่งจราจรอัตโนมติั จะหยุดทํางาน
หากเปล่ียนชอ่งจราจรไมส่าํเรจ็ภายใน 5 วนิาที

หากคณุเพกิเฉยต่อการแนะนําใหเ้ปล่ียนชอ่งจราจรตามเสน้ทาง 
(ตัวอยา่งเชน่ คณุกําลังขบัอยูใ่นชอ่งจราจรฝ่ังซา้ยแต่ทางลาดเชื่อม
ขาออกอยูฝ่ั่งขวาของทางหลวง) การนําทางเมื่อใช ้Autopilot จะไม่
สามารถเคล่ือนรถไปยงัทางลาดเชื่อมขาออกได้ สง่ผลใหเ้สน้ทางไป
ยงัจุดหมายปลายทางของคณุมกีารเปล่ียนแปลง

ขอ้ควรระวงั: การนําทางเมื่อใช ้Autopilot อาจไมพ่ยายาม
ออกจากทางหลวงโดยใชท้างลาดเชื่อมขาออกหรอืเปล่ียน
ชอ่งจราจรทกุครัง้ แมว้า่เสน้ทางการนําทางจะกําหนด
ทางออกหรอืการเปล่ียนชอ่งจราจรไวก็้ตาม ควรต่ืนตัวอยู่
ตลอดเวลาและเตรยีมพรอ้มท่ีจะเล้ียวรถเขา้หาทางลาดเชื่อม
ขาออกด้วยตัวเอง หรอืเปล่ียนชอ่งจราจรเพื่อเตรยีมพรอ้ม
ก่อนขบัถึงหรอืก่อนออกจากทางลาดเชื่อมขาออกหรอืทาง
แยกต่างระดับ

การนําทางเมื่อใช ้Autopilot จะทํางานและหยุดทํางาน โดยขึ้นอยูกั่บ
ประเภทของถนนท่ีรถกําลังขบัอยู ่เมื่อ การนําทางเมื่อใช ้Autopilot 
ทํางานอยูแ่ละคณุขบัเขา้ใกล้ทางลาดเชื่อมขาออกหรอืทางแยกต่าง
ระดับท่ีอยูต่ามเสน้ทางการนําทางของคณุ ไฟเล้ียวจะเปิดขึ้นตาม
ความเหมาะสมและฟเีจอร ์Autosteer จะเคล่ือน Model Y เขา้หา
ทางลาดเชื่อมขาออกหรอืทางแยกต่างระดับ

เมื่อคณุออกจากทางด่วนความเรว็สงู การนําทางเมื่อใช ้Autopilot 
จะเปล่ียนกลับไปใชฟ้เีจอร ์Autosteer พรอ้มกับสง่เสยีงแจง้เตือน
และ หน้าจอสมัผสั จะแสดงชอ่งจราจรขบัขีเ่ป็นเสน้สนีํ้าเงินหายเสน้ 
(แทนท่ีจะเป็นเสน้สนีํ้าเงินหนึ่งเสน้ขา้งหน้า Model Y) เมื่อ การนํา
ทางเมื่อใช ้Autopilot ไมไ่ด้ทํางานอยู ่ฟเีจอร ์Autosteer จะยงัคง
ทํางานต่อไป เตรยีมตัวใหพ้รอ้มอยูเ่สมอเพื่อเขา้ควบคมุรถตาม
ความเหมาะสม

หมายเหต:ุ การนําทางเมื่อใช ้Autopilot เป็นฟเีจอรท่ี์ต้องใชม้อื
ควบคมุ วางมอืบน พวงมาลัย ตลอดเวลา ระมดัระวงัสภาพถนนและ
การจราจรโดยรอบ และเตรยีมตัวใหพ้รอ้มอยูเ่สมอเพื่อเขา้ควบคมุ
รถทันที การไมป่ฏิบติัตามคําแนะนําเหล่านี้อาจทําใหเ้กิดความเสยี
หาย การบาดเจบ็สาหสั หรอืเสยีชวีติได้ ถือเป็นความรบัผดิชอบของ
คณุท่ีจะทําความคุ้นเคยกับขอ้จาํกัดของ การนําทางเมื่อใช ้
Autopilot และสถานการณ์ท่ีอาจไมส่ามารถทํางานได้ตามท่ีคาดไว ้
สาํหรบัขอ้มูลเพิม่เติม โปรดดท่ีู ขอ้จาํกัดและคําเตือน

กําลังยกเลิก Autopilot

ครูสคอนโทรลแบบปรบัตามสภาพจราจร จะยกเลิกเมื่อ:

• คณุเล่ือนก้านควบคมุขึ้น
◦ คําเตือน: หากคณุเล่ือนก้านควบคมุขึ้นค้างไวน้านกวา่หนึ่ง
วนิาที Model Y จะเปล่ียนเป็นเกียรว์า่ง หลังจากยกเลิก 
Autosteer

• คณุเหยยีบแปน้เบรก
• คณุขบัเกิน 140 กม./ชม.

• คณุเปล่ียนเป็นเกียรถ์อย เกียรจ์อด หรอืเกียรว์า่ง
• ประตเูปิดอยู่
• เกิดเหตกุารณ์ท่ีทําใหเ้บรกฉกุเฉินอัตโนมติัทํางาน (ด ูระบบชว่ย
หลีกเล่ียงการชน)

• ปลดเขม็ขดันิรภัยของผูข้บัขี ่และ/หรอืผูข้บัขีอ่อกจากท่ีนัง่
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เมื่อ ครูสคอนโทรลแบบปรบัตามสภาพจราจร ยกเลิก ไอคอน
ความเรว็การขบัขีบ่นหน้าจอสมัผสัจะเปล่ียนเป็นสเีทาเพื่อระบุวา่ ครู
สคอนโทรลแบบปรบัตามสภาพจราจร ไมไ่ด้ทํางานอีกต่อไป

Autosteer ยกเลิกเมื่อมกีารดําเนินการใด ๆ ขา้งต้น นอกจากนี้ 
Autosteer จะยกเลิกการทํางานเมื่อ:

• คณุขบัเกิน 140 km/h

• คณุออกแรงหมุน พวงมาลัย (แมเ้พยีงเล็กน้อยก็ตาม)

คําเตือน: หากตัง้ค่า การเปิดใชง้าน Autopilot เป็นดึงส
องครัง้ และ Autosteer หยุดทํางานเนื่องจากคณุ
ออกแรงหมุนพวงมาลัยครูสคอนโทรลแบบปรบัตาม
สภาพจราจรจะยงัคงทํางานต่อไป หากตัง้ค่า การเปิดใช้
งาน Autopilot เป็นดึงหนึ่งครัง้ และ Autosteer หยุด
ทํางานเนื่องจากคณุออกแรงหมุน พวงมาลัยครูส
คอนโทรลแบบปรบัตามสภาพจราจรจะหยุดทํางานด้วย
เชน่กัน

• คณุไมไ่ด้ตอบสนองต่อการเตือนซํ้า ๆ ท่ีใหว้างมอืไวบ้นพวง
มาลัยและอ่านขอ้ความท่ีตามมาบน หน้าจอสมัผสั

เมื่อ Autosteer ยกเลิก เสยีงเตือนจะดังและไอคอน Autosteer จะ
เปล่ียนเป็นสเีทาเพื่อระบุวา่ Autosteer ไมทํ่างานอีกต่อไป หรอื
ไอคอนจะหายไปเพื่อระบุวา่ขณะนี้ฟเีจอรย์งัไมพ่รอ้มใชง้าน

การนําทางเมื่อใช ้Autopilot จะยกเลิกเมื่อ Autosteer ยกเลิก ตาม
ท่ีอธบิายไวข้า้งต้น นอกจากนี้ การนําทางเมื่อใช ้Autopilot จะ
ยกเลิกการทํางานเมื่อ:

• คณุแตะปุม่ การนําทางเมื่อใช ้Autopilot ในรายการทิศทางแบบ
เล้ียวต่อเล้ียวของแผนท่ี ในกรณีนี ้Autosteer จะยงัคงทํางาน
อยู่

• คณุออกจากทางด่วนความเรว็สงู เมื่อกรณีนี้เกิดขึ้น Autosteer 
จะยงัคงทํางานอยู่

เมื่อ การนําทางเมื่อใช ้Autopilot ยกเลิกแต่ Autosteer ยงัคง
ทํางานอยู ่เสยีงเตือนจะดังขึ้นและการแสดงภาพจะเปล่ียนจากเสน้
สนีํ้าเงินเสน้เดียวในชอ่งจราจรขบัขีเ่ป็นเสน้สนีํ้าเงินสองเสน้ท่ีด้าน
ใดด้านหนึ่งของชอ่งจราจร

เมื่อ ครูสคอนโทรลแบบปรบัตามสภาพจราจร หรอื Autosteer 
ยกเลิกไป Model Y จะไมเ่คล่ือนตัว แต่การเบรกรเีจนเนอเรทีฟจะ
ชะลอ Model Y ในลักษณะเดียวกันกับเมื่อคณุยกเท้าออกจากคัน
เรง่ขณะขบัรถโดยไมไ่ด้ใช ้ครูสคอนโทรลแบบปรบัตามสภาพจราจร 
(ด ูการเบรกรเีจนเนอเรทีฟ)

ขณะใชง้าน Autopilot

เมื่อ ครูสคอนโทรลแบบปรบัตามสภาพจราจร ทํางานและ 
Autopilot รกัษาระดับความเรว็ท่ีตัง้ไว ้ความเรว็จะถกูไฮไลต์ด้วย
ขอ้ความสนีํ้าเงินบนหน้าจอสมัผสั

เมื่อ Autosteer ทํางาน ไอคอน พวงมาลัย จะเป็นสนีํ้าเงินและ
เครื่องหมายชอ่งจราจรจะถกูเน้นด้วยสนีํ้าเงินในการแสดงภาพ

หากตรวจไมพ่บเครื่องหมายจราจรบนผวิทาง Autosteer อาจ
กําหนดชอ่งจราจรขบัขีต่ามรถท่ีคณุกําลังขบัตาม ในกรณีสว่นใหญ่ 
Autosteer จะพยายามจดัตําแหน่งให ้Model Y อยูต่รงกลางชอ่ง
จราจรขบัขี ่อยา่งไรก็ตาม อาจมบีางสถานการณ์ท่ี Autosteer จะ
ติดตามเสน้ทางการขบัขีท่ี่อยูห่า่งจากตําแหน่งกลางชอ่งจราจร 
(เชน่ หากตรวจพบราวกัน้ขา้งทาง)

การรกัษาความเรว็ท่ีต้ังไว้

เมื่อ Autopilot ทํางาน Model Y จะรกัษาความเรว็การขบัขีท่ี่คณุตัง้
ไวเ้มื่อตรวจไมพ่บรถด้านหน้า เมื่อขบัขีต่ามหลังรถ Model Y จะเรง่
ความเรว็และลดความเรว็ตามความจาํเป็นเพื่อรกัษาระยะหา่งต่อไปนี้
ท่ีเลือกไว ้(ดกูารปรบัระยะขบัตาม) จนถึงความเรว็ท่ีตัง้ไว้

คณุสามารถเรง่ความเรว็ด้วยตนเองได้ตลอดเวลาด้วยการเหยยีบ
คันเรง่ แต่เมื่อคณุปล่อยแปน้ Model Y จะกลับมาขบัขีด่้วย
ความเรว็ท่ีตัง้ไว้

Model Y ยงัปรบัความเรว็การขบัขีเ่มื่อเขา้สูห่รอืออกจากทางโค้ง

เมื่อ Model Y ลดความเรว็ลงเพื่อรกัษาระยะหา่งท่ีเลือกไวจ้ากรถ
คันหน้า ไฟเบรกจะสวา่งขึ้น คณุอาจรบัรูไ้ด้วา่แปน้เบรกเคล่ือนท่ีเล็ก
น้อย อยา่งไรก็ตาม เมื่อ Model Y กําลังเรง่ความเรว็ คันเรง่จะไม่
เคล่ือนท่ี

การเปล่ียนความเรว็ท่ีต้ังไว้

เล่ือนปุม่เล่ือนด้านขวาขึ้นเพื่อเพิม่หรอืเล่ือนลงเพื่อลดความเรว็ท่ีตัง้
ไว้

หากต้องการเปล่ียนความเรว็การขบัขีเ่ป็นการจาํกัดความเรว็
ปัจจุบนั (รวมถึงค่า Offset ใด ๆ ท่ีคณุระบุ) ใหทํ้าอยา่งใดอยา่งหนึ่ง
ดังนี้:

• กดก้านควบคมุลง และกดค้างไวส้ัน้ ๆ
• กดปา้ยจาํกัดความเรว็บนหน้าจอสมัผสั
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อาจใชเ้วลาสองสามวนิาทีเพื่อให ้Model Y ไปถึงความเรว็การขบัขี่

การปรบัระยะขบัตาม

หากต้องการปรบัระยะขบัตามท่ีคณุต้องการรกัษาระหวา่ง Model Y 
กับรถท่ีแล่นอยูข่า้งหน้า ใหก้ดปุม่เล่ือนด้านขวาของพวงมาลัยไป
ทางซา้ยหรอืขวา

ระยะขบัตามท่ีใกล้ท่ีสดุคือ 2

การตัง้ค่าแต่ละรายการจะสอดคล้องกับระยะหา่งตามเวลา ซึ่งเป็น
ระยะเวลาท่ี Model Y จะเคล่ือนท่ีจากตําแหน่งปัจจุบนัไปถึง
ตําแหน่งของกันชนหลังของรถคันหน้า Autopilot จะรกัษาการตัง้
ค่าของคณุไวจ้นกวา่คณุจะเปล่ียนอีกครัง้

เมื่อคณุปรบัระยะขบัตาม หน้าจอสมัผสัจะแสดงการตัง้ค่าปัจจุบนั

การหยุดและการชะลอความเรว็

เมื่อรถเคล่ือนท่ีเรว็กวา่รถในชอ่งจราจรด้านขา้งอยา่งมาก Model Y 
จะลดความเรว็ท่ีขบัขีล่งโดยอัตโนมติั ซึ่งมปีระโยชน์มากใน
สถานการณ์ท่ีมกีารจราจรหนาแน่นหรอืเมื่อมรีถจาํนวนมากกําลัง
เคล่ือนตัวเขา้สูช่อ่งจราจรต่าง ๆ อยา่งต่อเนื่อง เมื่อ Model Y 
ตรวจพบวา่รถคันอ่ืนเคล่ือนตัวชา้กวา่อยา่งเหน็ได้ชดั หน้าจอสมัผสั
จะไฮไลท์ชอ่งจราจรด้านขา้งด้วยลกูศรและไฮไลท์รถท่ีตรวจพบเป็น
สเีทา และ Model Y จะลดความเรว็ในการขบัขีต่ามความเหมาะสม 
หากต้องการยกเลิกฟเีจอรน์ี้ชัว่คราว ใหเ้หยยีบคันเรง่

เมื่อขบัตามรถ Autopilot จะยงัคงทํางานท่ีความเรว็ต่ํา แมว้า่ 
Model Y จะหยุดนิ่งก็ตาม ตัวอยา่งเชน่ Autopilot ยงัคงทํางานอยู ่
แมว้า่ Model Y จะลดความเรว็ลงจนหยุดสนิทหรอืใกล้จะหยุดสนิท
ในการจราจรท่ีคับคัง่และท่ีต้องจอดและหยุดบอ่ย ๆ บนทางหลวง 
เมื่อการจราจรเริม่เคล่ือนท่ีเรว็ขึ้น Autopilot จะเรง่ความเรว็อีกครัง้
จนถึงความเรว็ท่ีตัง้ไว้

ในบางกรณีเมื่อ Model Y หยุดสนิท Autopilot จะเขา้สูส่ถานะหยุด
นิ่ง หากกรณีนี้เกิดขึ้น ใหเ้หยยีบคันเรง่สัน้ ๆ เพื่อกลับเขา้สูก่ารขบัขี่

เมื่อสถานะหยุดนิ่งทํางานอยู ่หน้าจอสมัผสัจะแสดง
ไอคอนหยุดนิ่งและขอ้ความท่ีระบุวา่คณุต้องกลับมา
ควบคมุการขบัขี่

Model Y เขา้สูส่ถานะหยุดนิ่ง ขณะท่ี Autopilot ทํางานใน
สถานการณ์ต่อไปนี้:

• Model Y จอดนิ่งเป็นเวลา 5 นาที
• Model Y ตรวจพบคนเดินถนน (สถานะหยุดนิ่งอาจหายไปเมื่อ
ตรวจไมพ่บคนเดินถนนแล้ว)
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• Model Y สญูเสยีทัศนวสิยัของรถด้านหน้าคณุโดยกะทันหนั
• ตรวจพบสิง่กีดขวางด้านหน้า Model Y

การขบัขีใ่กล้กับทางออกหรอืท่ีทางออก

เมื่อคณุกําลังขบัขีใ่กล้กับทางออกบนทางด่วนความเรว็สงู และ
กําลังเปิดสญัญาณไฟเล้ียวไปยงัทางลาดเชื่อมขาออก Autopilot จะ
สนันิษฐานวา่คณุจะออกจากทางด่วนและเริม่ชะลอ Model Y หาก
คณุไมไ่ด้ขบัในทางลาดเชื่อมขาออก Autopilot จะกลับไปขบัตาม
ความเรว็ท่ีตัง้ไว้

ในภมูภิาคท่ีขบัชดิขวา กรณีนี้จะเกิดขึ้นต่อเมื่อคณุเปิดไฟเล้ียวขวา
ขณะขบัขีใ่นชอ่งจราจรขวาสดุหา่งจากทางออกไมเ่กินระยะ 50 เมตร 
เชน่เดียวกันนัน้ ในภมูภิาคท่ีขบัชดิซา้ย ลักษณะนี้จะเกิดขึ้นก็ต่อเมื่อ
คณุเปิดไฟเล้ียวซา้ยขณะขบัขีใ่นชอ่งจราจรซา้ยสดุหา่งจากทางออก
ไมเ่กินระยะ 50 เมตร

หมายเหต:ุ หาก การนําทางเมื่อใช ้Autopilot ทํางานอยู ่Model Y 
จะทําการเปล่ียนชอ่งจราจรตามเสน้ทางเพื่อเขา้สูช่อ่งจราจร
ทางออกและใชท้างลาดเชื่อมขาออกตามความจาํเป็นเพื่อไปตามเสน้
ทางการนําทาง

เมื่อขบัขีใ่นทางลาดเชื่อมขาเขา้ไปยงัทางด่วนความเรว็สงู Autopilot 
จะปรบัความเรว็ในการขบัขีท่ี่ตัง้ไวโ้ดยอัตโนมติัตามความเรว็ท่ี
กําหนดของทางด่วน รวมทัง้ค่าออฟเซตใด ๆ ท่ีคณุได้ระบุไว ้หาก 
การนําทางเมื่อใช ้Autopilot ใชง้านอยู ่ระบบจะหยุดทํางานเมื่อคณุ
ออกจากทางด่วนความเรว็สงู (ด ูกําลังยกเลิก Autopilot) ในกรณีนี้ 
Autosteer จะยงัคงทํางานอยู่

การเรง่ความเรว็แซง

เปิดไฟเล้ียวชัว่ขณะเพื่อเรง่ความเรว็ Model Y ไปทางรถคันหน้า 
เมื่อยกก้านไฟเล้ียวขึ้นหรอืลงค้างไวช้ัว่ขณะหนึ่ง คณุจะสามารถเรง่
ความเรว็ไปยงัความเรว็ท่ีตัง้ไวโ้ดยไมต้่องเหยยีบคันเรง่ หาก:

• ครูสคอนโทรลแบบปรบัตามสภาพจราจร ทํางานอยูแ่ละตรวจ
พบรถด้านหน้าคณุ

• ไมพ่บสิง่กีดขวางหรอืรถในชอ่งจราจรเปา้หมาย
• Model Y ขบัขีด่้วยความเรว็ต่ํากวา่ความเรว็ท่ีตัง้ไว ้แต่ต้องเกิน 

72 km/h

หมายเหต:ุ หาก Autosteer ทํางานอยูแ่ละคณุเปิดไฟเล้ียวจนสดุ 
Model Y จะเปล่ียนชอ่งจราจรโดยอัตโนมติั (ด ูระบบเปล่ียนชอ่ง
จราจรอัตโนมติั)

Model Y หยุดเรง่ความเรว็เมื่อคณุถึงความเรว็การขบัขีท่ี่ตัง้ไว ้
หากการเปล่ียนชอ่งจราจรใชเ้วลานานเกินไป หรอืหาก Model Y เขา้
ใกล้รถคันหน้ามากเกินไป Model Y จะหยุดการเรง่ความเรว็ หาก
คณุปิดไฟเล้ียว

เขา้ควบคมุทันที
ในสถานการณ์ท่ีระบบ Autopilot ไมส่ามารถควบคมุการขบัขี ่
Model Y ได้ เสยีงเตือนจะดังขึ้นและ หน้าจอสมัผสั จะแสดง
ขอ้ความต่อไปนี้

เขา้ควบคมุทันที

เมื่อคณุเหน็ขอ้ความนี้ เขา้ควบคมุการขบัขีทั่นที

ความเอาใจใสข่องผูข้บัขี่
Autopilot กําหนดใหผู้ข้บัขีต้่องใสใ่จในการขบัขี ่มอืทัง้สองขา้งของ
คณุต้องอยูบ่นพวงมาลัยตลอดเวลาในขณะท่ีใชง้าน Autopilot 
และคณุต้องตรวจสอบสภาพแวดล้อมของคณุ ถนน และผูใ้ชถ้นน
คนอ่ืน ๆ

Autopilot แสดงขอ้ความเป็นระยะ ๆ เตือนใหผู้ข้บัขีอ่อกแรงเล็ก
น้อยท่ีพวงมาลัย

ใชแ้รงเล็กน้อยหมุนพวงมาลัย

Autopilot จะตรวจจบัมอืของคณุโดยจดจาํแรงต้านเล็กน้อยขณะท่ี
หมุนพวงมาลัย หรอืจากการท่ีคณุหมุนพวงมาลัยเบา ๆ ด้วยตนเอง 
(โดยไมใ่ชแ้รงบงัคับพวงมาลัยอยา่งเต็มท่ี) หาก Model Y ตรวจไม่
พบแรงหมุนเล็กน้อยบนพวงมาลัย หน้าจอสมัผสั จะกะพรบิเป็น
สนีํ้าเงิน และสดุท้ายจะมเีสยีงเตือนซํ้า ๆ อยา่ใชอุ้ปกรณ์มอืถือใน
ขณะท่ีใชง้าน Autopilot

หากคณุเพกิเฉยต่อการเตือนซํ้า ๆ ท่ีใหอ้อกแรงเล็กน้อยท่ีพวง
มาลัย หรอืใหใ้สใ่จ Autopilot จะปิดใชง้านสาํหรบัระยะท่ีเหลือของ
การขบัขี ่และแสดงขอ้ความต่อไปนี้ท่ีขอใหค้ณุขบัขีด่้วยตนเอง หาก
คณุไมบ่งัคับพวงมาลัยเองต่อ Autopilot จะสง่เสยีงเตือนอยา่งต่อ
เนื่อง เปิดไฟกะพรบิเตือน และชะลอความเรว็จนรถหยุดนิ่งสนิท

Autopilot ไมส่ามารถใชง้านได้กับการขบัปัจจุบนั 
Autopilot การยกเลิกใชง้าน - ไมส่นใจคําเตือนให้
ใสใ่จ

การระงับ Autopilot

การใชฟ้เีจอร ์Autopilot จะถกูระงับหากตรวจพบการใชง้านท่ีไม่
เหมาะสม

การใช ้Autosteer จะถกูระงับเป็นเวลาหนึ่งสปัดาหเ์มื่อคณุหรอืผูอ่ื้น
ท่ีขบัขีร่ถของคณุได้รบั "การยกเลิกใชง้าน" Autopilotหา้ครัง้ การ
ยกเลิกใชง้านในท่ีนี้หมายถึงการท่ีระบบ Autopilot หยุดทํางาน
ตลอดการเดินทางท่ีเหลือ หลังจากท่ีผูข้บัขีไ่ด้รบัเสยีงเตือนแบบ
ภาพและเสยีงหลายครัง้เนื่องจากไมใ่หค้วามสนใจในการขบัขี่

คณุสามารถดจูาํนวนการยกเลิกใชง้านท่ีเหลืออยูก่่อนท่ีการเขา้ถึง 
Autopilot จะถกูระงับได้โดยแตะ การควบคมุ > Autopilot
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การยกเลิกใชง้านจะได้รบัการยกเลิกหลังจากผา่นไป ครึง่สปัดาห ์
(3.5 วนั) หากคณุไมไ่ด้ถกูยกเลิกใชง้านอีกภายในระยะเวลาดังกล่าว

หมายเหต:ุ หากการเขา้ถึง Autosteer ของคณุถกูระงับคณุยงัคง
สามารถใช ้ครูสคอนโทรลแบบปรบัตามสภาพจราจร และฟเีจอร์
ระบบความปลอดภัยเชงิปอ้งกันทัง้หมดท่ียงัคงเปิดใชง้านอยูไ่ด้

อาจมบีางโอกาสท่ีผูข้บัขีจ่าํเป็นต้องมกีารแทรกแซงและคณุต้องเขา้
ควบคมุทันทีเพื่อรกัษาการขบัขีท่ี่ปลอดภัย การยกเลิกการทํางานท่ี
ผูข้บัขีเ่ป็นคนสัง่ไมน่ับเป็นการใชง้านท่ีไมเ่หมาะสมและเป็นสิง่ท่ีผู้
ขบัขีส่ามารถทําได้
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104 MODEL Y คู่มอืเจา้ของ



ฟเีจอรน์ี้อาจถกูจาํกัดหรอืใชง้านไมไ่ด้ชัว่คราวจนกวา่จะมกีารเปิดใช้
งานพรอ้มกับการอัปเดตซอฟต์แวรใ์นอนาคตสาํหรบัรถท่ีผลิต
ประมาณกลางเดือนกมุภาพนัธ ์2024

หมายเหต:ุ รถของคณุอาจไมไ่ด้ติดตัง้ ระบบจอดรถอัตโนมติั ทัง้นี้
ขึ้นอยูกั่บภมูภิาคตลาด โครงแบบรถ ตัวเลือกท่ีซื้อ และเวอรช์นั
ซอฟต์แวร์

ระบบจอดรถอัตโนมติั จะใชข้อ้มูลเพื่อลดความซบัซอ้นของการจอด
รถบนถนนสาธารณะโดยขบัเคล่ือน Model Y เขา้สูช่อ่งจอดเทียบ
ทางเท้าและชอ่งจอดแบบตรง

ขอ้ควรระวงั: ตรวจสอบวา่กล้องและเซนเซอรทั์ง้หมด (หาก
มติีดตัง้) สะอาดด ีกล้องและเซนเซอรท่ี์สกปรก รวมถึงสภาพ
แวดล้อม เชน่ ฝนและเสน้แบง่ชอ่งจราจรท่ีซดีจาง อาจสง่ผล
ต่อประสทิธภิาพของฟเีจอร ์Autopilot

คําเตือน: ระบบจอดรถอัตโนมติัจะมปีระสทิธภิาพตามความ
สามารถของกล้องและเซนเซอร ์(หากมติีดตัง้) ในการระบุ
ระยะหา่งของรถกับขอบถนน วตัถ ุและรถคันอ่ืน ๆ
คําเตือน: หา้มใชง้าน ระบบจอดรถอัตโนมติั หากมสีิง่ของติด
อยูกั่บตะขอเชื่อมรถลาก เชน่ หวับอลลาก ท่ีวางจกัรยาน 
หรอืรถพว่ง ระบบจอดรถอัตโนมติั อาจไมห่ยุดรถก่อนถึง
ระยะตะขอเชื่อมเมื่อจอดรถระหวา่งหรอืหน้ารถคันอ่ืน ๆ

ตัวแปร
ระบบจอดรถอัตโนมติั จะตรวจจบัจุดท่ีอาจจะเป็นพื้นท่ีจอดรถตาม
ตัวแปรต่าง ๆ ดังนี้

การจอดในชอ่งแบบตรง 

• ความเรว็ท่ีขบัขีจ่ะต้องต่ํากวา่ 13 km/h หากรถเคล่ือนท่ีเรว็เกิน
ไป ระบบจอดรถอัตโนมติั อาจไมส่ามารถตรวจจบัชอ่งจอดรถ
ตามท่ีคณุต้องการได้

• พื้นท่ีจอดรถจะต้องมคีวามกวา้งอยา่งน้อย 2.2 เมตร
• พื้นท่ีจอดรถจะต้องมเีสน้ท่ีสามารถมองเหน็ได้ชดัอยา่งน้อยสาม
เสน้เพื่อใหร้ถเขา้จอดได้ เชน่ เสน้ท่ีจอดรถ เสน้จราจร หรอืขอบ
ถนนท่ีชดัเจน ระบบจอดรถอัตโนมติั อาจไมทํ่างานเมื่อจอดใน
โรงรถ เชน่ โรงรถท่ีไมม่เีสน้ท่ีจอดรถท่ีชดัเจนสามเสน้

• ระบบจอดรถอัตโนมติั อาจไมทํ่างานเมื่อจอดบนพื้นถนนท่ีขรุขระ 
เชน่ หนิปูพื้นหรอืพื้นอิฐ

การจอดเทียบทางเท้า

• ความเรว็ท่ีขบัขีจ่ะต้องต่ํากวา่ 21 km/h หากรถเคล่ือนท่ีเรว็เกิน
ไป ระบบจอดรถอัตโนมติั อาจไมส่ามารถตรวจจบัชอ่งจอดรถ
ตามท่ีคณุต้องการได้

• ต้องมรีถจอดอยูข่า้งหน้าจุดจอดรถท่ีคณุต้องการจอด
• ต้องสามารถมองเหน็ขอบถนนหรอืขอบท่ีจอดได้อยา่งชดัเจน 
ระบบจอดรถอัตโนมติั อาจไมส่ามารถตรวจจบัชอ่งจอดรถได้
อยา่งถกูต้องหากขอบถนนไมช่ดัเจน เชน่ เป็นพื้นหญ้าหรอืดิน

หมายเหต:ุ ระบบจอดรถอัตโนมติั ใชไ้มไ่ด้กับชอ่งจอดรถแบบเฉียง

วธิใีช ้ระบบจอดรถอัตโนมติั
เมื่อขบัรถอยู ่ใหทํ้าตามขัน้ตอนต่อไปนี้เพื่อให ้ระบบจอดรถอัตโนมติั 
ขบัเคล่ือน Model Y เขา้สูช่อ่งจอด:

1. ในขณะขบัขีช่า้ ๆ ใหต้รวจสอบ หน้าจอสมัผสั เพื่อดชูอ่งจอดรถท่ี
อาจจอดได้ท่ี Autopilot ตรวจพบ เมื่อ Model Y อยูใ่นตําแหน่ง
ท่ีสามารถถอยกลับเขา้ไปในตําแหน่งท่ีตรวจพบได้ หน้าจอสมัผสั
จะแสดงไอคอนการจอดรถ

หมายเหต:ุ ไอคอนการจอดรถจะแสดงขึ้นหากตําแหน่งของรถ
และ/หรอืสภาวะแวดล้อมในพื้นท่ีรอบ ๆ อยูใ่นรูปแบบท่ีทําให ้
ระบบจอดรถอัตโนมติั สามารถกําหนดเสน้ทางการเดินรถท่ี
เหมาะสมได้เท่านัน้ หาก ระบบจอดรถอัตโนมติั ไมส่ามารถ
กําหนดเสน้ทางท่ีเหมาะสมได้ (ตัวอยา่งเชน่ เมื่อขบัรถบนถนน
แคบ ซึ่งการเคล่ือนรถเขา้สูท่ี่จอดจะทําใหส้ว่นหน้าของรถยื่น
ออกไปในชอ่งจราจรท่ีอยูติ่ดกัน) คณุสามารถขยบัรถ หาจุดจอด
รถท่ีอ่ืน หรอืจอดรถด้วยตัวเอง

2. เลือกจุด ตรวจดวูา่เหมาะสมและปลอดภัยหรอืไม ่จากนัน้เคล่ือน
รถเขา้จอดและหยุดท่ีด้านหน้าชอ่งจอดใหห้า่งประมาณหนึ่งคัน
รถ (เหมอืนกับตอนจอดเทียบทางเท้าหรอืถอยรถเขา้ท่ีจอดแบบ
ตรง)

3. ปล่อย พวงมาลัย เปล่ียนเกียร ์Model Y เป็นเกียรถ์อย จากนัน้
ใหแ้ตะปุม่เริม่ในหน้าจอสมัผสั

4. ระบบจอดรถอัตโนมติั จะแสดงขอ้ความขึ้นเมื่อจอดรถเสรจ็สิน้

หากคณุเหยยีบแปน้เบรกขณะ ระบบจอดรถอัตโนมติั กําลังจอด 
Model Y ขัน้ตอนการจอดรถจะหยุดชัว่คราวจนกวา่คณุจะแตะปุม่
ดําเนินการต่อในหน้าจอสมัผสั

คําเตือน: ไมค่วรพึ่งพา ระบบจอดรถอัตโนมติั ในการค้นหา
ชอ่งจอดรถท่ีถกูกฎหมาย เหมาะสม และปลอดภัย ระบบจอด
รถอัตโนมติั อาจไมส่ามารถตรวจจบัวตัถทุกุอยา่งในชอ่งจอด
รถได้เสมอไป ใหต้รวจสอบด้วยสายตาทกุครัง้เพื่อยนืยนัวา่
ชอ่งจอดรถนัน้มเีหมาะสมและปลอดภัย

ระบบจอดรถอัตโนมติั
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คําเตือน: เมื่อ ระบบจอดรถอัตโนมติั กําลังบงัคับเล้ียว 
Model Y:

• หา้มรบกวนการเคล่ือนท่ีของ พวงมาลัย ซึ่งจะทําให ้ระบบ
จอดรถอัตโนมติั ยกเลิกการทํางาน

• ตรวจสอบสภาพแวดล้อมโดยรอบของคณุอยา่งต่อเนื่อง 
เตรยีมพรอ้มท่ีจะเยยีบเบรกเพื่อเล่ียงการชนกับรถ คน
เดินถนน หรอืวตัถตุ่าง ๆ

• ตรวจสอบหน้าจอสมัผสัเพื่อใหแ้น่ใจวา่คณุได้ทราบคํา
แนะนําท่ี ระบบจอดรถอัตโนมติั กําลังแสดงอยู่

การหยุดการจอดรถชัว่คราว
หากต้องการหยุด ระบบจอดรถอัตโนมติั ชัว่คราว ใหเ้หยยีบแปน้
เบรกหนึ่งครัง้ Model Y จะหยุดและไมข่ยบัจนกวา่คณุจะกดปุม่
ดําเนินการต่อในหน้าจอสมัผสั

การยกเลิกระบบจอดรถอัตโนมติั
ระบบจอดรถอัตโนมติั จะยกเลิกขัน้ตอนการจอดรถหากคณุขยบั 
พวงมาลัย เขา้เกียร ์หรอืแตะปุม่ยกเลิกในหน้าจอสมัผสัด้วยตัวเอง 
ระบบจอดรถอัตโนมติั จะยกเลิกการจอดรถด้วยในกรณีดังนี้

• มขีัน้ตอนการเขา้จอดเกินเจด็ขัน้ตอน
• Model Y ตรวจพบวา่ผูข้บัออกจากรถ
• ประตเูปิดอยู่
• คณุเหยยีบคันเรง่
• คณุเหยยีบแปน้เบรกขณะท่ี ระบบจอดรถอัตโนมติั หยุดทํางาน
ชัว่คราว

• เกิดเหตกุารณ์ท่ีทําใหเ้บรกฉกุเฉินอัตโนมติัทํางาน (ด ูระบบชว่ย
หลีกเล่ียงการชน)

ขอ้จาํกัด
ระบบจอดรถอัตโนมติั มแีนวโน้มสงูเป็นพเิศษท่ีจะไมส่ามารถทํางาน
ได้ตามท่ีต้องการในสถานการณ์ต่อไปนี้

• พื้นถนนชนั ระบบจอดรถอัตโนมติั ออกแบบมาเพื่อทํางานบน
ถนนพื้นเรยีบเท่านัน้

• ทัศนวสิยัไมด่ ี(เนื่องจากฝนตกหนัก หมิะ หมอก ฯลฯ)
• ขอบถนนทําจากวสัดอ่ืุนนอกเหนือจากหนิ หรอืไมส่ามารถตรวจ
จบัขอบถนนได้

• ชอ่งจอดรถท่ีต้องการนัน้ติดกับกําแพงหรอืเสา (เชน่ ชอ่งจอด
รถชอ่งสดุท้ายในอาคารจอดรถชัน้ใต้ดิน)

• มเีซนเซอร ์(หากมติีดตัง้) หรอืกล้องอยา่งน้อยหนึ่งตัวเสยีหาย 
สกปรก หรอืถกูบงั (เชน่ มโีคลน นํ้าแขง็ หรอืหมิะ หรอืฟล์ิมกัน
รอย สเีกิน หรอืผลิตภัณฑ์ท่ีมกีาว เชน่ แรป สติกเกอร ์สาร
เคลือบยาง ฯลฯ บงัอยู)่

• สภาพอากาศ (ฝนตกหนัก หมิะ หมอก หรอือุณหภมูริอ้นจดัหรอื
เยน็จดั) รบกวนการทํางานของเซนเซอร ์(หากมติีดตัง้)

• เซนเซอร ์(หากมติีดตัง้) ได้รบัผลกระทบจากเครื่องมอืหรอื
อุปกรณ์ไฟฟา้ท่ีปล่อยคล่ืนอัลตราโซนิก

คําเตือน: สถานการณ์ท่ีไมค่าดคิดหลายอยา่งอาจลดทอน
ประสทิธภิาพของ ระบบจอดรถอัตโนมติั ในการจอด Model 
Y ใหคํ้านึงขอ้จาํกัดนี้ไวแ้ละจาํไวเ้สมอวา่สถานการณ์ดังกล่าว
อาจเป็นเหตทํุาให ้ระบบจอดรถอัตโนมติั ไมส่ามารถหมุนพวง
มาลัย Model Y ได้อยา่งเหมาะสม โปรดมสีมาธขิณะจอด 
Model Y และเตรยีมพรอ้มท่ีจะควบคมุรถเองโดยทันที

ระบบจอดรถอัตโนมติั
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ฟเีจอรน์ี้อาจถกูจาํกัดหรอืใชง้านไมไ่ด้ชัว่คราวจนกวา่จะมกีารเปิดใช้
งานพรอ้มกับการอัปเดตซอฟต์แวรใ์นอนาคตสาํหรบัรถท่ีผลิต
ประมาณกลางเดือนกมุภาพนัธ ์2024

หมายเหต:ุ รถของคณุอาจไมไ่ด้ติดตัง้ ระบบจอดแบบไรค้นขบั หรอื
ฟเีจอรน์ี้อาจทํางานไมต่รงตามท่ีอธบิายไวท้กุประการ ทัง้นี้ขึ้นอยูกั่บ
ภมูภิาคตลาด การกําหนดค่ารถ ตัวเลือกท่ีซื้อ และเวอรช์นั
ซอฟต์แวร์

ระบบจอดแบบไรค้นขบั ชว่ยใหค้ณุจอดและเรยีกรถ Model Y โดย
อัตโนมติัขณะท่ียนือยูน่อกตัวรถได้ ระบบจอดแบบไรค้นขบั จะ
เคล่ือน Model Y ไปขา้งหน้าและถอยหลังไกลสดุ 12 เมตร เขา้ไปใน
หรอืออกจากชอ่งจอดรถ

ระบบจอดแบบไรค้นขบั กําหนดให ้Model Y สามารถตรวจจบั
กญุแจท่ีใชง้านได้บรเิวณใกล้เคียง

คําเตือน: ระบบจอดแบบไรค้นขบั ออกแบบมาเพื่อ
วตัถปุระสงค์ในการใชง้านท่ีลานจอดรถและถนนสว่นบุคคล
ในพื้นท่ีอสงัหารมิทรพัยส์ว่นตัวซึ่งคุ้นเคยและคาดการณ์
พื้นท่ีโดยรอบได้เท่านัน้
คําเตือน: ระบบจอดแบบไรค้นขบั เป็นฟเีจอรเ์วอรช์นั BETA 
คณุต้องคอยตรวจสอบรถและพื้นท่ีโดยรอบ รวมถึงเตรยีม
พรอ้มเขา้ควบคมุโดยทันทีตลอดเวลา ผูข้บัขีม่หีน้าท่ีใช ้ระบบ
จอดแบบไรค้นขบั อยา่งปลอดภัย มคีวามรบัผดิชอบ และเป็น
ไปตามวตัถปุระสงค์ สาํหรบัขอ้มูลเพิม่เติมเก่ียวกับขอ้จาํกัด
ของ ระบบจอดแบบไรค้นขบั และสภาพท่ีอาจรบกวนการใช้
งาน ดคํูาเตือนและขอ้จาํกัด

ก่อนใชง้าน ระบบจอดแบบไรค้นขบั
ก่อนท่ีจะใชง้าน ระบบจอดแบบไรค้นขบั ใหใ้ชห้น้าจอสมัผสัเพื่อเปิด
ใชง้านและปรบัแต่งการทํางานตามต้องการ แตะ การควบคมุ > 
Autopilot > ปรบัแต่งระบบจอดแบบไรค้นขบั แล้วปรบัการตัง้ค่า
ต่อไปนี้ตามความต้องการ:

• ระยะหา่งของกันชน: ตัง้ระยะหา่งท่ีคณุต้องการให ้ระบบจอด
แบบไรค้นขบั หยุดก่อนถึงวตัถท่ีุตรวจพบ (เชน่ คณุอาจอยากให ้
ระบบจอดแบบไรค้นขบั หยุดภายในระยะไมก่ี่นิ้วก่อนจะถึงผนัง
โรงรถ) โปรดทราบวา่ระยะหา่งจะมผีลกับวตัถท่ีุ ระบบจอดแบบไร้
คนขบั ตรวจพบโดยตรงท่ีด้านหน้าของ Model Y เมื่อเคล่ือนไป
ขา้งหน้า หรอืโดยตรงท่ีด้านหลัง Model Y เมื่อถอยหลัง

• ระบบจอดแบบไรค้นขบั ระยะทาง: ตัง้ระยะทางสงูสดุท่ี Model 
Y สามารถเคล่ือนท่ีได้เมื่อเขา้สูห่รอืออกจากพื้นท่ีจอดรถ

• ระยะหา่งด้านขา้ง: เลือกตัวเลือกเพื่อระบุระยะหา่งด้านขา้งท่ีคณุ
ต้องการใหเ้วน้ไว ้ตัวเลือกแน่นจะชว่ยให ้Model Y เขา้สูแ่และ
ออกจากพื้นท่ีจอดรถท่ีแคบมากได้

คําเตือน: การจอดรถในพื้นท่ีแคบจะจาํกัดความสามารถ
ของกล้องและเซนเซอร ์(หากมติีดตัง้) ในการตรวจจบั
ตําแหน่งของสิง่กีดขวางอยา่งแมน่ยาํ ซึ่งจะเพิม่ความ
เสีย่งในการสรา้งความเสยีหายต่อ Model Y และ/หรอื
วตัถรุอบขา้ง

การใช ้ระบบจอดแบบไรค้นขบั เพื่อจอดและ
เรยีกรถของคณุ
ทําตามขัน้ตอนเหล่านี้เพื่อใช ้ระบบจอดแบบไรค้นขบั ในการจอด 
Model Y ของคณุ:

• ขบั Model Y ใหอ้ยูใ่นแนว 12 เมตร จากชอ่งจอดรถ เพื่อให ้
Model Y สามารถเคล่ือนตามทางตรงเขา้สูห่รอืออกจากชอ่ง
ขณะเขา้เกียรข์บัหรอืเกียรถ์อยหลัง

• เมื่อยนือยูน่อกรถ ใหเ้ริม่เคล่ือนรถจอดโดยแตะระบบจอดแบบ
ไรค้นขบับนแอปมอืถือ แล้วกดปุม่เดินหน้าหรอืถอยหลังค้างไว้

ระบบจอดแบบไรค้นขบั จะเขา้เกียรข์บัหรอืเกียรถ์อยหลังใน Model 
Y (ตามทิศทางท่ีคณุกําหนด) และขบัเขา้สูห่รอืออกจากชอ่งจอดรถ 
เมื่อจอดรถเสรจ็แล้ว หรอืหากตรวจพบสิง่กีดขวาง ระบบจอดแบบ
ไรค้นขบั จะทําให ้Model Y เขา้เกียรจ์อด ระบบจอดแบบไรค้นขบั จะ
เขา้เกียรจ์อดในรถ Model Y เมื่อ:

• Model Y ตรวจพบสิง่กีดขวางในเสน้ทางการขบัขี ่(ภายในการ
ตัง้ค่าระยะหา่งของกันชนท่ีคณุระบุไว)้

• ระบบจอดแบบไรค้นขบั ได้เคล่ือน Model Y เป็นระยะทางถึงขดี
จาํกัดสงูสดุ 12 เมตร

• คณุหยุดกดปุม่เดินหน้าหรอืถอยหลัง
• คณุกดปุม่เพื่อหยุด ระบบจอดแบบไรค้นขบั ด้วยตนเอง

หากคณุใช ้ระบบจอดแบบไรค้นขบั เพื่อจอด Model Y คณุจะ
สามารถใช ้ระบบจอดแบบไรค้นขบั เพื่อถอย Model Y กลับไปยงั
ตําแหน่งเดิมได ้(หาก Model Y ยงัคงเขา้เกียรจ์อดอยู)่ หรอืเคล่ือน
ใหอ้ยูใ่นระบบจอดแบบไรค้นขบัระยะทางสงูสดุท่ีคณุได้ระบุไว ้(แล้ว
แต่วา่กรณีใดเกิดขึ้นก่อน) เพยีงระบุทิศทางตรงขา้มในแอปมอืถือ 
แล้ว ระบบจอดแบบไรค้นขบั จะเคล่ือน Model Y ไปตามเสน้ทาง
เดิมหากไมพ่บสิง่กีดขวาง หากตรวจพบสิง่กีดขวาง Model Y จะ
พยายามเล่ียงสิง่กีดขวางขณะท่ียงัคงไปตามเสน้ทางใกล้เคียงกับ
เสน้ทางเดิม (ระบบจอดแบบไรค้นขบั ไมเ่ล้ียวอ้อมสิง่กีดขวาง)

หมายเหต:ุ หากต้องการใช ้ระบบจอดแบบไรค้นขบั เพื่อเคล่ือน 
Model Y หลายครัง้ในทิศทางเดียวกัน (ไมเ่กินระยะสงูสดุ 12 เมตร 
ใหย้กเลิก ระบบจอดแบบไรค้นขบั แล้วรสีตารท์ขัน้ตอนการจอดรถ
โดยใชทิ้ศทางเดียวกัน
หมายเหต:ุ แมว้า่ ระบบจอดแบบไรค้นขบั จะขยบั Model Y ไปด้าน
ขา้งในระยะทางสัน้ ๆ ได้เพื่อหลบหลีกสิง่กีดขวาง แต่ระบบจอดแบบ
ไรค้นขบัจะไมเ่ล้ียวรอบสิง่กีดขวางเพื่อเล้ียวรถ Model Y ไปยงัเสน้
ทางการขบัขีเ่ดิม
หมายเหต:ุ ระบบจอดแบบไรค้นขบั กําหนดให ้Model Y สามารถ
ตรวจจบัโทรศัพท์ท่ีได้รบัอนุญาตบรเิวณใกล้เคียง

คําเตือน: Model Y ไมส่ามารถตรวจจบัสิง่กีดขวางท่ีอยูต่ํ่า
กวา่กันชน มลัีกษณะแคบมาก หรอืหอ้ยจากเพดานได ้(เชน่ 
จกัรยาน) นอกจากนี้ สถานการณ์ท่ีไมค่าดคิดมากมายอาจ
ทําใหไ้มส่ามารถใชง้าน ระบบจอดแบบไรค้นขบั เพื่อเคล่ือน
เขา้สูห่รอืออกจากชอ่งจอดรถ จนทําให ้ระบบจอดแบบไรค้น
ขบั ไมส่ามารถขยบั Model Y อยา่งเหมาะสมได้ ดังนัน้ คณุ
จงึต้องคอยตรวจสอบการเคล่ือนท่ีของรถและพื้นท่ีโดยรอบ 
และเตรยีมท่ีจะหยุด Model Y ตลอดเวลา

ระบบจอดแบบไรค้นขบั
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การหยุดหรอืการยกเลิก ระบบจอดแบบไรค้นขบั

หยุด Model Y ได้ตลอดเวลาในขณะท่ี ระบบจอดแบบไรค้นขบั 
ทํางานอยูโ่ดยใชแ้อปมอืถือ หรอืโดยการกดปุม่ใดก็ได้บนกญุแจ
รโีมต ระบบจอดแบบไรค้นขบั จะยกเลิกการทํางานเชน่กันเมื่อ:

• มกีารใชม้อืจบัประตหูรอืประตเูปิดอยู่
• คณุมปีฏิสมัพนัธกั์บ พวงมาลัย รวมถึงแปน้เบรก คันเรง่ หรอื
เกียร์

• Model Y ตรวจพบสิง่กีดขวาง
• ระบบจอดแบบไรค้นขบั ได้เคล่ือน Model Y เป็นระยะทางถึงขดี
จาํกัดสงูสดุประมาณ 12 เมตร

• โทรศัพท์ของคณุเขา้สูโ่หมดพกัเครื่องหรอืหยุดเชื่อมต่อกับ 
Model Y

ระบบจอดแบบไรค้นขบั
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ฟเีจอรน์ี้อาจถกูจาํกัดหรอืใชง้านไมไ่ด้ชัว่คราวจนกวา่จะมกีารเปิดใช้
งานพรอ้มกับการอัปเดตซอฟต์แวรใ์นอนาคตสาํหรบัรถท่ีผลิต
ประมาณกลางเดือนกมุภาพนัธ ์2024

หมายเหต:ุ รถของคณุอาจไมไ่ด้ติดตัง้ ระบบเรยีกรถอัจฉรยิะแบบ
ไรค้นขบั หรอืฟเีจอรน์ี้อาจทํางานไมต่รงตามท่ีอธบิายไวท้กุประการ 
ทัง้นี้ขึ้นอยูกั่บภมูภิาคตลาด การกําหนดค่ารถ ตัวเลือกท่ีซื้อ และ
เวอรช์นัซอฟต์แวร์

ระบบจอดแบบไรค้นขบัอัจฉรยิะออกแบบมาเพื่อใหค้ณุสามารถ
เคล่ือนยา้ย Model Y ไปยงัตําแหน่งของคณุ (โดยใช ้GPS ของ
โทรศัพท์คณุเป็นจุดหมายปลายทาง) หรอืตําแหน่งท่ีคณุเลือก โดย
หลบหลีกและหยุดใหกั้บวตัถตุ่าง ๆ ตามท่ีจาํเป็น ระบบเรยีกรถ
อัจฉรยิะแบบไรค้นขบั ทํางานรว่มกับแอป Tesla บนมอืถือเมื่อ
โทรศัพท์ของคณุอยูภ่ายในระยะประมาณ 6 เมตรจาก Model Y 

ระบบเรยีกรถอัจฉรยิะแบบไรค้นขบั จะเคล่ือน Model Y ออกจาก
พื้นท่ีจอดรถและเล้ียวโค้ง ฟเีจอรน์ี้เป็นประโยชน์สาํหรบัการเคล่ือน 
Model Y ออกจากจุดจอดรถท่ีแคบ ขา้มแอ่งนํ้า หรอืชว่ยคณุเรยีก
รถมาขณะท่ีถือของอยู ่คณุต้องมองเหน็ทัศนวสิยัชดัเจนระหวา่ง
คณุและ Model Y เสมอ รวมถึงต้องตรวจสอบรถและสภาพ
แวดล้อมอยา่งใกล้ชดิตลอดเวลา

ขอ้ควรระวงั: ระบบเรยีกรถอัจฉรยิะแบบไรค้นขบั ออกแบบ
มาเพื่อวตัถปุระสงค์ในการใชง้านท่ีลานจอดรถและถนนสว่น
บุคคลในพื้นท่ีอสงัหารมิทรพัยส์ว่นตัวซึ่งคุ้นเคยและคาด
การณ์พื้นท่ีโดยรอบได้เท่านัน้ หา้มใช ้ระบบเรยีกรถอัจฉรยิะ
แบบไรค้นขบั บนถนนสาธารณะ
คําเตือน: ระบบเรยีกรถอัจฉรยิะแบบไรค้นขบั ต้องใชบ้นพื้น
ผวิท่ีปูทางไวเ้ท่านัน้
คําเตือน: ระบบเรยีกรถอัจฉรยิะแบบไรค้นขบั เป็นฟเีจอร์
เวอรช์นั BETA คณุต้องคอยตรวจสอบรถและพื้นท่ีโดยรอบ 
รวมถึงเตรยีมพรอ้มเขา้ควบคมุโดยทันทีตลอดเวลา ผูข้บัขี่
มหีน้าท่ีใช ้ระบบจอดแบบไรค้นขบั อัจฉรยิะอยา่งปลอดภัย มี
ความรบัผดิชอบ และเป็นไปตามวตัถปุระสงค์ คณุมคีวามรบั
ผดิชอบในการทําความคุ้นเคยกับขอ้จาํกัดของ ระบบเรยีกรถ
อัจฉรยิะแบบไรค้นขบั (ด ูขอ้จาํกัดและคําเตือน)

ก่อนใชง้าน ระบบเรยีกรถอัจฉรยิะแบบไรค้น
ขบั

• ดาวน์โหลดแอปมอืถือ Tesla เวอรช์นัล่าสดุในโทรศัพท์ของคณุ 
และตรวจสอบวา่โทรศัพท์เปิดใชง้านบรกิารเซลลลูารแ์ละ GPS

• โทรศัพท์ของคณุต้องเชื่อมต่อกับ Model Y และอยูภ่ายในรศัมี
ประมาณ 6 เมตร

• กล้องของรถต้องได้รบัการปรบัเทียบอยา่งสมบูรณ์ (ด ูขบัรถ
เพื่อปรบัเทียบกล้อง)

• คณุต้องมองเหน็ทัศนวสิยัชดัเจนไปจนถึง Model Y

• Model Y ต้องเขา้เกียรจ์อด ไมเ่สยีบชารจ์อยู ่รวมถึงต้องปิด
ประตแูละกระโปรงรถทัง้หมด

ขอ้ควรระวงั: ตรวจสอบวา่กล้องและเซนเซอรทั์ง้หมด (หาก
มติีดตัง้) สะอาดด ีกล้องและเซนเซอรท่ี์สกปรก รวมถึงสภาพ
แวดล้อม เชน่ ฝนและเสน้แบง่ชอ่งจราจรท่ีซดีจาง อาจสง่ผล
ต่อประสทิธภิาพของฟเีจอร ์Autopilot

การใชง้าน ระบบเรยีกรถอัจฉรยิะแบบไรค้นขบั

1. เปิดแอป Tesla บนมอืถือแล้วกด ระบบจอดแบบไรค้นขบั
2. กดไอคอน ระบบเรยีกรถอัจฉรยิะแบบไรค้นขบั ตรงกลาง
รูปภาพของ Model Y ของคณุ ระบบเรยีกรถอัจฉรยิะแบบไรค้น
ขบั อาจใชเ้วลาเปิดหลายวนิาที
หมายเหต:ุ คณุสามารถใชโ้หมดสแตนด์บายเพื่อกําจดัความ
ล่าชา้ท่ีเกิดขึ้นเมื่อเปิด ระบบเรยีกรถอัจฉรยิะแบบไรค้นขบั (ด ู
โหมดสแตนด์บาย)

แอปมอืถือจะแสดงแผนท่ีพรอ้มวงกลมสนีํ้าเงิน ซึ่งเป็นระยะหา่ง
สงูสดุ 6 เมตร ท่ีคณุต้องรกัษาระหวา่งโทรศัพท์กับ Model Y 
จุดสนีํ้าเงินบนแผนท่ีแสดงตําแหน่งของคณุ และลกูศรสแีดง
แสดงถึงรถ

3. เขา้ไปยนืใหอ้ยูใ่นวงกลมสนีํ้าเงินในจุดท่ีคณุมองเหน็ Model Y 
ชดัเจน

4. ตอนนี้ คณุสามารถควบคมุ ระบบเรยีกรถอัจฉรยิะแบบไรค้นขบั 
ได้โดยใชโ้หมดเหล่านี้:
◦ โหมดมาหาฉัน: กดปุม่มาหาฉันค้างไว ้Model Y จะเคล่ือนไป
ยงัตําแหน่ง GPS ของคณุ เมื่อคณุเคล่ือนท่ี Model Y จะ
เคล่ือนตามคณุ เมื่อ Model Y เคล่ือนมาถึงคณุ รถจะหยุด
และเขา้เกียรจ์อด

◦ โหมดไปท่ีเปา้หมาย: แตะไอคอนเปา้หมายแล้วลากแผนท่ีไป
ยงัตําแหน่งเพื่อปักหมุดจุดหมายท่ีเลือก กดปุม่ไปท่ีเปา้
หมายค้างไว ้Model Y จะเคล่ือนไปยงัจุดหมาย เมื่อถึง
ตําแหน่งดังกล่าว Model Y จะหยุดและเขา้เกียรจ์อด จากนัน้
แอปมอืถือจะแสดงขอ้ความท่ีระบุวา่ ระบบจอดแบบไรค้นขบั 
ทํางานเสรจ็สิน้แล้ว
หมายเหต:ุ หากต้องการเปล่ียนตําแหน่งหลังจากนัน้ ให้
ยกนิ้วของคณุออก ยา้ยตําแหน่งแผนท่ี แล้วกดไปท่ีเปา้
หมายค้างไวอี้กครัง้

หากต้องการหยุด Model Y เมื่อใดก็ตาม ก็เพยีงหยุดกดปุม่มา
หาฉันหรอืไปท่ีเปา้หมาย

ไอคอนเปา้หมายของแผนท่ีจะสลับไปมาระหวา่ง
โหมดไปท่ีเปา้หมายกับมาหาฉัน เมื่อเลือกโหมดมา
หาฉัน ไอคอนจะเป็นสนีํ้าเงิน
หมายเหต:ุ แผนท่ียงัมไีอคอนท่ีใหค้ณุเลือกแสดง/
ซอ่นภาพถ่ายดาวเทียมได้ด้วย

ทันทีหลังจากเริม่ต้นใชง้าน ระบบเรยีกรถอัจฉรยิะแบบไรค้นขบั ใน
โหมดใดโหมดหนึ่ง ไฟฉกุเฉินจะกะพรบิสัน้ ๆ กระจกมองขา้งจะพบั
เขา้ และ Model Y จะเขา้เกียรข์บัหรอืเกียรถ์อย Model Y จากนัน้จะ
เคล่ือนท่ีอยา่งชา้ ๆ เขา้ไปใกล้คณุภายในระยะ 1 เมตร (โหมดมาหา
ฉัน) หรอืไปยงัจุดหมายท่ีคณุเลือก (โหมดไปท่ีเปา้หมาย) โดยเคล่ือน

ระบบเรยีกรถอัจฉรยิะแบบไรค้นขบั
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ผา่นสิง่กีดความตามความจาํเป็น ในขณะท่ี Model Y เคล่ือนตัว ลกู
ศรสแีดงของรถบนแผนท่ีก็จะเคล่ือนตามด้วยเพื่อแสดงตําแหน่ง
ของรถ เมื่อคณุเคล่ือนท่ี จุดสนีํ้าเงินของคณุจะเคล่ือนตามด้วยเพื่อ
แสดงตําแหน่งของคณุ

ในทัง้สองโหมด Model Y จะหยุดเคล่ือนท่ีและเขา้เกียรจ์อดเมื่อ:

• คณุเลิกกดปุม่บนแอปมอืถือ
• ระยะหา่งระหวา่งโทรศัพท์ของคณุกับ Model Y เกิดขดีจาํกัด 

(หากเคล่ือนยา้ยรถไปยงัจุดหมายท่ีอยูห่า่งจากคณุ คณุอาจต้อง
เดินตามรถเพื่อรกัษาระยะหา่ง)

• มสีิง่กีดขวางเสน้ทางการขบัขี่
• Model Y ได้เคล่ือนท่ีเป็นระยะทางถึงขดีจาํกัดสงูสดุ 20 เมตร 
นับตัง้แต่เริม่ใชง้าน Smart ระบบจอดแบบไรค้นขบั เซสชนั
หมายเหต:ุ หาก Smart ระบบจอดแบบไรค้นขบั เคล่ือน Model 
Y ไปขา้งหน้า 3 เมตรแล้วถอยหลัง 2 เมตร จะถือเป็นการ
เคล่ือนท่ี 5 เมตร

หมายเหต:ุ คณุไมจ่าํเป็นต้องดแูอปมอืถือ เพยีงแค่กดปุม่ขณะท่ี
คอยมอง Model Y และเสน้ทางการขบัขีอ่ยูต่ลอดเวลา โดยเตรยีม
พรอ้มท่ีจะหยุดกดปุม่เพื่อหยุดรถหากจาํเป็น

คําเตือน: เมื่อคณุหยุดกดปุม่เพื่อหยุด Model Y จะเกิด
ความล่าชา้เล็กน้อยก่อนท่ีรถจะหยุด ดังนัน้ คณุจงึต้องเอาใจ
ใสเ่สน้ทางการขบัขีข่องรถอยูต่ลอดเวลา และคาดการณ์อยู่
เสมอวา่จะมสีิง่กีดขวางท่ีรถอาจตรวจไมพ่บ
คําเตือน: ใชค้วามระมดัระวงัอยา่งมากเมื่อใชง้าน ระบบเรยีก
รถอัจฉรยิะแบบไรค้นขบั ในสภาพแวดล้อมท่ีไมส่ามารถคาด
การณ์การเคล่ือนท่ีของสิง่กีดขวางได้ ตัวอยา่งเชน่ เมื่อมคีน 
เด็ก หรอืสตัวใ์นบรเิวณนัน้
คําเตือน: ระบบเรยีกรถอัจฉรยิะแบบไรค้นขบั อาจไมห่ยุด
เมื่อเจอวตัถบุางอยา่ง (โดยเฉพาะวตัถท่ีุอยูต่ํ่ามาก เชน่ ขอบ
ถนนบางสว่น หรอืวตัถท่ีุอยูส่งูมาก เชน่ ชัน้วางของ) และ
อาจไมต่อบสนองต่อการจราจรท่ีสวนมาหรอืด้านขา้งบาง
อยา่ง คอยสงัเกตและเตรยีมพรอ้มท่ีจะหยุด Model Y 
ตลอดเวลาโดยการหยุดกดปุม่บนแอปมอืถือ

โหมดสแตนด์บาย
เปิดโหมดสแตนด์บายเพื่อเตรยีม Model Y ใหพ้รอ้มใชง้าน ระบบ
จอดแบบไรค้นขบั และลดเวลาท่ีใชอุ่้นเครื่อง แตะ การควบคมุ > 
Autopilot > ปรบัแต่งระบบจอดแบบไรค้นขบั จากนัน้แตะ โหมด
สแตนด์บาย เมื่อเปิดโหมดสแตนด์บาย คณุสามารถประหยดั
พลังงานแบตเตอรีไ่ด้โดยปิดใชง้านโหมดสแตนด์บายในตําแหน่งต่อ
ไปนี้:

• ไมร่วมบา้น - ปิดใชง้านโหมดสแตนด์บายในตําแหน่งท่ีคณุตัง้ให้
เป็นบา้นในรายการโปรด

• ไมร่วมท่ีทํางาน - ปิดใชง้านโหมดสแตนด์บายในตําแหน่งท่ีคณุ
ตัง้ใหเ้ป็นท่ีทํางานในรายการโปรด

• ไมร่วมรายการโปรด - ปิดใชง้านโหมดสแตนด์บายในตําแหน่งใด 
ๆ ในรายการโปรดของคณุ

หมายเหต:ุ อาจมกีารใชพ้ลังงานแบตเตอรีเ่พิม่เติมขณะท่ีเปิดใช้
งาน ระบบเรยีกรถอัจฉรยิะแบบไรค้นขบั
หมายเหต:ุ เพื่อประหยดัพลังงาน ระบบเรยีกรถอัจฉรยิะแบบไรค้น
ขบั จะออกจากโหมดสแตนด์บายโดยอัตโนมติัตัง้แต่เท่ียงคืนจนถึง 
6:00 น. ในชว่งเวลานี้ จะเกิดความล่าชา้เมื่อเปิด ระบบเรยีกรถ
อัจฉรยิะแบบไรค้นขบั
หมายเหต:ุ โปรดดรูายละเอียดเก่ียวกับวธิกีารกําหนดตําแหน่งให้
เป็นบา้น ท่ีทํางาน หรอืรายการโปรดท่ี บา้น สถานท่ีทํางาน และจุด
หมายปลายทางโปรด

การหยุดหรอืยกเลิกระบบเรยีกรถอัจฉรยิะ
แบบไรค้นขบั ระบบจอดแบบไรค้นขบั
ระบบเรยีกรถอัจฉรยิะแบบไรค้นขบั จะหยุด Model Y เมื่อคณุหยุด
กดปุม่บนแอปมอืถือ หากต้องการใชง้านเซสชนั ระบบเรยีกรถ
อัจฉรยิะแบบไรค้นขบั ต่อ เพยีงกดปุม่มาหาฉันหรอืไปท่ีเปา้หมายอีก
ครัง้

คําเตือน: คาดการณ์ชว่งท่ีคณุต้องหยุด Model Y ไวเ้สมอ 
อาจเกิดความล่าชา้เล็กน้อยระหวา่งท่ีคณุหยุดกดปุม่กับตอน
ท่ีรถหยุด ทัง้นี้ขึ้นอยูกั่บคณุภาพสญัญาณการเชื่อมต่อ
ระหวา่งโทรศัพท์และ Model Y

ระบบเรยีกรถอัจฉรยิะแบบไรค้นขบั จะยกเลิกและกําหนดใหค้ณุรี
สตารท์เมื่อ:

• มกีารใชม้อืจบัประตหูรอืประตเูปิดอยู่
• คณุมปีฏิสมัพนัธกั์บ พวงมาลัย รวมถึงแปน้เบรก คันเรง่ หรอื
เกียร์

• Model Y ติดสิง่กีดขวาง
• ระบบเรยีกรถอัจฉรยิะแบบไรค้นขบั ได้ขยบั Model Y เป็นระยะ
ทางสงูสดุแล้ว หากต้องการเคล่ือนรถไปไกลกวา่ระยะทางนี้ คณุ
ต้องให ้Model Y เขา้เกียรข์บัหรอืเกียรถ์อย แล้วจงึเริม่ใชง้าน
เซสชนั ระบบเรยีกรถอัจฉรยิะแบบไรค้นขบั อีกครัง้

• โทรศัพท์ของคณุเขา้สูโ่หมดพกัเครื่องหรอืหยุดเชื่อมต่อกับ 
Model Y

ระบบเรยีกรถอัจฉรยิะแบบไรค้นขบั
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หวัขอ้นี้ประกอบด้วยคําเตือน ขอ้ควรระวงั และขอ้จาํกัดเก่ียวกับ
ฟเีจอร ์Autopilot ต่อไปนี้

• ครูสคอนโทรลแบบปรบัตามสภาพจราจร
• Autosteer

• การนําทางเมื่อใช ้Autopilot

• ระบบจอดรถอัตโนมติั
• ระบบจอดแบบไรค้นขบั
• ระบบเรยีกรถอัจฉรยิะแบบไรค้นขบั

หมายเหต:ุ ขึ้นอยูกั่บภมูภิาคตลาด การกําหนดค่ารถ ตัวเลือกท่ีซื้อ 
และเวอรช์นัซอฟต์แวร ์รถของคณุอาจไมม่ฟีเีจอรทั์ง้หมดท่ีระบุไว้
ขา้งต้น หรอืฟเีจอรอ์าจไมทํ่างานตามท่ีอธบิายไว้

คําเตือน: อ่านคําเตือนและขอ้จาํกัดต่อไปนี้อยา่งละเอียด
ก่อนใช ้Autopilot การไมป่ฏิบติัตามคําเตือนและคําแนะนํา
ทัง้หมดอาจทําใหเ้กิดความเสยีหายต่อทรพัยส์นิ การบาดเจบ็
สาหสั หรอืเสยีชวีติได้

หมายเหต:ุ ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่กล้องทัง้หมดสะอาดและไมม่สีิง่
กีดขวาง ก่อนการขบัขีแ่ต่ละครัง้และก่อนใชฟ้เีจอร ์Autopilot (ด ู
การทําความสะอาดกล้อง) กล้องและเซนเซอร ์(หากมติีดตัง้) ท่ี
สกปรก รวมถึงสภาพแวดล้อม เชน่ ฝนและเสน้แบง่ชอ่งจราจรท่ีซดี
จาง อาจสง่ผลต่อประสทิธภิาพของฟเีจอร ์Autopilot หากกล้องมี
สิง่กีดขวางหรอืถกูบดบงั Model Y จะแสดงขอ้ความบน หน้าจอ
สมัผสั และฟเีจอร ์Autopilot อาจไมส่ามารถใชง้านได้ 

ครูสคอนโทรลแบบปรบัตามสภาพจราจร
ในขณะท่ีใช ้ครูสคอนโทรลแบบปรบัตามสภาพจราจรคณุมหีน้าท่ีรบั
ผดิชอบในการท่ีจะต้องต่ืนตัว ขบัขีอ่ยา่งปลอดภัย และควบคมุรถได้
ตลอดเวลา คอยสงัเกตถนนอยูเ่สมอขณะขบัขีแ่ละเตรยีมตัวให้
พรอ้มอยูเ่สมอเพื่อเขา้ควบคมุรถใหถ้กูต้องตามความจาํเป็น

นอกจากนี้ เป็นความรบัผดิชอบของผูข้บัขีท่ี่จะต้องขบัขีด่้วย
ความเรว็ท่ีปลอดภัยและรกัษาระยะขบัตามท่ีปลอดภัยตามสภาพ
ถนนและความเรว็ท่ีกําหนดท่ีเก่ียวขอ้ง โปรดระวงัขอ้จาํกัดต่อไปนี้ใน
ขณะท่ี ครูสคอนโทรลแบบปรบัตามสภาพจราจร กําลังทํางาน

• ความเรว็ในการขบัขีอ่าจไมเ่ปล่ียนแปลงเมื่อความเรว็ท่ีกําหนด
เปล่ียนในบางสถานการณ์

• ครูสคอนโทรลแบบปรบัตามสภาพจราจร ไมไ่ด้ปรบัความเรว็ท่ี
ขบัขีต่ามสภาพถนนและสภาพการขบัขี ่อยา่ใช ้ครูสคอนโทรล
แบบปรบัตามสภาพจราจร บนถนนท่ีมลีมแรงและทางโค้งหกั
ศอก พื้นผวิถนนท่ีมนีํ้าแขง็เกาะหรอืล่ืน หรอืเมื่อสภาพอากาศ 
(เชน่ ฝนตกหนัก หมิะ หมอก ฯลฯ) ท่ีไมเ่หมาะกับการขบัขีด่้วย
ความเรว็คงท่ี

• อยา่พึ่งพาครูสคอนโทรลแบบปรบัตามสภาพจราจรเพื่อรกัษา
ระยะขบัตามท่ีถกูต้องหรอืเหมาะสม

• ครูสคอนโทรลแบบปรบัตามสภาพจราจร อาจไมส่ามารถควบคมุ
ความเรว็ได้อยา่งเพยีงพอเนื่องจากความสามารถในการเบรกท่ี
จาํกัดและการขบับนเนิน นอกจากนี้ยงัอาจประเมนิระยะหา่งจาก
รถคันหน้าไมถ่กูต้อง การขบัลงเนินอาจเพิม่ความเรว็การขบัขี ่
จนทําให ้Model Y เรว็เกินความเรว็ท่ีตัง้ไว ้(และอาจเกิน
ความเรว็ท่ีกําหนดของถนน)

• ครูสคอนโทรลแบบปรบัตามสภาพจราจร อาจทําให ้Model Y 
เบรกเมื่อไมจ่าํเป็นหรอืไมทั่นคาดการณ์ ซึ่งอาจเกิดจากการขบั
ไปใกล้รถคันหน้า การตรวจพบรถหรอืวตัถใุนชอ่งจราจรใกล้
เคียง (โดยเฉพาะท่ีทางโค้ง) ฯลฯ

• เนื่องจากขอ้จาํกัดของ GPS (ระบบกําหนดตําแหน่งบนโลก) ใน
รถท่ีมอียูเ่ดิม คณุอาจพบเจอกรณีท่ี Model Y ชะลอตัว โดย
เฉพาะเมื่อใกล้กับทางออกหรอืทางลาดเชื่อมขาออกท่ีตรวจพบ
ทางโค้งและ/หรอืคณุกําลังไปยงัจุดหมายโดยไมไ่ปตามเสน้ทาง

• ในบางกรณี (เชน่ เมื่อมขีอ้มูลไมเ่พยีงพอ) ครูสคอนโทรลแบบ
ปรบัตามสภาพจราจร อาจไมล่ดความเรว็ท่ีตัง้ไวบ้นทางแยกต่าง
ระดับหรอืทางลาดเชื่อมขาออกโดยอัตโนมติั

• ครูสคอนโทรลแบบปรบัตามสภาพจราจร อาจตรวจไมพ่บวตัถุ
บางอยา่ง และโดยเฉพาะเมื่อขบัขีเ่รว็เกิน 80 km/h ระบบอาจไม่
เบรก/ลดความเรว็เมื่อรถหรอืวตัถอุยูใ่นชอ่งจราจรเพยีงสว่น
หนึ่ง หรอืเมื่อรถท่ีคณุกําลังขบัตามเคล่ือนตัวออกจากเสน้
ทางการขบัขีข่องคณุ และมรีถหรอืวตัถท่ีุอยูน่ิ่งหรอืเคล่ือนท่ีชา้
อยูด่้านหน้าคณุ

• ครูสคอนโทรลแบบปรบัตามสภาพจราจร อาจตอบสนองต่อรถ
หรอืวตัถท่ีุอาจไมม่อียูจ่รงิ หรอืไมไ่ด้อยูใ่นชอ่งจราจรท่ีคณุขบัขี ่
จนทําให ้Model Y ชะลอตัวโดยไมจ่าํเป็นหรอืไมถ่กูต้องได้

คําเตือน: ครูสคอนโทรลแบบปรบัตามสภาพจราจรอาจไม่
สามารถทํางานได้ตามท่ีต้องการในสถานการณ์ประเภทต่อไป
นี้เป็นพเิศษ:

• ถนนมทีางโค้งหกัศอกหรอืมกีารเปล่ียนแปลงระดับความ
สงูอยา่งมาก

• ปา้ยบอกทางและสญัญาณไฟจราจรไมช่ดัเจน คลมุเครอื 
หรอืดแูลไมด่ี

• ทัศนวสิยัไมด่ี (เนื่องจากฝนตกหนัก หมิะ ลกูเหบ็ เป็นต้น 
หรอืถนนท่ีมแีสงสวา่งไมเ่พยีงพอในตอนกลางคืน)

• คณุกําลังขบัรถอยูใ่นอุโมงค์หรอืติดกับเสน้แบง่ชอ่ง
จราจรทางหลวงท่ีรบกวนการมองเหน็ของกล้อง

• แสงจา้ (เชน่ จากไฟหน้ารถท่ีสวนมาหรอืแสงแดดท่ีสอ่ง
ลงมาโดยตรง) รบกวนมุมมองของกล้อง

คําเตือน: รายการท่ีแสดงด้านบนไมไ่ด้แสดงถึงรายการ
สถานการณ์ทัง้หมดท่ีอาจรบกวนการทํางานท่ีเหมาะสมของ 
ครูสคอนโทรลแบบปรบัตามสภาพจราจร ครูสคอนโทรลแบบ
ปรบัตามสภาพจราจร อาจยกเลิกโดยไมค่าดคิดได้ทกุเมื่อ
ด้วยสาเหตท่ีุคาดไมถึ่ง คอยมองถนนท่ีอยูต่รงหน้าและ
เตรยีมตัวใหพ้รอ้มอยูเ่สมอเพื่อเขา้ควบคมุรถอยา่งเหมาะสม 
ผูข้บัขีม่หีน้าท่ีในการควบคมุ Model Y ตลอดเวลา
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คําเตือน: ครูสคอนโทรลแบบปรบัตามสภาพจราจรออกแบบ
มาเพื่อเพิม่ความสะดวกสบายในการขบัขี ่และไมไ่ด้เป็นระบบ
เตือนการชนหรอืหลบหลีก อยา่พึ่งพา ครูสคอนโทรลแบบ
ปรบัตามสภาพจราจร เพื่อชะลอ Model Y ในระดับท่ีเพยีง
พอ คอยมองถนนท่ีอยูต่รงหน้าและเตรยีมตัวใหพ้รอ้มอยู่
เสมอเพื่อเขา้ควบคมุรถใหถ้กูต้อง ไมเ่ชน่นัน้จะสามารถสง่ผล
ใหเ้กิดการบาดเจบ็รา้ยแรงหรอืเสยีชวีติได้
คําเตือน: แมว้า่ ครูสคอนโทรลแบบปรบัตามสภาพจราจร จะ
สามารถตรวจจบัคนเดินถนนและคนป่ันจกัรยานได ้แต่อยา่
พึ่งพา ครูสคอนโทรลแบบปรบัตามสภาพจราจร ในการชะลอ 
Model Y ใหค้นกลุ่มนัน้ในนระดับท่ีเพยีงพอ ไมเ่ชน่นัน้จะ
สามารถสง่ผลใหเ้กิดการบาดเจบ็รา้ยแรงหรอืเสยีชวีติได้

Autosteer

คําเตือน: Autosteer เป็นฟเีจอรท่ี์ต้องใชม้อืควบคมุ วางมอื
บนพวงมาลัยตลอดเวลา ระมดัระวงัสภาพถนนและการ
จราจรโดยรอบ และเตรยีมตัวใหพ้รอ้มอยูเ่สมอเพื่อเขา้
ควบคมุรถทันที การไมป่ฏิบติัตามคําแนะนําเหล่านี้อาจทําให้
เกิดความเสยีหาย การบาดเจบ็สาหสั หรอืเสยีชวีติได้
คําเตือน: Autosteer ออกแบบมาเพื่อใชบ้นทางด่วน
ความเรว็สงูท่ีคนขบัต้องใชส้มาธแิละความระมดัระวงัในการ
ขบัขีอ่ยา่งเต็มท่ี อยา่ใช ้Autosteer ในเขตก่อสรา้งหรอื
บรเิวณท่ีอาจมคีนป่ันจกัรยานหรอืคนเดินเท้าอยู่
คําเตือน: อยา่พึ่งพา Autosteer ในการกําหนดเสน้ทางการ
ขบัขีท่ี่เหมาะสม

ขอ้ควรระวงั: Autosteer และฟงัก์ชนัการทํางานท่ีเก่ียวขอ้ง
มแีนวโน้มท่ีจะไมทํ่างานตามท่ีคาดไวโ้ดยเฉพาะในกรณีต่อไป
นี้

• Autosteer ไมส่ามารถระบุเครื่องหมายจราจรบนผวิทาง
ได้อยา่งถกูต้อง เชน่ เครื่องหมายจราจรบนผวิทางมี
สภาพสกึหรอจนเกินไป มองเหน็เครื่องหมายจราจรท่ีทํา
ไวก่้อนหน้า มกีารปรบัเปล่ียนเนื่องจากการก่อสรา้งถนน 
มกีารเปล่ียนชอ่งจราจรอยา่งรวดเรว็ (ชอ่งจราจรแยกกัน 
ตัดกัน หรอืรวมกัน) วตัถหุรอืลักษณะของภมูทัิศน์ทําให้
เกิดแสงเงาทึบตกกระทบบนเครื่องหมายจราจรบนผวิ
ทาง หรอืผวิถนนมรีอยต่อทางเดินเท้าหรอืเสน้อ่ืน ๆ ท่ีมสีี
แตกต่างอยา่งชดัเจนมาก

• ทัศนวสิยัไมช่ดัเจน (ฝนตกหนัก หมิะปกคลมุ หมอกหนา 
ฯลฯ) หรอืสภาพอากาศรบกวนการทํางานของเซนเซอร์

• กล้องหรอืเซนเซอรถ์กูกีดขวาง บดบงั หรอืเกิดความเสยี
หาย

• การขบัรถขึ้นเขา
• ใกล้ถึงด่านเก็บค่าผา่นทาง
• การขบัรถบนถนนท่ีมทีางโค้งหกัศอกหรอืทางขรุขระจน
เกินไป

• สภาพแวดล้อมท่ีมแีสงจา้ (เชน่ แดดสอ่งโดยตรง) จะ
กีดขวางมุมมองของกล้อง

• เซนเซอร ์(หากมติีดตัง้) ได้รบัผลกระทบจากเครื่องมอื
หรอือุปกรณ์ไฟฟา้ท่ีปล่อยคล่ืนอัลตราโซนิก

• ตรวจพบรถในจุดท่ีคณุมองไมเ่หน็เมื่อคณุเปิดสญัญาณ
ไฟเล้ียว

• Model Y กําลังเขา้ใกล้รถคันหน้ามาก ซึ่งบดบงัมุมมอง
ของกล้อง

คําเตือน: อาจมสีถานการณ์ท่ีไมค่าดคิดหลายอยา่งท่ีจะลด
ทอนประสทิธภิาพของ Autosteer ได้ โปรดจาํไวเ้สมอวา่ผลท่ี
ตามมา Autosteer อาจทําใหไ้มส่ามารถบงัคับเล้ียว Model 
Y ได้อยา่งเหมาะสม ขบัขีอ่ยา่งระมดัระวงัและเตรยีมตัวให้
พรอ้มอยูเ่สมอเพื่อดําเนินการทันที
คําเตือน: Autosteer ไมไ่ด้ออกแบบมาเพื่อและจะไมบ่งัคับ
เล้ียว Model Y เขา้ไปใกล้วตัถใุนชอ่งจราจรขบัขีบ่างสว่น 
และในบางกรณีรถก็อาจไมห่ยุดหากมสีิง่กีดขวางชอ่งจราจร
ขบัขีทั่ง้หมดอยู ่คอยมองถนนท่ีอยูต่รงหน้าและเตรยีมตัวให้
พรอ้มอยูเ่สมอเพื่อเขา้ควบคมุรถทันที ผูข้บัขีม่หีน้าท่ีในการ
ควบคมุ Model Y ตลอดเวลา

ระบบเปล่ียนชอ่งจราจรอัตโนมติั

ขอ้ควรระวงั: เมื่อเปล่ียนชอ่งจราจรโดยใช ้ระบบเปล่ียนชอ่ง
จราจรอัตโนมติั ผูข้บัขีม่หีน้าท่ีรบัผดิชอบในการพจิารณา
วา่การเปล่ียนชอ่งจราจรนัน้ปลอดภัยและเหมาะสมหรอืไม ่ดัง
นัน้ ก่อนท่ีคณุจะเริม่เปล่ียนชอ่งจราจร ใหต้รวจสอบจุดบอด 
เครื่องหมายจราจรบนผวิทาง และถนนโดยรอบทกุครัง้เพื่อ
ใหแ้น่ใจวา่สภาพการจราจรปลอดภัยและเหมาะท่ีจะขบัรถเขา้สู่
ชอ่งจราจรเปา้หมาย
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ขอ้ควรระวงั: โปรดระวงัขอ้จาํกัดต่อไปนี้ขณะใช ้ระบบเปล่ียน
ชอ่งจราจรอัตโนมติั

• อยา่พึ่งพา ระบบเปล่ียนชอ่งจราจรอัตโนมติั ในการ
กําหนดเสน้ทางการขบัขีท่ี่เหมาะสม ขบัขีอ่ยา่งระมดัระวงั
ด้วยการมองถนนและการจราจรขา้งหน้าคณุ ตรวจสอบ
บรเิวณโดยรอบ และคอยมองหน้าจอสมัผสัเพื่อดคํูา
เตือน เตรยีมตัวใหพ้รอ้มอยูเ่สมอเพื่อเขา้ควบคมุรถทันที

• อยา่ใช ้ระบบเปล่ียนชอ่งจราจรอัตโนมติั บนถนนท่ีสภาพ
การจราจรเปล่ียนแปลงอยูต่ลอดเวลาและมคีนป่ัน
จกัรยานและคนเดินเท้าอยู่

• ประสทิธภิาพของ "ระบบเปล่ียนชอ่งจราจรอัตโนมติั" จะ
ขึ้นอยูกั่บความสามารถของกล้องในการจดจาํ
เครื่องหมายจราจรบนผวิทาง

• อยา่ใช ้ระบบเปล่ียนชอ่งจราจรอัตโนมติั บนถนนท่ีคด
เค้ียวและมทีางโค้งหกัศอก ถนนล่ืนหรอืมนีํ้าแขง็เกาะ 
หรอืเมื่อสภาพอากาศ (เชน่ ฝนตกหนัก หมิะปกคลมุ 
หมอกหนา ฯลฯ) บดบงัมุมมองของกล้องหรอืเซนเซอร ์
(หากมติีดตัง้)

• การเรง่ความเรว็แซงอาจยกเลิกได้ด้วยเหตผุลท่ีคาดไม่
ถึงหลายประการนอกเหนือจากท่ีระบุไวข้า้งต้น (เชน่ ไมม่ี
ขอ้มูล GPS) โปรดระมดัระวงัอยูเ่สมอและอยา่พึ่งพาการ
เรง่ความเรว็แซงเพื่อเพิม่ความเรว็การขบัขีข่องคณุ

• การเรง่ความเรว็แซงจะเพิม่ความเรว็การขบัขีท่กุครัง้ท่ี
เปิดสญัญาณไฟเล้ียวท่ีเหมาะสม และเรง่ความเรว็ Model 
Y ใหเ้ขา้ใกล้รถคันหน้ามากขึ้น แมว้า่ ครูสคอนโทรลแบบ
ปรบัตามสภาพจราจร จะยงัคงรกัษาระยะหา่งจากรถคัน
หน้าต่อไป แต่คณุต้องตระหนักวา่ระยะขบัตามท่ีคณุเลือก
ไวจ้ะลดลงเมื่อเปิดใชง้านฟเีจอรก์ารเรง่ความเรว็แซง โดย
เฉพาะในกรณีท่ีคณุอาจไมไ่ด้ตัง้ใจเรง่แซงรถคันท่ีคณุขบั
ตามอยู่

การนําทางเมื่อใช ้Autopilot

คําเตือน: ไมค่วรพึ่งพาให ้การนําทางเมื่อใช ้Autopilot เป็น
ตัวกําหนดชอ่งจราจรท่ีเหมาะสมเมื่อขบัถึงทางลาดเชื่อมขา
ออก ควรต่ืนตัวและตรวจสอบด้วยสายตาเพื่อยนืยนัวา่ชอ่ง
จราจรขบัขีน่ัน้ปลอดภัยและเหมาะสม
คําเตือน: การนําทางเมื่อใช ้Autopilot ไมไ่ด้ทําใหร้ถขบัเอง
โดยอัตโนมติั คณุจะต้องมสีมาธขิณะอยูบ่นถนน ต้องวางมอื
บนพวงมาลัยตลอดเวลา และต้องตระหนักถึงเสน้ทางการ
นําทางของคณุโดยตลอด
คําเตือน: เชน่เดียวกันกับการขบัขีร่ถแบบปกติ นัน่คือคณุ
ต้องระวงัมากขึ้นเมื่อเจอโค้งอับสายตา ทางแยกต่างระดับ 
และทางลาดเชื่อมขาเขา้และขาออกเนื่องจากอาจมสีิง่
กีดขวางบนถนนได้ทกุเมื่อ
คําเตือน: การนําทางเมื่อใช ้Autopilot อาจไมส่ามารถจดจาํ
หรอืตรวจจบัรถท่ีขบัสวนมา วตัถท่ีุอยูกั่บท่ี และชอ่งจราจร
สาํหรบัใชง้านพเิศษได้ เชน่ ชอ่งจราจรท่ีใชส้าํหรบัจกัรยาน 
รถท่ีมผีูโ้ดยสาร รถฉกุเฉิน ฯลฯ คณุจะต้องมสีติอยูต่ลอด
เวลาและพรอ้มท่ีจะเขา้ควบคมุรถในทันที ไมเ่ชน่นัน้อาจสง่ผล
ใหเ้กิดความเสยีหาย ได้รบับาดเจบ็ หรอืเสยีชวีติได้

ระบบจอดรถอัตโนมติั
ขอ้ควรระวงั: ระบบจอดรถอัตโนมติัจะมปีระสทิธภิาพตาม
ความสามารถของกล้องและเซนเซอร ์(หากมติีดตัง้) ในการ
ระบุระยะหา่งของรถกับขอบถนน วตัถ ุและรถคันอ่ืน ๆ ระวงั
คําเตือนต่อไปนี้ก่อนและขณะใช ้ระบบจอดรถอัตโนมติั:

• หา้มใชง้าน ระบบจอดรถอัตโนมติั หากมสีิง่ของติดอยูกั่บ
ตะขอเชื่อมรถลาก เชน่ หวับอลลาก ท่ีวางจกัรยาน หรอื
รถพว่ง ระบบจอดรถอัตโนมติั อาจไมห่ยุดรถก่อนถึง
ระยะตะขอเชื่อมเมื่อจอดรถระหวา่งหรอืหน้ารถคันอ่ืน ๆ

• ไมค่วรพึ่งพา ระบบจอดรถอัตโนมติั ในการค้นหาชอ่ง
จอดรถท่ีถกูกฎหมาย เหมาะสม และปลอดภัย ระบบจอด
รถอัตโนมติั อาจไมส่ามารถตรวจจบัวตัถทุกุอยา่งในชอ่ง
จอดรถได้เสมอไป ใหต้รวจสอบด้วยสายตาทกุครัง้เพื่อ
ยนืยนัวา่ชอ่งจอดรถนัน้มเีหมาะสมและปลอดภัย

• ขณะท่ี ระบบจอดรถอัตโนมติั กําลังบงัคับพวงมาลัย 
Model Y อยู ่พวงมาลัยจะเคล่ือนท่ีตามการปรบัตัง้ของ 
ระบบจอดรถอัตโนมติั หา้มรบกวนการเคล่ือนท่ีของพวง
มาลัย ซึ่งจะทําให ้ระบบจอดรถอัตโนมติั ยกเลิกการ
ทํางาน

• ระหวา่งอยูใ่นขัน้ตอนการเขา้จอด ใหต้รวจสอบสภาพ
แวดล้อมรอบขา้งอยูเ่รื่อยๆ เตรยีมพรอ้มท่ีจะเยยีบเบรก
เพื่อเล่ียงการชนกับรถ คนเดินถนน หรอืวตัถตุ่าง ๆ

• เมื่อ ระบบจอดรถอัตโนมติั กําลังทํางาน ใหเ้ฝ้ามองหน้า
จอสมัผสัเพื่อใหแ้น่ใจวา่คณุรบัทราบคําแนะนําท่ี ระบบ
จอดรถอัตโนมติั กําลังแสดง

ขอ้ควรระวงั: 

ระบบจอดรถอัตโนมติั มแีนวโน้มสงูเป็นพเิศษท่ีจะไมส่ามารถ
ทํางานได้ตามท่ีต้องการในสถานการณ์ต่อไปนี้

• พื้นถนนชนั ระบบจอดรถอัตโนมติั ออกแบบมาเพื่อ
ทํางานบนถนนพื้นเรยีบเท่านัน้

• ทัศนวสิยัไมด่ี (เนื่องจากฝนตกหนัก หมิะ หมอก ฯลฯ)

• ขอบถนนทําจากวสัดอ่ืุนนอกเหนือจากหนิ หรอืไมส่ามารถ
ตรวจจบัขอบถนนได้

• ชอ่งจอดรถท่ีต้องการนัน้ติดกับกําแพงหรอืเสา (เชน่ 
ชอ่งจอดรถชอ่งสดุท้ายในอาคารจอดรถชัน้ใต้ดิน)

• มเีซนเซอร ์(หากมติีดตัง้) หรอืกล้องอยา่งน้อยหนึ่งตัว
เสยีหาย สกปรก หรอืถกูบงั (เชน่ มโีคลน นํ้าแขง็ หรอื
หมิะ หรอืฟล์ิมกันรอย สเีกิน หรอืผลิตภัณฑ์ท่ีมกีาว เชน่ 
แรป สติกเกอร ์สารเคลือบยาง เป็นต้น บงัอยู)่

• สภาพอากาศ (ฝนตกหนัก หมิะ หมอก หรอือุณหภมูริอ้น
จดัหรอืเยน็จดั) รบกวนการทํางานของเซนเซอร ์(หากมี
ติดตัง้)

• เซนเซอร ์(หากมติีดตัง้) ได้รบัผลกระทบจากเครื่องมอื
หรอือุปกรณ์ไฟฟา้หรอืการรบกวนทางไฟฟา้
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คําเตือน: สถานการณ์ท่ีไมค่าดคิดหลายอยา่งอาจลดทอน
ประสทิธภิาพของ ระบบจอดรถอัตโนมติั ในการจอด Model 
Y ใหคํ้านึงขอ้จาํกัดนี้ไวแ้ละจาํไวเ้สมอวา่สถานการณ์ดังกล่าว
อาจเป็นเหตทํุาให ้ระบบจอดรถอัตโนมติั ไมส่ามารถหมุนพวง
มาลัย Model Y ได้อยา่งเหมาะสม โปรดมสีมาธขิณะจอด 
Model Y และเตรยีมพรอ้มท่ีจะควบคมุรถเองโดยทันที

ระบบจอดแบบไรค้นขบั
ขอ้ควรระวงั: ระบบจอดแบบไรค้นขบัจะมปีระสทิธภิาพตาม
ความสามารถของกล้องและเซนเซอร ์(หากมติีดตัง้) ในการ
ระบุระยะหา่งของรถกับขอบวตัถ ุผูค้น สตัว ์และรถคันอ่ืน  ๆ
ระบบจอดแบบไรค้นขบั อาจไมทํ่างานตามท่ีตัง้ใจไวใ้น
สถานการณ์ประเภทต่อไปนี:้

• เสน้ทางการขบัขีเ่ป็นทางชนั ระบบจอดแบบไรค้นขบั 
ออกแบบมาเพื่อทํางานบนถนนพื้นเรยีบเท่านัน้ (ลาด
เอียงสงูสดุ 10%)

• ตรวจพบขอบคอนกรตียกสงู ระบบจอดแบบไรค้นขบั ไม่
เคล่ือน Model Y เหนือขอบท่ีสงูกวา่ประมาณ 1 นิ้ว (2.5 
ซม.)

• มเีซนเซอร ์(หากมติีดตัง้) หรอืกล้องอยา่งน้อยหนึ่งตัว
เสยีหาย สกปรก หรอืถกูบงั (เชน่ มโีคลน นํ้าแขง็ หรอื
หมิะ หรอืฟล์ิมกันรอย สเีกิน หรอืผลิตภัณฑ์ท่ีมกีาว เชน่ 
แรป สติกเกอร ์สารเคลือบยาง ฯลฯ บงัอยู)่

• สภาพอากาศ (ฝนตกหนัก หมิะ หมอก หรอือุณหภมูท่ีิ
รอ้นหรอืเยน็จดั) รบกวนการทํางานของเซนเซอร์

• เซนเซอร ์(หากมติีดตัง้) ได้รบัผลกระทบจากเครื่องมอื
หรอือุปกรณ์ไฟฟา้ท่ีปล่อยคล่ืนอัลตราโซนิก

• Model Y อยูใ่นโหมดรถพว่งหรอืมกีารติดอุปกรณ์เสรมิ

คําเตือน: รายการท่ีแสดงด้านบนไมไ่ด้แสดงถึงรายการ
สถานการณ์ทัง้หมดท่ีอาจรบกวนการทํางานท่ีเหมาะสมของ 
ระบบจอดแบบไรค้นขบั ผูข้บัขีม่หีน้าท่ีในการควบคมุ Model 
Y อยูต่ลอดเวลา ระมดัระวงัทกุครัง้ท่ี ระบบจอดแบบไรค้นขบั 
กําลังขยบั Model Y อยูแ่ละเตรยีมพรอ้มเขา้ควบคมุทันที ไม่
เชน่นัน้อาจสง่ผลใหเ้กิดความเสยีหายรุนแรงต่อทรพัยส์นิ 
การบาดเจบ็ หรอืเสยีชวีติได้
คําเตือน: Model Y ไมส่ามารถตรวจจบัสิง่กีดขวางท่ีอยูต่ํ่า
กวา่กันชน มลัีกษณะแคบมาก หรอืหอ้ยจากเพดานได ้(เชน่ 
จกัรยาน) นอกจากนี้ สถานการณ์ท่ีไมค่าดคิดมากมายอาจ
ทําใหไ้มส่ามารถใชง้าน ระบบจอดแบบไรค้นขบั เพื่อเคล่ือน
เขา้สูห่รอืออกจากชอ่งจอดรถ จนทําให ้ระบบจอดแบบไรค้น
ขบั ไมส่ามารถขยบั Model Y อยา่งเหมาะสมได้ ดังนัน้ คณุ
จงึต้องคอยตรวจสอบการเคล่ือนท่ีของรถและพื้นท่ีโดยรอบ 
และเตรยีมท่ีจะหยุด Model Y ตลอดเวลา

ระบบเรยีกรถอัจฉรยิะแบบไรค้นขบั
ขอ้ควรระวงั: ระบบเรยีกรถอัจฉรยิะแบบไรค้นขบั เป็นฟเีจอร์
เวอรช์นั BETA คณุต้องคอยตรวจสอบรถและพื้นท่ีโดยรอบ 
รวมถึงเตรยีมพรอ้มเขา้ควบคมุโดยทันทีตลอดเวลา ผูข้บัขี่
มหีน้าท่ีใช ้ระบบเรยีกรถอัจฉรยิะแบบไรค้นขบั อยา่ง
ปลอดภัย มคีวามรบัผดิชอบ และเป็นไปตามวตัถปุระสงค์
ขอ้ควรระวงั: ระบบเรยีกรถอัจฉรยิะแบบไรค้นขบั ออกแบบ
มาเพื่อวตัถปุระสงค์ในการใชง้านท่ีลานจอดรถและถนนสว่น
บุคคลในพื้นท่ีอสงัหารมิทรพัยส์ว่นตัวซึ่งคุ้นเคยและคาด
การณ์พื้นท่ีโดยรอบได้เท่านัน้ หา้มใช ้ระบบจอดแบบไรค้นขบั 
บนถนนสาธารณะ

หมายเหต:ุ ระบบเรยีกรถอัจฉรยิะแบบไรค้นขบั จะปิดใชง้านหาก 
Model Y อยูใ่นโหมด Valet (ด ูโหมด Valet)

ขอ้ควรระวงั: 

ระบบเรยีกรถอัจฉรยิะแบบไรค้นขบั อาจไมทํ่างานตามท่ีตัง้ใจ
ไวใ้นสถานการณ์ประเภทต่อไปนี้:

• ไมม่ขีอ้มูล GPS เนื่องจากความครอบคลมุของสญัญาณ
เซลลลูารไ์มด่ี

• เสน้ทางการขบัขีเ่ป็นทางชนั ระบบเรยีกรถอัจฉรยิะแบบไร้
คนขบั ออกแบบมาเพื่อทํางานบนถนนพื้นเรยีบเท่านัน้ 
(ลาดเอียงสงูสดุ 10%)

• ตรวจพบขอบคอนกรตียกสงู ระบบเรยีกรถอัจฉรยิะแบบ
ไรค้นขบั อาจไมส่ามารถเคล่ือน Model Y ขา้มขอบ
คอนกรตีได้ ทัง้นี้ขึ้นอยูกั่บความสงูของขอบนัน้

• มเีซนเซอร ์(หากมติีดตัง้) หรอืกล้องอยา่งน้อยหนึ่งตัว
เสยีหาย สกปรก หรอืถกูบงั (เชน่ มโีคลน นํ้าแขง็ หรอื
หมิะ หรอืฟล์ิมกันรอย สเีกิน หรอืผลิตภัณฑ์ท่ีมกีาว เชน่ 
แรป สติกเกอร ์สารเคลือบยาง เป็นต้น บงัอยู)่

• สภาพอากาศ (ฝนตกหนัก หมิะ หมอก หรอือุณหภมูริอ้น
จดัหรอืเยน็จดั) รบกวนการทํางานของเซนเซอร ์(หากมี
ติดตัง้) หรอืกล้อง

• เซนเซอร ์(หากมติีดตัง้) ได้รบัผลกระทบจากเครื่องมอื
หรอือุปกรณ์ไฟฟา้ท่ีปล่อยคล่ืนอัลตราโซนิก

• Model Y อยูใ่นโหมดรถพว่งหรอืมกีารติดอุปกรณ์เสรมิ

คําเตือน: รายการท่ีแสดงด้านบนไมไ่ด้แสดงถึงรายการ
สถานการณ์ทัง้หมดท่ีอาจรบกวนการทํางานท่ีเหมาะสมของ 
ระบบเรยีกรถอัจฉรยิะแบบไรค้นขบั ผูข้บัขีม่หีน้าท่ีในการ
ควบคมุ Model Y อยูต่ลอดเวลา ระมดัระวงัทกุครัง้ท่ี ระบบ
เรยีกรถอัจฉรยิะแบบไรค้นขบั กําลังขยบั Model Y อยูแ่ละ
เตรยีมพรอ้มเขา้ควบคมุทันที ไมเ่ชน่นัน้อาจสง่ผลใหเ้กิด
ความเสยีหายรุนแรงต่อทรพัยส์นิ การบาดเจบ็ หรอืเสยีชวีติ
ได้
คําเตือน: ระบบเรยีกรถอัจฉรยิะแบบไรค้นขบั ต้องใชบ้นพื้น
ผวิท่ีปูทางไวเ้ท่านัน้
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คําเตือน: ระบบเรยีกรถอัจฉรยิะแบบไรค้นขบั อาจไมห่ยุดให้
กับวตัถทุกุอยา่ง (โดยเฉพาะวตัถท่ีุอยูต่ํ่ามาก เชน่ ขอบถนน
บางสว่น หรอืวตัถท่ีุอยูส่งูมาก เชน่ ชายคายื่นของอาคาร) 
และอาจไมต่อบสนองต่อการจราจรท่ีสวนมาหรอืด้านขา้งบาง
อยา่ง ระบบเรยีกรถอัจฉรยิะแบบไรค้นขบั จะไมต่รวจจบั
ทิศทางของการจราจร ไมน่ําทางไปรอบพื้นท่ีจอดรถวา่ง และ
อาจไมค่าดการณ์การจราจรตัดผา่น
คําเตือน: เมื่อใชง้าน Smart ระบบจอดแบบไรค้นขบั คณุ
ต้องมองเหน็ทัศนวสิยัชดัเจนระหวา่งคณุและ Model Y 
เสมอ รวมถึงต้องเตรยีมพรอ้มท่ีจะหยุดรถตลอดเวลาโดย
ปล่อยปุม่บนแอปมอืถือ
คําเตือน: เมื่อคณุหยุดกดปุม่เพื่อหยุด Model Y จะเกิด
ความล่าชา้เล็กน้อยก่อนท่ีรถจะหยุด ดังนัน้ คณุจงึต้องเอาใจ
ใสเ่สน้ทางการขบัขีข่องรถอยูต่ลอดเวลา และคาดการณ์อยู่
เสมอวา่จะมสีิง่กีดขวางท่ีรถอาจตรวจไมพ่บ
คําเตือน: ใชค้วามระมดัระวงัอยา่งมากเมื่อใชง้าน ระบบเรยีก
รถอัจฉรยิะแบบไรค้นขบั ในสภาพแวดล้อมท่ีไมส่ามารถคาด
การณ์การเคล่ือนท่ีของสิง่กีดขวางได้ ตัวอยา่งเชน่ เมื่อมคีน 
เด็ก หรอืสตัวใ์นบรเิวณนัน้
คําเตือน: ระบบเรยีกรถอัจฉรยิะแบบไรค้นขบั อาจไมห่ยุด
เมื่อเจอวตัถบุางอยา่ง (โดยเฉพาะวตัถท่ีุอยูต่ํ่ามาก เชน่ ขอบ
ถนนบางสว่น หรอืวตัถท่ีุอยูส่งูมาก เชน่ ชัน้วางของ) และ
อาจไมต่อบสนองต่อการจราจรท่ีสวนมาหรอืด้านขา้งบาง
อยา่ง คอยสงัเกตและเตรยีมพรอ้มท่ีจะหยุด Model Y 
ตลอดเวลาโดยการหยุดกดปุม่บนแอปมอืถือ
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Model Y จะตรวจสอบเครื่องหมายชอ่งจราจรท่ีคณุกําลังขบัขีอ่ยู ่
ตลอดจนบรเิวณโดยรอบเพื่อตรวจจบัยานพาหนะหรอืวตัถอ่ืุน ๆ ใน
บรเิวณใกล้เคียง
หมายเหต:ุ สาํหรบัรถท่ีผลิตเมื่อประมาณกลางเดือนกมุภาพนัธ ์
2024 ระบบชว่ยควบคมุชอ่งจราจรจะไมแ่สดงการแสดงภาพ (เสน้สี
บน หน้าจอสมัผสั ท่ีสอดคล้องกับวตัถท่ีุตรวจพบ) เมื่อ Model Y 
กําลังเคล่ือนท่ี หรอืการแสดงภาพอาจดไูมต่รงตามท่ีอธบิายไว้

เมื่อตรวจพบวตัถใุนจุดอับสายตาหรอืใกล้ด้านขา้งของ Model Y 
(เชน่ ยานพาหนะ ราวกัน้ขา้งทาง ฯลฯ) หน้าจอสมัผสั จะแสดงเสน้สี
ท่ีแผข่ยายออกมาจากภาพรถยนต์ของคณุ ตําแหน่งของเสน้จะ
สมัพนัธกั์บตําแหน่งของวตัถท่ีุตรวจพบ สขีองเสน้ (ขาว เหลือง สม้ 
หรอืแดง) จะบง่บองความใกล้ชดิของวตัถกัุบ Model Y โดยท่ีสขีาว
หมายถึงอยูไ่กลสดุและสแีดงหมายถึงอยูใ่กล้สดุและคณุต้องให้
ความสนใจทันที เสน้สเีหล่านี้จะแสดงเฉพาะเมื่อขบัรถท่ีความเรว็
ตัง้แต่ 12 km/h ถึง 140 km/h โดยประมาณ เมื่อเปิดใชง้าน 
Autosteer เสน้สเีหล่านี้จะปรากฏขึ้นด้วยหากขบัขีช่า้กวา่ 12 km/h 
อยา่งไรก็ตาม เสน้สจีะไมแ่สดงหาก Model Y จอดนิ่ง (เชน่ ในสภาพ
การจราจรหนาแน่น)

คําเตือน: ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่กล้องทัง้หมดสะอาดและไมม่ี
สิง่กีดขวาง ก่อนการขบัขีแ่ต่ละครัง้และก่อนใชฟ้เีจอร ์
Autopilot (ด ูการทําความสะอาดกล้อง) กล้องและเซนเซอร ์
(หากมติีดตัง้) ท่ีสกปรก รวมถึงสภาพแวดล้อม เชน่ ฝนและ
เสน้แบง่ชอ่งจราจรท่ีซดีจาง อาจสง่ผลต่อประสทิธภิาพของ
ฟเีจอร ์Autopilot หากกล้องมสีิง่กีดขวางหรอืถกูบดบงั 
Model Y จะแสดงขอ้ความบน หน้าจอสมัผสั และฟเีจอร ์
Autopilot อาจไมส่ามารถใชง้านได้ 
คําเตือน: ฟเีจอรร์ะบบชว่ยควบคมุชอ่งจราจรมไีวเ้พื่อจุด
ประสงค์ในการแนะนําเท่านัน้ และไมไ่ด้มวีตัถปุระสงค์เพื่อใช้
ทดแทนการตรวจสอบด้วยสายตาของคณุเองโดยตรง ก่อน
เปล่ียนชอ่งจราจร ใหม้องกระจกมองขา้งเสมอ และเอ้ียวตัว
มองทางตามความเหมาะสมเพื่อดใูหแ้น่ใจวา่สภาพการจราจร
ปลอดภัยและเหมาะท่ีจะเปล่ียนชอ่งจราจร
คําเตือน: อยา่พึ่งพาใหร้ะบบชว่ยควบคมุชอ่งจราจรคอยแจง้
ใหค้ณุทราบในกรณีท่ีคณุไมไ่ด้ตัง้ใจขบัรถออกนอกชอ่ง
จราจร หรอืแจง้ใหค้ณุทราบวา่มรีถอีกคันอยูข่า้ง ๆ หรอือยู่
ในจุดอับสายตาของคณุ ปัจจยัภายนอกหลายประการ
สามารถลดประสทิธภิาพของระบบชว่ยควบคมุชอ่งจราจรได้ 
(ดขูอ้จาํกัดและความไมแ่มน่ยาํ) ผูข้บัขีต้่องมสีติอยูเ่สมอและ
ใชส้มาธใินการขบัขีใ่นชอ่งจราจรและคํานึงถึงผูใ้ชถ้นนคนอ่ืน 
ๆ ไมเ่ชน่นัน้จะสามารถสง่ผลใหเ้กิดการบาดเจบ็รา้ยแรงหรอื
เสยีชวีติได้

การบงัคับเล้ียว
ระบบชว่ยควบคมุชอ่งจราจรมาพรอ้มฟเีจอรก์ารบงัคับเล้ียวหาก 
Model Y แทรกเขา้ไปใน (หรอืเขา้ใกล้) ชอ่งจราจรท่ีอยูติ่ดกันซึ่ง
ตรวจพบวตัถ ุเชน่ รถยนต์ ในสถานการณ์เหล่านี้ Model Y จะเล้ียว
ไปยงัตําแหน่งท่ีปลอดภัยกวา่ในชอ่งจราจรโดยอัตโนมติั การบงัคับ
เล้ียวนี้จะใชเ้ฉพาะเมื่อ Model Y วิง่ด้วยความเรว็ตัง้แต่ 48 ถึง 140 
km/h บนถนนสายหลักท่ีมองเหน็เสน้แบง่ชอ่งจราจรได้อยา่ง
ชดัเจน เมื่อมกีารบงัคับเล้ียว หน้าจอสมัผสัจะแสดงขอ้ความเตือน
สัน้ ๆ

การหลีกเล่ียงการออกนอกชอ่งจราจร
ฟเีจอรก์ารหลีกเล่ียงการออกนอกชอ่งจราจรออกแบบมาเพื่อแจง้
เตือนคณุหากขบั Model Y ออกนอกชอ่งจราจรหรอืขบัชดิขอบ
ชอ่งจราจร

ฟเีจอรก์ารหลีกเล่ียงการออกนอกชอ่งจราจรจะทํางานเมื่อขบัรถท่ี
ความเรว็ตัง้แต่ 64 ถึง 145 km/h บนถนนท่ีมองเหน็เสน้แบง่ชอ่ง
จราจรได้อยา่งชดัเจน คณุสามารถเลือกได้วา่ต้องการใหฟ้เีจอรก์าร
เตือนออกนอกชอ่งจราจรทํางานหรอืไมแ่ละทํางานอยา่งไรด้วยการ
แตะ การควบคมุ > Autopilot จากนัน้แตะ การปอ้งกันการออกนอก
ชอ่งจราจร แล้วเลือกระหวา่งตัวเลือกเหล่านี้:

• ปิด: คณุจะไมไ่ด้รบัการแจง้เตือนหากขบัรถออกนอกชอ่งจราจร
หรอือาจมกีารชนกับรถในชอ่งจราจรท่ีอยูติ่ดกัน

• คําเตือน: หากล้อหน้าวิง่ทับเสน้แบง่ชอ่งจราจร พวงมาลัยจะสัน่ 
• ชว่ยควบคมุ: ระบบจะปรบัพวงมาลัยเพื่อบงัคับให ้Model Y อยู่
ในตําแหน่งท่ีปลอดภัยหากมกีารขบั Model Y เขา้ไปในเลนท่ีอยู่
ติดกันหรอืเขา้ใกล้ขอบถนน

เมื่อเปิดใชฟ้เีจอรก์ารปอ้งกันการออกนอกชอ่งจราจร และ ครูส
คอนโทรลแบบปรบัตามสภาพจราจร ทํางานอยู ่หาก Model Y ขบั
เลยออกนอกชอ่งจราจรขณะท่ีสญัญาณไฟเล้ียวปิดอยู ่ระบบชว่ย
ควบคมุชอ่งจราจรจะตรวจสอบด้วยวา่คณุได้วางมอืไวบ้นพวงมาลัย
อยูห่รอืไม ่หากไมพ่บวา่มมีอืวางอยู ่หน้าจอสมัผสัจะแสดงชุดการ
แจง้เตือนคล้ายกับชุดท่ีใชต้อนท่ีคณุขบัขีโ่ดยใช ้Autosteer หาก
ตรวจไมพ่บมอืของคณุอยา่งต่อเนื่อง Model Y จะค่อย ๆ ชะลอ
ความเรว็จนเหลือ 25 km/h ซึ่งต่ํากวา่ความเรว็ท่ีกําหนดท่ีตรวจพบ 
หรอืต่ํากวา่ความเรว็ในการขบัขีท่ี่กําหนด และไฟฉกุเฉินจะเริม่
กะพรบิ

หมายเหต:ุ ฟเีจอรก์ารหลีกเล่ียงการออกนอกชอ่งจราจรจะไมแ่จง้
เตือนคณุหากขบัรถออกนอกชอ่งจราจรหรอืบงัคับเล้ียวรถยนต์ 
หากสญัญาณไฟเล้ียวท่ีเก่ียวขอ้งเปิดอยู ่ซึ่งบง่บอ่กได้วา่คณุตัง้ใจ
เปล่ียนชอ่งจราจร

คําเตือน: ฟเีจอรก์ารหลีกเล่ียงการออกนอกชอ่งจราจร
ออกแบบมาเพื่อชว่ยรกัษาความปลอดภัยใหกั้บคณุ แต่อาจ
ทํางานไมไ่ด้ผลในทกุสถานการณ์ และไมส่ามารถทดแทนการ
ขบัขีอ่ยา่งมสีติในทกุสถานการณ์ได้
คําเตือน: จบัพวงมาลัยด้วยมอืทัง้สองขา้งและใหค้วามสนใจ
ตลอดเวลา
คําเตือน: การบงัคับเล้ียวเป็นการบงัคับเพยีงเล็กน้อยเท่านัน้
และไมไ่ด้ออกแบบมาเพื่อขบั Model Y ออกจากชอ่งจราจร 
อยา่พึ่งพาฟเีจอรบ์งัคับเล้ียวในการหลีกเล่ียงการชนด้านขา้ง

การหลีกเล่ียงการออกนอกชอ่งจราจรฉกุเฉิน
ฟเีจอรก์ารหลีกเล่ียงการออกนอกชอ่งจราจรฉกุเฉินจะใชก้ารบงัคับ
เล้ียวโดยอัตโนมติัเพื่อหลีกเล่ียงการชนท่ีอาจเกิดขึ้นในสถานการณ์
ต่าง ๆ ดังนี้

• Model Y กําลังออกจากชอ่งจราจรและอาจชนกับรถท่ีวิง่มาใน
ทิศทางเดียวกันในชอ่งจราจรท่ีอยูติ่ดกัน (ไมว่า่สญัญาณไฟ
เล้ียวจะมสีถานะเป็นอยา่งไร)

ระบบชว่ยควบคมุชอ่งจราจร
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• Model Y กําลังออกจากชอ่งจราจรเพื่อมุง่หน้าไปยงัชอ่งจราจร
ขา้งหน้า สญัญาณไฟเล้ียวปิดอยู ่และตรวจพบรถท่ีขบัสวนมา

• Model Y กําลังออกจากถนนและสญัญาณไฟเล้ียวปิดอยู ่(เชน่ 
ขบัใกล้ขอบถนนมากและอาจชนได้)

ฟเีจอรก์ารปอ้งกันการออกนอกชอ่งจราจรฉกุเฉินจะเปิดใชง้านโดย
อัตโนมติัทกุครัง้ท่ีเริม่ขบัรถ คณุสามารถปิดใชง้านฟเีจอรน์ี้สาํหรบั
การขบัขีปั่จจุบนัได ้โดยแตะ การควบคมุ > Autopilot จากนัน้แตะ 
การปอ้งกันการออกนอกชอ่งจราจรฉกุเฉิน

เมื่อฟเีจอรก์ารหลีกเล่ียงการออกนอกชอ่งจราจรฉกุเฉินใชก้าร
บงัคับเล้ียว เสยีงเตือนจะดังขึ้นและหน้าจอสมัผสัจะแสดงคําเตือน
และไฮไลท์เสน้แบง่ชอ่งจราจรเป็นสแีดง

ฟเีจอรก์ารปอ้งกันการออกนอกชอ่งจราจรฉกุเฉินจะทํางานเมื่อ 
Model Y วิง่ด้วยความเรว็ระหวา่ง 48 ถึง 145 km/h บนถนนท่ีมอง
เหน็เสน้แบง่ชอ่งจราจร ขอบถนน เป็นต้น ได้อยา่งชดัเจน

คําเตือน: ฟเีจอรก์ารหลีกเล่ียงการออกนอกชอ่งจราจร
ฉกุเฉินไมส่ามารถทดแทนการขบัรถอยา่งมสีมาธแิละการ
ตัดสนิใจท่ีเหมาะสมได้ คอยมองถนนขณะขบัรถและอยา่
พึ่งพาใหฟ้เีจอรก์ารหลีกเล่ียงการออกนอกชอ่งจราจรฉกุเฉิน
ในการปอ้งกันไมใ่หร้ถชน ปัจจยัหลายประการอาจลดทอน
ประสทิธภิาพการทํางานของฟเีจอรน์ี้ได้ การพึ่งพาฟเีจอรก์าร
หลีกเล่ียงการออกนอกชอ่งจราจรฉกุเฉินเพื่อปอ้งกันการชน
ท่ีอาจเกิดขึ้นอาจสง่ผลใหเ้กิดการบาดเจบ็สาหสัหรอืเสยีชวีติ
ได้

ระบบชว่ยดจุูดอับสายตา

กล้องแสดงภาพจุดอับสายตาอันโนมติั

คณุสามารถเปิด/ปิดได้โดยแตะ การควบคมุ > ระบบความปลอดภัย
กล้องแสดงภาพจุดอับสายตาอันโนมติับนหน้าจอสมัผสั

เมื่อเปิดใชง้าน เมื่อมกีารเปิดไฟเล้ียว หน้าจอสมัผสัจะแสดงภาพ
ด้านขา้งตัวรถท่ีเก่ียวขอ้ง เมื่อตรวจพบรถในจุดอับสายตาของคณุ
ในชอ่งจราจรท่ีอยูติ่ดกัน แถบสแีดงแนวตัง้จะปรากฏขึ้นบนภาพ
เพื่อเตือนคณุ ตัวอยา่งเชน่ เมื่อมกีารเปิดไฟเล้ียวซา้ยและตรวจพบ
รถ แถบสแีดงแนวตัง้จะปรากฏขึ้นทางด้านซา้ยของภาพ คณุ
สามารถยา้ยภาพไปยงัตําแหน่งอ่ืนบนหน้าจอสมัผสัได ้หากต้องการ
ยา้ยภาพ ใหแ้ตะและลากรูปภาพไปยงัตําแหน่งใหม ่(ตําแหน่งท่ีถกู
ต้องคือสว่นท่ีแรเงาซึ่งจะแสดงเมื่อคณุแตะภาพค้างไว)้

คําเตือน: กล้องแสดงภาพจุดอับสายตาอันโนมติั ยงัคงต้อง
อาศัยการขบัรถอยา่งระมดัระวงั และคณุต้องเอ้ียวตัวมอง
ทางเมื่อเปล่ียนชอ่งจราจรด้วย

เสยีงเตือนการชนในจุดอับสายตา

หากคณุต้องการใหม้เีสยีงเตือนเมื่อรถอยูใ่นจุดอับสายตาและตรวจ
พบวา่อาจมกีารชนเกิดขึ้น ใหแ้ตะการควบคมุ > ระบบความ
ปลอดภัย > เสยีงเตือนการชนในจุดอับสายตา

คําเตือน: กล้องจุดอับสายตา ยงัคงต้องอาศัยการขบัรถ
อยา่งระมดัระวงั และคณุต้องเอ้ียวตัวมองทางเมื่อเปล่ียน
ชอ่งจราจรด้วย
คําเตือน: เสยีงเตือนการชนในจุดอับสายตาจะไมส่ามารถ
ตรวจจบัการชนได้ทกุครัง้ ผูข้บัขีต้่องมสีติอยูเ่สมอและเอ้ียว
ตัวมองทางเมื่อเปล่ียนชอ่งจราจรตามความเหมาะสมด้วย

ขอ้จาํกัดและความไมแ่มน่ยาํ
ฟเีจอรร์ะบบชว่ยควบคมุชอ่งจราจรไมส่ามารถตรวจจบัเสน้แบง่ชอ่ง
จราจรได้เสมอไป และคณุอาจพบคําเตือนท่ีไมจ่าํเป็นหรอืไมถ่กูต้อง
เมื่อ:

• ทัศนวสิยัไมช่ดัเจนและไมส่ามารถมองเหน็เสน้แบง่ชอ่งจราจรได้
อยา่งชดัเจน (เนื่องจากฝนตกหนัก หมิะ หมอก ฯลฯ)

• แสงจา้ (เชน่ จากไฟหน้ารถท่ีสวนมาหรอืแสงแดดท่ีสอ่งลงมา
โดยตรง) กําลังรบกวนมุมมองของกล้อง

• รถท่ีอยูห่น้า Model Y บงัมุมมองของกล้อง
• ท่ีปัดนํ้าฝนบงัมุมมองของกล้อง (ไอนํ้าเกาะ สกปรก ถกูสติก
เกอรบ์งั ฯลฯ)

• เสน้แบง่ชอ่งจราจรมสีภาพสกึหรอจนเกินไป มองเหน็เสน้แบง่
ชอ่งจราจรก่อนหน้า มกีารปรบัเปล่ียนเนื่องจากการก่อสรา้ง
ถนน มกีารเปล่ียนชอ่งจราจรอยา่งรวดเรว็ (เชน่ ชอ่งจราจรแยก
กัน ตัดกัน หรอืรวมกัน)

• ถนนมลัีกษณะแคบหรอืคดเค้ียว
• วตัถหุรอืลักษณะของภมูทัิศน์ทําใหเ้กิดแสงเงาทึบตกกระทบบน
เสน้แบง่ชอ่งจราจร

ระบบชว่ยควบคมุชอ่งจราจรอาจไมแ่จง้เตือน หรอือาจใชคํ้าเตือนท่ี
ไมเ่หมาะสม เมื่อ:

• มเีซนเซอร ์(หากมติีดตัง้) หรอืกล้องมากกวา่หนึ่งตัวเสยีหาย 
สกปรก หรอืถกูบงั (มโีคลน นํ้าแขง็ หรอืหมิะ หรอืฟล์ิมกันรอย 
สเีกิน หรอืผลิตภัณฑ์ท่ีมกีาว เชน่ แรป สติกเกอร ์สารเคลือบ
ยาง เป็นต้น บงัอยู)่

• สภาพอากาศ (ฝนตกหนัก หมิะ หมอก หรอือุณหภมูท่ีิรอ้นหรอื
เยน็จดั) รบกวนการทํางานของเซนเซอร์

• เซนเซอร ์(หากมติีดตัง้) ได้รบัผลกระทบจากเครื่องมอืหรอื
อุปกรณ์ไฟฟา้ท่ีปล่อยคล่ืนอัลตราโซนิก

• วตัถท่ีุติดอยูท่ี่ Model Y รบกวนการทํางานและ/หรอืบงั
เซนเซอร ์(เชน่ แรก็จกัรยานหรอืสติกเกอรกั์นชน)

นอกจากนี้ ระบบชว่ยควบคมุชอ่งจราจรอาจไมส่ามารถบงัคับเล้ียว 
Model Y ออกจากรถท่ีอยูติ่ดกัน หรอือาจบงัคับเล้ียวโดยไมจ่าํเป็น
หรอืไมเ่หมาะสมในสถานการณ์เหล่านี้

• คณุขบั Model Y บนทางโค้งหรอืโค้งหกัศอกด้วยความเรว็ท่ี
ค่อนขา้งสงู

• แสงจา้ (เชน่ จากไฟหน้ารถท่ีสวนมาหรอืแสงแดดท่ีสอ่งลงมา
โดยตรง) กําลังรบกวนมุมมองของกล้อง

ระบบชว่ยควบคมุชอ่งจราจร
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• คณุกําลังขบัรถแทรกไปยงัชอ่งจราจรอ่ืน แต่ไมม่วีตัถ ุ(เชน่ รถ) 
อยูต่รงนัน้

• มรีถในชอ่งจราจรอ่ืนขบัตัดหน้าคณุหรอืขบัแซงเขา้มาในชอ่ง
จราจรท่ีคณุขบัขี่

• Model Y ไมไ่ด้วิง่ด้วยความเรว็ตามท่ีระบบชว่ยควบคมุชอ่ง
จราจรได้รบัการออกแบบมาใหทํ้างาน

• มเีซนเซอร ์(หากมติีดตัง้) มากกวา่หนึ่งตัวเสยีหาย สกปรก หรอื
ถกูบงั (เชน่ มโีคลน นํ้าแขง็ หรอืหมิะ หรอืฟล์ิมกันรอย สเีกิน 
หรอืผลิตภัณฑ์ท่ีมกีาว เชน่ แรป สติกเกอร ์สารเคลือบยาง ฯลฯ 
บงัอยู)่

• สภาพอากาศ (ฝนตกหนัก หมิะ หมอก หรอือุณหภมูท่ีิรอ้นหรอื
เยน็จดั) รบกวนการทํางานของเซนเซอร์

• เซนเซอร ์(หากมติีดตัง้) ได้รบัผลกระทบจากเครื่องมอืหรอื
อุปกรณ์ไฟฟา้ท่ีปล่อยคล่ืนอัลตราโซนิก

• วตัถท่ีุติดอยูกั่บ Model Y (เชน่ แรก็จกัรยานหรอืสติกเกอร์
กันชน) รบกวนการทํางานหรอืบงัเซนเซอร์

• ทัศนวสิยัไมช่ดัเจนและไมส่ามารถมองเหน็เสน้แบง่ชอ่งจราจรได้
อยา่งชดัเจน (เนื่องจากฝนตกหนัก หมิะ หมอก ฯลฯ)

• เสน้แบง่ชอ่งจราจรมสีภาพสกึหรอจนเกินไป มองเหน็เสน้แบง่
ชอ่งจราจรก่อนหน้า มกีารปรบัเปล่ียนเนื่องจากการก่อสรา้ง
ถนน มกีารเปล่ียนชอ่งจราจรอยา่งรวดเรว็ (เชน่ ชอ่งจราจรแยก
กัน ตัดกัน หรอืรวมกัน)

ขอ้ควรระวงั: ฟเีจอรก์ารชว่ยเหลือผูข้บัขีจ่ะปิดใชง้านโดย
อัตโนมติัเมื่อเปิดโหมดสนามแขง่ ผูข้บัขีม่หีน้าท่ีรบัผดิชอบท่ี
จะต้องขบัขีอ่ยา่งปลอดภัยและควบคมุรถได้ตลอดเวลา รวม
ถึงในสนามแขง่ ฟเีจอรก์ารชว่ยเหลือผูข้บัขีจ่ะเปิดใชง้านอีก
ครัง้โดยอัตโนมติัเมื่อปิดโหมดสนามแขง่
คําเตือน: รายการด้านบนไมไ่ด้ระบุสถานการณ์ท่ีอาจรบกวน
การทํางานของระบบชว่ยควบคมุชอ่งจราจรได้ครบทัง้หมด 
ระบบชว่ยควบคมุชอ่งจราจรอาจไมทํ่างานตามท่ีควรด้วย
สาเหตหุลายประการ เพื่อหลีกเล่ียงการชน คณุต้องมสีติและ
มสีมาธใินการขบัขีบ่นถนนอยูเ่สมอเพื่อใหค้ณุสามารถคาด
การณ์ได้วา่สถานการณ์ใดจาํเป็นต้องได้รบัการแก้ไขใหเ้รว็
ท่ีสดุ

ระบบชว่ยควบคมุชอ่งจราจร
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ฟเีจอรก์ารหลีกเล่ียงการชนต่อไปนี้ออกแบบมาเพื่อเพิม่ความ
ปลอดภัยใหแ้ก่คณุและผูโ้ดยสารของคณุ

• การเตือนการชนด้านหน้า - ใหคํ้าเตือนด้วยภาพและเสยีง ใน
สถานการณ์ท่ี Model Y ตรวจพบวา่มคีวามเสีย่งสงูท่ีจะเกิดการ
ชนด้านหน้า (ด ูการเตือนการชนด้านหน้า)

• เบรกฉกุเฉินอัตโนมติั - ทําการเบรกใหโ้ดยอัตโนมติัเพื่อลดการ
ปะทะจากการชน (ด ูเบรกฉกุเฉินอัตโนมติั)

• การเรง่ความเรว็แบบตรวจจบัสิง่กีดขวาง - ลดการเรง่ความเรว็
หาก Model Y ตรวจพบวา่มวีตัถกีุดขวางเสน้ทางการเดินรถอยู ่
(ด ูการเรง่ความเรว็แบบตรวจจบัสิง่กีดขวาง)

ขอ้ควรระวงั: ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่กล้องทัง้หมดสะอาดและ
ไมม่สีิง่กีดขวาง ก่อนการขบัขีแ่ต่ละครัง้และก่อนใชฟ้เีจอร ์
Autopilot (ด ูการทําความสะอาดกล้อง) กล้องและเซนเซอร ์
(หากมติีดตัง้) ท่ีสกปรก รวมถึงสภาพแวดล้อม เชน่ ฝนและ
เสน้แบง่ชอ่งจราจรท่ีซดีจาง อาจสง่ผลต่อประสทิธภิาพของ
ฟเีจอร ์Autopilot หากกล้องมสีิง่กีดขวางหรอืถกูบดบงั 
Model Y จะแสดงขอ้ความบน หน้าจอสมัผสั และฟเีจอร ์
Autopilot อาจไมส่ามารถใชง้านได้ 
คําเตือน: การเตือนการชนด้านหน้ามวีตัถปุระสงค์เพื่อใชเ้ป็น
แนวทางเท่านัน้และไมส่ามารถแทนท่ีการขบัรถอยา่งมสีมาธิ
และการตัดสนิใจท่ีเหมาะสมได้ คอยมองถนนขณะขบัรถและ
อยา่พึ่งพาใหฟ้เีจอรก์ารเตือนการชนด้านหน้าเตือนคณุเก่ียว
กับการชนท่ีอาจเกิดขึ้น อาจมหีลายปัจจยัท่ีทําใหม้ี
ประสทิธภิาพลดลงหรอืทําใหบ้กพรอ่ง ซึ่งอาจสง่ผลใหม้กีาร
สง่แจง้เตือนอยา่งไมจ่าํเป็น ไมถ่กูต้อง ไมแ่มน่ยาํ และอาจไม่
สง่แจง้เตือนเลยก็ได ้หากพึ่งพาใหก้ารเตือนการชนด้านหน้า
คอยเตือนคณุเก่ียวกับการชนท่ีอาจเกิดขึ้นอาจสง่ผลใหไ้ด้รบั
บาดเจบ็สาหสัหรอืเสยีชวีติได้
คําเตือน: เบรกฉกุเฉินอัตโนมติัไมไ่ด้ออกแบบมาใหป้อ้งกัน
การชนได้ทกุเหตกุารณ์ โดยในบางสถานการณ์จะสามารถลด
การปะทะจากการชนได้โดยการพยายามลดความเรว็รถ การ
ใชเ้บรกฉกุเฉินอัตโนมติัเพื่อหลีกเล่ียงการชนอาจสง่ผลใหไ้ด้
รบับาดเจบ็สาหสัหรอืเสยีชวีติได้
คําเตือน: การเรง่ความเรว็แบบตรวจจบัสิง่กีดขวางไมไ่ด้
ออกแบบมาเพื่อปอ้งกันการชน โดยในบางสถานการณ์จะ
สามารถลดการปะทะจากการชนได้ หากพึ่งพาการเรง่
ความเรว็แบบตรวจจบัสิง่กีดขวางอาจสง่ผลใหไ้ด้รบับาดเจบ็
สาหสัหรอืเสยีชวีติได้

การเตือนการชนด้านหน้า
Model Y ใหต้รวจสอบพื้นท่ีด้านหน้าวา่มวีตัถ ุเชน่ รถ จกัรยานยนต์ 
จกัรยาน หรอืคนเดินถนนอยูห่รอืไม ่หากคาดวา่มโีอกาสเกิดการชน
และหากคณุไมไ่ด้ดําเนินการแก้ไขทันที การเตือนการชนด้านหน้า
ออกแบบมาเพื่อสง่เสยีงเตือนและแสดงรถคันหน้าเป็นสแีดงในหน้า
จอสมัผสั หากกรณีนี้เกิดขึ้น ใหด้ําเนินการแก้ไขทันที

คําเตือนแบบภาพและเสยีง จะยกเลิกโดยอัตโนมติัเมื่อความเสีย่ง
ของการชนลดลง (เชน่ คณุชะลอหรอืหยุด Model Y หรอืวตัถท่ีุอยู่
ด้านหน้ายานพาหนะของคณุเคล่ือนท่ีออกจากเสน้ทางการขบัขีข่อง
คณุ)

หากไมด่ําเนินการโดยทันทีเมื่อ Model Y มกีารเตือนการชนด้าน
หน้า เบรกฉกุเฉินอัตโนมติั (หากเปิดไว)้ อาจเบรกใหเ้องโดย
อัตโนมติัหากคาดวา่กําลังจะเกิดการชน (ด ูเบรกฉกุเฉินอัตโนมติั)

โดยค่าเริม่ต้น การเตือนการชนด้านหน้าจะถกูเปิดไว ้หากต้องการ
ปิดหรอืปรบัความไวในการตอบสนอง ใหแ้ตะ การควบคมุ > 
Autopilot จากนัน้เลือก การเตือนการชนด้านหน้า นอกจากระดับ
การแจง้เตือนเริม่ต้นท่ีอยูใ่นระดับกลางแล้ว คณุยงัสามารถปิดการ
แจง้เตือน หรอืคณุสามารถเลือกใหแ้จง้เตือนชา้หรอืเรว็แทนได้เชน่
กัน
หมายเหต:ุ การเตือนการชนด้านหน้าจะรเีซต็กลับไปเป็นระดับกลาง
โดยอัตโนมติัในแต่ละครัง้ท่ีเริม่ขบัขีห่ากคณุตัง้ค่าฟเีจอรน์ี้ด้วยตัว
เองไวเ้ป็นปิด

คําเตือน: กล้องและเซนเซอร ์(หากมติีดตัง้) ท่ีใชส้าํหรบัการ
เตือนการชนด้านหน้าออกแบบมาเพื่อคอยตรวจสอบพื้นท่ี
รอบ ๆ เสน้ทางการเดินรถของคณุได้ไกลถึง 160 เมตร พื้นท่ี
ท่ีการเตือนการชนด้านหน้าได้ตรวจสอบนัน้อาจได้รบัผลกระ
ทบในทางลบจากสภาพถนนและสภาพอากาศ ใหพ้งึระวงัเป็น
อยา่งดีขณะขบัรถ
คําเตือน: การเตือนการชนด้านหน้าออกแบบมาใหส้ง่การ
แจง้เตือนแบบภาพและเสยีงเท่านัน้ และจะไมพ่ยายามชว่ย
เบรกหรอืชะลอ Model Y ให ้ผูข้บัมหีน้าท่ีรบัผดิชอบในการ
ดําเนินการแก้ไขโดยทันทีเมื่อเหน็และ/หรอืได้ยนิสญัญาณ
เตือน
คําเตือน: การเตือนการชนด้านหน้าอาจสง่การแจง้เตือนใน
สถานการณ์ท่ีไมม่โีอกาสเกิดการชนก็ตาม ควรต่ืนตัวและ
คอยสงัเกตพื้นท่ีด้านหน้า Model Y อยูต่ลอด เพื่อใหรู้ว้า่คณุ
ควรดําเนินการใด ๆ หรอืไม่

ระบบชว่ยหลีกเลี่ยงการชน
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การเตือนการชนด้านหน้าจะทํางานเฉพาะเมื่อขบัขีด่้วยความเรว็
ระหวา่งประมาณ 5 km/h ถึง 200 km/h

คําเตือน: การเตือนการชนด้านหน้าจะไมส่ง่การแจง้เตือน
เมื่อผูข้บัเหยยีบเบรกอยูแ่ล้ว

เบรกฉกุเฉินอัตโนมติั
Model Y ได้รบัการออกแบบมาเพื่อกําหนดระยะหา่งจากวตัถท่ีุ
ตรวจพบ ในกรณีท่ีไมส่ามารถหลีกเล่ียงการชนได้ เบรกฉกุเฉิน
อัตโนมติัได้รบัการออกแบบมาใหเ้บรกเพื่อลดความเรว็รถ ซึ่ง
เป็นการลดความรุนแรงของการปะทะด้วย ปรมิาณความเรว็ท่ีลดลง
จะขึ้นอยูกั่บหลายปัจจยั รวมถึงความเรว็ท่ีขบัขีแ่ละสภาพแวดล้อม

เมื่อเบรกฉกุเฉินอัตโนมติัทํางานหน้าจอสมัผสัจะแสดงการแจง้
เตือนด้วยภาพพรอ้มสง่เสยีงเตือน คณุอาจรบัรูไ้ด้วา่แปน้เบรกจะ
กดลงเองอยา่งกระทันหนั ไฟเบรกจะสวา่งขึ้นเพื่อเตือนผูใ้ชถ้นนคน
อ่ืน ๆ วา่คณุกําลังลดความเรว็ลง

เบรกฉกุเฉินกําลังทํางาน

เบรกฉกุเฉินอัตโนมติัจะทํางานเฉพาะเมื่อขบัขีด่้วยความเรว็ระหวา่ง
ประมาณ 5 km/h ถึง 200 km/h

เบรกฉกุเฉินอัตโนมติัจะไมทํ่างาน หรอืจะหยุดทํางานในกรณีต่อไปนี้

• คณุหกัเล้ียว พวงมาลัย
• คณุเหยยีบและปล่อยแปน้เบรกขณะท่ีเบรกฉกุเฉินอัตโนมติั
กําลังทํางานอยู่

• คณุเรง่เครื่องอยา่งรวดเรว็ท่ีเบรกฉกุเฉินอัตโนมติักําลังทํางาน
อยู่

• ตรวจไมพ่บยานพาหนะ รถจกัรยานยนต์ จกัรยาน หรอืคนเดิน
เท้าท่ีด้านหน้าหรอืด้านหลังของยานพาหนะอีกต่อไป

เบรกฉกุเฉินอัตโนมติัจะเปิดใชง้านอยูต่ลอดเมื่อคณุสตารท์
เครื่องModel Y หากต้องการปิดใชง้านสาํหรบัการขบัขีปั่จจุบนัของ
คณุ ใหเ้ขา้เกียรจ์อด แตะ การควบคมุ > Autopilot จากนัน้แตะ
เบรกฉกุเฉินอัตโนมติั แมว้า่คณุจะปิดใชง้านเบรกฉกุเฉินอัตโนมติั 
รถของคณุอาจยงัทําการเบรกเองหลังจากตรวจพบการชนเบื้องต้น
เพื่อเป็นการลดแรงปะทะท่ีอาจเกิดขึ้นต่อไป (ด ูการเบรกสาํหรบัการ
ชนหลายครัง้) เมื่อปิดใชง้าน หน้าจอสมัผสัจะแสดงขอ้ความเป็น
ภาพ

เบรกฉกุเฉินอัตโนมติัถกูปิดใชง้าน

คําเตือน: เราแนะนําเป็นอยา่งยิง่วา่ไมค่วรปิดเบรกฉกุเฉิน
อัตโนมติัไว ้หากคณุปิดไว ้Model Y จะไมช่ว่ยเบรกใหโ้ดย
อัตโนมติัในสถานการณ์ท่ีมโีอกาสเกิดการชน

หมายเหต:ุ เบรกฉกุเฉินอัตโนมติัออกแบบมาเพื่อลดแรงกระแทก
จากการชนด้านหน้าเท่านัน้

หมายเหต:ุ เบรกฉกุเฉินอัตโนมติัได้รบัการออกแบบมาเพื่อลดผลก
ระทบจากการชนด้านหน้าและด้านหลังด้วยฟงัก์ชนัการทํางานท่ี
จาํกัดขณะอยูใ่นเกียรถ์อยหลัง
ในกรณีท่ีเบรกฉกุเฉินอัตโนมติัไมส่ามารถใชง้านได้ หน้าจอสมัผสัจะ
แสดงการแจง้เตือนแบบภาพ

เบรกฉกุเฉินอัตโนมติัไมส่ามารถใชง้านได้

คําเตือน: เบรกฉกุเฉินอัตโนมติัออกแบบมาเพื่อลดความ
รุนแรงของการปะทะ ไมไ่ด้ออกแบบมาเพื่อหลีกเล่ียงการชน
คําเตือน: อาจมหีลายปัจจยัท่ีสง่ผลกระทบต่อประสทิธภิาพ
ของเบรกฉกุเฉินอัตโนมติั โดยอาจไมช่ว่ยเบรก ชว่ยเบรก
อยา่งไมเ่หมาะสม หรอืชว่ยเบรกผดิจงัหวะก็ได้ เชน่ ในกรณีท่ี
สว่นหนึ่งของรถกําลังได้อยูใ่นเสน้ทางการเคล่ือนท่ีแล้ว หรอื
ในกรณีท่ีมเีศษซากถนน ผูข้บัมหีน้าท่ีรบัผดิชอบในการขบัขี่
อยา่งปลอดภัยและคอยควบคมุรถอยูต่ลอดเวลา ไมค่วร
พึ่งพาเบรกฉกุเฉินอัตโนมติัในการหลีกเล่ียงหรอืลดการปะทะ
จากการชน
คําเตือน: เบรกฉกุเฉินอัตโนมติัไมส่ามารถทําหน้าท่ีแทนใน
การรกัษาระยะหา่งท่ีปลอดภัยระหวา่งคณุและรถคันขา้งหน้า
ได้
คําเตือน: แปน้เบรกกดลงเองอยา่งกระทันหนัในเหตกุารณ์ท่ี
เบรกอัตโนมติัทํางาน คอยตรวจสอบวา่แปน้เบรกสามารถ
ขยบัได้อยา่งอิสระ ไมค่วรวางวสัดอุะไรไวใ้ต้หรอืบนพรมยางปู
พื้นฝ่ังคนขบั (รวมถึงพรมท่ีวางเพิม่) และตรวจสอบวา่คณุ
วางพรมยางปูพื้นฝ่ังคนขบัไวเ้ขา้ท่ีแล้ว หากพรมไมเ่ขา้ท่ีจะ
ทําใหไ้มส่ามารถเหยยีบเบรกได้อยา่งอิสระได้

การเบรกสาํหรบัการชนหลายครัง้
นอกจากเบรกฉกุเฉินอัตโนมติัแล้ว Model Y อาจเบรกใหห้ากตรวจ
พบวา่ถงุลมนิรภัยได้พองออก เพื่อเป็นการปอ้งกันและลดความ
รุนแรงของการปะทะท่ีตามมาหลังจากการชนเบื้องต้น อาจมกีาร
ชว่ยเบรกไมว่า่จะขบัรถด้วยความเรว็เท่าใดก็ตาม

การแจง้เตือนการจราจรตัดผา่นด้านหลัง
เมื่อ Model Y เขา้เกียรถ์อยและหน้าจอสมัผสักําลังแสดงภาพ
กล้องมองหลัง แถบสแีดงแนวตัง้จะปรากฏขึ้นเมื่อ Model Y ตรวจ
พบวตัถ ุ(เชน่ รถคันอ่ืนหรอืคนเดินถนน) ท่ีกําลังจะขา้มด้านหลัง 
Model Y

ตัวอยา่งเชน่ หากคณุกําลังถอยรถออกจากท่ีจอดรถและมรีถคันอ่ืน
กําลังเขา้ใกล้จากด้านซา้ยของคณุ แถบสแีดงจะปรากฏขึ้นท่ีด้าน
ซา้ยของภาพจากกล้อง หากมวีตัถเุขา้ใกล้จากทัง้สองด้านของ 
Model Y แถบสแีดงจะปรากฏบนทัง้สองด้านของภาพจากกล้อง

หากคณุต้องการใหม้เีสยีงเตือนเมื่อการแจง้เตือนการจราจรตัด
ผา่นด้านหลังตรวจพบวตัถท่ีุกําลังเขา้มาใกล้ขณะท่ี Model Y ถอย
หลัง ใหแ้ตะการควบคมุ > ระบบความปลอดภัย > เสยีงเตือนการ
จราจรตัดผา่นด้านหลัง

หากเปิดใชง้านเสยีงเตือนการจราจรตัดผา่นด้านหลัง เสยีงเตือนจะ
ดังต่อเมื่อตรงตามเง่ือนไขต่อไปนี้ครบทกุขอ้

ระบบชว่ยหลีกเลี่ยงการชน
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• Model Y เขา้เกียรถ์อยหลังอยู่
• Model Y กําลังเคล่ือนท่ี (ทกุระดับความเรว็)
• Model Y ตรวจพบการจราจรตัดผา่น

เมื่อ Model Y เขา้เกียรถ์อยหลังอยูแ่ต่วา่รถหยุดนิ่ง เสยีงเตือนจะ
ไมด่ังแมว้า่จะตรวจพบการจราจรตัดผา่นก็ตาม

เมื่อ Model Y เขา้เกียรถ์อยแล้วตรวจพบการจราจรตัดผา่น เบรก
ฉกุเฉินอัตโนมติัหรอืการเรง่ความเรว็แบบตรวจจบัสิง่กีดขวางอาจ
ใชเ้บรกเพื่อพยายามหลีกเล่ียงการชน อยา่พึ่งพาเบรกฉกุเฉิน
อัตโนมติัหรอืการเรง่ความเรว็แบบตรวจจบัสิง่กีดขวางเพื่อปอ้งกัน
การชน สาํหรบัขอ้มูลเพิม่เติม โปรดด ูเบรกฉกุเฉินอัตโนมติั และ 
การเรง่ความเรว็แบบตรวจจบัสิง่กีดขวาง

คําเตือน: อยา่พึ่งพาการแจง้เตือนการจราจรตัดผา่นด้าน
หลังเพื่อแจง้ใหค้ณุทราบวา่พื้นท่ีโดยรอบรถของคณุปลอด
วตัถแุละ/หรอืผูค้นหรอืไม ่กล้องอาจไมส่ามารถตรวจจบัวตัถุ
หรอืสิง่กีดขวางท่ีอาจทําใหเ้กิดความเสยีหายหรอืบาดเจบ็ได้ 
โดยเฉพาะวตัถท่ีุอยูต่ํ่าจากพื้นมาก นอกจากนี ้ปัจจยั
ภายนอกหลายประการสามารถลดประสทิธภิาพของกล้องได้ 
เชน่ เลนสส์กปรกหรอืมสีิง่กีดขวาง ควรตรวจสอบพื้นท่ีด้วย
สายตาเสมอ เมื่อถอดรถ ใหห้นัหลังไปตรวจสอบและมอง
กระจกทกุบาน ใชก้ล้องเพื่อจุดประสงค์ในการแนะนําเท่านัน้ 
การแจง้เตือนการจราจรตัดผา่นด้านหลังไมไ่ด้มจุีดประสงค์
เพื่อทดแทนการตรวจสอบด้วยสายตาของคณุโดยตรงและ
ไมส่ามารถทดแทนการขบัขีอ่ยา่งระมดัระวงัได้

การเรง่ความเรว็แบบตรวจจบัสิง่กีดขวาง
การเรง่ความเรว็แบบตรวจจบัสิง่กีดขวางออกแบบมาเพื่อลดลด
การปะทะจากการชนโดยการลดแรงบดิของมอเตอร ์และชว่ยเบรก
ใหใ้นบางกรณีหาก Model Y ตรวจพบวา่มวีตัถใุนเสน้ทางการ
เดินรถ หน้าจอสมัผสัจะแสดงการแจง้เตือนแบบภาพพรอ้มสง่เสยีง
เตือนเมื่อเบรกทํางานเองโดยอัตโนมติั ตัวอยา่งเชน่ เมื่อจอดอยู่
หน้าประตทูางเขา้โรงรถและกําลังอยูใ่นเกียรข์บั Model Y ตรวจพบ
วา่คณุเหยยีบคันเรง่อยา่งรวดเรว็ แมว้า่ Model Y จะเรง่ความเรว็
และเขา้ชนกับประตทูางเขา้โรงรถ การลดแรงบดิจะสง่ผลใหเ้กิดรบั
ความเสยีหายน้อยลงได้

การเรง่ความเรว็แบบตรวจจบัสิง่กีดขวางออกแบบมาใหทํ้างานใน
เฉพาะกรณีท่ีเง่ือนไขเหล่านี้เกิดขึ้นพรอ้มกัน

• เมื่ออยูใ่นเกียรข์บัหรอืเกียรถ์อย
• Model Y หยุดหรอืเคล่ือนท่ีด้วยความเรว็น้อยกวา่ 16 km/h

• Model Y ตรวจพบวา่มวีตัถกีุดขวางเสน้ทางการเดินรถอยู่

หากต้องการปิดการเรง่ความเรว็แบบตรวจจบัสิง่กีดขวาง ใหแ้ตะ 
การควบคมุ > Autopilot จากนัน้แตะ การเรง่ความเรว็แบบตรวจ
จบัสิง่กีดขวาง

คําเตือน: การเรง่ความเรว็แบบตรวจจบัสิง่กีดขวาง
ออกแบบมาเพื่อลดความรุนแรงของการปะทะ ไมไ่ด้ออกแบบ
มาเพื่อหลีกเล่ียงการชน

คําเตือน: การเรง่ความเรว็แบบตรวจจบัสิง่กีดขวางอาจไม่
จาํกัดแรงบดิในบางสถานการณ์ เชน่ การเล้ียวหกัศอกเขา้ไป
ในชอ่งจอดรถ มปัีจจยัหลายอยา่ง เชน่ สภาพแวดล้อม ระยะ
หา่งจากสิง่กีดขวาง และการดําเนินการของผูข้บัขี ่ท่ีอาจ
จาํกัด ทําใหล่้าชา้ หรอืขดัขวางการเรง่ความเรว็แบบตรวจจบั
สิง่กีดขวางได้
คําเตือน: ไมค่วรพึ่งพาการเรง่ความเรว็แบบตรวจจบัสิง่
กีดขวางใหค้วบคมุการเรง่ความเรว็ หรอืใหห้ลีกเล่ียงหรอื
จาํกัดความรุนแรงของการปะทะ และไมค่วรลองทดสอบการ
เรง่ความเรว็แบบตรวจจบัสิง่กีดขวาง หากทําเชน่นี้อาจสง่ผล
ใหร้บับาดเจบ็สาหสั ทรพัยส์นิเสยีหาย หรอืเสยีชวีติได้
คําเตือน: อาจมหีลายปัจจยัท่ีสง่ผลกระทบต่อการเรง่
ความเรว็แบบตรวจจบัสิง่กีดขวาง ซึ่งทําใหเ้กิดแรงบดิของ
มอเตอรท่ี์ไมเ่หมาะสมหรอืไมต่รงจงัหวะ ผูข้บัมหีน้าท่ีรบัผดิ
ชอบในการขบัขีอ่ยา่งปลอดภัยและคอยควบคมุ Model Y 
ตลอดเวลา

ขอ้จาํกัดและความไมแ่มน่ยาํ
ฟเีจอรช์ว่ยหลีกเล่ียงการชนจะไมส่ามารถตรวจจบัวตัถ ุรถ จกัรยาน 
หรอืคนเดินถนนได้ทกุครัง้ และคณุอาจได้รบัการแจง้เตือนท่ีไม่
จาํเป็น ไมถ่กูต้อง ไมแ่มน่ยาํ และอาจไมส่ง่แจง้เตือนเลยก็ได ้โดยมี
สาเหตหุลายประการโดยเฉพาะในกรณีต่อไปนี้

• ถนนมโีค้งหกัศอก
• ทัศนวสิยัไมด่ี (เนื่องจากฝนตกหนัก หมิะ หมอก ฯลฯ)

• แสงจา้ (เชน่ จากไฟหน้ารถท่ีสวนมาหรอืแสงแดดท่ีสอ่งลงมา
โดยตรง) กําลังรบกวนมุมมองของกล้อง

• กล้องหรอืเซนเซอรถ์กูบงั (สกปรก ถกูปิดบงัไว ้มฝ้ีาเกาะ หรอืมี
สติกเกอรบ์งัอยู ่เป็นต้น)

• มเีซนเซอร ์(หากมติีดตัง้) มากกวา่หนึ่งตัวเสยีหาย สกปรก หรอื
ถกูบงั (เชน่ มโีคลน นํ้าแขง็ หรอืหมิะ หรอืฟล์ิมกันรอย สเีกิน 
หรอืผลิตภัณฑ์ท่ีมกีาว เชน่ แรป สติกเกอร ์สารเคลือบยาง ฯลฯ 
บงัอยู)่

• สภาพอากาศ (ฝนตกหนัก หมิะ หมอก หรอือุณหภมูท่ีิรอ้นหรอื
เยน็จดั) รบกวนการทํางานของเซนเซอร์

• เซนเซอร ์(หากมติีดตัง้) ได้รบัผลกระทบจากเครื่องมอืหรอื
อุปกรณ์ไฟฟา้ท่ีปล่อยคล่ืนอัลตราโซนิก

ขอ้ควรระวงั: หากระบบชว่ยหลีกเล่ียงการชนเกิดความผดิ
ปกติ Model Y จะแสดงขอ้ความแจง้เตือน ติดต่อฝ่าย
บรกิาร Tesla

ขอ้ควรระวงั: ฟเีจอรก์ารชว่ยเหลือผูข้บัขีจ่ะปิดใชง้านโดย
อัตโนมติัเมื่อเปิดโหมดสนามแขง่ ผูข้บัขีม่หีน้าท่ีรบัผดิชอบท่ี
จะต้องขบัขีอ่ยา่งปลอดภัยและควบคมุรถได้ตลอดเวลา รวม
ถึงในสนามแขง่ ฟเีจอรก์ารชว่ยเหลือผูข้บัขีจ่ะเปิดใชง้านอีก
ครัง้โดยอัตโนมติัเมื่อปิดโหมดสนามแขง่
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คําเตือน: ขอ้จาํกัดท่ีระบุไวข้า้งต้นไมส่ามารถใชเ้ป็นตัวอยา่ง
ของสถานการณ์อีกมากมายหลายรายการท่ีอาจรบกวนการ
ทํางานท่ีถกูต้องของระบบชว่ยหลีกเล่ียงการชนได้ ฟเีจอรน์ี้
อาจไมส่ามารถทํางานได้ตามท่ีควร โดยอาจเกิดขึ้นจากสาเหตุ
หลายประการ ผูข้บัมหีน้าท่ีรบัผดิชอบในการหลีกเล่ียงการชน
โดยการต่ืนตัวอยูต่ลอด คอยสงัเกต และดําเนินการแก้ไขให้
เรว็ท่ีสดุเท่าท่ีทําได้

ระบบชว่ยหลีกเลี่ยงการชน
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วธิกีารทํางานของระบบชว่ยเตือนความเรว็
Model Y แสดงความเรว็ท่ีกําหนดบนหน้าจอสมัผสั และคณุ
สามารถเลือกได้วา่ต้องการใหแ้จง้เตือนเมื่อขบัขีเ่กินความเรว็ท่ี
กําหนดหรอืไมแ่ละอยา่งไร นอกจากนี้ เสน้ขอบสนีํ้าเงินอาจปรากฏ
ขึ้นรอบ ๆ ไอคอนความเรว็ท่ีกําหนด เพื่อแจง้วา่คณุขบัขีเ่กิน
ความเรว็ท่ีกําหนด

คณุยงัสามารถอ้างอิงคําเตือนกับความเรว็ท่ีกําหนดตามต้องการ
ซึ่งคณุปอ้นค่าด้วยตนเอง แทนท่ีจะใชค่้าความเรว็ท่ีกําหนดท่ีตรวจ
พบ

หมายเหต:ุ เมื่อใช ้ครูสคอนโทรลแบบปรบัตามสภาพจราจร คณุ
สามารถแตะปา้ยความเรว็ท่ีกําหนดนี้ได้เพื่อเปล่ียนความเรว็การเดิน
ทางท่ีตัง้ไวไ้ปเป็นความเรว็ท่ีกําหนดท่ีตรวจพบ (รวมถึงค่อออฟเซต
ใด ๆ ท่ีคณุตัง้ไว)้

ในกรณีท่ี Model Y ไมส่ามารถระบุความเรว็ท่ีกําหนดได้ หรอืหาก
ระบบชว่ยเตือนความเรว็ไมแ่น่ใจวา่ขอ้มูลความเรว็ท่ีกําหนดท่ีได้รบั
มาถกูต้องหรอืไม ่หน้าจอสมัผสัอาจไมแ่สดงปา้ยความเรว็ท่ีกําหนด
และอาจไมข่ึ้นคําเตือน

หมายเหต:ุ คําเตือนความเรว็ท่ีกําหนดจะหายไปหลังจากผา่นไปสบิ
วนิาที หรอืเมื่อ Model Y ชะลอตัวจนความเรว็ลดลงต่ํากวา่
ความเรว็ท่ีกําหนดไว้

คําเตือน: อยา่พึ่งพาระบบชว่ยเตือนความเรว็ในการประเมนิ
ขดีจาํกัดความเรว็ท่ีเหมาะสมหรอืความเรว็การขบัขี ่ขบัขีด่้วย
ความเรว็ท่ีปลอดภัยตามการจราจรและสภาพถนนอยูเ่สมอ

การควบคมุระบบชว่ยเตือนความเรว็
หากต้องการปรบัการตัง้ค่าคําเตือนระบบชว่ยเตือนความเรว็ ใหแ้ตะ 
การควบคมุ > Autopilot แตะ การเตือนขดีจาํกัดความเรว็แล้วเลือก
ตัวเลือกใดตัวเลือกหนึ่งต่อไปนี:้

• ปิด - คําเตือนความเรว็ท่ีกําหนดไมแ่สดงขึ้นและไมม่เีสยีงเตือน
• แสดง - ปา้ยความเรว็ท่ีกําหนดจะปรากฏบนหน้าจอสมัผสั และ
ปา้ยจะขยายขนาดขึ้นเมื่อคณุขบัด้วยความเรว็เกินท่ีกําหนด

• เสยีงเตือน - นอกเหนือจากการแสดงภาพ ยงัจะมเีสยีงเตือน
เมื่อคณุขบัด้วยความเรว็เกินท่ีกําหนด

นอกจากนี้ คณุสามารถระบุวธิกีารประเมนิความเรว็ท่ีกําหนดได้อีก
ด้วย:

• สมัพทัธ ์- คณุสามารถตัง้ออฟเซตความเรว็ท่ีกําหนด (+ หรอื -) 
หากต้องการใหแ้จง้เตือนเมื่อคณุขบัเกินความเรว็ออฟเซตตาม
จาํนวนท่ีระบุเท่านัน้ ตัวอยา่งเชน่ คณุสามารถเพิม่ออฟเซตเป็น 
+10 กม./ชม. หากต้องการใหแ้จง้เตือนเมื่อขบัเกินความเรว็ท่ี
กําหนดไป 10 กม./ชม.

• สมับูรณ์ - ระบุความเรว็ท่ีกําหนดด้วยตนเองระหวา่ง 30 ถึง 
240 กม./ชม.

หมายเหต:ุ ระบบชว่ยเตือนความเรว็ไมไ่ด้ถกูต้องแมน่ยาํเสมอไป ใน
บางสถานการณ์ อาจมกีารคํานวณตําแหน่งของถนนผดิพลาดและ
ระบบชว่ยเตือนความเรว็อาจแสดงความเรว็ถนนท่ีอยูติ่ดกันซึ่งอาจ
มคีวามเรว็ท่่ีกําหนดแตกต่างกัน ตัวอยา่งเชน่ ระบบชว่ยเตือน
ความเรว็อาจสนันิษฐานวา่ Model Y อยูบ่นทางด่วนความเรว็สงู ทัง้ 
ๆ ท่ีจรงิ ๆ แล้วรถอยูบ่นถนนทัว่ไปท่ีอยูใ่กล้เคียง
หมายเหต:ุ การตัง้ค่าท่ีคณุเลือกจะยงัคงเดิมจนกวา่คณุจะเปล่ียน
ด้วยตัวเอง

ขอ้จาํกัดและความไมแ่มน่ยาํ
ระบบชว่ยเตือนความเรว็อาจทํางานไมส่มบูรณ์หรอือาจใหข้อ้มูลท่ีไม่
ถกูต้องในสถานการณ์ต่อไปนี้:

• ทัศนวสิยัไมช่ดัเจนและไมส่ามารถมองเหน็ปา้ยความเรว็ท่ี
กําหนดได้อยา่งชดัเจน (เนื่องจากฝนตกหนัก หมิะ หมอก ฯลฯ)

• แสงจา้ (เชน่ จากไฟหน้ารถท่ีสวนมาหรอืแสงแดดท่ีสอ่งลงมา
โดยตรง) กําลังรบกวนมุมมองของกล้อง

• Model Y กําลังเขา้ใกล้รถคันหน้ามาก ซึ่งบดบงัมุมมองของ
กล้อง

• ท่ีปัดนํ้าฝนบงัมุมมองของกล้อง (ไอนํ้าเกาะ สกปรก ถกูสติก
เกอรบ์งั ฯลฯ)

• มสีิง่กีดขวางบดบงัปา้ยความเรว็ท่ีกําหนด
• ความเรว็ท่ีกําหนดท่ีจดัเก็บไวใ้นฐานขอ้มูลแผนท่ีไมถ่กูต้องหรอื
ล้าสมยั

• Model Y มกีารขบัขีใ่นพื้นท่ีท่ีไมม่ ีGPS หรอืขอ้มูลแผนท่ี หรอื
ตรวจไมพ่บปา้ยความเรว็ท่ีกําหนด

• ปา้ยจราจรท่ีไมเ่ป็นไปตามรูปแบบมาตรฐานท่ีรูจ้กั เชน่ ปา้ย
ดิจทัิลหรอืปา้ยความเรว็ชัว่คราว

• มกีารเปล่ียนแปลงถนนหรอืความเรว็ท่ีกําหนดเมื่อไมน่านมานี้

คําเตือน: รายการท่ีแสดงด้านบนไมไ่ด้แสดงรายการ
สถานการณ์ทัง้หมดท่ีอาจรบกวนการทํางานท่ีเหมาะสมของ
ระบบชว่ยเตือนความเรว็ ระบบชว่ยเตือนความเรว็อาจไมไ่ด้
แสดงคําเตือนเนื่องด้วยเหตผุลหลายประการ

ระบบชว่ยเตือนความเรว็
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Model Y ของคณุอาจมกีล้องภายในหอ้งโดยสารติดตัง้อยูเ่หนือ
กระจกมองหลัง

กล้องภายในหอ้งโดยสารสามารถวดัระดับความใสใ่จของคนขบัและ
จะแจง้เตือนด้วยเสยีงเพื่อเป็นการยํ้าเตือนไมใ่หค้ณุละสายตาจาก
ถนนในระหวา่งท่ี Autopilot ทํางานอยู่

โดยค่าเริม่ต้นแล้ว รูปภาพและวดิีโอจากกล้องจะอยูแ่ต่ในรถเท่านัน้ 
และจะไมถ่่ายโอนใหผู้ใ้ดซึ่งรวมถึง Tesla เวน้แต่คณุจะเปิดใช้
งานการแชรข์อ้มูล หากคณุเปิดใชง้านการแชรข์อ้มูลและเกิด
เหตกุารณ์ด้านความปลอดภัย (เชน่ การชน) Model Y จะแชรค์ลิป
สัน้ ๆ จากกล้องภายในหอ้งโดยสารใหกั้บ Tesla เพื่อชว่ยใหเ้รา
พฒันาฟเีจอรค์วามปลอดภัยในอนาคตและปรบัปรุงฟเีจอรต่์าง ๆ ท่ี
ทํางานโดยอาศัยกล้องภายในหอ้งโดยสารใหช้าญฉลาดขึ้นอยา่งต่อ
เนื่อง อาจมกีารแชรข์อ้มูลจากกล้องภายในหอ้งโดยสารหากจาํเป็น
ต้องดําเนินการวเิคราะหค์วามสามารถในการใชง้านของกล้อง
ภายในหอ้งโดยสาร กล้องภายในหอ้งโดยสารจะไมจ่ดจาํใบหน้าหรอื
ยนืยนัตัวตนด้วยวธิอ่ืีน ๆ เพื่อเป็นการปกปอ้งความเป็นสว่นตัวของ
คณุ ขอ้มูลจากกล้องภายในหอ้งโดยสารจะไมส่มัพนัธกั์บหมายเลข
ตัวถังรถของคณุ

หากต้องการปรบัการตัง้ค่าการแชรข์อ้มูลของคณุ ใหแ้ตะ ควบคมุ 
> ซอฟต์แวร ์> การแชรข์อ้มูล > อนุญาตการวเิคราะหก์ล้องภายใน
หอ้งโดยสาร คณุสามารถเปล่ียนแปลงการตัง้ค่าการแชรข์อ้มูลของ
คณุได้ทกุเมื่อ หากต้องการดฟูเีจอรท่ี์เปิดใชง้านในปัจจุบนัท่ีใชก้ล้อง
ภายในหอ้งโดยสาร โปรดแตะการควบคมุ > ซอฟต์แวร ์> กล้อง
ภายในหอ้งโดยสาร

หมายเหต:ุ รกัษากล้องใหส้ะอาดและปราศจากสิง่กีดขวาง กําจดัฝุ่น
หรอืเศษสิง่สกปรกสะสมโดยใชผ้า้สะอาดเชด็เลนสก์ล้องเป็นครัง้
คราว

ขอ้ควรระวงั: หา้มใชน้ํ้ายาทําความสะอาดท่ีมสีารเคมหีรอืมี
ฤทธิกั์ดกรอ่น เพราะจะทําใหพ้ื้นผวิของเลนสก์ล้องได้รบั
ความเสยีหายได้

กล้องภายในห้องโดยสาร
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เก่ียวกับระบบรกัษาความปลอดภัย
หาก Model Y ไมต่รวจพบโทรศัพท์หรอืกญุแจท่ีตรวจสอบสทิธิ์
แล้ว และประตหูรอืฝากระโปรงท่ีล็อกอยูเ่ปิดออก สญัญาณกัน
ขโมยจะดังขึ้น และไฟหน้าและไฟเล้ียวจะกะพรบิ หากต้องการปิดใช้
งานสญัญาณกันขโมย ใหก้ดปุม่ใดก็ได้ในแอปมอืถือหรอืแตะคีย์
การด์หรอืกญุแจรโีมตกับตัวอ่านการด์ท่ีอยูค่่อนบนประมาณหนึ่ง
สว่นสามของเสาประตดู้านขา้งฝ่ังผูข้บัขี่

หากต้องการเปิดหรอืปิดใชง้านระบบสญัญาณกันขโมยด้วยตัวเอง 
ใหแ้ตะ การควบคมุ > ความปลอดภัย > สญัญาณกันขโมย เมื่อเปิด
ใชง้าน Model Y จะทํางานเป็นเวลาหนึ่งนาทีหลังจากคณุออกจาก
รถ ล็อกประตไูว ้และไมต่รวจพบกญุแจท่ีรูจ้กัอีกต่อไป

ไซเรนแบบใชแ้บตเตอรี ่(หากมติีดตัง้) จะดังขึ้นในสถานการณ์ท่ี
ประตหูรอืฝากระโปรงท่ีล็อกอยูเ่ปิดออก และ Model Y ไมต่รวจพบ
กญุแจในบรเิวณใกล้เคียง หากคณุต้องการใหไ้ซเรนนี้สง่เสยีงใน
สถานการณ์ท่ีรถตรวจพบการเคล่ือนไหวภายในหอ้งโดยสาร ใหเ้ปิด
ใชก้ารเอียง/การบุกรุก (ด ูการเอียง/การบุกรุก (หากมติีดตัง้))

หมายเหต:ุ หาก Model Y อยูใ่นโหมดคุ้มกัน (ด ูวธิใีชโ้หมดคุ้มกัน 
(โดยมแีฟลชไดรฟ ์USB)) การตัง้ค่าสญัญาณกันขโมยจะไมส่ามารถ
ใชไ้ด้

การเอียง/การบุกรุก (หากมติีดตัง้)

รถของคณุอาจไมไ่ด้ติดตัง้ฟเีจอรน์ี้ ทัง้นี้ขึ้นอยูกั่บการกําหนดค่า 
ภมูภิาคตลาด และวนัท่ีผลิต

จะต้องเปิดสญัญาณกันขโมยไวเ้พื่อใชง้านการเอียง/การบุกรุก

การเอียง/การบุกรุกจะทําใหส้ญัญาณกันขโมยในรถคณุสง่เสยีง
หาก Model Y ตรวจพบการเคล่ือนไหวภายในหอ้งโดยสาร หรอืรถ
ขยบัหรอืเอียง (ตัวอยา่งเชน่ มกีารใชร้ถลากหรอืแมแ่รง) หาก
ต้องการเปิดใชง้าน ใหแ้ตะ การควบคมุ > ความปลอดภัย > การ
เอียง/การบุกรุก

เซนเซอรก์ารบุกรุกจะหยุดทํางานเองโดยอัตโนมติัในสถานการณ์ท่ี
ระบบปรบัอากาศทํางานเมื่อคณุออกจากรถ หากต้องการยกเลิก
การทํางาน คณุจะสามารถเปิดใชง้านเซนเซอรก์ารเอียง/การบุกรุก
อีกครัง้ได้หลังจากคณุเลือกโหมดเปิดระบบปรบัอากาศต่อไป โหมด
สนุัข หรอืโหมดแคมป์

เซนเซอรก์ารเอียง/การบุกรุกจะเปิดใชง้านใหมโ่ดยอัตโนมติัเมื่อเริม่
ต้นทกุรอบการขบั

หมายเหต:ุ ต้องปิดสญัญาณการเอียง/การบุกรุก เพื่อใชก้าร
ปอ้งกันความรอ้นสงูเกินในหอ้งโดยสาร (ด ูการปอ้งกันความรอ้น
สงูเกินในหอ้งโดยสาร)
หมายเหต:ุ หากคณุต้องการใหส้ิง่ท่ีขยบัได้อยูใ่นรถท่ีล็อกต่อไป 
โปรดอยา่ลืมปิดใชง้านการเอียง/การบุกรุก ทกุการเคล่ือนไหวใน 
Model Y จะทําใหส้ญัญาณกันขโมยดังขึ้นหากเปิดการตัง้ค่านี้ไว้
หมายเหต:ุ หาก Model Y อยูใ่นโหมดเซน็ทรี ่(ด ูวธิใีชโ้หมดคุ้มกัน 
(โดยมแีฟลชไดรฟ ์USB)) การตัง้ค่า การเอียง/การบุกรุกจะไม่
สามารถใชไ้ด้

การควบคมุโดยผูป้กครอง
การควบคมุโดยผูป้กครองชว่ยใหค้ณุจาํกัดความสามารถของ 
Model Y และมัน่ใจได้วา่การตัง้ค่าระบบความปลอดภัยถกูเปิดใช้
งานและไมส่ามารถเปล่ียนแปลงได้
หมายเหต:ุ คณุสามารถเขา้ถึงการควบคมุโดยผูป้กครองจากแอป 
Tesla บนมอืถือได้เชน่กัน (ต้องใชเ้วอรช์นั 4.34.5 ขึ้นไป)

หมายเหต:ุ คณุไมส่ามารถเปิดใชง้านการควบคมุโดยผูป้กครองได้
หากเปิดใชง้านโหมดจาํกัดความเรว็
เมื่อคณุเปิดใชง้าน ฟเีจอรร์ะบบความปลอดภัยท่ีจาํเป็นModel Y จะ
เปิดหรอืกําหนดการตัง้ค่ารถต่อไปนี้:
หมายเหต:ุ รถของคณุอาจไมม่ฟีเีจอรท่ี์ระบุไว ้ทัง้นี้ขึ้นอยูกั่บ
ภมูภิาคของตลาด การกําหนดค่ารถ ตัวเลือกท่ีซื้อ และเวอรช์นั
ซอฟต์แวร์

• เบรกฉกุเฉินอัตโนมติั
• การเรง่ความเรว็แบบตรวจจบัสิง่กีดขวาง
• กล้องแสดงภาพจุดอับสายตาอันโนมติั
• เสยีงเตือนการชนในจุดอับสายตา
• อนุญาตการเขา้ถึงด้วยมอืถือ
• เสยีงเตือนชว่ยจอด
• การปอ้งกันการออกนอกชอ่งจราจร: ตัง้ค่าเป็น ชว่ยควบคมุ
• การเตือนความเรว็ท่ีกําหนด: ตัง้ค่าเป็น เสยีงเตือน

◦ ขดีจาํกัดความเรว็: ตัง้ค่าเป็น สมัพทัธ์
◦ ค่าออฟเซต: ตัง้ค่าเป็น +8 km/h

• การเตือนการชนด้านหน้า: ตัง้ค่าเป็น เรว็

หากคณุต้องการเปิดใชง้านการควบคมุโดยผูป้กครอง:

1. เมื่อรถของคณุเขา้เกียรจ์อด ใหแ้ตะ การควบคมุ > ระบบความ
ปลอดภัย > การควบคมุโดยผูป้กครอง บนหน้าจอสมัผสั

2. เปิดใชง้านหรอืกําหนดค่าการควบคมุโดยผูป้กครองท่ีคณุ
ต้องการใช:้

◦ จาํกัดความเรว็: จาํกัดความเรว็ท่ี Model Y สามารถขบัได้
◦ ลดการเรง่ความเรว็: จาํกัด การเรง่ความเรว็ ท่ี ชลิ
◦ ฟเีจอรร์ะบบความปลอดภัยท่ีจาํเป็น เปิดใชฟ้เีจอรร์ะบบความ
ปลอดภัยต่าง ๆ ในรถ (หากมติีดตัง้) ผูข้บัขีไ่มส่ามารถ
เปล่ียนแปลงการตัง้ค่าเหล่านี้ได้ขณะท่ีการควบคมุโดยผู้
ปกครองทํางานอยู่

◦ สง่การแจง้เตือนเวลาหา้มขบัขี ่เปิดการแจง้เตือนเวลาหา้ม
ขบัขีตั่ง้แต่ 23.00 น. ถึง 4.00 น. เมื่อมกีารเปล่ียนเกียรร์ถ
เป็นเกียรข์บัหลังจากเริม่เวลาหา้มขบัขีช่ว่งกลางคืน การแจง้
เตือนจะถกูสง่ผา่นแอป Tesla บนมอืถือ ไปยงักญุแจ
โทรศัพท์ทกุเครื่องท่ีจบัคู่กับรถ เพื่อแจง้ใหผู้ใ้ชท้ราบวา่ 
กําลังมกีารใชง้าน Model Y อยู่

3. แตะ ยนืยนั
4. ปอ้น PIN

การต้ังค่าความปลอดภัยและการรกัษาความปลอดภัย
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หากคณุต้องการปิดใชง้านการควบคมุโดยผูป้กครอง:

1. เมื่อรถของคณุเขา้เกียรจ์อด ใหแ้ตะ การควบคมุ > ความ
ปลอดภัย บนหน้าจอสมัผสั

2. นําทางไปยงัการควบคมุโดยผูป้กครอง
3. แตะ ปิด
4. ปอ้น PIN ท่ีคณุสรา้งขึ้นเมื่อเปิดใชง้านการควบคมุโดยผู้
ปกครองอีกครัง้
หมายเหต:ุ หากคณุลืมหรอืต้องการเปล่ียน PIN การควบคมุ
โดยผูป้กครอง ใหแ้ตะลิงก์ปอ้นขอ้มูลประจาํตัวบญัช ีTesla ของ
คณุ บนหน้าจอสมัผสัของรถ จากนัน้ทําตามคําแนะนํา คณุไม่
สามารถปิดใชง้านการควบคมุโดยผูป้กครองจากอุปกรณ์
เคล่ือนท่ีได้

รหสั PIN เพื่อขบั
เพื่อเพิม่ระดับการรกัษาความปลอดภัย คณุสามารถปอ้งกันไมใ่ห ้
Model Y สามารถขบัได้จนกวา่จะปอ้นรหสั PIN 4 หลัก (หมายเลข
รหสัเฉพาะสว่นบุคคล) หากต้องการเปิดใชง้านการตัง้ค่านี้ ใหแ้ตะ 
การควบคมุ > ความปลอดภัย > รหสั PIN เพื่อขบั และทําตาม
ขอ้ความแจง้บนหน้าจอเพื่อสรา้งรหสั PIN สาํหรบัการขบั

เมื่อเปิดใชง้าน นอกจากต้องปอ้นรหสั PIN เพื่อขบั 4 หลักเพื่อขบั
แล้ว คณุจะต้องใชร้หสัดังกล่าวเพื่อเขา้โหมด Valet เป็นครัง้แรก
และสรา้ง รหสั PIN 4 หลักสาํหรบัเขา้และออกจากโหมด Valet อีก
ด้วย เมื่ออยูใ่นโหมด Valet คณุจะสามารถขบั Model Y ได้โดยไม่
จาํเป็นต้องใสร่หสั PIN สาํหรบัการขบัในโหมด Valet ก็ได้ การตัง้ค่า 
รหสั PIN เพื่อขบั จะไมทํ่างานเมื่อเปิดใชง้านโหมด Valet

หากคณุลืมรหสั PIN สาํหรบัการขบั ใหแ้ตะลิงก์ท่ีปอ๊ปอัปของรหสั 
PIN เพื่อขบั เพื่อปอ้นขอ้มูลการเขา้สูร่ะบบ Tesla ของคณุ จากนัน้ให้
ทําตามคําแนะนําบนหน้าจอสมัผสั

หมายเหต:ุ ในกรณีท่ีมโีอกาสเกิดน้อยท่ีหน้าจอสมัผสัของคณุไม่
ตอบสนอง คณุอาจไมส่ามารถปอ้นรหสั PIN ได้ ในกรณีนี ้ใหล้องรี
สตารท์หน้าจอสมัผสัก่อน (ด ูเปิดหน้าจอสมัผสัขึ้นใหม)่ หากหน้าจอ
สมัผสัยงัคงไมต่อบสนอง คณุสามารถขา้มรหสั PIN เพื่อขบัในแอป 
Tesla บนมอืถือได้โดยแตะ การรกัษาความปลอดภัยและผูข้บัขี ่> 
ล้างรหสั PIN คณุจะสามารถล้างรหสั PIN ได้ก็ต่อเมื่อคณุเป็น
เจา้ของรถเท่านัน้

รหสั PIN ชอ่งเก็บของ
ปกปอ้งสิง่ของในชอ่งเก็บของด้วยรหสั PIN 4 หลัก (ไมเ่ก่ียวขอ้ง
กับรหสั PIN ในการขบัขี)่ หากต้องการเปิดใชง้าน ใหแ้ตะ การ
ควบคมุ > ความปลอดภัย > รหสั PIN ชอ่งเก็บของ และทําตามคํา
แนะนําบนหน้าจอสมัผสั เมื่อเปิดใชง้าน คณุจะได้รบัแจง้ใหป้อ้นรหสั 
PIN เพื่อเปิดชอ่งเก็บของ เลือกสลับเป็นปิดจากนัน้ใหป้อ้นรหสั PIN 
เพื่อลบการปอ้งกันด้านการรกัษาความปลอดภัยเพิม่เติมนี้ออก

หากคณุลืมรหสั PIN ชอ่งเก็บของของคณุ ใหร้เีซต็โดยปอ้นขอ้มูล
การเขา้สูร่ะบบ Tesla ของคณุ จากนัน้ใหทํ้าตามคําแนะนําบนหน้าจอ
สมัผสั

หมายเหต:ุ การใชร้หสั PIN ชอ่งเก็บของจะทําใหค้ณุสามารถเปิด
ชอ่งเก็บของได้แมว้า่ Model Y จะกําลังอยูใ่นโหมด Valet

โหมดจาํกัดความเรว็
โหมดจาํกัดความเรว็จะทําใหค้ณุสามารถจาํกัดการเรง่ความเรว็และ
ความเรว็ในการขบัขีส่งูสดุใหอ้ยูใ่นค่าท่ีเลือกระหวา่ง 80 และ 193 
กม./ชม. เมื่อคณุใชง้านฟเีจอรน์ี้เป็นครัง้แรก คณุจะต้องสรา้งรหสั 
PIN 4 หลักสาํหรบัใชเ้ปิดหรอืปิดใชง้านโหมดจาํกัดความเรว็ เมื่อ
เปิดใชง้านและความเรว็การขบัขีเ่พิม่ขึ้นไปอยูท่ี่ประมาณ5 กม./ชม. 
ของความเรว็สงูสดุ สญัญาณเตือนจะสง่เสยีง หน้าจอสมัผสัจะ
แสดงขอ้ความ และ Model Y จะสง่การแจง้เตือนใหใ้นแอปมอืถือ 
คณุสามารถแตะ การรกัษาความปลอดภัย > โหมดจาํกัดความเรว็ 
เพื่อเปิดใชง้านจากแอป Tesla บนมอืถือได้เชน่กัน การเปิดใชง้าน
โหมดจาํกัดความเรว็มวีธิกีารดังนี้

1. ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่ Model Y เขา้เกียรจ์อดอยู่
2. แตะ การควบคมุ > ความปลอดภัย > โหมดจาํกัดความเรว็ บน
หน้าจอสมัผสั

3. เลือกความเรว็การขบัขีส่งูสดุ
4. ลากตัวเล่ือนไปยงัตําแหน่งเปิด
5. ปอ้นรหสั PIN 4 หลักท่ีคณุต้องการใชส้าํหรบัเปิดหรอืปิดใชง้าน
โหมดจาํกัดความเรว็
หมายเหต:ุ หากคณุลืมรหสั PIN คณุจะสามารถปิดใชง้านโหมด
จาํกัดความเรว็ได้โดยการปอ้นขอ้มูลการเขา้สูร่ะบบบญัช ีTesla 
ของคณุ

หมายเหต:ุ ไมส่ามารถใชง้านระบบชว่ยออฟโรดได้หากเปิดใชง้าน
โหมดจาํกัดความเรว็อยูแ่ล้ว
หมายเหต:ุ ขณะท่ีเปิดใชง้านโหมดจาํกัดความเรว็ การตัง้ค่าการเรง่
ความเรว็จะตัง้ค่าเป็นชลิโดยอัตโนมติั

คําเตือน: การขบัลงเนินอาจเพิม่ความเรว็ในการขบัขีไ่ด้ และ
สง่ผลให ้Model Y เคล่ือนท่ีเรว็เกินความเรว็การขบัขีส่งูสดุท่ี
คณุเลือก
คําเตือน: โหมดจาํกัดความเรว็ไมไ่ด้เป็นฟเีจอรท่ี์ใชแ้ทนท่ีการ
ตัดสนิใจท่ีเหมาะสม การฝึกผูข้บัขี ่และความจาํเป็นในการ
คอยตรวจสอบขดีจาํกัดความเรว็และสภาวะการขบัขีไ่ด้ 
อุบติัเหตเุกิดขึ้นได้ท่ีทกุความเรว็และถือเป็นความรบัผดิชอบ
ของคณุท่ีจะต้องขบัขีอ่ยา่งปลอดภัย

ล้างขอ้มูลเบราวเ์ซอร์
คณุสามารถล้างขอ้มูลเบราวเ์ซอรข์องรถคณุ (เชน่เดียวกับท่ีคณุทํา
ในคอมพวิเตอรห์รอืสมารท์โฟน) โดยไปท่ี การควบคมุ > บรกิาร > 
ล้างขอ้มูลเบราวเ์ซอร ์การทําเชน่นี้มปีระโยชน์ในหลาย  ๆ
สถานการณ์ เชน่ การลบการตัง้ค่าหรอืการค้นหาจากผูข้บัขีค่นอ่ืน ๆ

ทําเครื่องหมายท่ีชอ่งในปอ๊ปอัพหน้าจอสมัผสัเพื่อไมร่วมบุก๊มารก์ 
และ/หรอืประวติัเพื่อความสะดวกของคณุ

การต้ังค่าความปลอดภัยและการรกัษาความปลอดภัย
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หมายเหต:ุ รถยนต์ของคณุอาจไมไ่ด้ติดตัง้กล้องหน้ารถ หรอื
ฟเีจอรน์ี้อาจทํางานไมต่รงตามท่ีอธบิายไวท้กุประการ ทัง้นี้ขึ้นอยูกั่บ
ภมูภิาคตลาด การกําหนดค่ารถยนต์ ตัวเลือกท่ีซื้อ และเวอรช์นั
ซอฟต์แวร ์คณุมหีน้าท่ีรบัผดิชอบในการศึกษาและปฏิบติัตามขอ้
บงัคับท้องถ่ินและขอ้จาํกัดด้านทรพัยส์นิทัง้หมดท่ีเก่ียวขอ้งกับ
การใชง้านกล้อง

กล้องหน้ารถบนัทึกคลิปวดิีโอของสิง่ต่าง ๆ รอบตัวรถของคณุ
ขณะขบัขี ่ใชก้ล้องหน้ารถเพื่อบนัทึกอุบติัเหตจุากการขบัขีห่รอืเหตุ
ผดิสงัเกตอ่ืน ๆ เหมอืนกับกล้องหน้ารถภายนอกคันอ่ืน ๆ

ไอคอนกล้องหน้ารถจะอยูท่ี่ตัวเปิดใชแ้อป คณุสามารถเพิม่แอปก
ล้องหน้ารถไปยงัแถบด้านล่างได้เพื่อใหเ้ขา้ถึงได้อยา่งง่ายดาย (ด ู
การปรบัแต่งแอปของฉัน) เมื่อ Model Y อยูใ่นเกียรจ์อด การแตะ
ไอคอนกล้องหน้ารถจะแสดงโปรแกรมด ู(ด ูการดกูารบนัทึกวดิีโอ)

เพื่อเป็นการปกปอ้งความเป็นสว่นตัวของคณุ วดิีโอจะเก็บบนัทึกไว้
ในหน่วยความจาํแฟลชไดรฟ ์USB ในรถท่ีได้รบัการฟอรแ์มต และจะ
ไมส่ง่การบนัทึกวดิีโอไปยงั Tesla Model Y จะไมบ่นัทึกวดิีโอหาก
คณุปิดกล้องหน้ารถไว้

วธิใีชง้านกล้องหน้ารถ

1. ใหฟ้อรแ์มตแฟลชไดรฟ ์USB คณุจาํเป็นต้องเสยีบแฟลชไดรฟ ์
USB ท่ีได้รบัการฟอรแ์มตอยา่งถกูต้องเขา้กับพอรต์ USB รถ
ของคณุ เพื่อจดัเก็บและดึงขอ้มูลคลิปวดิีโอจากกล้องหน้ารถ 
รถท่ีเริม่ผลิตตัง้แต่ชว่งประมาณปี 2020 เป็นต้นไปจะมแีฟลช
ไดรฟ ์USB ท่ีฟอรแ์มตไวล่้วงหน้าใหใ้นชอ่งเก็บของ โดยคณุ
สามารถฟอรแ์มตแฟลชไดรฟไ์ด้สองวธิ ีได้แก่
◦ ฟอรแ์มตแฟลชไดรฟด์้วย Model Y เสยีบแฟลชไดรฟเ์ขา้กับ
พอรต์ USB และไปท่ีการควบคมุ > ระบบความปลอดภัย > 
ฟอรแ์มตไดรฟ ์USB

◦ ฟอรแ์มตแฟลชไดรฟบ์นคอมพวิเตอร ์ด ูขอ้กําหนดของ
ไดรฟ ์USB สาํหรบัใชบ้นัทึกวดิีโอ สาํหรบัขอ้มูลเพิม่เติม

2. เสยีบแฟลชไดรฟ ์USB เขา้กับพอรต์ USB ของรถ โดยควรเป็น
พอรต์ท่ีอยูใ่นชอ่งเก็บของ (หากมติีดตัง้)

หมายเหต:ุ สาํหรบัรถบางรุน่ท่ีผลิตหลังวนัท่ี 1 พฤศจกิายน 
2021 โดยประมาณ พอรต์ USB ท่ีคอนโซลกลางอาจรองรบั
เฉพาะอุปกรณ์ชารจ์เท่านัน้ ใชพ้อรต์ USB ภายในชอ่งเก็บของ
สาํหรบัฟงัก์ชนัการทํางานอ่ืน ๆ ทัง้หมด

3. เปิดใชง้านกล้องหน้ารถโดยแตะการควบคมุ > ระบบความ
ปลอดภัย > กล้องหน้ารถ กล้องหน้ารถจะใหค้ณุได้เลือกวธิกีาร
และกรณีท่ีจะเก็บบนัทึกวดิีโอ คณุสามารถเลือกการทํางานในรูป
แบบดังต่อไปนี้

◦ อัตโนมติั: กล้องหน้ารถจะเก็บบนัทึกวดิีโอไวใ้นแฟลชไดรฟ ์
USB เมื่อ Model Y ตรวจพบวา่มเีหตกุารณ์ความปลอดภัย
วกิฤต เชน่ การชน หรอืถงุลมนิรภัยพองตัว เมื่อคณุเลือก 
อัตโนมติั การตรวจจบัอาจมคีวามแตกต่างออกไปและขึ้นอยู่
กับสถานะของพลังงาน การไมไ่ด้ใชง้าน และ Autopilot ของ
รถ
หมายเหต:ุ มปัีจจยัหลายประการท่ีเป็นตัวกําหนดวา่กล้อง
หน้ารถจะเก็บบนัทึกวดิีโอของเหตกุารณ์วกิฤตด้านความ
ปลอดภัยหรอืไม ่(ตัวอยา่งเชน่ แรงกระแทก ถงุลมนิรภัย
พองตัวออกหรอืไม ่เป็นต้น) ไมค่วรพึ่งพาใหก้ล้องหน้ารถ
บนัทึกเหตกุารณ์วกิฤตด้านความปลอดภัยทัง้หมด

◦ ด้วยตนเอง: คณุจะต้องแตะไอคอนกล้องหน้ารถด้วยตัวเอง
เพื่อเก็บบนัทึกวดิีโอท่ีถ่ายในชว่งสบินาทีล่าสดุ

◦ เมื่อบบีแตร: เมื่อคณุบบีแตร กล้องหน้ารถจะเก็บบนัทึก
วดิีโอท่ีถ่ายในชว่งสบินาทีล่าสดุ คณุสามารถเปิดใชง้านวธินีี้
ไปพรอ้มกับแบบอัตโนมติัหรอืด้วยตนเองพรอ้มกันได้

4. เมื่อเปิดใชง้านแล้ว ไอคอนกล้องหน้ารถจะแสดงใหเ้หน็วา่มกีาร
เก็บบนัทึกวดิีโอไวเ้มื่อใด คณุสามารถดสูถานะของไอคอนกล้อง
หน้ารถในการควบคมุได้เชน่กัน

ไอคอนจะเปล่ียนเพื่อแสดงสถานะของกล้องหน้ารถ:

กําลังบนัทึก: กล้องหน้ารถกําลังบนัทึก หาก
ต้องการเก็บบนัทึกวดิีโอ ใหแ้ตะท่ีไอคอน หาก
ต้องการหยุดการบนัทึกชัว่คราว ใหแ้ตะท่ีไอคอน
ค้างไว้

พรอ้มใชง้าน: กล้องหน้ารถพรอ้มใชง้าน แต่ไม่
ได้บนัทึกอยู ่แตะไอคอนกล้องหน้ารถเพื่อเริม่
บนัทึกคลิปวดิีโอ

หยุดชัว่คราว: กล้องหน้ารถกําลังหยุดชัว่คราว 
หากต้องการบนัทึกต่อ ใหแ้ตะท่ีไอคอน เพื่อไมใ่ห้
สญูเสยีการบนัทึกวดิีโอ ใหห้ยุดกล้องหน้ารถไว้
ชัว่คราวก่อนท่ีจะถอดแฟลชไดรฟ์

ไมว่า่ง: กล้องหน้ารถอยูร่ะหวา่งการโหลด 
บนัทึก หรอืเขยีนทับคลิปวดิีโอ ในขณะท่ีกล้อง
หน้ารถไมว่า่ง จะไมม่กีารจบัภาพและบนัทึกวดิีโอ

บนัทึกแล้ว: วดิีโอได้รบัการเก็บบนัทึกแล้ว 
นอกจากนี้คณุยงัสามารถเก็บบนัทึกคลิปจาก
กล้องหน้ารถขณะขบัอยูไ่ด้โดยการแตะไอคอน
หน้ารถในตัวเปิดใชแ้อป

5. เมื่อบนัทึกคลิปวดิีโอท่ีคณุต้องการแล้ว ใหด้คูลิปบนหน้าจอ
สมัผสัหรอืคอมพวิเตอร์

กล้องหน้ารถ
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◦ หน้าจอสมัผสั: ตรวจสอบวา่ Model Y อยูใ่นตําแหน่งเกียร์
จอด แล้วแตะท่ีไอคอนกล้องหน้ารถในตัวเปิดใชง้านแอป 
วดิีโอจะจดัเรยีงตามตราบนัทึกเวลา ด ูการดกูารบนัทึกวดิีโอ 
สาํหรบัขอ้มูลเพิม่เติม

◦ คอมพวิเตอร:์ เสยีบแฟลชไดรฟ ์USB เขา้กับคอมพวิเตอร์
ของคณุแล้วไปท่ีโฟลเดอร ์TeslaCam วดิีโอจะจดัเรยีงตาม
ตราบนัทึกเวลา ด ูการดกูารบนัทึกวดิีโอ สาํหรบัขอ้มูลเพิม่
เติม

6. นอกจากนี้ คณุยงัสามารถดแูละแชรค์ลิปจากแอปมอืถือได้โดย
ไปท่ีการรกัษาความปลอดภัย > โปรแกรมดกูล้องหน้ารถ (ต้อง
เปิดใชง้านดกูล้องสดจากแอปมอืถือบนหน้าจอสมัผสั)

หมายเหต:ุ ต้องใชก้ารเชื่อมต่อแบบพรเีมยีม สาํหรบัอุปกรณ์ 
iOS ต้องใชแ้อป Tesla บนมอืถือเวอรช์นั 4.39.5 หรอืใหมก่วา่ 
สาํหรบัอุปกรณ์ Android ต้องใชแ้อป Tesla บนมอืถือเวอรช์นั 
4.43.5 หรอืใหมก่วา่

7. หากต้องการปิดกล้องหน้ารถ ใหไ้ปท่ีการควบคมุ > ระบบความ
ปลอดภัย > กล้องหน้ารถ > ปิด หากตัง้ค่าเป็นอัตโนมติัด้วย
ตนเอง หรอืเมื่อบบีแตร กล้องหน้ารถจะเปิดใชง้านโดยอัตโนมติั
ทกุครัง้ท่ีคณุขบัขี ่(แต่อาจไมไ่ด้ดําเนินการบนัทึกคลิปวดิีโอ ทัง้นี้
ขึ้นอยูกั่บการกําหนดลักษณะของคณุ)

กล้องหน้ารถ
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หมายเหต:ุ รถของคณุอาจไมม่โีหมดคุ้มกันโดยขึ้นอยูกั่บภมูภิาค
ของตลาด การกําหนดค่ารถ ตัวเลือกท่ีซื้อ และเวอรช์นัของ
ซอฟต์แวร ์หรอืฟเีจอรอ่ื์น ๆ อาจทํางานไมต่รงตามท่ีอธบิายไวท้กุ
ประการ คณุมหีน้าท่ีรบัผดิชอบในการศึกษาและปฏิบติัตามขอ้
บงัคับท้องถ่ินและขอ้จาํกัดด้านทรพัยส์นิทัง้หมดท่ีเก่ียวขอ้งกับ
การใชง้านกล้อง

เมื่อเปิดใชง้าน กล้องและเซนเซอร ์(หากมติีดตัง้) จะยงัทํางานอยู่
และพรอ้มท่ีจะบนัทึกเหตกุารณ์น่าสงสยัรอบ ๆ รถของคณุขณะท่ี 
Model Y ล็อกอยูแ่ละอยูใ่นเกียรจ์อด ใหคิ้ดวา่โหมดเซน็ทรีเ่ป็น
ระบบรกัษาความปลอดภัยอัจฉรยิะของรถท่ีจะสง่การแจง้เตือนแก่
คณุเมื่อตรวจพบภัยคกุคามท่ีอาจเกิดขึ้นใกล้ ๆ

หากตรวจพบภัยคกุคามหรอืเซนเซอรข์องรถตรวจพบวา่มกีาร
เคล่ือนไหวแบบกระตกุมาก เชน่ เมื่อถกูลากหรอืถกูเขยา่ โหมดเซน็
ทรี:่

• กะพรบิไฟหน้า
• สง่เสยีงสญัญาณเตือนภัย
• แสดงขอ้ความบนหน้าจอสมัผสัท่ีระบุวา่กล้องอาจกําลังบนัทึก
เพื่อแจง้ใหบุ้คคลภายนอกรถทราบ

• แจง้เตือนคณุเก่ียวกับสญัญาณเตือนภัยบนแอปมอืถือ
• บนัทึกคลิปของเหตกุารณ์ลงในไดรฟ ์USB (หากติดตัง้)

โหมดคุ้มกันปิดใชง้านอยูต่ามค่าเริม่ต้น คณุสามารถใชคํ้าสัง่เสยีง
หรอืแอปมอืถือ Tesla เพื่อเปิดหรอืปิดใชง้านโหมดคุ้มกันได้อยา่ง
ง่ายดาย หากต้องการเปิดใชง้านโหมดคุ้มกันโดยใชคํ้าสัง่เสยีง ให้
พูดวา่ "ปกปอ้ง Tesla" "ปกปอ้งรถของฉัน" "เปิดโหมดคุ้มกัน" 
"เปิดใชง้านโหมดคุ้มกัน" (ด ูคําสัง่เสยีง)

หมายเหต:ุ สาํหรบัรถบางรุน่ท่ีผลิตหลังวนัท่ี 1 พฤศจกิายน 2021 
โดยประมาณ พอรต์ USB ท่ีคอนโซลกลางอาจรองรบัเฉพาะ
อุปกรณ์ชารจ์เท่านัน้ ใชพ้อรต์ USB ภายในชอ่งเก็บของสาํหรบั
ฟงัก์ชนัการทํางานอ่ืน ๆ ทัง้หมด

โหมดเซน็ทรีไ่มส่ามารถใชง้านได้เมื่ออยูใ่นโหมดพลังงานต่ํา (ด ู
โหมดพลังงานต่ํา) หาก Model Y เขา้สูโ่หมดพลังงานต่ํา โหมดเซน็
ทรีแ่ละแอปมอืถือจะสง่การแจง้เตือนใหค้ณุได้ทราบ เมื่อเปิดใชง้าน
โหมดคุ้มกันไวอ้าจทําใหร้ถใชพ้ลังงานเพิม่ขึ้น

หมายเหต:ุ เมื่อเปิดใชง้านโหมดเซน็ทรี ่การตัง้ค่าสญัญาณกัน
ขโมย (การตัง้ค่า > ความปลอดภัย > สญัญาณกันขโมย) จะไม่
สามารถใชไ้ด้

ขอ้ควรระวงั: ไมค่วรพึ่งพาใหโ้หมดเซน็ทรีป่กปอ้ง Model Y 
จากภัยอัตรายท่ีอาจเกิดขึ้นทัง้หมด โหมดคุ้มกันใชห้ลาย
ปัจจยัในการพจิารณาวา่จะเปิดใชง้านสญัญาณกันขโมยหรอื
ไม ่อาจตรวจไมพ่บการกระแทกทัง้หมดและสญัญาณเตือน
อาจไมทํ่างานในทกุสถานการณ ์แมว้า่โหมดคุ้มกันจะสามารถ
ปอ้งกันภัยบางอยา่งได้ แต่ก็ไมม่รีะบบรกัษาความปลอดภัย
ใดท่ีสามารถปอ้งกันการบุกรุกทกุรูปแบบได้

หมายเหต:ุ โหมดเซน็ทรีจ่ะสง่การแจง้เตือนไปยงัแอปมอืถือเฉพาะ
เมื่อมกีารสง่สญัญาณเตือน เมื่อมคีนพยายามเปิดประตหูรอื
กระโปรงรถ หรอืเมื่อรถตรวจพบการเคล่ือนไหวแบบเขยา่กะทันหนั
เท่านัน้ หากโหมดเซน็ทรีไ่มพ่จิารณาวา่เหตกุารณ์นัน้เป็นภัยคกุคาม
ท่ีชดัเจน รถจะบนัทึกคลิปไวแ้ต่จะไมส่ง่สญัญาณเตือนภัย

วธิใีชโ้หมดคุ้มกัน (โดยมแีฟลชไดรฟ ์USB)

1. โหมดคุ้มกันจาํเป็นต้องใชไ้ดรฟ ์USB ท่ีฟอรแ์มตอยา่งถกูต้อง
เสยีบเขา้กับพอรต์ USB ของรถคณุ รถท่ีเริม่ผลิตตัง้แต่ชว่ง
ประมาณป ี2020 เป็นต้นไปจะมแีฟลชไดรฟ ์USB ท่ีฟอรแ์มตไว้
ล่วงหน้าใหใ้นชอ่งเก็บของ โดยคณุสามารถฟอรแ์มตไดรฟ ์USB 
ได้สองวธิ ีได้แก่
◦ เสยีบไดรฟ ์USB เขา้กับพอรต์ USB และไปท่ี การควบคมุ > 
ฟอรแ์มตไดรฟ ์USB รถจะฟอรแ์มตไดรฟ ์USB ใหค้ณุโดย
อัตโนมติั

◦ ฟอรแ์มตไดรฟ ์USB บนคอมพวิเตอร ์ด ูขอ้กําหนดของ
ไดรฟ ์USB สาํหรบัใชบ้นัทึกวดิีโอ สาํหรบัขอ้มูลเพิม่เติม

2. เสยีบไดรฟ ์USB เขา้กับพอรต์ USB ของรถ ซึ่งควรเสยีบกับ
พอรต์ท่ีอยูใ่นชอ่งเก็บของ (หากมติีดตัง้)

3. เมื่อรถของคณุเขา้เกียรจ์อด ใหเ้ปิดใชง้านกล้องหน้ารถโดยไปท่ี
การควบคมุ > ความปลอดภัย > กล้องหน้ารถ (ต้องเปิดใชง้าน
กล้องหน้ารถเพื่อใหโ้หมดเซน็ทรีทํ่างาน)

4. แตะ การควบคมุ > โหมดเซน็ทรี ่> เปิด เมื่อเปิดใชง้านแล้ว 
ไอคอนโหมดคุ้มกันในควบคมุจะเปล่ียนเป็นสแีดง

หมายเหต:ุ การบนัทึกวดิีโอจากกล้องหลังจะใชง้านได้ในรถท่ี
ผลิตหลังจากชว่งประมาณเดือนกมุภาพนัธ ์2018 เท่านัน้

เมื่อเปิดใชง้าน โหมดคุ้มกันจะไมไ่ด้ใชง้าน ซึ่งพรอ้มสง่เสยีง
เตือนและบนัทึกเหตกุารณ์ความปลอดภัยหากมสีิง่กระตุ้น ดู
ขอ้มูลเก่ียวกับการดคูลิปได้ท่ี การดกูารบนัทึกวดิีโอ

5. หากต้องการเปิด/ปิดใชง้านโหมดคุ้มกันไวจ้นกวา่คณุจะขบัรถใน
ครัง้ต่อไป ใหแ้ตะไอคอนโหมดคุ้มกัน โหมดคุ้มกันจะปิดไวห้าก
ไอคอนไมเ่ป็นสแีดง

สามารถปิดโหมดเซน็ทรีไ่ด้จาก การควบคมุ > ความปลอดภัย > 
โโหมดเซน็ทรี ่เพื่อปิดโหมดคุ้มกันไวม้ากกวา่หนึ่งรอบการขบั

วธิใีชโ้หมดคุ้มกัน (โดยไมม่แีฟลชไดรฟ ์USB)

เมื่อเปิดใชง้านโหมดคุ้มกัน และตรวจพบเหตกุารณ์ด้านความ
ปลอดภัยแต่ไมไ่ด้เสยีบไดรฟ ์USB เขา้กับพอรต์ USB รถของคณุ
จะแจง้เตือนคณุผา่นแอปมอืถือโดยไมม่กีารบนัทึกจากกล้องใด ๆ

การตัง้ค่าโหมดคุ้มกัน

• ยกเวน้สถานท่ีเฉพาะ
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ใน การควบคมุ > ความปลอดภัย > โหมดเซน็ทรี ่คณุจะสามารถ
กําหนดได้วา่คณุต้องการใหโ้หมดเซน็ทรีไ่มทํ่างานในตําแหน่ง
สถานท่ีบางจุด (ด ูบา้น สถานท่ีทํางาน และจุดหมายปลายทาง
โปรด สาํหรบัขอ้มูลเพิม่เติม)

◦ ไมร่วมบา้น: โหมดคุ้มกันจะไมทํ่างานโดยอัตโนมติัใน
ตําแหน่งสถานท่ีท่ีตัง้ไวเ้ป็นบา้นในรายการโปรดของคณุ

◦ ไมร่วมท่ีทํางาน: โหมดคุ้มกันจะไมทํ่างานโดยอัตโนมติัใน
ตําแหน่งสถานท่ีท่ีตัง้ไวเ้ป็นท่ีทํางานในรายการโปรดของคณุ

◦ ไมร่วมรายการโปรด: โหมดคุ้มกันจะไมทํ่างานโดยอัตโนมติั
ในตําแหน่งสถานท่ีในรายการโปรดของคณุ
หมายเหต:ุ เพื่อใหจ้ดจาํตําแหน่งสถานท่ีท่ีระบุไวเ้ป็นบา้น ท่ี
ทํางาน หรอืรายการโปรด Model Y จะต้องจอดอยูใ่นระยะ
ประมาณ 500 เมตร ของตําแหน่งสถานท่ีท่ีบนัทึกไว้

หากต้องการตัง้ค่าตําแหน่งบา้นหรอืท่ีทํางานของคณุ ใหแ้ตะ 
นําทาง > ตัง้ค่าบา้น/ตัง้ค่าท่ีทํางาน หากต้องการตัง้ค่า รายการ
โปรด ใหแ้ตะดาวเมื่อดท่ีูอยูบ่นแผนท่ี การเปิดหรอืปิดใชง้าน
โหมดเซน็ทรีด่้วยตัวเองโดยใชห้น้าจอสมัผสัหรอืแอปมอืถือจะ
แทนท่ีการตัง้ค่ายกเวน้บา้น ท่ีทํางาน หรอืรายการโปรด จนกวา่
คณุจะขบัรถในครัง้ต่อไป

• ตัง้ค่าการตรวจจบัโดยใชก้ล้อง

เมื่อเปิดใชง้าน การตรวจจบัด้วยกล้อง โหมดคุ้มกันจะใชก้ล้อง
ภายนอกของรถ นอกเหนือจากเซนเซอรข์องรถเพื่อตรวจจบั
เหตกุารณ์ด้านการรกัษาความปลอดภัยขณะจอดรถ หากปิดใช้
งาน รถของคณุจะบนัทึกคลิปลงในไดรฟ ์USB เท่านัน้ หากตรวจ
พบภัยคกุคามภายนอก หากต้องการปรบั ใหแ้ตะ การควบคมุ > 
ความปลอดภัย > โหมดเซน็ทรี ่> การตรวจจบัด้วยกล้อง

• ดกูล้องสด
หมายเหต:ุ ฟเีจอรด์กูล้องสดต้องใชก้ารเชื่อมต่อแบบพรเีมยีม
และต้องติดตัง้แอป Tesla บนมอืถือเวอรช์นั 4.2.1 (หรอืใหม่
กวา่) บนโทรศัพท์ท่ีจบัคู่ไวเ้ป็นกญุแจของ Model Y

เมื่อเปิดใชง้านโหมดเซน็ทรีแ่ล้ว ใหใ้ชแ้อปมอืถือเพื่อตรวจสอบ
พื้นท่ีรอบ ๆ Model Y จากระยะไกล ซึ่งเป็นมุมมองจากกล้อง
ภายนอกรถ หากต้องการเปิดใชง้าน ใหแ้ตะ การควบคมุ > ความ
ปลอดภัย > โหมดเซน็ทรี ่> ดกูล้องสดผา่นแอปมอืถือจากหน้า
จอสมัผสัเพื่อดสูิง่ท่ีโหมดคุ้มกันบนัทึกอยูแ่บบเรยีลไทม ์ใหผู้้
โดยสารทกุคนออกจากรถและล็อกประตทูกุบานไว ้จากนัน้ ใหไ้ป
ท่ี ความปลอดภัย > โหมดเซน็ทรี ่> ดกูล้องสด ในแอปมอืถือ

เมื่อกําลังใชง้านฟเีจอรด์กูล้องสด ไฟภายนอกรถ Model Y จะ
กะพรบิเป็นระยะ ๆ และแสดงขอ้ความท่ีหน้าจอสมัผสัเพื่อแจง้ผู้
อ่ืนวา่รถกําลังสอดสอ่งพื้นท่ีรอบ ๆ ผา่นกล้องอยู่

ฟเีจอรด์กูล้องสดจะมกีารจาํกัดระยะเวลาการใชง้านสะสมต่อวนั
ประมาณ 15 นาที

คณุยงัสามารถเปิดใชง้านโหมดสนุัขพรอ้มกัน และสลับมุมมอง
กล้องสดเพื่อดภูาพจากกล้องภายในรถบนแอปมอืถือ ด ูโหมด
เปิดระบบปรบัอากาศต่อไป โหมดสนุัข และโหมดแคมป ์สาํหรบั
ขอ้มูลเพิม่เติม รถท่ีมคีอมพวิเตอร ์Autopilot 2.0 หรอื 2.5 ไม่
รองรบัฟเีจอรน์ี้ แตะ การควบคมุ > ซอฟต์แวร ์และดท่ีู 
Autopilot คอมพวิเตอร ์เพื่อดวูา่รถของคณุมคีอมพวิเตอร์
ประเภทใด

หมายเหต:ุ หากเปิดใชง้านโหมดสนุัขและโหมดคุ้มกันไปพรอ้ม
กัน โหมดคุ้มกันจะมค่ีาเริม่ต้นเป็น ปิดเสยีงคุ้มกัน เพื่อปกปอ้ง
สตัวเ์ล้ียงของคณุ
หมายเหต:ุ คณุภาพขงิวดิีโออาจแตกต่างขึ้นอยูกั่บการเชื่อมต่อ
เครอืขา่ย และจะไมบ่นัทึกเสยีงใด ๆ
หมายเหต:ุ วดิีโอจากกล้องสดได้รบัการเขา้รหสัแบบเต็มรูปแบบ 
และ Tesla จะไมส่ามารถเขา้ถึงได้

ด ูการดกูารบนัทึกวดิีโอ สาํหรบัขอ้มูลเพิม่เติมเก่ียวกับการดวูดิีโอ
โหมดคุ้มกัน
หมายเหต:ุ เมื่อไมเ่หลือพื้นท่ีจดัเก็บขอ้มูลภายใน การบนัทึกใหมจ่ะ
เขยีนทับการบนัทึกท่ีมอียู่
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หมายเหต:ุ สาํหรบัรถบางรุน่ท่ีผลิตหลังวนัท่ี 1 พฤศจกิายน 2021 
โดยประมาณ พอรต์ USB ท่ีคอนโซลกลางอาจรองรบัเฉพาะ
อุปกรณ์ชารจ์เท่านัน้ หากต้องการเล่นไฟล์สื่อ หรอืต้องการ
ฟอรแ์มตและดคูลิปวดิีโอ ใหใ้ชพ้อรต์ USB-A ในชอ่งเก็บของ (ด ู
อุปกรณ์อิเล็กทรอนิกสภ์ายใน)

หมายเหต:ุ รถของคณุอาจไมม่คีวามสามารถในการฟอรแ์มตและ
จดัเก็บคลิปวดิีโอบนไดรฟ ์USB ทัง้นี้ขึ้นอยูกั่บวนัท่ีผลิตและการ
กําหนดค่ารถ

ฟเีจอรบ์างอยา่งกําหนดใหค้ณุต้องใชไ้ดรฟ ์USB (ตัวอยา่งเชน่ 
กล้องหน้ารถ โหมดเซน็ทรี)่ ท่ีตรงตามขอ้กําหนดต่อไปนี้

• มพีื้นท่ีจดัเก็บขอ้มูลอยา่งต่ํา 64 GB ใหใ้ชไ้ดรฟ ์USB ท่ีมพีื้นท่ี
จดัเก็บมากท่ีสดุหากเป็นได้ คลิปวดิีโออาจใชพ้ื้นท่ีเป็นจาํนวน
มาก

• มอัีตราความเรว็ในการเขยีนขอ้มูลคงท่ีอยา่งต่ํา 4 Mb/s โปรด
ทราบวา่ความเรว็ในการเขยีนขอ้มูลคงท่ีแตกต่างจากความเรว็
ในการเขยีนขอ้มูลสงูสดุ

• รองรบั USB 2.0 หากคณุใชไ้ดรฟ ์USB 3.0 ก็ควรรองรบั USB 
2.0 ด้วย

• ได้รบัการฟอรแ์มตท่ีถกูต้อง (โดยอัตโนมติัหรอื ด้วยตนเอง)

หมายเหต:ุ ในภมูภิาคตลาดบางแหง่ คณุจะสามารถซื้อไดรฟ ์USB 
ท่ีแนะนําได้ท่ี http://www.tesla.com

การฟอรแ์มตไดรฟ ์USB โดยอัตโนมติั
เสยีบไดรฟ ์USB เขา้กับพอรต์ USB ด้านหน้าท่ีรองรบัความสามารถ
ในการฟอรแ์มต บนัทึก และดคูลิปวดิีโอ (ด ูอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์
ภายใน) แล้วแตะการควบคมุ > ระบบความปลอดภัย > ฟอรแ์มต
ไดรฟ ์USB ขัน้ตอนนี้จะเป็นการฟอรแ์มตไดรฟ ์USB ใหเ้ป็นรูปแบบ 
exFAT โดยอัตโนมติั และสรา้งโฟลเดอรส์าํหรบั TeslaCam จากนัน้
ไดรฟ ์USB จะพรอ้มสาํหรบัการบนัทึกและเก็บบนัทึกคลิปวดิีโอ

คณุจะสามารถฟอรแ์มตไดรฟ ์USB ได้เฉพาะตอนท่ีเสยีบไดรฟ ์USB 
(โดยมพีารทิ์ชนัหนึ่งสว่นหรอืน้อยกวา่) เขา้กับพอรต์ USB ด้านหน้า
เท่านัน้ การเลือกฟอรแ์มตไดรฟ ์USB จะลบเนื้อหาท่ีมอียูใ่นไดรฟ ์
USB ก่อนใชฟ้เีจอรน์ี้ ใหย้า้ยเนื้อหาท่ีคณุต้องการเก็บไวไ้ปยงั
อุปกรณ์อ่ืน

การฟอรแ์มตไดรฟ ์USB ด้วยตัวเอง
หาก Model Y ไมส่ามารถฟอรแ์มตไดรฟ ์USB ได้ ใหใ้ช้
คอมพวิเตอรฟ์อรแ์มตแฟลชไดรฟด์ังกล่าว

1. ฟอรแ์มตไดรฟ ์USB ใหเ้ป็นรูปแบบ exFAT, MS-DOS FAT 
(สาํหรบั Mac), ext3, หรอื ext4 (ปัจจุบนัยงัไมร่องรบัรูปแบบ 
NTFS)

2. สรา้งโฟลเดอรร์ะดับฐานชื่อ TeslaCam คณุสามารถใชไ้ดรฟ ์
USB หนึ่งอันสาํหรบักล้องหน้ารถ โหมดเซน็ทรี ่และไฟล์เสยีงได้ 
แต่คณุจะต้องสรา้งพารทิ์ชนัหรอืโฟลเดอรแ์ยกต่างหากในไดรฟ ์
USB รูปแบบ exFAT

3. เมื่อฟอรแ์มตแล้ว ใหเ้สยีบไดรฟ ์USB เขา้ไปในพอรต์ USB ของ
ชอ่งเก็บของ (หากมติีดตัง้) มฉิะนัน้ ใหใ้ชพ้อรต์ USB ด้านหน้า
ในคอนโซลกลาง อยา่ใชพ้อรต์ USB ด้านหลังเนื่องจากพอรต์
เหล่านัน้สามารถใชเ้พื่อชารจ์อุปกรณ์เท่านัน้ อาจใชเ้วลาสองสาม
วนิาที Model Y ในการตรวจจบัไดรฟ ์USB

4. เมื่อตรวจพบแล้ว ใหต้รวจสอบวา่ไอคอนสาํหรบัใชก้ล้องหน้ารถ
และโหมดเซน็ทรีแ่สดงขึ้นเมื่อคณุแตะการควบคมุ Model Y 
พรอ้มสาํหรบัการบนัทึกวดิีโอแล้วตอนนี้
หมายเหต:ุ ก่อนอ่ืน คณุอาจจะต้องเปิดใชง้านโหมดเซน็ทรี ่(หาก
มติีดตัง้) โดยแตะ การควบคมุ > โหมดเซน็ทรี่

การดกูารบนัทึกวดีิโอ
หากบนัทึกคลิปแล้ว คณุสามารถดคูลิปได้ในหน้าจอสมัผสัหรอื
คอมพวิเตอร์

เมื่อพื้นท่ีจดัเก็บขอ้มูลของไดรฟ ์USB เต็ม ระบบจะไมส่ามารถเก็บ
บนัทึกคลิปวดิีโอได้อีกต่อไป เพื่อเป็นการปอ้งกันไมใ่หไ้ดรฟ ์USB 
พื้นท่ีเต็ม ใหย้า้ยวดิีโอท่ีเก็บบนัทึกไปไวใ้นอุปกรณ์อ่ืน แล้วลบวดิีโอ
ดังกล่าวออกจากไดรฟ ์USB

เมื่อเปิดใชง้าน กล้องหน้ารถและโหมดเซน็ทรีจ่ะบนัทึกคลิปเป็นรอบ 
ๆ คลิปจะถกูเขยีนทับอยา่งต่อเนื่องเวน้แต่วา่คณุจะบนัทึก คณุจะ
ต้องเก็บบนัทึกคลิปท่ีคณุต้องการไวเ้พื่อดคูลิปดังกล่าว มเิชน่นัน้
คลิปจะถกูลบและเขยีนทับ ด ูโหมดเซน็ทรี ่และ กล้องหน้ารถ สาํหรบั
ขอ้มูลเก่ียวกับการเก็บบนัทึกคลิป ในแต่ละคลิปท่ีเก็บบนัทึกไวจ้ะมี
การบนัทึกวดิีโอจาํนวนสีว่ดิีโอจากกล้องแต่ละกล้อง (หน้า หลัง ซา้ย 
ขวา)

หมายเหต:ุ การบนัทึกวดิีโอจากกล้องหลังจะใชง้านได้ในรถท่ีผลิต
หลังประมาณเดือนกมุภาพนัธ ์2018 เท่านัน้

ดบูนหน้าจอสมัผสั

คณุสามารถดคูลิปท่ีบนัทึกบนหน้าจอสมัผสัได้เมื่อ Model Y อยูใ่น
เกียรจ์อด แตะไอคอนกล้องหน้ารถท่ีอยูใ่นตัวเปิดใชแ้อป

รายการคลิปวดิีโอจะจดัเรยีงตามสถานท่ีและวนัท่ีและเวลา คณุ
สามารถหยุดชัว่คราว ยอ้นกลับ และกรอไปขา้งหน้าคลิปได้ตาม
ต้องการ หากต้องการลบคลิป ใหแ้ตะ ตัวเลือกเพิม่เติม (จุดสามจุด) 
ท่ีด้านบนของรายการและเลือกคลิปท่ีจะลบ

ไปท่ีการควบคมุ > ระบบความปลอดภัย > ลบคลิปจากกล้องหน้ารถ 
เพื่อลบคลิปจากกล้องหน้ารถและโหมดเซน็ทรีทั่ง้หมด

หมายเหต:ุ กล้องหน้ารถจะหยุดการบนัทึกไวช้ัว่คราวหากคณุเปิด
โปรแกรมดกูล้อง

การดบูนคอมพวิเตอร์

เสยีบไดรฟ ์USB เขา้กับคอมพวิเตอร ์แล้วไปท่ีโฟลเดอร ์TeslaCam

โฟลเดอร ์TeslaCam จะมโีฟลเดอรย์อ่ยอยูส่ามโฟลเดอรไ์ด้แก่

• RecentClips: จะมเีนื้อหาท่ีบนัทึกไวใ้นสงูสดุ 60 นาที

ขอ้กําหนดของไดรฟ ์USB สาํหรบัใชบ้นัทึกวดีิโอ
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• SavedClips: จะมกีารบนัทึกทัง้หมดท่ีบนัทึกไวแ้ละเปล่ียนชื่อ
จากโฟลเดอร ์RecentClips

• SentryClips: มกีารบนัทึกจากเหตกุารณ์ด้านความปลอดภัย
ของโหมดคุ้มกันทัง้หมด หากพื้นท่ีจดัเก็บขอ้มูลของไดรฟ ์USB 
เหลือต่ํา คลิปจากโหมดคุ้มกันจะถกูลบออกเพื่อเพิม่พื้นท่ีใหกั้บ
คลิปใหม ่ๆ เมื่อคลิปถกูลบแล้ว คณุจะไมส่ามารถกู้คืนกลับมาได้

ขอ้กําหนดของไดรฟ ์USB สาํหรบัใชบ้นัทึกวดีิโอ

132 MODEL Y คู่มอืเจา้ของ



ภาพรวมของระบบปรบัอากาศ
ระบบปรบัอากาศจะอยูท่ี่สว่นล่างของหน้าจอสมัผสั โดยค่าเริม่ต้นแล้ว ระบบปรบัอากาศจะตัง้ค่าไวเ้ป็นอัตโนมติั ซึ่งจะรกัษาความสบาย
สงูสดุไวต้ลอดในทกุสถานการณ์ยกเวน้เหตกุารณ์สภาพอากาศท่ีเลวรา้ยขัน้รุนแรง เมื่อคณุปรบัอุณหภมูหิอ้งโดยสารขณะท่ีใชก้ารตัง้ค่า
อัตโนมติั ระบบจะปรบัการทําความรอ้น การปรบัอากาศ การกระจายอากาศ และความเรว็พดัลมใหโ้ดยอัตโนมติัเพื่อรกัษาอุณหภมูหิอ้ง
โดยสารใหอ้ยูใ่นอุณหภมูท่ีิคณุเลือก

แตะอุณหภมูท่ีิแสดงอยูใ่นสว่นล่างของหน้าจอสมัผสัเพื่อเขา้ถึงหน้าจอหลักของระบบปรบัอากาศ ซึ่งเป็นหน้าท่ีคณุจะสามารถปรบัการตัง้ค่า
ระบบปรบัอากาศได้ตามต้องการ คณุสามารถคืนค่าอัตโนมติัได้ทกุเมื่อโดยการแตะท่ี อัตโนมติั แตะท่ีปุม่เปิด/ปิดในหน้าจอหลักของระบบ
ปรบัอากาศเพื่อเปิดหรอืปิดใชง้าน หากต้องการเขา้ถึงการควบคมุท่ีใชบ้อ่ย ใหแ้ตะท่ี < หรอื > เพื่อแสดงปอ๊ปอัพระบบปรบัอากาศ

ในขณะท่ีกําลังทําใหห้อ้งโดยสารอุ่นขึ้นหรอืเยน็ลง ความเรว็พดัลมอาจลดลง หน้าจอสมัผสัจะแสดงกําลังทําใหอุ่้นขึ้นหรอืกําลังทําใหเ้ยน็ลง 
ในขณะท่ีได้อุณหภมูท่ีิคณุต้องการ

หมายเหต:ุ ระบบปรบัอากาศจะอาศัยแบตเตอรีแ่รงดันไฟฟา้สงูในการทํางาน ดังนัน้ การใชง้านเป็นเวลานานจะสง่ผลใหร้ะยะทางการขบัขีส่ัน้
ลง

คําเตือน: บุคคลท่ีมอีาการปลายประสาทอักเสบ หรอืบุคคลท่ีมขีดีจาํกัดต่อความเจบ็ปวดเนื่องจากโรคเบาหวาน อายุ อาการบาดเจบ็
ทางระบบประสาท หรอือาการอ่ืน ๆ ควรระมดัระวงัเมื่อใชร้ะบบปรบัอากาศและระบบอุ่นท่ีนัง่ เพื่อหลีกเล่ียงการเผาไหมท่ี้เกิดจากการ
ใชง้านเป็นเวลานาน

การปรบัการตัง้ค่าระบบปรบัอากาศ
หมายเหต:ุ สามารถปรบัการตัง้ค่าระบบปรบัอากาศของคณุได้อยา่งง่ายดาย เชน่ การเปิดระบบอุ่นท่ีนัง่หรอืการเปล่ียนแปลงอุณหภมูหิอ้ง
โดยสาร โดยไมต้่องใชม้อืโดยการใชคํ้าสัง่เสยีง (ด ูคําสัง่เสยีง)

หมายเหต:ุ สาํหรบัการเขา้ถึงระบบอุ่นท่ีนัง่และตัวละลายนํ้าแขง็ด้วยสมัผสัเดียวนัน้ คณุสามารถเพิม่การควบคมุเหล่านี้ไปยงัแอปของฉันได้ 
ด ูการปรบัแต่งแอปของฉัน

1. แตะเพื่อเปิดหรอืปิดระบบปรบัอากาศ

การใชง้านระบบปรบัอากาศ
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2. แตะท่ีไอคอนท่ีนัง่ฝ่ังผูข้บัเพื่อปรบัระบบอุ่นท่ีนัง่ใหกั้บผูข้บั ท่ีนัง่จะสามารถปรบัการทํางานได้สามระดับ โดยระดับ 3 (สงูสดุ) ไปจนถึง
ระดับ 1 (ต่ําสดุ) ไอคอนท่ีนัง่จะแสดงเสน้ขดท่ีเปล่ียนเป็นสแีดง (กําลังทําความรอ้น) ใหต้รงตามระดับท่ีตัง้ไว ้อัตโนมติั อุ่น ใหท่ี้นัง่ด้าน
หน้าตามอุณหภมูหิอ้งโดยสาร สาํหรบัการเขา้ถึงระบบอุ่นท่ีนัง่ด้วยสมัผสัเดียวนัน้ คณุสามารถเพิม่ปุม่ดังกล่าวไปยงัแถบด้านล่างของ
หน้าจอสมัผสัได้ (ด ูการปรบัแต่งแอปของฉัน)

3. แตะเพื่อเปิดใชง้านตัวละลายนํ้าแขง็ท่ีปัดนํ้าฝน (หากมติีดตัง้) ท่ีปัดนํ้าฝนจะละลายนํ้าแขง็เป็นเวลา 30 นาที จากนัน้จะปิดโดยอัตโนมติั
4. แตะเพื่อควบคมุ พวงมาลัย แบบทําความรอ้น หากมติีดตัง้ ไอคอนจะแสดงเสน้ท่ีบดิสแีดงท่ีสอดคล้องกับระดับท่ีตัง้ค่าไว ้หากตัง้ค่าเป็น 
อัตโนมติั พวงมาลัยจะอุ่นขึ้นตามความจาํเป็นตามอุณหภมูหิอ้งโดยสาร โดยไมข่ึ้นอยูกั่บการตัง้ค่าระบบควบคมุสภาพอากาศ สาํหรบัการ
เขา้ถึงด้วยการแตะครัง้เดียว คณุสามารถเพิม่การควบคมุนี้ไปยงัแถบด้านล่างของหน้าจอสมัผสัได้ (ด ูการปรบัแต่งแอปของฉัน)

5. ตัวละลายนํ้าแขง็กระจกหน้ารถจะกระจายการไหลเวยีนของอากาศไปยงักระจกหน้ารถ แตะหนึ่งครัง้เพื่อไล่ฝ้ากระจกหน้ารถ(ไอคอนจะ
เปล่ียนเป็นสเีหลืองอําพนั) แตะครัง้ท่ีสองเพื่อละลายนํ้าแขง็กระจกหน้ารถ แตะครัง้ท่ีสามเพื่อปิดใชง้านและคืนค่าการกระจายอากาศ 
ระบบทําความรอ้น และพดัลมใหก้ลับไปใชก้ารตัง้ค่าก่อนหน้านี้

6. แตะเพื่ออุ่นกระจกหลังรถ หลังจากผา่นไป 15 นาที ตัวละลายนํ้าแขง็หน้าต่างประตหูลังจะหยุดทํางาน กระจกมองขา้งภายนอก และพอรต์
ชารจ์ จะได้รบัความรอ้นด้วยเชน่กันทกุครัง้ท่ีตัวละลายนํ้าแขง็กระจกประตหูลังทํางาน ด ูแนวปฏิบติัท่ีดีท่ีสดุเมื่อสภาพอากาศหนาว 
สาํหรบัขอ้มูลเพิม่เติมเก่ียวกับการเตรยีมพรอ้มสาํหรบัสภาพอากาศท่ีหนาวเยน็

7. ใชตั้วเล่ือนเพื่อปรบัความเรว็พดัลม เมื่ออยูใ่นโหมด อัตโนมติั ระดับความเรว็พดัลมจะเปล่ียนเป็น ต่ํา/ ปานกลาง/ สงู
หมายเหต:ุ การปรบัความเรว็พดัลมอาจเปล่ียนแปลงการตัง้ค่าท่ีเลือกไวส้าํหรบัการสง่อากาศเขา้มายงั Model Y เพื่อเพิม่หรอืลดการ
ไหลเวยีนของอากาศ

8. แตะเพื่อควบคมุการไหลเวยีนของอากาศภายในหอ้งโดยสาร สามารถสง่อากาศจากนอกตัวรถเขา้มายงั Model Y ได้ หรอืสามารถ
หมุนเวยีนอากาศภายในรถซํ้าได้

9. หาก Model Y ของคณุได้ติดตัง้แผน่กรองอากาศคณุภาพสงู (HEPA) ระดับการแพทย ์แผน่กรองอากาศนี้จะทําใหอ้ากาศภายในหอ้ง
โดยสารมคีณุภาพสงูท่ีสดุเมื่อใดก็ตามท่ีเปิดใชง้านระบบปรบัอากาศ และเมื่ออากาศนอกตัวรถเขา้มายงัหอ้งโดยสาร (โดยปิดการ
หมุนเวยีนอากาศภายในรถซํ้าไว)้ แผน่กรองอากาศ HEPA สามารถกําจดัอนุภาคต่าง ๆ ได้อยา่งมปีระสทิธภิาพ ซึ่งรวมถึง มลภาวะ สาร
ก่อภมูแิพ ้แบคทีเรยี ละอองเรณู สปอรข์องเชื้อรา และไวรสั และทัง้แผน่กรองอากาศ HEPA กับระบบกรองอากาศขัน้ท่ีสองจะใชถ่้านกัม
มนัต์เพื่อกําจดักล่ินและแก๊สชนิดต่าง ๆ ได้อยา่งกวา้งขวาง เมื่อคณุเปิดโหมดปอ้งกันอาวุธชวีภาพ ความดันบวกภายในหอ้งโดยสารจะ
ชว่ยลดปรมิาณการรบัอากาศจากภายนอกรถเขา้มาในตัวรถได้
หมายเหต:ุ ถ่านกัมมนัต์จะไมส่ามารถกําจดัแก๊สบางชนิดได้อยา่งมปีระสทิธภิาพได ้เชน่ คารบ์อนมอนอกไซด์

10. แตะท่ีไอคอนท่ีนัง่ฝ่ังผูโ้ดยสารเพื่อปรบัระบบอุ่นท่ีนัง่ใหกั้บผูโ้ดยสารด้านหน้า ท่ีนัง่จะสามารถปรบัการทํางานได้สามระดับ โดยระดับ 3 
(สงูสดุ) ไปจนถึงระดับ 1 (ต่ําสดุ) ไอคอนท่ีนัง่จะแสดงเสน้ขดท่ีเปล่ียนเป็นสแีดง (กําลังทําความรอ้น) ใหต้รงตามระดับท่ีตัง้ไว ้อัตโนมติั 
อุ่น ใหท่ี้นัง่ด้านหน้าตามอุณหภมูหิอ้งโดยสาร

11. แตะเพื่อปรบัทิศทางการไหลเวยีนของอากาศจากชอ่งระบายอากาศด้านหน้า ด ูการระบายอากาศ
12. เมื่อ Model Y อยูใ่นตําแหน่งเกียรจ์อดอยู ่ใหแ้ตะท่ีกําหนดเวลาเพื่อตัง้ชว่งเวลาท่ีเกิดซํ้าประจาํวนัท่ีคณุต้องการให ้Model Y พรอ้ม

สาํหรบัการขบัขีโ่ดยการ การปรบัอุณหภมูแิบตเตอรีแ่ละหอ้งโดยสารไวล่้วงหน้า และ/หรอืชารจ์ในชว่งท่ีมคีวามต้องการใชไ้ฟฟา้ต่ํา (ด ู
การปรบัอุณหภมูล่ิวงหน้าและการชารจ์ตามกําหนดเวลา)

13. แตะเพื่อปรบัการตัง้ค่าระบบปรบัอากาศสาํหรบัหอ้งโดยสารด้านหน้า หรอืหลัง หากเปิดใชง้านแบบอัตโนมติัสาํหรบัหอ้งผูโ้ดยสารด้าน
หลังอยู ่และตรวจพบวา่มผีูโ้ดยสารนัง่อยู ่ระบบจะรกัษาอุณหภมูขิองหอ้งโดยสารด้านหลังตามท่ีตัง้ไว ้(ด ูการระบายอากาศ)

14. เมื่อจอดรถไว ้การตัง้ค่าเหล่านี้จะแสดงขึ้นเพื่อใหค้ณุสามารถปล่อยใหร้ะบบปรบัอากาศทํางานต่อไปได้แมว้า่คณุจะไมไ่ด้อยูใ่น Model Y 
ก็ตาม (ด ูโหมดเปิดระบบปรบัอากาศต่อไป โหมดสนุัข และโหมดแคมป)์

15. เลือกตําแหน่งในหอ้งโดยสารท่ีจะใหอ้ากาศไหลเวยีนไป (กระจกหน้ารถ ชอ่งอากาศระดับใบหน้า หรอืระดับเท้า) คณุสามารถเลือกชอ่ง
อากาศได้มากกวา่หนึ่งชอ่ง

16. แตะเพื่อเปิดหรอืปิดใชง้านระบบเครื่องปรบัอากาศ หากปิดการใชง้านระบบเครื่องปรบัอากาศไวจ้ะทําความเยน็ได้น้อยลง แต่จะชว่ย
ประหยดัพลังงาน
หมายเหต:ุ เนื่องจาก Model Y ขบัเคล่ือนโดยมเีสยีงเงียบมากกวา่รถท่ีใชน้ํ้ามนั คณุอาจจะได้ยนิเสยีงคอมเพรสเซอรเ์ครื่องปรบัอากาศ
ขณะท่ีระบบทํางานอยู ่หากต้องการลดเสยีง ใหล้ดความเรว็พดัลม

17. แตะท่ีอัตโนมติัเพื่อปิดหรอืเปิดใชง้านการตัง้ค่าเป็นอัตโนมติั
หมายเหต:ุ เมื่อเปิดใชง้านลดความเรว็พดัลมระหวา่งการโทรและเลือกอัตโนมติั ความเรว็พดัลมจะลดลงโดยอัตโนมติัเพื่อลดเสยีงรอบ
ขา้งขณะอยูร่ะหวา่งการโทร สาํหรบัขอ้มูลเพิม่เติม โปรดดท่ีู บลทูธู
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ปอ๊ปอัพระบบปรบัอากาศ
แตะท่ีลกูศรอุณหภมูท่ีิสว่นล่างของหน้าจอสมัผสัเพื่อแสดงปอ๊ปอัพ
ระบบปรบัอากาศเพื่อใหส้ามารถเขา้ถึงระบบปรบัอากาศท่ีใชบ้อ่ย
ท่ีสดุบางรายการได้อยา่งง่ายดาย:

หมายเหต:ุ สาํหรบัการเขา้ถึงระบบอุ่นท่ีนัง่และตัวละลายนํ้าแขง็
ด้วยสมัผสัเดียวนัน้ คณุสามารถเพิม่การควบคมุเหล่านี้ไปยงัแอป
ของฉันได้ ด ูการปรบัแต่งแอปของฉัน

1. แตะเพื่อเขา้ถึงหน้าจอหลักของระบบปรบัอากาศ
2. เปิดใชง้านหรอืปิดใชง้านอุ่นเบาะนัง่
3. เปิดหรอืปิดใชง้านตัวละลายนํ้าแขง็กระจกหน้ารถหรอืกระจก
หลังรถ เมื่อเปิดใชง้านการละลายนํ้าแขง็ด้านหลัง กระจกมอง
ขา้งภายนอกจะได้รบัความรอ้นด้วยเชน่กัน การทําความรอ้น
สาํหรบักระจกมองขา้งภายนอกจะปิดโดยอัตโนมติัตามอุณหภมูิ
แวดล้อม

4. ปรบัเปล่ียนอุณหภมูหิอ้งโดยสารโดยการลากตัวเล่ือน คณุ
สามารถเปิดใชง้านการแบง่อุณหภมูไิด้ ซึ่งจะทําใหผู้ข้บัและผู้
โดยสารด้านหน้าสามารถปรบัแต่งการตัง้ค่าระบบปรบัอากาศ
ตามท่ีตนต้องการได้ ผูโ้ดยสารด้านหน้าสามารถแตะไอคอน
อุณหภมูท่ีิสว่นล่างของหน้าจอสมัผสัหรอืท่ีหน้าจอหลักของ
ระบบปรบัอากาศเพื่อปรบัอุณหภมูไิด้ แตะแบง่อีกครัง้เพื่อปิดใช้
งานการแบง่ระบบปรบัอากาศ

โหมดเปิดระบบปรบัอากาศต่อไป โหมดสนุัข 
และโหมดแคมป์
การตัง้ค่าโหมดเปิดระบบปรบัอากาศต่อไปโหมดสนุัข และโหมดแคม
ป ์จะทําใหค้ณุสามารถใชง้านโหมดเปิดระบบปรบัอากาศต่อไปขณะ
จอดหลังจากท่ีคณุออกจาก Model Y หรอืเลือกท่ีจะอยูใ่นรถ การ
ตัง้ค่านี้จะเป็นประโยชน์เมื่อจาํเป็นต้องรกัษาอุณหภมูหิอ้งโดยสารใน
สภาพอากาศท่ีรอ้นหรอืหนาวเยน็ ตัวอยา่งเชน่ Model Y ในวนัท่ี
อากาศรอ้น คณุอาจต้องการใชโ้หมดเปิดระบบปรบัอากาศต่อไปเพื่อ
ปอ้งกันอาหารเน่าเสยี

โหมดสนุัขได้รบัการออกแบบมาเพื่อรกัษาอุณหภมูท่ีิสตัวเ์ล้ียงของ
คณุจะรูส้กึสบาย และในขณะเดียวกันคณุก็สามารถคอยตรวจสอบ
อุณหภมูดิังกล่าวนี้ได้ตลอดเวลาโดยใชแ้อปมอืถือ (ซึ่งโทรศัพท์และ
รถของคณุจะต้องมกีารเชื่อมต่อเซลลลูารอ์ยูทั่ง้คู่) เมื่ออยูใ่นโหมด
สนุัข หน้าจอสมัผสัจะแสดงอุณหภมูหิอ้งโดยสารขณะนัน้เพื่อให้
ผูค้นผา่นไปมาได้รูว้า่สตัวเ์ล้ียงของคณุปลอดภัยด ีการตัง้ค่านี้ไม่

เหมาะสาํหรบัใชกั้บคน และควรใชเ้ป็นระยะเวลาอันสัน้ขณะท่ีคณุอยู่
ในบรเิวณใกล้เคียงกับรถเพื่อท่ีจะได้กลับไปท่ีรถในเหตกุารณ์ท่ีไม่
สามารถรกัษาอุณหภมูไิวไ้ด้เท่านัน้
หมายเหต:ุ เพื่อหลีกเล่ียงการกดสวติชก์ระจกโดยไมตั่ง้ใจ (เชน่ 
สนุัขของคณุก้าวไปเหยยีบ) กระจกจะไมส่ามารถเล่ือนลงได้ในขณะท่ี
เปิดใชง้านโหมดสนุัข
หมายเหต:ุ หากเปิดใชง้านโหมดสนุัขและโหมดคุ้มกันไปพรอ้มกัน 
โหมดคุ้มกันจะมค่ีาเริม่ต้นเป็น ปิดเสยีงคุ้มกัน เพื่อปกปอ้งสตัว์
เล้ียงของคณุ ด ูโหมดเซน็ทรี ่สาํหรบัขอ้มูลเพิม่เติม

มุมมองกล้องสดพรอ้มใชง้านแล้ว หากเปิดใชโ้หมดคุ้มกันหรอืโหมด
สนุัข หรอืทัง้สองโหมด เมื่อโหมดคุ้มกันเปิดอยู ่กล้องจะแสดงมุม
มองสดของสภาพแวดล้อมของรถ เมื่อโหมดสนุัขเปิดอยู ่กล้อง
ภายในหอ้งโดยสารจะแสดงภายในของตัวรถ เพื่อใหค้ณุตรวจสอบ
สตัวเ์ล้ียงของคณุได้ตลอดเวลา หากทัง้สองโหมดเปิดใชง้านอยู ่
สลับมุมมองกล้องด้วยการแตะวงกลมสเีทาหรอืไอคอนภายในท่ี
สอดคล้องกับกล้องต่าง ๆ ในแอปมอืถือ ด ูโหมดเซน็ทรี ่สาํหรบั
ขอ้มูลเพิม่เติม

หมายเหต:ุ การเปิดใชง้านกล้องภายในหอ้งโดยสารสาํหรบัโหมด
สนุัขหรอืโหมดคุ้มกันต้องใชแ้อปมอืถือเวอรช์นั 4.15.0 หรอืสงูกวา่ 
รถท่ีมคีอมพวิเตอร ์Autopilot 2.0 หรอื 2.5 ไมร่องรบัฟเีจอรน์ี ้แตะ 
การควบคมุ > ซอฟต์แวร ์และดท่ีู Autopilot คอมพวิเตอร ์เพื่อดู
วา่รถของคณุมคีอมพวิเตอรป์ระเภทใด
หมายเหต:ุ ฟเีจอรด์กูล้องสดจะมกีารจาํกัดระยะเวลาการใชง้าน
สะสมต่อวนัประมาณ 15 นาที

ในโหมดแคมป ์นอกจากจะสามารถรกัษาอุณหภมูหิอ้งได้แล้ว ยงั
ทําใหค้ณุสามารถใชง้านเครื่องมอือิเล็กทรอนิกสผ์า่นการเชื่อมต่อ
กับพอรต์ USB และเต้ารบั แรงดันไฟต่ํา ได้อีกด้วย หน้าจอสมัผสัจะ
เปิดอยูต่่อไปใหค้ณุสามารถเปิดเพลง ใชง้านอินเทอรเ์น็ต เล่นเกมใน
อารเ์คด หรอืรบัชมรายการต่าง ๆ ใน Tesla Theater ได้ นอกจากนี้ 
คณุยงัสามารถควบคมุสื่อและการตัง้ค่าระบบปรบัอากาศได้จาก
โทรศัพท์ท่ีจบัคู่ไว ้โหมดแคมปเ์หมาะสาํหรบัการพกัอยูใ่นรถ เชน่ 
การตัง้แคมปห์รอืการอยูกั่บเด็ก ขณะท่ีโหมดนี้ทํางานอยู ่โหมดคุ้ม
กันและระบบสญัญาณกันขโมยจะถกูปิดใชง้าน การล็อกประตเูมื่อ
ออกหา่งจากตัวรถไมไ่ด้เปิดใชง้านอยู่

หากต้องการใชง้านโหมดเปิดระบบปรบัอากาศต่อไป โหมดสนุัข หรอื
โหมดแคมป ์ใหป้ฏิบติัดังนี้

1. ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่ Model Y ไมไ่ด้อยูใ่นโหมดพลังงานต่ํา (ด ู
โหมดพลังงานต่ํา)

2. จอดรถไว ้การตัง้ค่าโหมดเปิดระบบปรบัอากาศต่อไปโหมดสนุัข 
และโหมดแคมป ์จะสามารถใชง้านได้เฉพาะตอนท่ี Model Y อยู่
ในตําแหน่งเกียรจ์อดอยูเ่ท่านัน้

3. ปรบัการตัง้ค่าระบบปรบัอากาศหากจาํเป็น
4. ในหน้าจอควบคมุโหมดเปิดระบบปรบัอากาศต่อไป ใหแ้ตะเปิด
ระบบปรบัอากาศต่อไปโหมดสนุัข หรอืโหมดแคมป์
หมายเหต:ุ คณุสามารถควบคมุโหมดสนุัขและโหมดแคมปไ์ด้
จากแอปมอืถือของคณุได้โดยปัดแถบสเีทาในหน้าจอระบบปรบั
อากาศขึ้น
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ระบบปรบัอากาศจะพยายามรกัษาการตัง้ค่าระบบปรบัอากาศของ
คณุไวจ้นกวา่คณุจะเปล่ียนออกจากตําแหน่งเกียรจ์อดหรอืปิดระบบ
ปรบัอากาศด้วยตัวเอง หลีกเล่ียงการใชง้านโปรดเปิดระบบปรบั
อากาศต่อไป โหมดสนุัข หรอืโหมดแคมปห์ากระดับการชารจ์
แบตเตอรีต่ํ่า

ไมส่ามารถเปิดใชง้านโหมดสนุัขได้หากอุณหภมูใินหอ้งโดยสารรอ้น
เกินไป หรอืหากรถตรวจพบปัญหากับระบบปรบัอากาศ ตรวจสอบ
ใหแ้น่ใจวา่อุณหภมูใินหอ้งโดยสารอยูใ่นระดับท่ีปลอดภัยและสบาย 
ก่อนเปิดใชง้านโหมดสนุัข

หากเปิดใชง้านโหมดเปิดระบบปรบัอากาศต่อไป โหมดสนุัข หรอื
โหมดแคมป ์แอป Tesla บนมอืถือจะแจง้เตือนคณุหากระบบปรบั
อากาศถกูปิดด้วยเหตผุลใดก็ตาม ซึ่งรวมถึงกรณีท่ี Model Y เขา้สู่
โหมดพลังงานต่ํา (สาํหรบัโหมดเปิดระบบปรบัอากาศต่อไปหรอื
โหมดแคมป)์ หรอืระดับแบตเตอรีต่ํ่ากวา่ 20% (สาํหรบัโหมดสนุัข) 
หรอืหากรถตรวจพบปัญหาเก่ียวกับระบบปรบัอากาศ นอกจากนี้
แอป Tesla บนมอืถือจะแจง้เตือนหากโหมดสนุัขทํางานอยู ่แล้ว
อุณหภมูหิอ้งโดยสารมกีารเปล่ียนแปลงจากระดับท่ีตัง้ไวส้าํหรบั
โหมดสนุัขในตอนแรกอยา่งมาก

หมายเหต:ุ เมื่อโหมดเปิดระบบปรบัอากาศต่อไป โหมดสนุัข หรอื
โหมดแคมปกํ์าลังทํางานอยู ่จะไมส่ามารถดําเนินการอัปเดต
ซอฟต์แวรไ์ด้

คําเตือน: หา้มปล่อยเด็กไวใ้นรถของคณุโดยไมม่ผีูด้แูล

คําเตือน: ใหต้รวจสอบกฎหมายในพื้นท่ีเก่ียวกับขอ้หา้มใน
การปล่อยสตัวเ์ล้ียงไวใ้นรถของคณุโดยไมม่ผีูด้แูล
คําเตือน: คณุมหีน้าท่ีรบัผดิชอบต่อความปลอดภัยของสนุัข
และสตัวเ์ล้ียงของคณุ หา้มปล่อยสตัวเ์ล้ียงไวใ้น Model Y 
เป็นเวลานาน คอยตรวจสอบอุณหภมูริถของคณุและความ
ปลอดภัยของสตัวเ์ล้ียงอยา่งต่อเนื่อง ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่
คณุโทรศัพท์ของคณุมสีญัญาณเซลลลูารท่ี์ดีและสามารถ
กลับมาท่ีรถได้ทันเวลาในกรณจาํเป็น
คําเตือน: ในกรณีท่ีมโีอกาสเกิดน้อยท่ีระบบปรบัอากาศของ
คณุจาํเป็นต้องเขา้รบัการตรวจสอบหรอืไมส่ามารถทํางานได้
ตามท่ีควรนัน้ ควรหลีกเล่ียงการใชง้านโหมดเปิดระบบปรบั
อากาศต่อไป โหมดสนุัข หรอืโหมดแคมป ์ไมค่วรพึ่งพารถ
ของคณุในการรกัษาสิง่มค่ีาท่ีไมอ่าจทดแทนได้
คําเตือน: คณุสามารถปรบัและตรวจสอบระบบปรบัอากาศ
จากระยะไกลได้โดยใชแ้อปมอืถือ อยา่งไรก็ตาม หากคณุใชแ้อ
ปมอืถือเพื่อปิดระบบปรบัอากาศ โหมดเปิดระบบปรบัอากาศ
ต่อไป โหมดสนุัข หรอืโหมดแคมปก็์จะหยุดทํางานด้วย

การป้องกันความรอ้นสงูเกินในหอ้งโดยสาร
การปอ้งกันความรอ้นสงูเกินในหอ้งโดยสารจะปอ้งกันไมใ่หห้อ้ง
โดยสารรอ้นเกินไปในสภาพอากาศท่ีรอ้นจดั แมจ้ะไมจ่าํเป็นต้องเปิด
ใชง้านระบบปรบัอากาศทกุครัง้ท่ีคณุออกจาก Model Y แต่ระบบ
ปรบัอากาศจะสามารถชว่ยลดอุณหภมูหิอ้งโดยสารรถของคณุและ
รกัษาอุณหภมูนิัน้ไวไ้ด ้ระบบจะปอ้งกันไมใ่หห้อ้งโดยสารของรอ้น
เกินเมื่อจอดไวก้ลางแดด ทําใหร้ถมอุีณหภมูเิยน็สบายเมื่อคณุกลับ
มาท่ีรถ การปอ้งกันความรอ้นสงูเกินในหอ้งโดยสารอาจใชเ้วลาถึง 
15 นาทีในการเปิดใชง้านหลังจากคณุออกจากรถ ฟเีจอรน์ี้มไีว้
สาํหรบัสรา้งความสบายแก่ผูโ้ดยสารและไมส่ง่ผลกระทบใด ๆ ต่อ
การทํางานของสว่นประกอบของรถคณุ

หากต้องการเปิดใชง้าน ใหแ้ตะท่ี การควบคมุ > ความปลอดภัย > 
การปอ้งกันความรอ้นสงูเกินในหอ้งโดยสาร จากนัน้เลือก:

• เปิด: เครื่องปรบัอากาศจะทํางานหากอุณหภมูสิงูเกิน 40 องศา
เซลเซยีส หรอืถึงอุณหภมูท่ีิเลือกหากตัง้ไวใ้นจอสมัผสัหรอืแอ
ปมอืถือ คณุอาจจะต้องอัปเดตแอปมอืถือใหเ้ป็นเวอรช์นัปัจจุบนั
เพื่อท่ีจะสามารถปรบัแต่งอุณหภมูไิด้

• ไมเ่ปิด A/C: เปิดใชง้านเพยีงพดัลมเท่านัน้เพื่อไมใ่หพ้ื้นผวิ
สมัผสัไมร่อ้นเกินไป

• ปิด: ปิดใชง้านการปอ้งกันความรอ้นสงูเกินในหอ้งโดยสาร

นอกจากนี้คณุยงัสามารถเปิดการปอ้งกันความรอ้นสงูเกินในหอ้ง
โดยสารจากระยะไกลได้ผา่นแอปมอืถือโดยแตะท่ีปรบัอากาศ ปัดขึ้น
ไปยงัเมนูด้านล่างแล้วเลือกการตัง้ค่าในสว่นของ การปอ้งกันความ
รอ้นสงูเกินในหอ้งโดยสาร (ด ูMobile App)

การปอ้งกันความรอ้นสงูเกินในหอ้งโดยสารจะทํางานเป็นระยะเวลา 
12 ชัว่โมงหลังจากคณุออกจาก Model Y หรอืจนกวา่พลังงาน
แบตเตอรีจ่ะลดลงต่ํากวา่เกณฑ์ท่ีตัง้ไวส้าํหรบัโหมดพลังงานต่ํา (ด ู
โหมดพลังงานต่ํา) แล้วแต่วา่กรณีใดจะเกิดก่อน การปอ้งกันความ
รอ้นสงูเกินในหอ้งโดยสารจะต้องใชพ้ลังงานจากแบตเตอรี ่ซึ่งอาจ
ลดระยะการขบัขีใ่หส้ัน้ลงได้

หมายเหต:ุ หากต้องการเปิดใชง้านการปอ้งกันความรอ้นสงูเกินใน
หอ้งโดยสาร จะต้องปิดโหมดการเอียง/การบุกรุก

คําเตือน: การดับเครื่องอัตโนมติั สภาพอากาศนอกตัวรถท่ี
รอ้นจดั หรอืเหตกุารณ์อ่ืน ๆ ท่ีอาจเกิดขึ้นท่ีทําใหไ้มส่ามารถ
รกัษาอุณหภมูท่ีิเลือกไวไ้ด้นัน้อาจทําใหภ้ายในรถรอ้นมากและ
เป็นอันตรายได้แมว้า่จะเปิดใชง้านการปอ้งกันความรอ้นสงู
เกินในหอ้งโดยสารไว ้หากเกิดกรณีท่ีอุณหภมูสิงูเกิน
อุณหภมูท่ีิเลือกไวเ้ป็นจาํนวนบอ่ยครัง้ ใหติ้ดต่อฝ่ายบรกิาร 
Tesla

คําเตือน: หา้มปล่อยเด็กหรอืสตัวเ์ล้ียงไวใ้นรถโดยไมม่ผีูด้แูล 
การดับเครื่องอัตโนมติั หรอืสภาพอากาศนอกตัวรถท่ีรอ้นจดั 
อาจทําใหภ้ายในรถรอ้นมากและเป็นอันตรายได้แมว้า่จะเปิดใช้
งานการปอ้งกันความรอ้นสงูเกินในหอ้งโดยสารไว้

เคล็ดลับการใชง้านระบบปรบัอากาศ

• เมื่อคณุใชแ้อปมอืถือในการเปิดใชง้านระบบปรบัอากาศ ระบบจะ
หยุดทํางานเองหากเวลาผา่นไปสองชัว่โมง หากต้องการรกัษา
ความเยน็และความอุ่นของหอ้งโดยสารไวเ้ป็นเวลานานมากขึ้น 
ใหน้ํารถเขา้ชารจ์และเปิดใชง้านการตัง้ค่าระบบปรบัอากาศอีก
ครัง้ผา่นแอปมอืถือ

• คณุสามารถปรบัปรุงประสทิธภิาพของระบบอุ่นหอ้งโดยสารได้
โดยการลดโหมดการเรง่ความเรว็ท่ีคณุเลือก (โปรดด ูโหมดการ
เรง่ความเรว็) ซึ่งการดําเนินการนี้จะชว่ยใหร้ะบบป๊ัมความรอ้นรบั
ความรอ้นจากแบตเตอรีไ่ด้มากขึ้นเพื่ออุ่นหอ้งโดยสารได้อยา่งมี
ประสทิธภิาพ แทนการรกัษาความสามารถของแบตเตอรีเ่พื่อให้
ประสทิธภิาพการเรง่ความเรว็สงูสดุ การทํางานเชน่นี้จะชว่ยเพิม่
ประสทิธภิาพในการขบัขีใ่หส้งูสดุในสภาพอากาศท่ีเยน็กวา่ปกติ 
โปรดทราบวา่เมื่อเพิม่โหมดการเรง่ความเรว็ในภายหลัง 
แบตเตอรีต้่องใชเ้วลาในการอุ่นก่อนท่ีจะสามารถเพิม่ระดับการ
เรง่ความเรว็ได้

การใชง้านระบบปรบัอากาศ
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• หากระบบปรบัอากาศมเีสยีงดังกวา่ท่ีคณุต้องการ ใหล้ด
ความเรว็พดัลมลงด้วยตัวเอง

• นอกจากการทําความเยน็ภายในรถแล้ว คอมเพรสเซอรเ์ครื่อง
ปรบัอากาศจะทําความเยน็ใหกั้บแบตเตอรีด่้วย ดังนัน้ในวนัท่ี
สภาพอากาศรอ้น คอมเพรสเซอรเ์ครื่องปรบัอากาศจะเปิดการ
ทํางานแมว้า่คณุจะปิดไว ้ซึ่งเป็นเรื่องปกติเนื่องจากลําดับความ
สาํคัญของระบบคือการทําความเยน็ใหแ้บตเตอรีอ่ยูใ่นชว่ง
อุณหภมูท่ีิเหมาะสมท่ีสดุเพื่อขยายอายุการใชง้านและใหม้ี
ประสทิธภิาพสงูสดุ

• แมว้า่ไมไ่ด้ใชง้านอยู ่คณุอาจได้ยนิ Model Y สง่เสยีงหอนหรอื
เสยีงนํ้าหมุนเวยีน เสยีงเหล่านี้เป็นสิง่ปกติและเกิดขึ้นเมื่อระบบ
ระบายความรอ้นภายในเปิดขึ้นเพื่อรองรบัฟงัก์ชนัต่างๆ ของ
รถยนต์ เชน่ การบาํรุงรกัษาแบตเตอรี ่แรงดันไฟต่ํา และการ
ปรบัสมดลุอุณหภมูแิบตเตอรีแ่รงดันสงู

• เพื่อใหร้ะบบปรบัอากาศสามารถทํางานอยา่งมปีระสทิธภิาพได้
ตลอด ใหป้ิดหน้าต่างประตทูกุบานและตรวจสอบวา่กระจงั
ภายนอกท่ีด้านหน้ากระจกหน้ารถจะไมม่นีํ้าแขง็ หมิะ ใบไม ้หรอื
สิง่สกปรกอ่ืน ๆ เกาะอยู่

• เมื่อคณุเปิดเครื่องปรบัอากาศเป็นครัง้แรกในสภาวะท่ีชื้นนัน้ จะ
มฝ้ีาเกาะท่ีกระจกหน้านิดหน่อยเป็นปกติ

• เป็นเรื่องปกติท่ีจะมนีํ้าก่อตัวใต้ท้อง Model Y เมื่อจอดไว ้
เนื่องจากรถจะปล่อยนํ้าสว่นเกินท่ีมาจากกระบวนการลด
ความชื้นไปท่ีใต้ท้องรถ

• Model Y ได้รบัการออกแบบมาเพื่อเพิม่ประสทิธภิาพใหส้งูท่ีสดุ 
คอมเพรสเซอรเ์ครื่องปรบัอากาศและพดัลมภายนอกของคณุ
อาจทํางานและมเีสยีงแมว้า่ภายนอกรถจะมอุีณหภมูท่ีิเยน็และ
รถของคณุกําลังทําความรอ้นหรอืกําลัง Supercharge อยู่

• หากต้องการลดอุณหภมูใินหอ้งโดยสารในสภาพอากาศท่ีรอ้น 
พดัลมอาจทํางานเพื่อระบายอากาศในหอ้งโดยสารขณะรถกําลัง
จอด การทํางานนี้จะเกิดขึ้นก็ต่อเมื่อ Model Y ไมไ่ด้อยูใ่นโหมด
พลังงานต่ํา

• 

การใชง้านระบบปรบัอากาศ

137สภาพอากาศ



การปรบัชอ่งอากาศด้านหน้า
Model Y มชีอ่งอากาศแนวนอนระดับใบหน้าท่ียาวเท่าความกวา้ง
ของแผงหน้าปัด ขณะกําลังทําความรอ้นหรอืทําความเยน็หอ้ง
โดยสารสว่นหน้าอยู ่คณุจะสามารถระบุตําแหน่งท่ีชดัเจนในการ
กําหนดทิศทางของอากาศจากชอ่งอากาศนี้ได้โดยใชห้น้าจอสมัผสั

1. ชอ่งอากาศผูข้บัและการควบคมุ
2. ชอ่งอากาศผูโ้ดยสารและการควบคมุ

เมื่อชอ่งอากาศระดับใบหน้ากําลังเปิดอยู ่คณุจะสามารถปรบัทิศทาง
การไหนเวยีนของอากาศจากแต่ละชอ่งอากาศได้ หากต้องการปรบั
ทิศทางการไหลเวยีนของอากาศ เพยีงแค่แตะรูปคล่ืนอากาศแผ่
กระจายของชอ่งอากาศท่ีต้องการในจอสมัผสั อากาศจะไหลเวยีน
เป็นกระแสเดียวเมื่อปรบัใหอ้ยูต่รงกลาง หรอืจะแบง่ออกเป็นกระแส
ตรงขา้มกันกันเมื่อกําหนดทิศทางอากาศใหเ้ป็นออกหรอืเขา้จาก
สว่นกลางของชอ่งอากาศ

เมื่อ Model Y ตรวจพบวา่ไมม่ผีูโ้ดยสารนัง่อยูใ่นท่ีนัง่ผูโ้ดยสาร 
ชอ่งอากาศและการควบคมุฝ่ังผูโ้ดยสารจะหยุดทํางานโดยอัตโนมติั 
ปรบัการตัง้ค่าระบบปรบัอากาศเพื่อเปิดใชง้านการไหลเวยีนของ
อากาศฝ่ังผูโ้ดยสาร

หมายเหต:ุ คณุจะสามารถกําหนดทิศทางของชอ่งอากาศระดับ
ใบหน้าไปยงัหน้าต่างประตเูพื่อชว่ยละลายนํ้าแขง็หรอืไล่ฝ้าได้
หมายเหต:ุ เมื่อคณุแบง่ชอ่งอากาศออกเป็นสองกระแสไหลเวยีน 
การไหลเวยีนของอากาศในแต่ละทิศทางจะไมม่แีรงดันมากเทียบ
เท่ากับเมื่ออากาศไหวเวยีนไปทิศทางเดียว
หมายเหต:ุ อากาศจากนอกตัวรถจะถกูสง่เขา้มายงั Model Y ผา่น
กระจงัท่ีด้านหน้ากระจกหน้ารถ ตรวจสอบไมใ่หก้ระจงัมสีิง่กีดขวาง
มาบงั เชน่ ใบไมแ้ละนํ้าแขง็

การปรบัชอ่งอากาศด้านหลัง
Model Y มชีอ่งอากาศอยูท่ี่ขา้งหลังคอนโซลกลางโดยจะมอีากาศ
ไหลออกมาเมื่อเปิดการตัง้ค่าจากหน้าจอสมัผสัไว ้หากต้องการ
กําหนดทิศทางของอากาศใหไ้ปยงัหอ้งโดยสารสว่นหลัง ใหป้รบัชอ่ง
อากาศท่ีคอนโซลกลาง โดยปรบัขึ้น ลง หรอืปรบัจากด้านหนึ่งไปอีก
ด้านหนึ่งตามความจาํเป็น

ไสก้รองอากาศในหอ้งโดยสาร
Model Y มไีสก้รองอากาศมากกวา่หนึ่งตัวเพื่อปอ้งกันละอองเรณู 
เศษฝุ่นทางอุตสาหกรรม ฝุ่นถนน หรอือนุภาคอ่ืน ๆ ไมใ่หเ้ขา้มาใน
ชอ่งอากาศได้

หมายเหต:ุ คณุจะต้องเปล่ียนไสก้รองอากาศในหอ้งโดยสารเป็น
ครัง้คราว ด ูชว่งเวลาใหบ้รกิาร

การระบายอากาศ

138 MODEL Y คู่มอืเจา้ของ



เพื่อใหแ้น่ใจวา่ Model Y สามารถมอบประสบการณ์การเป็นเจา้ของ
ท่ียอดเยีย่มท่ีสดุในสภาพอากาศหนาว ใหทํ้าตามแนวปฏิบติัเหล่านี้

ก่อนขบัรถ
เมื่อมหีมิะหรอืนํ้าแขง็สะสมบนรถของคณุ ชิน้สว่นท่ีขยบัได้ต่าง  ๆ
เชน่ มอืจบัประต ูหน้าต่าง กระจกมองหลัง และท่ีปัดนํ้าฝน อาจมนีํ้า
แขง็เกาะและขยบัไมไ่ด้ หากต้องการใหม้รีะยะทางวิง่และมี
ประสทิธภิาพท่ีสงูท่ีสดุ การอุ่นหอ้งโดยสารและแบตเตอรีไ่วก่้อนท่ี
คณุจะขบัขีส่ามารถชว่ยได้ โดยมหีลายวธิดีังนี้:

• แตะท่ีการควบคมุ > กําหนดเวลา (มอียูทั่ง้บนหน้าจอการชารจ์
และระบบปรบัอากาศด้วยเชน่กัน) เพื่อตัง้เวลาท่ีคณุต้องการให้
รถของคณุพรอ้มสาํหรบัการขบัขี ่(ด ูการปรบัอุณหภมูล่ิวงหน้า
และการชารจ์ตามกําหนดเวลา)

• ในแอปมอืถือ ใหไ้ปท่ีปรบัอากาศเพื่อปรบัแต่งอุณหภมูท่ีิคณุ
ต้องการอุ่นหอ้งโดยสาร และการตัง้ค่าดังกล่าวจะอุ่นแบตเตอรี่
แรงดันไฟฟา้สงูตามความจาํเป็นด้วย

• ในแอปมอืถือ ใหไ้ปท่ีปรบัอากาศ > ละลายนํ้าแขง็บนรถ เพื่อ
ละลายหมิะ นํ้าแขง็ และนํ้าแขง็เกาะท่ีกระจกหน้ารถ พอรต์ชารจ์ 
หน้าต่างประต ูและกระจกมองขา้ง และการตัง้ค่าดังกล่าวจะอุ่น
แบตเตอรีแ่รงดันไฟฟา้สงูตามความจาํเป็นด้วย
หมายเหต:ุ Tesla แนะนําใหเ้ปิดใชง้านการตัง้ค่าระบบปรบั
อากาศเป็นเวลาอยา่งน้อย 30-45 นาทีก่อนออกรถ (ด ูการใช้
งานระบบปรบัอากาศ) ระยะเวลาการปรบัอุณหภมูล่ิวงหน้าจะขึ้น
อยูกั่บอุณหภมูภิายนอกรถและปัจจยัอ่ืน ๆ แอปมอืถือจะแจง้
เตือนคณุเมื่อรถของคณุได้ปรบัอุณหภมูล่ิวงหน้าใหเ้ป็น
อุณหภมูท่ีิต้องการเรยีบรอ้ย

พอรต์ชารจ์

หากสลักพอรต์ชารจ์ของคณุแขง็จนขยบัไมไ่ด้และสายชารจ์ติดอยู่
ในพอรต์ชารจ์ ใหแ้ตะ การควบคมุ > บรกิาร > ระบบอุ่นพอรต์ชารจ์ 
หากไมไ่ด้ผลหลังจากผา่นไปหลายนาที ใหล้องปลดสายชารจ์ด้วย
ตนเอง ด ูการถอดสายชารจ์ด้วยตนเอง

ในสภาพอากาศหนาวจดัหรอืเต็มไปด้วยนํ้าแขง็ ก็มโีอกาสท่ีสลัก
พอรต์ชารจ์ของคณุจะกลายเป็นนํ้าแขง็ได้ ในสภาพอากาศเหล่านี้ 
คณุสามารถละลายนํ้าแขง็บนสลักพอรต์ชารจ์เพื่อใหส้ามารถถอด
และเสยีบสายชารจ์ได้ หากต้องการดําเนินการเชน่นัน้ ใหเ้ปิดใชง้าน
ละลายนํ้าแขง็บนรถโดยใชแ้อปมอืถือ

นอกจากนี้ คณุยงัสามารถปอ้งกันไมใ่หเ้หตกุารณ์ท่ีสลักพอรต์ชารจ์
ของคณุกลายเป็นนํ้าแขง็ได้โดยการใชก้ารตัง้ค่ากําหนดเวลา (ด ูการ
ปรบัอุณหภมูล่ิวงหน้าและการชารจ์ตามกําหนดเวลา)

หมายเหต:ุ หากสลักพอรต์ชารจ์ของคณุจะกลายเป็นนํ้าแขง็ พอรต์
ชารจ์อาจไมไ่ด้ล็อกสายชารจ์ใหเ้ขา้ท่ีได้เมื่อต่อสายชารจ์ แต่จะยงั
สามารถชารจ์ในอัตรากระแสสลับท่ีต่ําได้อยูแ่มว้า่สลักจะไมไ่ด้ติดอยู่

การชารจ์

หากใชร้ะบบวางแผนทรปิเดินทาง (หากม)ี ใหน้ําทางไปยงัสถานท่ี
ชารจ์ของ Tesla Model Y จะอุ่นแบตเตอรีแ่รงดันไฟฟา้สงูไวล่้วง
หน้า เพื่อใหแ้บตเตอรีม่อุีณหภมูท่ีิเหมาะสมท่ีสดุและพรอ้มสาํหรบั
การชารจ์เมื่อคณุไปถึงแท่นชารจ์ การทําเชน่นี้จะลดระยะเวลาท่ีใชใ้น
การชารจ์รถ (ด ูระบบวางแผนทรปิเดินทาง)

หมายเหต:ุ Tesla แนะนําใหใ้ชร้ะบบวางแผนทรปิเดินทางนําทางไป
ยงัสถานท่ีชารจ์อยา่งน้อย 30-45 นาทีก่อนท่ีจะเดินทางไปถึงเพื่อ
ใหแ้บตเตอรีม่อุีณหภมูท่ีิเหมาะสมและมสีภาพพรอ้มสาํหรบัการ
ชารจ์มากท่ีสดุ หากระยะทางการขบัไปท่ีสถานท่ีชารจ์อยูห่า่งไมเ่กิน 
30-45 นาที ใหพ้จิารณาปรบัอุณหภมูแิบตเตอรีล่่วงหน้าไวก่้อนท่ีจะ
ขบัรถ (ด ูก่อนขบัรถ)

หมายเหต:ุ ระบบความรอ้นอาจผลิตไอนํ้าภายใต้เง่ือนไขบางประการ
สาํหรบัรถท่ีมกีารติดตัง้ป๊ัมความรอ้น (เพื่อตรวจสอบวา่รถของคณุ
มป๊ัีมความรอ้นหรอืไม ่ใหแ้ตะ การควบคมุ > ซอฟต์แวร ์> ขอ้มูลรถ
เพิม่เติม) ตัวอยา่งเชน่ ไอนํ้าไรก้ล่ินอาจมาจากด้านหน้ารถของคณุ
ขณะชารจ์ด้วย Supercharger ในอุณหภมูท่ีิเยน็ ซึ่งเป็นเรื่องปกติ
และไมก่่อใหเ้กิดความกังวล

กระจก

ในแอปมอืถือ ใหไ้ปท่ีปรบัอากาศ และเลือกละลายนํ้าแขง็ใหร้ถ ซึ่งจะ
ชว่ยละลายหมิะ นํ้าแขง็ และนํ้าแขง็เกาะท่ีกระจกหน้ารถ หน้าต่าง
ประต ูและกระจกมองขา้ง

ในอุณหภมูท่ีิเยน็ กระจกจะหยุดลงใต้ขอบรถเล็กน้อยเมื่อยกกระจก
ขึ้นเต็มท่ีเพื่อปอ้งกันการแขง็ตัวและทําใหเ้ปิดประตไูด้ง่ายขึ้น
หมายเหต:ุ เชื่อมต่อกับแหล่งจา่ยไฟ แรงดันไฟต่ํา ภายนอกอยู่
เสมอก่อนเปิดประตเูมื่อรถไมม่ไีฟฟา้เพื่อหลีกเล่ียงไมใ่หก้ระจกแตก

ใชแ้อปมอืถือเพื่อนัดหมายบรกิารสาํหรบั Tesla เพื่อเคลือบกันนํ้า
กระจกด้านขา้งและด้านหลัง (ไมร่วมกระจกหน้ารถ) โดยเสยีค่า
ธรรมเนียมเล็กน้อย

ประตู

ในสภาพอากาศท่ีหนาวจดั นํ้าแขง็ท่ีเกาะตัวอาจทําใหเ้ปิดมอืจบัประตู
ได้ยากขึ้น คณุสามารถใชแ้อปมอืถือเพื่อเปิดประตผููข้บัขีใ่น
สถานการณ์นี้

1. ในแอปมอืถือ ใหแ้ตะปุม่ควบคมุด่วนสีปุ่ม่ใด ๆ ค้างไว ้แล้วปฏิบติั
ตามคําแนะนําเพื่อปรบัแต่งการควบคมุด่วนด้วยปลดสลักประตู

2. เมื่อคณุอยูข่า้งรถ ใหแ้ตะ ปลดสลักประต ูเพื่อเปิดประตผููข้บัขี่

การนํานํ้าแขง็ออกจากมอืจบัประตู

ในชว่งฤดหูนาวจดั นํ้าแขง็ท่ีเกาะตัวอยูภ่ายในมอืจบัประตอูาจทําให้
มอืจบัประตไูมส่ามารถเปิดได้ กระบวนการท่ีทําใหม้อืจบัประต ู
Model Y ใชง้านได้ปกติจะแตกต่างจากวธิกีารอ่ืน ๆ เล็กน้อยเพื่อ
ทําใหน้ํ้าแขง็ท่ีเกาะตัวหลดุออก

หมายเหต:ุ การใช ้WD-40 ล่วงหน้ากับสลักเดือยหมุนมอืจบัประตู
สามารถชว่ยปอ้งกันไมใ่หน้ํ้าแขง็เกาะตัวภายในมอืจบัประตู

แนวปฏิบติัท่ีดีท่ีสดุเมื่อสภาพอากาศหนาว

139สภาพอากาศ



ขอ้ควรระวงั: อยา่พยายามใชเ้ครื่องมอืหรอืออกแรงมากเกิน
ไปเพื่อดึงมอืจบัประตอูอกจากนํ้าแขง็ท่ีเกาะตัว

ดําเนินการดังต่อไปนี้เพื่อนํานํ้าแขง็ออกจากมอืจบัประต:ู

1. ออกแรงกดสว่นหน้าสดุของมอืจบัประต ูโดยจะโยกเขา้ด้านใน
เล็กน้อยเพื่อชว่ยทําใหน้ํ้าแขง็แตก

2. กดสว่นหลังสดุของมอืจบัประตเูพื่อพยายามเปิดตามปกติ
3. เมื่อมอืจบัประตสูามารถขยบัได้แล้ว ใหเ้ปิดและปิดอีกสองสาม
ครัง้เพื่อทําใหน้ํ้าแขง็ท่ีเกาะตัวหลดุออก ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่กด
มอืจบัประตเูขา้ไปจนสดุ (ดึงกลับ) ก่อนเขา้ไปในรถ และตรวจ
สอบวา่ประตปูิดสนิทแล้วก่อนท่ีจะขบัรถออกไป

กระจกมองขา้ง

หากคาดวา่นํ้าแขง็จะก่อตัวขึ้นเมื่อจอดรถ ใหป้ิดใชง้านพบักระจก
มองขา้งอัตโนมติั แตะ การควบคมุ > พบัอัตโนมติั นํ้าแขง็อาจทําให้
กระจกขา้งภายนอกรถไมส่ามารถพบัหรอืกางออกได้

หมายเหต:ุ กระจกขา้งจะได้รบัความรอ้นเองโดยอัตโนมติัตามความ
จาํเป็นระหวา่งการปรบัอุณหภมูล่ิวงหน้า หรอืเมื่อเปิดใชง้านตัว
ละลายนํ้าแขง็ด้านหลัง

ท่ีปัดนํ้าฝน

หากคณุคาดวา่จะมหีมิะหรอืนํ้าแขง็ก่อตัวขึ้นเมื่อจอดรถ ใหแ้ตะท่ี
การควบคมุ > บรกิาร > โหมดบรกิารท่ีปัดนํ้าฝน การทําเชน่นี้จะ
ทําใหท่ี้ปัดนํ้าฝนตัง้ขึ้นมาแนบติดกับกระจกหน้ารถ เพื่อใหท่ี้ปัดนํ้า
ฝนสามารถละลายนํ้าแขง็ไปพรอ้มกับกระจกหน้ารถ (ด ูท่ีปัดนํ้าฝน
และท่ีฉีดกระจก) ทัง้นี้ คณุยงัสามารถเปิดตัวละลายนํ้าแขง็ท่ีปัดนํ้า
ฝนได้เชน่กัน (หากมติีดตัง้) ด ูการใชง้านระบบปรบัอากาศ

ยางและโซย่าง

ใชย้างสาํหรบัฤดหูนาวเพื่อเพิม่การยดึเกาะในสภาพท่ีมหีมิะหรอืนํ้า
แขง็ คณุสามารถซื้อยางสาํหรบัฤดหูนาวได้ท่ี Tesla Shop (ด ู
ประเภทยางตามฤดกูาล)

โซย่างจะทําใหม้กีารเกาะเพิม่มากขึ้นเมื่อขบัรถในสภาพอากาศท่ีมี
หมิะและนํ้าแขง็ ใหต้รวจสอบขอ้บงัคับในพื้นท่ีเพื่อดวูา่ควรใชห้รอืจะ
ต้องใชโ้ซย่างในชว่งเดือนฤดหูนาวหรอืไม ่ด ูการใชโ้ซพ่นัยาง 
สาํหรบัขอ้มูลเพิม่เติม

แรงดันลมยางของรถคณุจะลดลงในอุณหภมูแิวดล้อมท่ีเยน็ หาก
ไฟแสดงสถานะ TPMS ปรากฏขึ้น ใหเ้ติมลมยางก่อนท่ีจะขบัขีร่ถ 
ยางจะสญูเสยีค่า PSI ทกุครัง้ท่ีอุณหภมูภิายนอกรถลดลง 6 องศา
เซลเซยีส (ด ูการดแูลและการบาํรุงรกัษายาง) แรงดันลมยางท่ี
เหมาะสมจะชว่ยปอ้งกันยางจากหลมุบนถนน และเพิม่ระยะทางวิง่
เมื่อมกีารเติมลมในระดับท่ีเหมาะสม

ในขณะท่ีกําลังขบัรถ
สภาพอากาศหนาวจะทําใหม้กีารใชพ้ลังงานเพิม่ขึ้นเนื่องจากการขบั
เคล่ือน การทําความรอ้นใหกั้บหอ้งโดยสารและแบตเตอรีจ่าํเป็นต้อง
ใชพ้ลังงานมากขึ้น ใหทํ้าตามคําแนะนําเหล่านี้เพื่อลดการใชพ้ลังงาน

• ใชร้ะบบอุ่นท่ีนัง่เพื่อทําใหตั้วเองได้รบัความอบอุ่น ระบบอุ่นท่ีนัง่
จะใชพ้ลังงานน้อยกวา่ระบบอุ่นหอ้งโดยสาร การลดอุณหภมูิ
หอ้งโดยสารและการใชร้ะบบอุ่นท่ีนัง่จะสามารถลดการใช้
พลังงานได้ (ด ูการใชง้านระบบปรบัอากาศ)

• ลดความเรว็ในการขบัขีข่องคณุและหลีกเล่ียงการเรง่ความเรว็
บอ่ยครัง้และกระทันหนั

• คณุสามารถปรบัปรุงประสทิธภิาพของระบบอุ่นหอ้งโดยสารได้
โดยการลดโหมดการเรง่ความเรว็ท่ีคณุเลือก (โปรดด ูโหมดการ
เรง่ความเรว็) ซึ่งการดําเนินการนี้จะชว่ยใหร้ะบบป๊ัมความรอ้นรบั
ความรอ้นจากแบตเตอรีไ่ด้มากขึ้นเพื่ออุ่นหอ้งโดยสารได้อยา่งมี
ประสทิธภิาพ แทนการรกัษาความสามารถของแบตเตอรีเ่พื่อให้
ประสทิธภิาพการเรง่ความเรว็สงูสดุ การทํางานเชน่นี้จะชว่ยเพิม่
ประสทิธภิาพในการขบัขีใ่หส้งูสดุในสภาพอากาศท่ีเยน็กวา่ปกติ 
โปรดทราบวา่เมื่อเพิม่โหมดการเรง่ความเรว็ในภายหลัง 
แบตเตอรีต้่องใชเ้วลาในการอุ่นก่อนท่ีจะสามารถเพิม่ระดับการ
เรง่ความเรว็ได้

การเบรกรเีจนเนอเรทีฟ

อาจมกีารจาํกัดในเรื่องการเบรกรเีจนเนอเรทีฟไวห้ากอยูใ่นสภาพ
อากาศท่ีหนาวเกินไป ระหวา่งท่ีคณุขบัรถต่อไปเรื่อย ๆ แบตเตอรีจ่ะ
อุ่นขึ้นและพลังงานรเีจนเนอเรทีฟจะเพิม่ขึ้น (ด ูการเบรกรเีจนเนอ
เรทีฟ)

หมายเหต:ุ คณุสามารถหลีกเล่ียงการจาํกัดในเรื่องการเบรกรเีจน
เนอเรทีฟได้หากคณุปรบัอุณหภมูริถของคณุล่วงหน้าไวเ้ป็นเวลา
มากพอ หรอืหากคณุใชกํ้าหนดเวลาในการปรบัอุณหภมู ิModel Y 
ก่อนจะถึงเวลาท่ีคณุออกรถ (ด ูการปรบัอุณหภมูล่ิวงหน้าและการ
ชารจ์ตามกําหนดเวลา)
หมายเหต:ุ การเปล่ียนไปใชย้างสาํหรบัฤดหูนาวจะสง่ผลใหม้กํีาลัง
ในการเบรกรเีจนเนอเรทีฟลดลงชัว่คราว แต่หลังจากขบัไปเป็นระยะ
เวลาสัน้ ๆ Model Y จะปรบัเทียบใหมเ่พื่อแก้ปัญหานี้ แตะการ
บรกิาร > ล้อและยาง > ยาง เพื่อเลือกยางสาํหรบัฤดหูนาวและทําให้
กระบวนการนี้เรว็ขึ้น

แนวปฏิบติัท่ีดีท่ีสดุเมื่อสภาพอากาศหนาว
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แบตเตอรีเ่ยน็

ไอคอนเกล็ดหมิะสนีํ้าเงินจะปรากฏขึ้นบนหน้าจอสมัผสัของ
คณุเมื่อไมส่ามารถนําพลังงานท่ีเก็บไวใ้นแบตเตอรีจ่าํนวน
หนึ่งมาใชง้านได้เนื่องจากแบตเตอรีเ่ยน็เกินไป พลังงานท่ี
ไมส่ามารถนํามาใชไ้ด้สว่นนี้จะแสดงเป็นสนีํ้าเงินอยูท่ี่มาตร
วดัแบตเตอรี ่อาจมกีารจาํกัดในเรื่องการเบรกรเีจนเนอเรที
ฟ การเรง่ความเรว็ และอัตราการชารจ์ ไอคอนเกล็ดหมิะจะ
หายไปเมื่อแบตเตอรีอุ่่นเพยีงพอ

หลังจากขบัรถ
เสยีบ Model Y ใหช้ารจ์ค้างไวเ้มื่อไมไ่ด้ใชง้าน โดยวธินีี้จะใชร้ะบบ
การชารจ์ แทนการใชแ้บตเตอรี ่เพื่อรกัษาอุณหภมูแิบตเตอรีใ่หอุ่้น 
(ด ูขอ้มูลแบตเตอรีแ่รงดันไฟสงู)

การปรบัอุณหภมูล่ิวงหน้าท่ีกําหนดเวลาไว้

เมื่อรถจอด ใหใ้ชก้ารตัง้ค่าผา่นการควบคมุ > กําหนดเวลา มอียูทั่ง้
บนหน้าจอการชารจ์และระบบปรบัอากาศ เพื่อตัง้เวลาท่ีคณุต้องการ
ปรบัอุณหภมู ิModel Y ล่วงหน้า (ด ูการปรบัอุณหภมูล่ิวงหน้าและ
การชารจ์ตามกําหนดเวลา) นอกจากนี้ คณุยงัสามารถใชกํ้าหนด
เวลาเพื่อปอ้งกันไมใ่หส้ลักพอรต์ชารจ์กลายเป็นนํ้าแขง็ได ้รถของ
คณุจะกําหนดเวลาท่ีเหมาะสมในการเริม่การปรบัอุณหภมูล่ิวงหน้า
เพื่อใหห้อ้งโดยสารและแบตเตอรีอุ่่นขึ้นตามเวลาออกเดินทางท่ีคณุ
วางแผนไว้

Tesla แนะนําใหค้ณุกําหนดเวลาชารจ์พรอ้มกับการปรบัอุณหภมูิ
ล่วงหน้าด้วยเชน่กันเพื่อใหแ้น่ใจวา่รถของคณุมพีลังงานเพยีงพอ
สาํหรบัการเดินทาง เมื่อ Model Y ไมไ่ด้เสยีบปลัก๊ การปรบัอุณหภมูิ
ล่วงหน้าจะทํางานตราบใดท่ี Model Y ยงัไมอ่ยูใ่นโหมดพลังงานต่ํา 
(ด ูโหมดพลังงานต่ํา)

การเก็บพลังงาน
หากคณุจอด Model Y ไวเ้ป็นระยะเวลานาน ใหต่้อรถของคณุเขา้กับ
ท่ีชารจ์เพื่อไมใ่หเ้สยีระยะทางวิง่ตามปกติ และเพื่อใหแ้บตเตอรีอ่ยูใ่น
อุณหภมูท่ีิเหมาะสมท่ีสดุอยูต่ลอด รถคณุจะปลอดภัยไมว่า่จะเสยีบ
ชารจ์ไวเ้ป็นเวลานานเท่าใดก็ตาม

เมื่อไมไ่ด้ใชง้าน Model Y จะเขา้สูโ่หมดหยุดการทํางานเพื่อรกัษา
พลังงานไว ้ลดจาํนวนครัง้ท่ีคณุตรวจสอบสถานะของรถคณุในแอ
ปมอืถือเพราะจะทําใหร้ถติดขึ้นโดยอัตโนมติัและเริม่ใชพ้ลังงาน
พลังงานตามปกติ

แนวปฏิบติัท่ีดีท่ีสดุเมื่อสภาพอากาศหนาว
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เพื่อใหแ้น่ใจวา่ Model Y สามารถมอบประสบการณ์การเป็นเจา้ของ
ท่ียอดเยีย่มท่ีสดุในสภาพอากาศรอ้น ใหทํ้าตามแนวปฏิบติัเหล่านี้

ก่อนขบัรถ
การเตรยีมรถใหพ้รอ้มสาํหรบัการขบัขีโ่ดยไมต้่องขึ้นรถท่ีรอ้นแล้วมี
หลายวธิ:ี

• ปรบัอุณหภมูหิอ้งโดยสารล่วงหน้าโดยขยบัทิศทางการไหลของ
อากาศออกจากชอ่งระบายอากาศ และเปิดหรอืปิดระบบอุ่นท่ีนัง่ 
ในแอปมอืถือ ใหไ้ปท่ีปรบัอากาศเพื่อปรบัอุณหภมูท่ีิคณุต้องการ
ใหค้วามเยน็กับหอ้งโดยสาร

• แตะท่ีกําหนดเวลาท่ีอยูใ่นทัง้หน้าจอการชารจ์หรอืระบบปรบั
อากาศเพื่อตัง้เวลาท่ีคณุต้องการใหร้ถของคณุพรอ้มสาํหรบั
การขบัขี ่(ด ูการปรบัอุณหภมูล่ิวงหน้าและการชารจ์ตามกําหนด
เวลา)

• เปิดใชง้านการปอ้งกันความรอ้นสงูเกินในหอ้งโดยสาร ซึ่งจะ
ชว่ยปอ้งกันไมใ่หห้อ้งโดยสารรอ้นเกินไปในสภาวะแวดล้อมท่ี
รอ้นจดัคณุสามารถเลือกได้วา่คณุต้องการใหเ้ครื่องปรบัอากาศ
หรอืเฉพาะพดัลมทํางานเมื่ออุณหภมูใินหอ้งโดยสารสงูเกิน 
105° F (40° C) หรอือุณหภมูท่ีิเลือก (ถ้าม)ี

• ในแอปมอืถือ ใหไ้ปท่ีการควบคมุเพื่อระบายอากาศท่ีหน้าต่าง

หมายเหต:ุ Tesla แนะนําใหเ้ปิดใชง้านการตัง้ค่าระบบปรบัอากาศ
เป็นเวลาอยา่งน้อย 30-45 นาทีก่อนออกรถ (ด ูการใชง้านระบบ
ปรบัอากาศ) ระยะเวลาการปรบัอุณหภมูล่ิวงหน้าจะขึ้นอยูกั่บ
อุณหภมูภิายนอกรถและปัจจยัอ่ืน ๆ แอปมอืถือจะแจง้เตือนคณุ
เมื่อรถของคณุได้ปรบัอุณหภมูล่ิวงหน้าใหเ้ป็นอุณหภมูท่ีิต้องการ
เรยีบรอ้ย

หลังจากขบัรถ
เสยีบปลัก๊ Model Y ไวเ้มื่อไมไ่ด้ใชง้าน โดยเฉพาะอยา่งยิง่หากใช้
ปรบัอุณหภมูหิอ้งโดยสารล่วงหน้าหรอืการปอ้งกันความรอ้นสงูเกิน
ในหอ้งโดยสาร โดยวธินีี้จะใชร้ะบบการชารจ์ แทนการใชแ้บตเตอรี ่
เพื่อรกัษาอุณหภมูท่ีิสบาย (ด ูขอ้มูลแบตเตอรีแ่รงดันไฟสงู) 
นอกจากนี้ยงัมวีธิกีารลดความรอ้นในหอ้งโดยสารใหเ้หลือน้อยท่ีสดุ
อีกหลายวธิ:ี

• ก่อนออกจากรถ (เชน่ ไปทําธุระ) ใหใ้ชโ้หมดสนุัขเพื่อรกัษา
อุณหภมูขิองหอ้งโดยสารใหเ้ยน็สาํหรบัสตัวเ์ล้ียงหรอืสนิค้าท่ี
เน่าเสยีง่าย โปรดด ูโหมดเปิดระบบปรบัอากาศต่อไป โหมดสนุัข 
และโหมดแคมป ์สาํหรบัขอ้มูลเพิม่เติม

• Tesla แนะนําใหป้ิดเครื่องปรบัอากาศประมาณ 30 วนิาทีก่อนกด
จอดเพื่อลดการเกิดนํ้าหยดใต้ท้องรถ

• จอดในท่ีรม่เพื่อชว่ยลดการใชพ้ลังงานและรกัษาอุณหภมูหิอ้ง
โดยสารใหเ้ยน็ลง

• ใชท่ี้บงัแดด (มจีาํหน่ายใน Tesla Shop) หากคณุต้องจอดรถ
ตากแดดไวก้ลางแจง้

• เมื่อจอดไว ้ใหเ้สยีบปลัก๊ Model Y และกําหนดเวลาการชารจ์
ของคณุ รถของคณุจะกําหนดเวลาท่ีเหมาะสมในการเริม่ชารจ์
เพื่อใหช้ารจ์เต็มในชว่งท่ีมคีวามต้องการใชไ้ฟฟา้น้อย ระบบจะ
เตรยีมหอ้งโดยสารและแบตเตอรีต่ามเวลาออกเดินทางท่ีคณุ
ตัง้ไวด้้วยเชน่กัน สาํหรบัขอ้มูลเพิม่เติม โปรดด ูการปรบั
อุณหภมูล่ิวงหน้าและการชารจ์ตามกําหนดเวลา

การชารจ์
เมื่อใชร้ะบบวางแผนทรปิเดินทางหรอืการนําทางไปยงัสถานี 
Supercharger รถของคณุจะเตรยีมแบตเตอรีโ่ดยอัตโนมติัเพื่อ
การชารจ์ท่ีมปีระสทิธภิาพสงูสดุ ในสภาพอากาศรอ้นจดั คณุอาจไม่
เหน็ขอ้ความแจง้วา่รถกําลังปรบัอุณหภมูแิบตเตอรีล่่วงหน้าในขณะ
ท่ีนําทางไปยงั Supercharger แต่รถจะยงัคงเตรยีมแบตเตอรี่
สาํหรบัการชารจ์
หมายเหต:ุ Tesla แนะนําใหใ้ชร้ะบบวางแผนทรปิเดินทางนําทางไป
ยงัสถานท่ีชารจ์อยา่งน้อย 30-45 นาทีก่อนท่ีจะเดินทางไปถึงเพื่อ
ใหแ้บตเตอรีม่อุีณหภมูท่ีิเหมาะสมและมสีภาพพรอ้มสาํหรบัการ
ชารจ์มากท่ีสดุ หากระยะทางการขบัไปท่ีสถานท่ีชารจ์อยูห่า่งไมเ่กิน 
30-45 นาที ใหพ้จิารณาปรบัอุณหภมูแิบตเตอรีล่่วงหน้าไวก่้อนท่ีจะ
ขบัรถ (ด ูก่อนขบัรถ)

หากเป็นไปได้ ใหเ้สยีบปลัก๊รถของคณุเขา้กับแท่นชารจ์ทกุครัง้ท่ีไม่
ได้ใชง้าน แมใ้นสภาพอากาศท่ีอบอุ่น โดยเฉพาะอยา่งยิง่หากใชก้าร
ปรบัอุณหภมูล่ิวงหน้าหรอืการปอ้งกันความรอ้นสงูเกินในหอ้ง
โดยสาร

การเก็บพลังงาน
หากคณุจอด Model Y ไวเ้ป็นระยะเวลานาน ใหต่้อรถของคณุเขา้กับ
ท่ีชารจ์เพื่อไมใ่หเ้สยีระยะทางวิง่ตามปกติ และเพื่อใหแ้บตเตอรีอ่ยูใ่น
อุณหภมูท่ีิเหมาะสมท่ีสดุอยูต่ลอด รถคณุจะปลอดภัยไมว่า่จะเสยีบ
ชารจ์ไวเ้ป็นเวลานานเท่าใดก็ตาม

เมื่อไมไ่ด้ใชง้าน Model Y จะเขา้สูโ่หมดหยุดการทํางานเพื่อรกัษา
พลังงานไว ้ลดจาํนวนครัง้ท่ีคณุตรวจสอบสถานะของรถคณุในแอ
ปมอืถือเพราะจะทําใหร้ถติดขึ้นโดยอัตโนมติัและเริม่ใชพ้ลังงาน
พลังงานตามปกติ

แนวปฏิบติัท่ีดีท่ีสดุเมื่อสภาพอากาศรอ้น
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ภาพรวมของแผนท่ี
หน้าจอสมัผสัจะแสดงแผนท่ีตลอดเวลา(ยกเวน้เมื่อ Model Y 
เปล่ียนเป็นเกียรถ์อย)

ใชน้ิ้วเพื่อโต้ตอบกับแผนท่ี ดังนี้

• กดค้างแล้วลากนิ้วเพื่อยา้ยแผนท่ีไปตามทิศทางต่าง ๆ
• ใชส้องนิ้วกดค้างแล้วบดิเพื่อหมุนแผนท่ีไปตามทิศทางต่าง ๆ
• ใชส้องนิ้วขยายหรอืบบีเพื่อซูมแผนท่ีเขา้หรอืออกตามลําดับ

หมายเหต:ุ เมื่อคณุหมุนหรอืยา้ยแผนท่ี ระบบจะไมติ่ดตามตําแหน่ง
ปัจจุบนัของคณุอีกต่อไป ขอ้ความ "ปิดใชง้านการติดตามแล้ว" จะ
ปรากฏขึ้นชัว่ครูถั่ดจากไอคอนการกําหนดทิศทางบนแผนท่ี จากนัน้
ไอคอนจะเปล่ียนเป็นสเีทา หากต้องการเปิดใชง้านการติดตามอีก
ครัง้ ใหแ้ตะไอคอนการกําหนดทิศทางบนแผนท่ีแล้วเลือกชีไ้ปทาง
เหนือหรอืชีไ้ปขา้งหน้า
หมายเหต:ุ แผนท่ีจะซูมเขา้ออกโดยอัตโนมติัเมื่อเสน้ทางการนําทาง
กําลังทํางาน

หากต้องการเปล่ียนทิศทางของแผนท่ี ใหส้ลับระหวา่งตัวเลือกเหล่า
นี้

ชีไ้ปทางเหนือ: ทิศเหนือจะอยูท่ี่ด้านบนของหน้า
จอเสมอ

ชีไ้ปขา้งหน้า: ทิศทางท่ีคณุขบัรถจะอยูท่ี่ด้านบน
สดุของหน้าจอเสมอ แผนท่ีจะหมุนเมื่อคณุเปล่ียน
ทิศทาง ไอคอนนี้มเีขม็ทิศในตัวซึ่งระบุวา่คณุ
กําลังขบัรถมุง่หน้าไปยงัทิศทางใด
หมายเหต:ุ การแตะไอคอนนี้ขณะนําทางไปยงัจุด
หมายปลายทางจะแสดงภาพรวมของเสน้ทาง

ภาพรวมเสน้ทางจะสามารถดไูด้เมื่อคณุกําลัง
นําทางไปยงัจุดหมายปลายทาง และจะแสดงขึ้น
เมื่อคณุขยายรายการทิศทางแบบเล้ียวต่อเล้ียว 
(โดยการปัดลง) เมื่อคณุยุบรายการทิศทางแบบ
เล้ียวต่อเล้ียวด้วยการปัดขึ้น แผนท่ีจะแสดง
ทิศทางท่ีคณุเลือกไวก่้อนหน้า

หมายเหต:ุ ตําแหน่งรถของคณุบนแผนท่ีจะกําหนดโดย GPS มี
ปัจจยัภายนอกหลายอยา่งท่ีอาจสง่ผลต่อความแมน่ยาํของ GPS 
เชน่ ปัจจยัด้านสภาพแวดล้อม (เชน่ สภาพอากาศ หรอืสิง่บดบงัจาก
อาคาร) รวมถึงสญัญาณรบกวนจากอุปกรณ์อ่ืน (เชน่ อุปกรณ์
กล้องหน้ารถของบรษัิทอ่ืน หรอือุปกรณ์ GPS อ่ืน ๆ ภายในรถ)

การแสดงแผนท่ี
เมื่อ Model Y เขา้เกียรจ์อดอยู ่ไอคอนต่อไปนี้จะแสดงบนแผนท่ี
เพื่อใหค้ณุปรบัแต่งประเภทขอ้มูลท่ีแผนท่ีแสดง หากต้องการเขา้ถึง
ไอคอนเหล่านี้ขณะขบัรถ ใหแ้ตะท่ีตําแหน่งใดก็ได้บนแผนท่ี (ไอคอน
เหล่านี้จะหายไปภายในไมก่ี่วนิาที)

ภาพถ่ายดาวเทียม (หากมกีารติดตัง้การเชื่อมต่อ
แบบพรเีมยีม)

สภาพการจราจร (หากมกีารติดตัง้การเชื่อมต่อแบบ
พรเีมยีม)

รายละเอียดแผนท่ี (เชน่ จุดสนใจ)

นอกจากนี้ คณุยงัสามารถแตะท่ี 2D หรอื 3D เพื่อเลือกวธิแีสดง
แผนท่ีได้
หมายเหต:ุ ไมส่ามารถใชแ้ผนท่ีแบบ 3D ได้หากเปิดใชง้านภาพถ่าย
ดาวเทียม

ปักหมุดท่ีตําแหน่งใดก็ได้บนแผนท่ีโดยกดค้างไวบ้นตําแหน่งท่ี
ต้องการ เมื่อคณุปักหมุดหรอืแตะหมุดท่ีมอียู ่ตําแหน่งท่ีเลือกจะอยู่
ตรงกลางของแผนท่ี และหน้าจอปอ๊ปอัปจะแสดงขอ้มูลเก่ียวกับ
ตําแหน่งนัน้ จากปอ๊ปอัปนี้ คณุสามารถนําทางไปยงัตําแหน่ง เพิม่
หรอืลบตําแหน่งออกจากรายการจุดหมายปลายทางท่ีคณุชื่นชอบ
ได้ (ด ูบา้น สถานท่ีทํางาน และจุดหมายปลายทางโปรด)

สถานท่ีชารจ์ แสดงรายการปอ๊ปอัปท่ีมเีมอืงและ
บรเิวณใกล้เคียงของสถานีท่ีเก่ียวขอ้งบนแผนท่ี 
สถานท่ีชารจ์ ได้แก่ Supercharger ของ Tesla, 
สถานท่ีชารจ์ปลายทาง, Fast Charger ของบรษัิท
อ่ืน และแท่นชารจ์สาธารณะท่ีคณุเคยใชก่้อนหน้านี้ 
ด ูสถานท่ีชารจ์ แตะไอคอนสายฟา้ในรายการปอ๊
ปอัพเพื่อกรองตามประเภทของแท่นชารจ์ตาม
กําลังไฟสงูสดุ

หมายเหต:ุ ในภมูภิาคตลาดบางแหง่ Fast Charger 
ของบรษัิทอ่ืนจะรวมอยูใ่นแผนท่ีโดยแสดงเป็นหมุด
สเีทาเขม้เมื่อคณุดแูท่นชารจ์

การทับซอ้นของสภาพอากาศ (หากมกีารติดตัง้การ
เชื่อมต่อแบบพรเีมยีม) แตะเพื่อซอ้นสภาพอากาศ
บนแผนท่ีและแสดงการเคล่ือนท่ีของการควบแน่น 
เชน่ ฝนและหมิะ มฟีเีจอรไ์ทมแ์ลปสท่ี์แสดงการ
เปล่ียนแปลงของสภาพอากาศในอีก 3 ชัว่โมงถัดไป

การตัง้ค่าการนําทาง
หมายเหต:ุ การตัง้ค่าการนําทางท่ีใชง้านได้อาจแตกต่างกันไปตาม
ภมูภิาคและการกําหนดค่ารถ

แผนท่ีและการนําทาง

143การนําทางและความบนัเทิง



ไอคอนการตัง้ค่าการนําทางจะปรากฏขึ้นเมื่อคณุ
แตะ ... เมื่อคณุเริม่นําทางไปยงัจุดหมายปลายทาง
หมายเหต:ุ คณุยงัสามารถเขา้ถึงการตัง้ค่าการนํา
ทางโดยแตะการควบคมุ > การนําทาง ได้เชน่กัน

แตะไอคอนการตัง้ค่าการนําทางเพื่อปรบัแต่งระบบนําทางใหเ้หมาะ
กับความต้องการ (การตัง้ค่าท่ีใชง้านได้จะแตกต่างกันไปตาม
ภมูภิาคตลาดและการกําหนดค่ารถยนต์ของคณุ):

• คําแนะนําการนําทาง: แตะเสยีงเพื่อเปิดใชง้านการอ่านออกเสยีง
สาํหรบัคําแนะนําการนําทาง

• แตะ - หรอื + เพื่อเพิม่หรอืลดระดับเสยีงของคําแนะนําในการนํา
ทางด้วยเสยีง การลดระดับเสยีงไปทางซา้ยสดุหรอืแตะไอคอน
ลําโพงจะเป็นการปิดเสยีงคําแนะนํา คณุยงัสามารถปิด/เปิด
เสยีงคําแนะนําในการนําทางโดยแตะไอคอนลําโพงได้เชน่กัน การ
ตัง้ค่าระดับเสยีงนี้จะใชกั้บคําแนะนําด้วยเสยีงของระบบนําทาง
เท่านัน้ ซึ่งจะไมทํ่าใหร้ะดับเสยีงของเครื่องเล่นสื่อและโทรศัพท์
เปล่ียนแปลง
หมายเหต:ุ อาจมกีารปรบัระดับเสยีงโดยอัตโนมติัตามความเรว็
ท่ีขบัขีแ่ละการตัง้ค่าระบบปรบัอากาศ
หมายเหต:ุ คําแนะนําการนําทางจะถกูปิดเสยีงเมื่อโทรศัพท์ท่ีจบั
คู่มสีายท่ีกําลังสนทนาอยู่

• เปิดใชง้านระบบวางแผนทรปิเดินทาง (หากใชง้านได้ในภมูภิาค
ตลาดของคณุ) เพื่อเพิม่จุดใหบ้รกิาร Supercharger ตาม
ต้องการ จุดแวะ Supercharger จะถกูเพิม่ลงในเสน้ทางการ
นําทางโดยมเีปา้หมายเพื่อลดระยะเวลาท่ีคณุใชใ้นการขบัขีแ่ละ
ชารจ์ใหเ้หลือน้อยท่ีสดุ (ด ูระบบวางแผนทรปิเดินทาง)

• เปิดใชง้านการกําหนดเสน้ทางออนไลน์เพื่อกําหนดเสน้ทางโดย
อัตโนมติัเพื่อหลีกเล่ียงการจราจรท่ีหนาแน่น และรบัขอ้มูลสภาพ
การจราจรแบบเรยีลไทมต์ามเสน้ทางการนําทาง หากมใีหบ้รกิาร
ในภมูภิาคของคณุ (ด ูการกําหนดเสน้ทางออนไลน์)

• แตะหลีกเล่ียงค่าผา่นทางเพื่อกําหนดเสน้ทางอัตโนมติัโดยหลีก
เล่ียงค่าผา่นทาง หากเป็นไปได้

การนําทางไปยงัจุดหมายปลายทาง
หากต้องการนําทางไปยงัตําแหน่งหนึ่ง ๆ ใหแ้ตะแถบค้นหาท่ีมุม
ของแผนท่ี แล้วปอ้นจุดหมายปลายทาง สง่จุดหมายปลายทางจาก
โทรศัพท์ของคณุ หรอืใชคํ้าสัง่เสยีง (ด ูคําสัง่เสยีง) เพื่อค้นหาท่ีอยู ่
สถานท่ีสาํคัญ ธุรกิจ เป็นต้น หากจุดหมายปลายทางท่ีคณุเลือกมี
จุดหมายปลายทางอ่ืน ๆ อยูภ่ายใน (เชน่ อาคารผูโ้ดยสารท่ีสนาม
บนิ) คณุสามารถเลือกจุดหมายปลายทางยอ่ยได้เชน่กัน

แตะแถบค้นหาเพื่อดตัูวเลือกต่าง ๆ:

• รเีฟรชการค้นหาเมื่อคณุขยายหรอืลากไปยงัพื้นท่ีอ่ืนในแผนท่ี
โดยแตะค้นหาพื้นท่ีนี้ เมื่อได้รบัแจง้ (หากมใีหบ้รกิารในภมูภิาค
ของคณุ)

• เลือกตําแหน่งบา้นหรอืท่ีทํางานท่ีบนัทึกไว ้(ดบูา้น สถานท่ีทํางาน 
และจุดหมายปลายทางโปรด)

• เลือกสถานท่ีชารจ์ตามเสน้ทาง (ดสูถานท่ีชารจ์)

• เลือกจากจุดหมายปลายทางล่าสดุ (จุดหมายปลายทางล่าสดุจะ
แสดงอยูท่ี่ด้านบนสดุ)

• เลือกจุดหมายปลายทางท่ีคณุทําเครื่องหมายวา่เป็นรายการ
โปรด (ดบูา้น สถานท่ีทํางาน และจุดหมายปลายทางโปรด)

• รา้นอาหารยอดนิยมเมื่อคณุรูส้กึหวิหรอืจุดหมายปลายทางยอด
นิยม (เชน่ พพิธิภัณฑ์และสวนสนุก) เมื่อคณุรูส้กึโชคดี (ด ูโชคดี
และหวิ)

คณุสามารถนําทางไปยงัจุดหมายปลายทางได้โดย:

• แตะ การควบคมุ > ค้นหา บนหน้าจอสมัผสัของรถของคณุและ
ปอ้นจุดหมายปลายทาง

• ใชฟ้งัก์ชนั "แชร"์ จากอุปกรณ์ iOS® หรอื Android ของคณุ
หลังจากอนุญาตการเขา้ถึงแอป Tesla บนมอืถือ

หมายเหต:ุ คณุสามารถเริม่การนําทางจากระยะไกลได้จากอุปกรณ์ 
IOS® หรอื Android™ โดยใชฟ้งัก์ชนั "แชร"์ ในอุปกรณ์ของคณุ
หลังจากท่ีอนุญาตใหเ้ขา้ถึงแอปมอืถือ Tesla

เมื่อคณุระบุตําแหน่ง หน้าจอสมัผสัจะซูมออกเพื่อแสดงภาพรวม
ของเสน้ทางท่ีคณุต้องเดินทางและแสดงรายการทิศทางแบบเล้ียว
ต่อเล้ียว เวลาถึงท่ีหมายโดยประมาณ เวลาขบัรถ สภาพอากาศท่ีจุด
แวะพกัระหวา่งทางและจุดหมายปลายทาง และระยะทางท่ีแสดงท่ี
ด้านล่างของรายการทิศทาง โปรดสงัเกตสิง่ต่อไปนี้เก่ียวกับ
รายการทิศทางแบบเล้ียวต่อเล้ียว

• หลังจากปอ้นจุดหมายปลายทางแล้ว คณุสามารถเลือกระหวา่ง 
เรว็ขึ้น หรอื แวะพกัน้อยลง

• ไอคอนแบตเตอรีใ่นรายการเล้ียวจะแสดงภาพปรมิาณพลังงาน
คงเหลือโดยประมาณเมื่อคณุไปถึงจุดหมายปลายทาง และ
ปรมิาณพลังงานคงเหลือหากคณุเดินทางกลับมาท่ีตําแหน่ง
ปัจจุบนัของคณุ ด ูการคาดการณ์การใชพ้ลังงาน

• หากจาํเป็นต้องชารจ์เพื่อไปใหถึ้งจุดหมายปลายทางและมกีาร
เปิดใชร้ะบบวางแผนทรปิเดินทาง (และมใีนภมูภิาคตลาดของ
คณุ) เสน้ทางการนําทางจะรวมจุดแวะ Supercharger ไวโ้ดย
อัตโนมติั (ดรูะบบวางแผนทรปิเดินทาง)

• หากคณุมพีลังงานไมเ่พยีงพอท่ีจะไปถึงจุดหมายปลายทาง และ
ไมม่ ีSupercharger ในเสน้ทาง ระบบจะแจง้เตือนคณุวา่จาํเป็น
ต้องชารจ์เพื่อไปใหถึ้งจุดหมายปลายทาง

• การเล้ียวแต่ละครัง้จะนําด้วยระยะแซง
• หากต้องการดรูายการด้านล่างสดุ คณุอาจต้องลากรายการขึ้น
มาด้านบน

• แตะท่ีด้านบนของรายการเพื่อยอ่ใหเ้ล็กลง

หลังจากตัง้จุดหมายปลายทางแล้ว แถบค้นหาจะใหตั้วเลือกแก่คณุ
เพื่อค้นหาตามเสน้ทางเพื่อเพิม่จุดแวะพกั (ด ูการเพิม่จุดแวะพกัไป
ยงัเสน้ทาง)

ขณะนําทาง แผนท่ีจะติดตามตําแหน่งและแสดงชว่งเสน้ทางปัจจุบนั
ของทรปิเดินทางของคณุ คณุสามารถดเูสน้ทางทัง้หมดได้ทกุเมื่อ
โดยเล่ือนลงเพื่อขยายรายการทิศทางแบบเล้ียวต่อเล้ียว หรอืแตะ
ไอคอนภาพรวมของเสน้ทาง

แผนท่ีและการนําทาง

144 MODEL Y คู่มอืเจา้ของ



ท่ีด้านล่างของรายการทิศทางแบบเล้ียวต่อเล้ียว แถบความคืบหน้า
จะแสดงวา่คณุเขา้ใกล้ปลายทางหรอืจุดแวะพกัถัดไปมากเพยีงใด 
หากเปิดใชง้านการกําหนดเสน้ทางออนไลน์ แถบความคืบหน้าจะ
แสดงสภาพการจราจรสดบนเสน้ทางของคณุด้วย (ด ูการกําหนด
เสน้ทางออนไลน์)

หากต้องการใหห้ยุดการนําทาง ใหแ้ตะยกเลิก ซึ่งอยูท่ี่มุมล่างสดุ
ของรายการทิศทางแบบเล้ียวต่อเล้ียว ปัดตําแหน่งท่ีแนะนําไปทาง
ขวา หรอืกดท่ีตําแหน่งดังกล่าวค้างไวเ้พื่อลบการค้นหาการนําทาง
ล่าสดุบางรายการอยา่งรวดเรว็
หมายเหต:ุ หากไมม่กีารเชื่อมต่อขอ้มูล แผนท่ีในรถจะใหค้ณุนําทาง
ไปยงัจุดหมายปลายทางใดก็ได ้แต่คณุต้องกรอกท่ีอยูใ่หถ้กูต้อง
และครบถ้วน

หากมกีารเปิดใชง้าน การนําทางเมื่อใช ้
Autopilot(หากมใีนภมูภิาคตลาดของคณุ) คณุ
สามารถเปิดใชง้านฟเีจอรน์ี้สาํหรบัเสน้ทางการ
นําทางได้โดยแตะ การนําทางเมื่อใช ้Autopilot ใน
รายการทิศทางแบบเล้ียวต่อเล้ียว (เมื่อฟเีจอรน์ี้
ทํางาน ไอคอนจะเป็นสนีํ้าเงิน) การนําทางเมื่อใช ้
Autopilot จะเปล่ียนชอ่งจราจรโดยอัตโนมติัและ
เล้ียว Model Y บนถนนท่ีควบคมุการเขา้ถึง (เชน่ 
ทางหลวงและทางด่วน) ตามเสน้ทางการนําทาง 
สาํหรบัรายละเอียด ด ูการนําทางเมื่อใช ้Autopilot

การเลือกเสน้ทางสาํรอง

รถยนต์ของคณุอาจไมไ่ด้ติดตัง้ฟเีจอรน์ี ้โดยขึ้นอยูกั่บภมูภิาคตลาด
และการกําหนดค่ารถยนต์ของคณุ รถยนต์ของคณุต้องติดตัง้การ
เชื่อมต่อแบบพรเีมยีม

หลังจากท่ีคณุได้ปอ้นจุดหมายปลายทางท่ีมจุีดแวะพกัเพยีงจุด
เดียวแล้ว แผนท่ีจะแสดงเสน้ทางสาํรองสงูสดุสามเสน้ทาง ซึ่งจะ
ชว่ยใหค้ณุเปรยีบเทียบเวลาเดินทางทัง้หมดและขอ้มูลการจราจร
ของแต่ละเสน้ทางได้อยา่งง่ายดาย หากคณุไมไ่ด้เลือกเสน้ทางท่ี
ต้องการภายในระยะเวลาท่ีกําหนด ระบบจะเลือกเสน้ทางท่ีเรว็ท่ีสดุ
โดยอัตโนมติั

การเพิม่จุดแวะพกัไปยงัเสน้ทาง

หลังจากท่ีกรอกจุดหมายปลายทางแล้ว ใหแ้ก้ไขเสน้ทางของคณุ
โดยเพิม่ ลบ หรอืจดัลําดับจุดแวะพกัใหม ่แตะจุดสามจุดท่ีด้านล่าง
ของรายการทิศทางแบบเล้ียวต่อเล้ียวเพื่อดตัูวเลือกในการแก้ไข
เสน้ทาง

เพิม่จุดแวะพกั จะใหค้ณุเพิม่จุดแวะพกัด้วยการ
ค้นหาตําแหน่งหรอืเพิม่จุดหมายปลายทางเป็น 
"บา้น" "รายการล่าสดุ" หรอื "รายการโปรด" เมื่อ
คณุค้นหา ตําแหน่งท่ีใกล้เสน้ทางของคณุจะแสดง
พรอ้มกับเวลาท่ีต้องใชใ้นการออกนอกเสน้ทางเพื่อ
ไปยงัจุดนัน้ คณุยงัสามารถเพิม่จุดแวะพกัโดยแตะ
ท่ีหมุดใดก็ได้บนแผนท่ีแล้วเลือก เพิม่ จากปอ๊ปอัพ

แก้ไขจุดแวะพกัจะใหค้ณุตัง้ค่าทรปิเดินทางท่ีซบั
ซอ้นด้วยการเพิม่หรอืลบจุดแวะพกัต่าง ๆ บนเสน้
ทางของคณุ ลากแล้ววางจุดแวะพกัโดยแตะ
เครื่องหมายเท่ากับเพื่อจดัลําดับทรปิเดินทางของ
คณุใหม่

คณุยงัสามารถใชแ้อป Tesla บนมอืถือเพื่อแก้ไขเสน้ทางของคณุได้
เชน่กัน (หากมใีหบ้รกิารในภมูภิาคของคณุ) ในแอป Tesla บนมอืถือ 
ใหไ้ปท่ีตําแหน่ง > การนําทาง แล้วปอ้นจุดหมายปลายทาง แตะแก้ไข
การเดินทาง > เพิม่จุดแวะพกั เพื่อแก้ไขเสน้ทางของคณุ จากนัน้
แตะสง่ไปยงัรถ เพื่อแบง่ปันการเดินทางกับรถของคณุ

หมายเหต:ุ ต้องใชแ้อป Tesla บนมอืถือเวอรช์นั 4.27.5 หรอืใหม่
กวา่

ระบบนําทางอัตโนมติั

หมายเหต:ุ ระบบนําทางอัตโนมติั อาจพรอ้มใชง้านในบางภมูภิาค
ตลาดและการกําหนดค่ารถยนต์บางค่าเท่านัน้

ระบบนําทางอัตโนมติั สามารถคาดการณ์จุดหมายปลายทางเมื่อ
คณุขึ้นรถได้ เมื่อปฏิทินในโทรศัพท์ของคณุซงิค์กับ Model Y และ
ปฏิทินมงีานกิจกรรมท่ีเกิดขึ้นภายในสองชัว่โมงหลังจากท่ีคณุขึ้น
รถเพื่อท่ีจะขบัรถ ระบบนําทางอัตโนมติั จะแนะนําตําแหน่งของงาน
กิจกรรม (สมมติวา่มกีารเชื่อมโยงท่ีอยูท่ี่ถกูต้องกับงานกิจกรรม)

นอกจากนี้ หากคณุอยูบ่า้นและขบัขีใ่นวนัธรรมดา (วนัจนัทร-์วนั
ศุกร)์ ตัง้แต่เวลา 5:00 น. ถึง 11:00 น. ระบบนําทางอัตโนมติั 
สามารถนําทางไปยงัตําแหน่งสถานท่ีทํางานท่ีคณุระบุไวไ้ด้โดย
อัตโนมติั (ด ูบา้น สถานท่ีทํางาน และจุดหมายปลายทางโปรด) หาก
คณุอยูท่ี่สถานท่ีทํางานในวนัธรรมดาตัง้แต่ 15:00 น. ถึง 23:00 น. 
ระบบนําทางอัตโนมติั ก็สามารถนําทางไปยงัตําแหน่งบา้นท่ีคณุระบุ
ไวไ้ด้โดยอัตโนมติัเชน่เดียวกัน

หากต้องการเปิดใชง้าน ระบบนําทางอัตโนมติั ใหแ้ตะ การควบคมุ > 
การนําทาง แล้วเลือก ระบบนําทางอัตโนมติั คณุต้องซงิค์ปฏิทินใน
โทรศัพท์ของคณุกับ Model Y และงานกิจกรรมจะต้องมท่ีีอยูท่ี่ระบุ
ไวอ้ยา่งถกูต้องและไมซ่ํ้ากัน (ดโูทรศัพท์ ปฏิทิน และการประชุมทาง
เวบ็)

หมายเหต:ุ คําแนะนําในการนําทางท่ีคณุปอ้นด้วยตนเองหรอืสง่ไป
ท่ี Model Y จะแทนท่ีเสน้ทางท่ี ระบบนําทางอัตโนมติั แนะนํา

โชคดีและหวิ
หมายเหต:ุ ฟเีจอรอ์าจพรอ้มใชง้านในบางภมูภิาคตลาดและการ
กําหนดค่ารถยนต์บางค่าเท่านัน้

นอกจากการนําทางไปยงัจุดหมายปลายทางท่ีคณุเลือกแล้ว Model 
Y ยงัสามารถแนะนําสถานท่ีใกล้เคียงได้อีกด้วยหากคณุรูส้กึหวิหรอื
โชคดี ในแถบการนําทาง ใหแ้ตะหวิหรอืโชคดี หวิจะแนะนํารายการ
รา้นอาหารยอดนิยม สว่นโชคดีจะแนะนํารายการจุดหมายปลายทาง
ยอดนิยม (เชน่ พพิธิภัณฑ์และสวนสนุก) เมื่อคณุพบจุดหมายปลาย
ทางท่ีสนใจแล้ว ใหแ้ตะนําทางเพื่อเดินทางไปยงัจุดหมายปลายทาง
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ฟเีจอรน์ี้ต้องใชแ้ผนท่ีการนําทางเวอรช์นัล่าสดุ หากต้องการ
ดาวน์โหลด ใหเ้ชื่อมต่อ Model Y กับ Wi-Fi แล้วแตะการควบคมุ > 
ซอฟต์แวร ์เพื่อตรวจสอบวา่มกีารอัปเดตหรอืไม ่(ดกูารอัปเดต
แผนท่ี)

บา้น สถานท่ีทํางาน และจุดหมายปลายทาง
โปรด
หากคณุขบัขีไ่ปยงัจุดหมายปลายทางนัน้ ๆ บอ่ยครัง้ ใหเ้พิม่จุด
หมายปลายทางเป็นรายการโปรดเพื่อท่ีจะไมต้่องกรอกชื่อหรอืท่ีอยู่
ของสถานท่ีทกุครัง้ เมื่อคณุเพิม่จุดหมายปลายทางหนึ่งเป็น
รายการโปรด คณุสามารถนําทางไปยงัสถานท่ีดังกล่าวได้อยา่ง
ง่ายดายโดยแตะแถบค้นหาการนําทาง จากนัน้แตะรายการโปรด 
แล้วเลือกสถานท่ีนัน้ได้จากรายการจุดหมายปลายทางโปรดของคณุ

หากต้องการเพิม่จุดหมายปลายทางในรายการโปรด 
ใหแ้ตะหมุดบนแผนท่ี จากนัน้แตะไอคอนดาวบน
หน้าจอปอ๊ปอัพท่ีปรากฏขึ้น ปอ้นชื่อ (หรอืปล่อยไว้
ตามเดิมเพื่อยอมใชช้ื่อเริม่ต้น) จากนัน้แตะเพิม่ใน
รายการโปรด ดาวจะกลายเป็นสเีขม้และจุดหมาย
ปลายทางจะรวมอยูใ่นรายการโปรดของคณุ

หากต้องการลบจุดหมายปลายทางล่าสดุหรอืจุดหมายปลายทาง
โปรด ใหแ้ตะท่ีรายการท่ีต้องการลบแล้วกดค้างไวส้กัครูจ่น
เครื่องหมาย X ปรากฏขึ้น จากนัน้แตะเครื่องหมาย X เพื่อลบจุด
หมายปลายออกจากรายการ

ตําแหน่งบา้นและท่ีทํางานยงัปรากฏอยูใ่ต้แถบค้นหาการนําทาง แตะ
เพื่อตัง้ค่าท่ีอยูเ่ป็นตําแหน่งท่ีเก่ียวขอ้ง หลังจากปอ้นท่ีอยู ่ใหแ้ตะ
บนัทึกเป็นบา้นหรอืบนัทึกเป็นสถานท่ีทํางาน จากนัน้ใหแ้ตะปุม่ลัด
เหล่านี้เมื่อใดก็ตามท่ีคณุต้องการกลับบา้นหรอืไปทํางาน

หากต้องการเปล่ียนหรอืลบท่ีอยูด่ังกล่าว ใหก้ดไอคอนบา้นหรอืท่ี
ทํางานค้างไว ้หน้าต่างปอ๊ปอัพจะปรากฏใหค้ณุปอ้นท่ีอยูใ่หมแ่ละ
บนัทึกเป็นบา้นหรอืบนัทึกเป็นท่ีทํางาน เมื่อบนัทึกตําแหน่งบา้นหรอื
สถานท่ีทํางานแล้ว Model Y อาจแจง้ใหค้ณุนําทางไปยงัสถานท่ี
ทํางานตอนเชา้และไปท่ีบา้นในตอนเยน็ พรอ้มทัง้ระบุเวลาขบัรถโดย
ประมาณตามสภาพการจราจรในปัจจุบนั ด ูระบบนําทางอัตโนมติั 
แตะลบบา้นหรอืลบท่ีทํางานเพื่อลบท่ีอยูท่ี่เชื่อมโยงออกทัง้หมด 
Model Y อาจแจง้ใหค้ณุบนัทึกตําแหน่งเป็นบา้นหรอืท่ีทํางาน โดย
ขึ้นอยูกั่บรูปแบบการใชง้านของคณุ

หากคณุจะขาย โอนกรรมสทิธิ ์หรอือนุญาตใหผู้อ่ื้นขบัขี ่Model Y 
ขอแนะนําใหค้ณุลบตําแหน่งบา้นและสถานท่ีทํางานของคณุเพื่อ
ความปลอดภัย คณุสามารถลบตําแหน่งทีละรายการหรอืรเีซต็ระบบ
เพื่อลบขอ้มูลสว่นบุคคลทัง้หมดได ้(แตะการควบคมุ > การบรกิาร 
> รเีซต็ระบบ)

สถานท่ีชารจ์
หากต้องการดสูถานท่ีชารจ์บนแผนท่ี ใหแ้ตะแถบค้นหาของแผนท่ี 
แล้วแตะการชารจ์ สถานท่ีชารจ์จะแสดงในรายการ (โดยสถานท่ี
ชารจ์ท่ีใกล้ท่ีสดุจะอยูท่ี่ด้านบนสดุของรายการ) เป็นหมุดท่ีเก่ียวขอ้ง
บนแผนท่ี แตะหมุดเพื่อดขูอ้มูลเพิม่เติม นําทางไปยงัหมุดนัน้ หรอื
ทําใหเ้ป็นรายการโปรด

หากต้องการแสดงสถานีชารจ์ท่ี Tesla ไมไ่ด้เป็นเจา้ของหรอืดําเนิน
การบนรายการแท่นชารจ์และแผนท่ี ใหแ้ตะการควบคมุ > การนํา
ทาง > สถานีชารจ์ของผูป้ระกอบการอ่ืน ตัวเลือกนี้จะปิดใชง้านโดย
ค่าเริม่ต้น ระบบวางแผนทรปิเดินทางจะไมน่ําทางไปยงัสถานีชารจ์
ของบุคคลท่ีสามโดยอัตโนมติั แต่คณุสามารถเพิม่สถานีเหล่านัน้ลง
ในเสน้ทางของคณุด้วยตนเองได้

รถของคณุจะปรบัอุณหภมูใิหแ้บตเตอรีแ่รงดันไฟสงูล่วงหน้าเมื่อ
นําทางไปท่ี Supercharger ซึ่งจะชว่ยใหค้ณุมัน่ใจได้วา่จะขบัรถด้วย
อุณหภมูแิบตเตอรีท่ี่เหมาะสมท่ีสดุ ซึ่งชว่ยลดระยะเวลาในการชารจ์ 
หากต้องการปรบัอุณหภมูใิหแ้บตเตอรีส่าํหรบั Fast Charger ของ
บรษัิทอ่ืน ใหค้้นหา Fast Charger ในการนําทางของรถแล้วเลือก
รายการดังกล่าวเพื่อปอ้นเป็นปลายทาง รถของคณุจะจดจาํปลาย
ทางท่ีเลือกเป็น Fast Charger โดยอัตโนมติัและปรบัอุณหภมูขิอง
แบตเตอรีอ่ยา่งเหมาะสม

แตะไอคอนสายฟา้เพื่อระบุประเภทของสถานท่ีชารจ์ท่ีคณุต้องการ
เพิม่ไวใ้นแผนท่ี (แผนท่ีจะแสดงเฉพาะ Supercharger ตามค่าเริม่
ต้น):

แตะเพื่อเพิม่สถานีพลังงานต่ําท่ีจา่ยไฟสงูสดุ 70 
kW เชน่ สถานท่ีชารจ์ตามเสน้ทาง

แตะเพื่อเพิม่แท่นชารจ์พลังงานสงูท่ีจา่ยไฟสงูกวา่ 
70 kW

หมายเหต:ุ ในภมูภิาคตลาดบางแหง่ Fast Charger ของบรษัิทอ่ืน
จะรวมไวเ้ป็นหมุดสเีทาเขม้เมื่อคณุเลือกดสูถานีชารจ์ทัง้หมด

ลักษณะหมุดของสถานท่ีชารจ์จะแสดงขอ้มูลสถานะท่ีคาดการณ์ไว้
เก่ียวกับสถานท่ีนัน้ ๆ แตะหมุดเพื่อแสดงรายละเอียด

สถานี Supercharger สามารถใชง้านได้และ
หมายเลขท่ีแสดงบนหมุดคือจาํนวนชอ่งจอด 
Supercharger ท่ีคาดวา่ใชง้านได้เมื่อไปถึง
หมายเหต:ุ Supercharger ท่ีอยูใ่นเสน้ทางการ
นําทางปัจจุบนัของคณุจะเป็นสดีํา (หรอืสขีาว หาก
หน้าจอสมัผสัอยูใ่นโหมดกลางคืน)

สถานท่ีใหบ้รกิาร Supercharger คาดการณ์วา่จะมี
ผูใ้ชจ้าํนวนมาก คณุอาจต้องรอก่อนท่ีจะชารจ์

สถานี Supercharger อาจทํางานด้วยความจุท่ีลด
ลง

แผนท่ีและการนําทาง
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สถานี Supercharger อาจปิดใหบ้รกิาร

สถานี Supercharger ไมม่ขีอ้มูลแต่อาจใชง้านได้

ตําแหน่งนี้อาจเป็นสถานท่ีชารจ์ปลายทาง, Fast 
Charger ของบรษัิทอ่ืน หรอืสถานีชารจ์สาธารณะท่ี
คณุเคยใชก่้อนหน้านี้ แตะเพื่อดขูอ้มูลเพิม่เติม เชน่ 
ขอ้จาํกัดการใชง้านและกระแสไฟท่ีชารจ์ได้
หมายเหต:ุ เมื่อแผนท่ีซูมออกและมสีถานท่ีชารจ์
ปลายทางมากกวา่หนึ่งแหง่ในพื้นท่ีหนึ่ง หมุดจะมี
ลักษณะกลมและแสดงจาํนวนสถานี แตะหมุดเพื่อ
ซูมเขา้ จากนัน้คณุสามารถแตะหมุดแต่ละอันเพื่อดู
รายละเอียดเก่ียวกับตําแหน่งเฉพาะได้

แตะหมุดของสถานท่ีชารจ์เพื่อดปูอ๊ปอัพท่ีคณุสามารถทําสิง่ต่อไปนี้
ได้

• กําหนดตําแหน่งท่ีแน่นอนและระยะทางโดยประมาณจาก
ตําแหน่งปัจจุบนัของคณุ

• ตรวจสอบวา่สถานี Supercharger รองรบัการใชกั้บรถพว่งหรอื
ไม ่สถาน ีSupercharger ท่ีรองรบัการใชกั้บรถพว่งนัน้มชีอ่ง
จอด Supercharger ท่ีใหค้ณุลากและชารจ์ได้ในขณะท่ีพว่งรถ
พว่งกับรถของคณุ
หมายเหต:ุ หาก Model Y อยูใ่นโหมดรถพว่ง (หากม)ี แผนท่ีจะ
แสดงสถานี Supercharger ท่ีรองรบัรถพว่งไวท่ี้ด้านบนสดุของ
รายการ

• ดสูิง่อํานวยความสะดวกท่ีอยูภ่ายในระยะเดินเท้า
• ในหน้าต่างป็อปอัป Supercharger ใหแ้ตะไอคอนสิง่อํานวย
ความสะดวกเพื่อค้นหาบรเิวณโดยรอบด้วยตนเอง ซึ่งรวมถึง
หอ้งนํ้า รา้นอาหาร ท่ีพกั รา้นค้า และ Wi-Fi

• แตะไอคอนลกูศรเพื่อไปยงัสถานท่ีชารจ์
หมายเหต:ุ เมื่อนําทางไปยงั Supercharger (หรอื Fast 
Charger ของบรษัิทอ่ืนในบางภมูภิาค) Model Y จะคาดการณ์
ประสทิธภิาพของแบตเตอรีล่่วงหน้าเพื่อเตรยีมการชารจ์ ในบาง
สถานการณ์ (เชน่ อากาศหนาว) การท่ีมอเตอรแ์ละสว่นประกอบ
สง่เสยีงนัน้เป็นเรื่องปกติเนื่องจากกําลังสรา้งความรอ้นเพื่อให้
แบตเตอรีอุ่่นขึ้น (ดกูารชารจ์)

• ดวูา่โดยปกติแล้วสถานท่ีใหบ้รกิาร Supercharger มผีูใ้ชบ้รกิาร
มากน้อยเพยีงใดในชว่งเวลาต่าง ๆ ของวนั พรอ้มกับค่า
ธรรมเนียมการชารจ์และค่าธรรมเนียมการจอดแช ่(โปรดด ูค่า
ธรรมเนียม Supercharger)

การคาดการณก์ารใชพ้ลังงาน
เมื่อนําทางไปยงัจุดหมายปลายทาง Model Y จะชว่ยคณุคาดการณ์
ความต้องการในการชารจ์โดยคํานวณปรมิาณพลังงานท่ีเหลืออยู่
เมื่อคณุไปถึงจุดหมายปลาย ขณะท่ีนําทาง แผนท่ีจะแสดงการ
คํานวณนี้ถัดจากไอคอนแบตเตอรีใ่นรายการทิศทางแบบเล้ียวต่อ
เล้ียว (ดกูารนําทางไปยงัจุดหมายปลายทาง) เมื่อรายการทิศทาง
แบบเล้ียวต่อเล้ียวถกูบบีอัด ใหแ้ตะด้านบนของรายการเพื่อขยาย

การคํานวณท่ีคาดการณ์ปรมิาณพลังงานท่ีคณุจะใชเ้ป็นการ
ประมาณการตามรูปแบบการขบัขี ่(ความเรว็ท่ีคาดการณ์ ฯลฯ) และ
ปัจจยัโดยรอบ (ความเรว็และทิศทางลม อุณหภมูแิวดล้อมและ
อุณหภมูท่ีิพยากรณ์ไว ้ความหนาแน่นของอากาศและความชื้น ฯลฯ) 
เมื่อคณุขบัขี ่Model Y จะเรยีนรูป้รมิาณพลังงานท่ีใชอ้ยา่งต่อเนื่อง 
เพิม่ความแมน่ยาํเมื่อเวลาผา่นไป Model Y คาดการณ์การใช้
พลังงานตามรูปแบบการขบัขีข่องรถแต่ละคัน เชน่ หากคณุขบัรถ
เรว็ในชว่งระยะเวลาหนึ่ง ระบบจะคาดการณ์วา่มกีารใชพ้ลังงานมาก
ขึ้นในอนาคต คณุสามารถดปัูจจยับางอยา่งท่ีสง่ผลต่อพลังงานท่ี
คาดการณ์ไวไ้ด้ (เชน่ อุณหภมูท่ีิพยากรณ์ไวแ้ละความเรว็ลม) ก็ต่อ
เมื่อ Model Y เชื่อมต่อกับอินเทอรเ์น็ตเท่านัน้

หมายเหต:ุ หากคณุซื้อรถ Tesla มอืสอง ขอแนะนําใหร้เีซต็ระบบ 
(การควบคมุ > การบรกิาร > รเีซต็ระบบ) เพื่อใหแ้น่ใจวา่พลังงานท่ี
คาดการณ์ไวจ้ะแมน่ยาํท่ีสดุ

ตลอดเสน้ทางการเดินทาง Model Y จะตรวจสอบการใชพ้ลังงาน
และอัปเดตค่าประมาณของพลังงานท่ีเหลืออยูเ่มื่อสิน้สดุการเดิน
ทางของคณุ คําเตือนปอ๊ปอัพจะปรากฏขึ้นในรายการทิศทางแบบ
เล้ียวต่อเล้ียวในสถานการณ์เหล่านี้

• คําเตือนสเีหลืองจะปรากฏขึ้นเมื่อคณุเหลือพลังงานท่ีจะไปใหถึ้ง
จุดหมายปลายทางน้อยมาก โดยคณุต้องขบัรถชา้ ๆ เพื่อ
ประหยดัพลังงาน ดเูคล็ดลับในการประหยดัพลังงานได้ในการ
เพิม่ระยะทางวิง่สงูสดุ

• คําเตือนสแีดงจะปรากฏขึ้นเมื่อคณุต้องชารจ์เพื่อไปใหถึ้งจุด
หมายปลายทาง

หากต้องการตรวจสอบวา่คณุเหลือพลังงานเพยีงพอสาํหรบัการ
เดินทางไปกลับหรอืไม ่ใหแ้ตะไอคอนแบตเตอรีใ่นรายการทิศทาง
แบบเล้ียวต่อเล้ียวเพื่อแสดงการคํานวณพลังงานท่ีใชใ้นการไปกลับ
โดยประมาณ

การกําหนดเสน้ทางออนไลน์
Model Y จะตรวจจบัสภาพการจราจรแบบเรยีลไทมแ์ละปรบัเวลา
ขบัรถและเวลาถึงท่ีหมายโดยประมาณโดยอัตโนมติั ในสถานการณ์
ท่ีสภาพการจราจรอาจทําใหค้ณุถึงท่ีหมายชา้กวา่เวลาโดยประมาณ
และมเีสน้ทางสาํรองใหใ้ช ้ระบบนําทางสามารถเปล่ียนเสน้ทางไปยงั
จุดหมายปลายทางใหค้ณุได้ ในการปฏิเสธเสน้ทางรอง ใหแ้ตะการ
แจง้เตือนการเปล่ียนเสน้ทางบนหน้าจอสมัผสัของคณุ คณุยงั
สามารถระบุจาํนวนนาทีขัน้ต่ําท่ีต้องบนัทึกก่อนเปล่ียนเสน้ทางได้อีก
ด้วย เปิดหรอืปิดฟเีจอรน์ี้โดยการแตะ การควบคมุ > การนําทาง > 
การกําหนดเสน้ทางออนไลน์
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หากมใีหบ้รกิารในภมูภิาคของคณุและเปิดใชง้านการกําหนดเสน้ทาง
ออนไลน์ ไอคอนสภาพการจราจรแบบเรยีลไทมจ์ะแสดงตามเสน้
ทางการนําทางเมื่อตรวจพบ (ต้องใชก้ารเชื่อมต่อแบบพรเีมยีม)

หมายเหต:ุ ไอคอนการจราจรท่ีรองรบัจะแตกต่างกันไปในแต่ละ
ภมูภิาค

ไมส่ามารถใชง้านได้ในฝรัง่เศส: ปรากฏขึ้นเมื่อ
ตรวจพบกล้องจบัความเรว็ Model Y 
สามารถสง่เสยีงเตือนขณะท่ีคณุกําลังเขา้ใกล้
กล้องตรวจจบัความเรว็ได้เชน่กัน หาก
ต้องการเปิดใชง้านฟเีจอรน์ี้ ใหแ้ตะการ
ควบคมุ > การนําทาง > เสยีงเตือนกล้อง
ตรวจจบัความเรว็

ฝรัง่เศสเท่านัน้: อาจมหีรอืไมม่กีล้องจบั
ความเรว็หนึ่งตัวขึ้นไป หรอือันตรายจากการ
ขบัขีอ่ื่นๆ Model Y สามารถสง่เสยีงเตือน
ขณะท่ีคณุกําลังเขา้ใกล้กล้องตรวจจบั
ความเรว็ได้เชน่กัน หากต้องการเปิดใชง้าน
ฟเีจอรน์ี้ ใหแ้ตะการควบคมุ > การนําทาง > 
เสยีงเตือนกล้องตรวจจบัความเรว็

แสดงปา้ยหยุดและสญัญาณไฟจราจร

แจง้เตือนคณุเก่ียวกับเวลารอท่ีคาดไวจ้น
กระทัง่ไฟจราจรเปล่ียน

ปรากฏเมื่อมกีารก่อสรา้งตามเสน้ทางของ
คณุ

แสดงใหเ้หน็วา่ถนนปิดอยู ่หน้าจอสมัผสั
จะแจง้คณุหากเสน้ทางของคณุมกีาร
เปล่ียนแปลงเพื่อเป็นการหลีกเล่ียงถนนท่ีปิด

ระบบวางแผนทรปิเดินทาง
ระบบวางแผนทรปิเดินทาง (หากมใีนภมูภิาคตลาดของคณุ) ชว่ยให้
คณุเดินทางไกลขึ้นได้อยา่งมัน่ใจ หากคณุต้องชารจ์เพื่อไปใหถึ้งจุด
หมายปลายทาง ระบบวางแผนทรปิเดินทางจะพาคณุไปยงัตําแหน่ง
ของ Supercharger ท่ีเหมาะสม ระบบวางแผนทรปิเดินทางจะเลือก
เสน้ทางและระบุเวลาในการชารจ์เพื่อยน่ระยะเวลาท่ีคณุใชใ้นการขบั
รถและชารจ์ หากต้องการเปิดใชง้านระบบวางแผนทรปิเดินทาง ให้
แตะไอคอนการตัง้ค่าของแผนท่ี (ดกูารตัง้ค่าการนําทาง) จากนัน้
แตะระบบวางแผนทรปิเดินทาง

เมื่อระบบวางแผนทรปิเดินทางเปิดใชง้านอยูแ่ละจาํเป็นต้องชารจ์
เพื่อไปใหถึ้งจุดหมายปลายทางของคณุ รายการเสน้ทางแบบเล้ียว
ต่อเล้ียวจะรวมจุดแวะ Supercharger, เวลาชารจ์ท่ีแนะนําใน 
Supercharger แต่ละแท่นและค่าประมาณของพลังงานท่ีจะสามารถ
ใชไ้ด้เมื่อคณุมาถึงตําแหน่งของ Supercharger

หากต้องการลบจุดแวะ Supercharger และดเูฉพาะทิศทางเท่านัน้ 
ใหแ้ตะลบจุดแวะชารจ์ทัง้หมดออกท่ีด้านล่างของรายการทิศทาง
แบบเล้ียวต่อเล้ียว หากคณุลบจุดแวะชารจ์ออก รายการทิศทาง
แบบเล้ียวต่อเล้ียวอาจแสดงการแจง้เตือนท่ีระบุวา่คณุจาํเป็นต้อง
ชารจ์เพื่อไปใหถึ้งจุดหมายปลายทาง หากต้องการเพิม่จุดแวะ 
Supercharger กลับไปท่ีรายการทิศทางแบบเล้ียวต่อเล้ียว ใหแ้ตะ
เพิม่จุดแวะชารจ์

ขณะชารจ์ท่ี Supercharger หน้าจอการชารจ์จะแสดงเวลาชารจ์ท่ี
เหลือท่ีจาํเป็นในการขบัขีไ่ปยงัจุดแวะ Supercharger ถัดไป หรอืจุด
หมายปลายทาง (หากไมจ่าํเป็นต้องชารจ์เพิม่เติม) หากคณุชารจ์เป็น
ระยะเวลาสัน้ขึ้นหรอืนานขึ้น เวลาชารจ์ท่ีจุดแวะ Supercharger ใน
ครัง้ต่อ ๆ ไปจะถกูปรบัใหส้อดคล้องกัน และคณุยงัสามารถใชแ้อ
ปมอืถือเพื่อตรวจสอบเวลาชารจ์ท่ีเหลือได้อีกด้วย
หมายเหต:ุ เมื่อนําทางไปยงั Supercharger หรอื Fast Charger 
ของบรษัิทอ่ืนในบางภมูภิาคโดยใชร้ะบบวางแผนทรปิเดินทาง 
Model Y อาจจดัสรรพลังงานบางสว่นเพื่อใหค้วามรอ้นแก่
แบตเตอรีล่่วงหน้าเพื่อไปใหถึ้ง Supercharger หรอื Fast Charger 
ของบรษัิทอ่ืนโดยใหแ้บตเตอรีม่อุีณหภมูท่ีิเหมาะสมท่ีสดุ ซึ่งจะชว่ย
ยน่เวลาในการชารจ์ (ดกูารชารจ์)

หากระบบวางแผนทรปิเดินทางประเมนิวา่คณุมพีลังงานไมเ่พยีงพอ
ในการเดินทางไปกลับ และไมม่ ีSupercharger ในเสน้ทางของคณุ 
ระบบวางแผนทรปิเดินทางจะแสดงการแจง้เตือนท่ีด้านบนของ
รายการทิศทางแบบเล้ียวต่อเล้ียวเพื่อแจง้ใหท้ราบวา่คณุจาํเป็นต้อง
ชารจ์เพื่อไปใหถึ้งจุดหมายปลายทาง

หมายเหต:ุ หาก Supercharger ในเสน้ทางการนําทางของคณุ
ประสบปัญหาไฟดับ ระบบวางแผนทรปิเดินทางจะแสดงการแจง้
เตือนและพยายามเปล่ียนเสน้ทางไปยงัตําแหน่งของ 
Supercharger อ่ืน

การอัปเดตแผนท่ี
หากแผนท่ีท่ีอัปเดตสามารถใชง้านได้ ระบบจะสง่แผนท่ีไปยงั Model 
Y ผา่นWi-Fi โปรดเชื่อมต่อ Model Y กับเครอืขา่ย Wi-Fi เป็นระยะ 
ๆ (ดWูi-Fi) เพื่อใหแ้น่ใจวา่คณุได้รบัแผนท่ีท่ีอัปเดตแล้ว หน้าจอ
สมัผสัจะแสดงขอ้ความแจง้ใหค้ณุทราบเมื่อมกีารติดตัง้แผนท่ีใหม่

แผนท่ีและการนําทาง
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ภาพรวม
หมายเหต:ุ แอปสื่อจะแตกต่างกันไปขึ้นอยูกั่บภมูภิาคตลาด การ
กําหนดค่ารถ ตัวเลือกท่ีซื้อ และเวอรช์นัของซอฟต์แวร ์บางแอปท่ี
อธบิายไวอ้าจไมส่ามารถใชไ้ด้ในภมูภิาคตลาดของคณุ หรอือาจถกู
แทนท่ีด้วยแอปอ่ืน

เครื่องเล่นสื่อจะแสดงขึ้นบนหน้าจอสมัผสัและใชส้าํหรบัเล่นสื่อ
ประเภทต่าง ๆ คณุสามารถลากเครื่องเล่นสื่อขึ้นด้านบนเพื่อขยาย 
(ซึ่งทําใหค้ณุเลือกดสูื่อต่าง ๆ ได้) และลากลงเพื่อยอ่ขนาดใหแ้สดง
เฉพาะเครื่องเล่นสื่อขนาดเล็กเท่านัน้ เครื่องเล่นสื่อขนาดเล็กท่ีใช้
งานสะดวกและกินพื้นท่ีบนหน้าจอสมัผสัน้อยมากจะแสดงสื่อท่ี
กําลังเล่นอยูแ่ละแสดงเฉพาะฟงัก์ชนัการทํางานพื้นฐานท่ีเก่ียวขอ้ง
กับสื่อท่ีกําลังเล่นอยูเ่ท่านัน้

เมื่อคณุเล่นเสยีงผา่นเวบ็เบราวเ์ซอรแ์ล้วยอ่ขนาดเบราวเ์ซอร ์
Model Y จะเล่นเสยีงของเบราวเ์ซอรต่์อไปในพื้นหลัง คณุสามารถ
หยุดชัว่คราวหรอืเล่นเสยีงของเบราวเ์ซอรผ์า่นทางเครื่องเล่นสื่อ
ขนาดเล็กได้ หากมกีารเล่นสื่อก่อนท่ีเสยีงของเบราวเ์ซอรจ์ะเริม่ต้น 
สื่อจะเล่นต่อหลังจากคณุหยุดชัว่คราวหรอืสิน้สดุเสยีงของ
เบราวเ์ซอร์

บรกิารสตรมีมิง่จะใชง้านได้ก็ต่อเมื่อมกีารเชื่อมต่ออินเทอรเ์น็ต 
(เชน่ Wi-Fi หรอื การเชื่อมต่อแบบพรเีมยีม) เท่านัน้ คณุสามารถใช้
บญัช ีTesla เริม่ต้นสาํหรบับรกิารสื่อบางอยา่งได้ สาํหรบับรกิารอ่ืน 
ๆ คณุอาจต้องปอ้นขอ้มูลประจาํตัวของบญัชใีนครัง้แรกท่ีคณุใช ้
หากคณุได้จบัคู่กญุแจโทรศัพท์กับรถของตนเองไว ้คณุสามารถ
ยนืยนัตัวตนจากโทรศัพท์ท่ีจบัคู่แทนได้

หมายเหต:ุ แทนท่ีจะเปิดแอปเล่นสื่ออ่ืน คณุสามารถเปล่ียนแหล่ง
ท่ีมาจากภายในหน้าจอเครื่องเล่นสื่อได้โดยเลือกแหล่งท่ีมาจากราย
การดรอปดาวน์

วทิยุ: เลือกจากรายการสถานีวทิยุท่ีมอียูห่รอืแตะ
แปน้พมิพตั์วเลขเพื่อหมุนคล่ืนวทิยุใหเ้ป็นความถ่ีท่ี
ต้องการโดยตรง แตะลกูศรถัดไปหรอืก่อนหน้าเพื่อ
ยา้ยจากความถ่ีหนึ่งไปยงัความถ่ีถัดไป (หรอืก่อน
หน้า)

บลทูธู: เล่นเสยีงจากโทรศัพท์หรอือุปกรณ์ USB ท่ี
เชื่อมต่อบลทูธู (ดกูารเล่นสื่อจากอุปกรณ์)

คาราโอเกะ (หากมติีดตัง้): สนุกกับการรอ้งคลอ
ตามเพลงท่ีมใีหเ้ลือกหลากหลาย (ดคูาราโอเกะ)

หมายเหต:ุ คณุสามารถแสดงหรอืซอ่นแอป/แหล่งท่ีมาต่าง ๆ ได้ ด ู
การตัง้ค่าสื่อ
Model Y รองรบัแอปสื่อเหล่านี้ หากมใีหบ้รกิารในภมูภิาคของคณุ:

• Amazon Music

• Apple Music

• Apple Podcasts

• Audible

• LiveOne

• Spotify

• Tidal

• TuneIn

• YouTube Music

เมื่อฟงัวทิยุบนอินเทอรเ์น็ตหรอืบรกิารสตรมีเพลง ตัวเลือกท่ีแสดง
บนหน้าจอเครื่องเล่นสื่อจะแตกต่างกันไปตามสื่อท่ีคณุกําลังฟงั 
แตะลกูศรถัดไป (หรอืก่อนหน้า) เพื่อเล่นสถาน ีตอน หรอืแทรก็ถัด
ไป (หรอืรายการก่อนหน้าในบางกรณี) ท่ีมใีหฟ้งั คณุยงัสามารถเล่น
รายการถัดไป/ก่อนหน้าโดยใชปุ้ม่เล่ือนด้านซา้ยบนพวงมาลัยได้เชน่
กัน

หมายเหต:ุ คณุสามารถใชคํ้าสัง่เสยีงเพื่อปรบัการตัง้ค่าและการ
กําหนดลักษณะของสื่อ เชน่ การควบคมุระดับเสยีง การเล่นบาง
เพลง หรอืเปล่ียนแหล่งท่ีมาของสื่อได้ (ดคํูาสัง่เสยีง)

การควบคมุระดับเสยีง
สามารถควบคมุระดับเสยีงได้โดย:

• หมุนปุม่เล่ือนด้านซา้ยของ พวงมาลัย ขึ้นหรอืลงเพื่อเรง่หรอืลด
ระดับเสยีงตามต้องการ การดําเนินการเชน่นี้จะปรบัระดับเสยีง
สาํหรบัสื่อ คําสัง่เสยีง และการโทรศัพท์

• อาจปรบัระดับเสยีงได้ตามความเรว็ท่ีขบัขีแ่ละการตัง้ค่าระบบ
ปรบัอากาศ

• แตะลกูศร <> ท่ีเก่ียวขอ้งกับไอคอนลําโพงท่ีมุมด้านล่างของ
หน้าจอสมัผสั

• หากต้องการหยุดสื่อชัว่คราว ใหก้ดปุม่เล่ือนด้านซา้ย กดปุม่อีก
ครัง้หากต้องการเล่นสื่ออีกครัง้

• การกดปุม่เล่ือนด้านซา้ยระหวา่งท่ีคณุคยุโทรศัพท์จะเป็นการปิด
ทัง้เสยีงและไมโครโฟนของคณุ

การตัง้ค่าสื่อ
หมายเหต:ุ การตัง้ค่าท่ีใชง้านได้จะแตกต่างกันไปตามภมูภิาคตลาด 
และอาจใชไ้มไ่ด้กับแหล่งท่ีมาของเสยีงทัง้หมด

หากต้องการเขา้ถึงการตัง้ค่าเสยีง ใหแ้ตะ การ
ควบคมุ > เสยีง หรอืแตะไอคอนการตัง้ค่าเหนือตัว
ควบคมุระดับเสยีงท่ีด้านล่างของหน้าจอสมัผสั

คณุสามารถปรบัการตัง้ค่าเหล่านี้ได้

• โทน: ลากแถบเล่ือนเพื่อปรบัซบัวูฟเฟอรแ์ละหา้ยา่นความถ่ี (เบส, 
เบส/กลาง, กลาง, กลาง/แหลม และแหลม) หรอืแตะรายการด
รอปดาวน์เพื่อเลือกพรเีซต็ ในการสรา้งพรเีซต็ ใหป้รบัการตัง้ค่า
โทนเสยีงตามต้องการ จากนัน้แตะ เพิม่ไปยงัพรเีซต็ใหม ่หาก
ต้องการลบพรเีซต็แบบกําหนดเอง ใหเ้ลือกจากดรอปดาวน ์จาก
นัน้แตะ ลบพรเีซต็

สื่อ
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• เสยีงสมจรงิ: หากมกีารติดตัง้ระบบเสยีงพรเีมยีม คณุสามารถ
ปรบัระดับประสบการณ์เสยีงสดุดื่มดํ่าเพื่อใหส้มัผสัประสบการณ์
ทางดนตรท่ีีน่าหลงใหลยิง่ขึ้นด้วยการลากแถบเล่ือนตามความ
ต้องการของคณุ หรอืเลือกอัตโนมติัเพื่อใหค้วามกระหึ่มปรบั
ตามสื่อท่ีกําลังเล่นอยูโ่ดยอัตโนมติั

• สมดลุ: ลากวงกลมตรงกลางไปยงัตําแหน่งใน Model Y ท่ีคณุ
ต้องการเน้นเสยีง

• ตัวเลือก: ตัง้ค่าฟเีจอรเ์สรมิ เชน่ คณุสามารถเปิดหรอืปิดความ
เหน็จากดีเจเนื้อหาโจง่แจง้ และ อนุญาตการควบคมุบนมอืถือได้

• แหล่งท่ีมา: แสดงแหล่งท่ีมาของสื่อท่ีมอียูทั่ง้หมด และใหค้ณุ
เลือกได้วา่ต้องการแสดงหรอืซอ่นแหล่งท่ีมาแต่ละแหง่ คณุอาจ
ต้องการซอ่นแหล่งท่ีมาของสื่อท่ีคณุไมเ่คยใช ้เมื่อซอ่นแล้ว 
แหล่งท่ีมาของสื่อจะไมป่รากฏในรายการดรอปดาวน์ในเครื่อง
เล่นสื่อและจะไมป่รากฏในถาดแสดงแอปเมื่อคณุแตะตัวเปิดใช้
งานแอป คณุสามารถแสดงแหล่งท่ีมาของสื่อท่ีซอ่นอยูอี่กครัง้
ได้ทกุเมื่อโดยกลับมาหน้าจอการตัง้ค่านี้

การค้นหาเนื้อหาของเสยีง

แตะไอคอนแวน่ขยายของเครื่องเล่นสื่อเพื่อค้นหา
เพลง อัลบัม้ ศิลปิน พอ็ดแคสต์ หรอืสถานีท่ี
ต้องการ นอกจากนี้ คณุยงัสามารถใชคํ้าสัง่เสยีง
เพื่อค้นหาแบบแฮนด์ฟรไีด้อีกด้วย (ดคํูาสัง่เสยีง)

คาราโอเกะ
หมายเหต:ุ รถของคณุอาจไมไ่ด้ติดตัง้คาราโอเกะ ทัง้นี้ขึ้นอยูกั่บ
การกําหนดค่ารถและภมูภิาคตลาด คาราโอเกะต้องใชก้ารเชื่อมต่อ
แบบพรเีมยีม

ไปท่ีเครื่องเล่นสื่อ แล้วเลือกเมนูแบบเล่ือนลงเพื่อเปล่ียนแหล่งท่ีมา
ของสื่อเป็นคาราโอเกะ หรอืเพิม่คาราโอเกะเป็นแอปในตัวเปิดใชง้าน
แอป คณุสามารถเลือกดเูพลงต่าง ๆ แล้วเลือกเพลงท่ีคณุต้องการ
รอ้งได้ แตะไอคอนไมโครโฟนเพื่อเปิดหรอืปิดเสยีงรอ้ง การปิดใช้
งานไมโครโฟนจะเหลือเพยีงดนตรแีละเสยีงรอ้งประกอบของเพลง
เท่านัน้ แตะไอคอนเนื้อเพลง (อยูถั่ดจากไอคอนไมโครโฟน) เพื่อเปิด
หรอืปิดเนื้อเพลง

คําเตือน: อยา่อ่านเนื้อเพลงคาราโอเกะขณะขบัรถโดยเด็ด
ขาด คณุต้องมสีมาธอิยูกั่บท้องถนนและสภาพจราจรอยู่
เสมอ ขณะขบัรถ เนื้อเพลงคาราโอเกะจะเหมาะใหผู้โ้ดยสาร
อ่านเท่านัน้

รายการล่าสดุและรายการโปรด
รายการล่าสดุและรายการโปรดของเนื้อหาแหล่งท่ีมาสว่นใหญ่จะ
แสดงอยูด่้านบนเพื่อใหเ้ขา้ถึงได้ง่าย

หากต้องการเพิม่สถานี พอ็ดแคสต์ หรอืไฟล์เสยีงท่ี
กําลังเล่นอยูไ่ปยงัรายการโปรดของคณุ ใหแ้ตะ
ไอคอนรายการโปรดบนเครื่องเล่นสื่อ

หากต้องการลบรายการออกจากรายการโปรด ให้
แตะไอคอนรายการโปรดท่ีไฮไลท์ นอกจากนี ้คณุยงั
สามารถลบรายการโปรดหลายรายการได้เชน่กัน
โดยขยายเครื่องเล่นสื่อเพื่อแสดงรายการโปรด
ทัง้หมดสาํหรบัประเภทเนื้อหาแหล่งท่ีมาท่ีเก่ียวขอ้ง 
จากนัน้กดรายการโปรดค้างไว ้เครื่องหมาย X จะ
ปรากฏท่ีรายการโปรดทัง้หมด จากนัน้คณุสามารถ
แตะ X เพื่อลบรายการเหล่านัน้ออกจากรายการ
โปรดของคณุได้

ตัวเลือกต่าง ๆ ท่ีคณุเล่นล่าสดุจะได้รบัการอัปเดตอ
ยา่งต่อเนื่อง คณุจงึไมจ่าํเป็นต้องลบออก

หมายเหต:ุ ตัวเลือกต่าง ๆ ท่ีคณุเล่นในวทิยุ FM (หากมติีดตัง้) จะ
ไมร่วมอยูใ่นรายการล่าสดุ

การเล่นสื่อจากอุปกรณ์

แฟลชไดรฟ ์USB

เสยีบแฟลชไดรฟเ์ขา้ในพอรต์ USB ด้านหน้า (ด ูพอรต์ USB) แตะ
เครื่องเล่นสื่อ > USB จากนัน้แตะชื่อโฟลเดอรท่ี์ต้องการ หาก
ต้องการเล่นสื่อจากการเชื่อมต่อ USB Model Y จะจดจาํแฟลช
ไดรฟเ์ท่านัน้ หากต้องการเล่นสื่อจากอุปกรณ์ประเภทอ่ืน (เชน่ 
iPod) คณุต้องเชื่อมต่ออุปกรณ์โดยใชบ้ลทูธู (ด ูอุปกรณ์ท่ีเชื่อมต่อ
บลทูธู)

หมายเหต:ุ เครื่องเล่นสื่อรองรบั USB แฟลชไดรฟท่ี์มรีูปแบบไฟล์
เป็น exFAT (ปัจจุบนัไมร่องรบั NTFS)

หมายเหต:ุ ใชพ้อรต์ USB ท่ีด้านหน้าคอนโซลกลาง การเชื่อมต่อ 
USB ท่ีด้านหลังของคอนโซลจะใชส้าํหรบัการชารจ์เท่านัน้
หมายเหต:ุ สาํหรบัรถบางรุน่ท่ีผลิตหลังวนัท่ี 1 พฤศจกิายน 2021 
โดยประมาณ พอรต์ USB ท่ีคอนโซลกลางอาจรองรบัเฉพาะ
อุปกรณ์ชารจ์เท่านัน้ ใชพ้อรต์ USB ภายในชอ่งเก็บของสาํหรบั
ฟงัก์ชนัการทํางานอ่ืน ๆ ทัง้หมด

อุปกรณท่ี์เชื่อมต่อบลทูธู

จบัคู่อุปกรณ์ท่ีรองรบับลทูธูของคณุกับ Model Y (โปรดด ูบลทูธู) 
เพื่อเล่นไฟล์เสยีงท่ีจดัเก็บไว ้เลือกแหล่งท่ีมาของเครื่องเล่นสื่อเป็น
โทรศัพท์ แตะชื่ออุปกรณ์ท่ีเชื่อมต่อบลทูธู แล้วแตะเชื่อมต่อ

สื่อ
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ภาพรวม
หมายเหต:ุ ตัวเลือกความบนัเทิงอาจแตกต่างกันไปตามภมูภิาคของตลาด วนัท่ีผลิต และการกําหนดค่าของรถ

โรงภาพยนตร:์ เล่นบรกิารสตรมีวดิีโอหลากหลายเจา้ (เชน่ Netflix, YouTube, Hulu ฯลฯ) ขณะจอดรถ พรอ้มใชง้านต่อเมื่อ 
Model Y เชื่อมต่อกับ WiFi หรอืมาพรอ้มการเชื่อมต่อแบบพรเีมยีม และมสีญัญาณเซลลลูาร์
หมายเหต:ุ หากคณุกําลังสตรมีเนื้อหาบนหน้าจอสมัผสัและออกจากเกียรจ์อด วดิีโอจะหยุดชัว่คราวในขณะท่ีเสยีงจะเล่นต่อ
ไป หากคณุปิดการสตรมีบนหน้าจอสมัผสั หน้าสมัผสัด้านหลังจะสตรมีโดยเปิดวดิีโอและเสยีงทัง้หมดต่อไป

Arcade: หากต้องการเล่นเกม คณุอาจต้องใชปุ้ม่ พวงมาลัย หรอืตัวควบคมุบลทูธูหรอื USB เพื่อเล่น ดตัูวควบคมุการเล่น
เกม.

หมายเหต:ุ สาํหรบัรถบางรุน่ท่ีผลิตหลังประมาณวนัท่ี 1 พฤศจกิายน 2021 จะสามารถใชพ้อรต์ USB ท่ีคอนโซลกลางเพื่อ
ชารจ์อุปกรณ์เท่านัน้ สาํหรบัรถเหล่านี้ คณุต้องใชพ้อรต์ USB ภายในกล่องเก็บของ

Toybox: เล่นสนุกใน Toybox ขณะจอดรถ

คําเตือน: ใชฟ้เีจอรเ์หล่านี้เมื่อ Model Y จอดอยูเ่ท่านัน้ โปรดสงัเกตถนนและสภาพการจราจรขณะขบัขีอ่ยูเ่สมอ การใชฟ้เีจอรเ์หล่านี้
ขณะขบัขีถื่อเป็นการกระทําผดิกฎหมายและเป็นอันตรายอยา่งมาก

หมายเหต:ุ คณุยงัสามารถใชคํ้าสัง่เสยีงเพื่อเขา้ถึงฟเีจอรเ์หล่านี้ได้เชน่กัน (โปรดด ูคําสัง่เสยีง)

Toybox

Toybox ในรถของคณุมฟีเีจอรท่ี์ใชง้านได้อยา่งสนุกสนาน ต่อไปนี้คือตัวอยา่งประเภทของฟเีจอรท่ี์คณุจะพบได้ใน Toybox:

เลือกตัวเลือกน้ี... เพื่อทําสิง่น้ี...

บูมบอ็กซ์ หาก Model Y มรีะบบเตือนคนเดินถนน คณุสามารถมอบความบนัเทิงใหค้นเดินถนนได้ด้วยเสยีงหลากหลายรูปแบบ
จากลําโพงนอกตัวรถขณะเขา้เกียรจ์อดอยู ่ด ูบูมบอ็กซ ์สาํหรบัรายละเอียดเพิม่เติม
หมายเหต:ุ ตรวจสอบกฎหมายท้องถ่ินก่อนใชง้านบูมบอ็กซใ์นพื้นท่ีสาธารณะ

การปลดปล่อย ความสนุกอาจเกิดขึ้นได้โดยไมค่าดคิด เลือกรูปแบบการผายลมและตําแหน่งท่ีนัง่ท่ีต้องการ ใชไ้ฟเล้ียวหรอืกดปุม่
เล่ือนด้านซา้ยเมื่อคณุพรอ้มจะ "ปลดปล่อย" มุกแกล้งคน ยิง่ไปกวา่นัน้ ใหเ้ปล่ียนเบาะนัง่ใหเ้ป็นเบาะรองนัง่แสนสนุก 
สาํหรบัรถท่ีมรีะบบเตือนคนเดินถนน คณุสามารถเลือกเผยแพรเ่สยีงออกไปภายนอกได้เมื่อรถของคณุจอดอยู ่แต่
เดี๋ยวก่อน ความสนุกไมไ่ด้หยุดเพยีงแค่นัน้! ใชแ้อปมอืถือเพื่อทําการทดสอบการปล่อยมลพษิจากระยะไกล โดยแตะ
ปุม่ควบคมุด่วนใด ๆ สีปุ่ม่ค้างไวแ้ล้วเลือกปุม่ผายลม

การแสดงแสงสี จอดรถกลางแจง้ ปรบัระดับเสยีงขึ้น เล่ือนกระจกลง แล้วเพลิดเพลินไปกับโชว ์คณุสามารถปรบัแต่งเพลงเพื่อ
เซอรไ์พรสค์นท่ีคณุรกั และใชห้น้าจอสมัผสัของรถหรอืแอปมอืถือเพื่อกําหนดเวลาการแสดงแสงในอนาคตได้
หมายเหต:ุ ไมค่วรใชก้ารแสดงแสงสเีมื่อจอดรถบนหรอืใกล้กับถนนสาธารณะ การทําเชน่นัน้อาจทําใหผู้ใ้ชถ้นนราย
อ่ืนเสยีสมาธไิด้ ก่อนเปิดใชง้าน ผูข้บัขีจ่ะต้องรบัผดิชอบในการตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่การใชก้ารแสดงแสงสเีป็นไปตาม
กฎหมายและระเบยีบขอ้บงัคับในท้องถ่ิน
หมายเหต:ุ การแสดงแสงรองรบัการแสดงแบบกําหนดเองได้หลายรายการจากไดรฟ ์USB หนึ่งอันเพื่อเพลิดเพลิน
และแบง่ปันกับผูอ่ื้น (ทําตามคําแนะนําบนหน้าจอ)

ดาวอังคาร แผนท่ีจะแสดง Model Y เป็นผูพ้เนจรบนพื้นท่ีดาวอังคาร และชอ่งเก่ียวกับ Tesla ของคณุจะแสดงยานอวกาศขา้ม
ดาวเคราะหข์อง SpaceX

พอรต์ชารจ์สายรุง้ เมื่อ Model Y ล็อกและชารจ์อยู ่ใหก้ดปุม่บนหวัชารจ์เคล่ือนท่ีสบิครัง้ติดกันอยา่งรวดเรว็ สวยใชไ่หมล่ะ

Rainbow Road อยากเติมเต็มสิง่ท่ีขาดหายใชไ่หม เมื่อเปิดใชง้านฟเีจอร ์Autopilot บางอยา่งไว ้จากหน้าจอสมัผสั ใหเ้ปิดเป็นสรีุง้
เสมอโดยไปท่ีตัวเปิดใชแ้อป > Toybox > Rainbow Road นอกจากนี้ คณุยงัไปท่ี Rainbow Road ได้โดยการเล่ือน
ก้านควบคมุ (หากมติีดตัง้) ลงจนสดุติดต่อกันสีค่รัง้อยา่งรวดเรว็

โรงภาพยนตร,์ Arcade และ Toybox
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หากอยากได้สรีุง้เพิม่ ใหเ้ปิดต้องการสรีุง้เพิม่ คณุจะเหน็วา่ไฟบรรยากาศ (หากมติีดตัง้) แสดงแสงไฟเคล่ือนไหวเป็น
สรีุง้!

โรแมนซ์ คณุไมส่ามารถคัว่เกาลัดได้ด้วยไฟในรถ แต่คณุยงัสามารถผอ่นคลายกับคนรกัได้มากขึ้นด้วยเตาผงิเสมอืนนี ้เปิด
เพลงแล้วสรา้งบรรยากาศแสนโรแมนติกเลย!

Sketchpad วาดลวดลายศิลปินในตัวคณุ โชวฝี์มอืใหเ้ราได้เหน็! แตะเผยแพรเ่พื่อสง่ผลงานองค์ประกอบทางศิลปะของคณุให ้
Tesla วจิารณ์

TRAX ไมส่ายเกินไปท่ีคณุจะทําตามฝันในการก้าวไปเป็นดีเจชื่อดังระดับโลก ด้วยTRAXคณุสามารถเปล่ียนรถเป็นสตดูิโอ
เพลงสว่นตัวได้ จอดรถแล้วเลือกสรรเครื่องดนตรหีลากหลายชนิดและเสยีงแปลกใหมเ่พื่อสรา้งเพลงฮิตเพลงถัดไป 
ไมโครโฟนและหฟูงัไมไ่ด้รวมมาด้วย

คําตอบของ
คําถามสดุท้าย
ของชวีติ จกัรวาล 
และทกุสิง่ทกุ
อยา่ง

เปล่ียนชื่อรถของคณุเป็น 42 (แตะการควบคมุ > ซอฟต์แวร ์แล้วแตะชื่อรถ) จาํชื่อใหม่

เปล่ียนสเีสมอืน
ของรถ

เปล่ียนส ีModel Y ของคณุบนหน้าจอสมัผสั แตะตัวอยา่งสถัีดจากชื่อรถแล้วปรบัแต่งสภีายนอก โทน และอ่ืน ๆ

บูมบอ็กซ์

หมายเหต:ุ บูมบอ็กซพ์รอ้มใชง้านเฉพาะบนรถท่ีมรีะบบเตือนคนเดินถนน (PWS)

หมายเหต:ุ ตรวจสอบกฎหมายท้องถ่ินก่อนใชง้านบูมบอ็กซใ์นสถานท่ีสาธารณะ

เมื่อใชง้านบูมบอ็กซ ์คณุสามารถเล่นเสยีงจากภายนอกผา่นลําโพงของระบบเตือนคนเดินถนน (PWS) ได้เมื่อ Model Y อยูใ่นเกียรจ์อด 
ตัวอยา่งเชน่:

• เล่นสื่อปัจจุบนั
• ใชโ้ทรโขง่เพื่อกระจายเสยีงของคณุในเวอรช์นัดัดแปลง
• กดแตรเพื่อเล่นเสยีงใด ๆ หา้วนิาทีแรกจากอุปกรณ ์USB ท่ีใชง้านรว่มกันได้

หมายเหต:ุ หากเปิดใชง้านโหมดแคมปใ์นระบบปรบัอากาศ คณุสามารถออกจากรถและใชแ้อป Tesla เพื่อควบคมุระดับเสยีงได้

เตรยีมไดรฟ ์USB สาํหรบับูมบอ็กซ์

ทําตามขัน้ตอนเหล่านี้เพื่อเพิม่เสยีงบูมบอ็กซท่ี์กําหนดเองสงูสดุหา้รายการ:

1. ในคอมพวิเตอร ์ใหฟ้อรแ์มตไดรฟ ์USB เป็น exFAT, MS-DOS FAT (สาํหรบั Mac), ext3 หรอื ext4 (ไมร่องรบั NTFS ในปัจจุบนั)

2. สรา้งโฟลเดอรใ์นไดรฟ ์USB ชื่อ บูมบอ็กซ์
หมายเหต:ุ ไดรฟ ์USB สามารถมโีฟลเดอรเ์ดียวเท่านัน้ ตัวอยา่งเชน่ ไมส่ามารถแชรกั์บกล้องหน้ารถได้

3. เพิม่ไฟล์เสยีง .wav และ .mp3 ลงในโฟลเดอร ์แมว้า่คณุจะสามารถเพิม่ไฟล์ได้มากเท่าท่ีความจุของไดรฟ ์USB จะอนุญาต แต่คณุจะ
สามารถเลือกได้จากหา้รายการแรกเท่านัน้ตามรายการท่ีเรยีงตามตัวอักษร ชื่อไฟล์จะมคีวามยาวเท่าใดก็ได ้ประกอบด้วยอักขระตัวพมิพ์
ใหญ่และตัวพมิพเ์ล็ก (a-z/A-Z) ตัวเลขตัง้แต่ 0-9 เครื่องหมายจุด (.) เครื่องหมายขดีกลาง (-) และเครื่องหมายขดีล่าง (_)

4. เสยีบไดรฟ ์USB เขา้กับพอรต์ USB ด้านหน้า
หมายเหต:ุ สาํหรบัรถบางรุน่ท่ีผลิตหลังประมาณวนัท่ี 1 พฤศจกิายน 2021 จะสามารถใชพ้อรต์ USB ท่ีคอนโซลกลางเพื่อชารจ์อุปกรณ์
เท่านัน้ สาํหรบัรถเหล่านี้ คณุต้องใชพ้อรต์ USB ภายในกล่องเก็บของ

5. เลือกเสยีงจากไดรฟ ์USB โดยเลือกจากเมนูแบบเล่ือนลงของบูมบอ็กซ์

โรงภาพยนตร,์ Arcade และ Toybox
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ถอนการติดตัง้เกม
การถอนการติดตัง้เกมจะมปีระโยชน์หากคณุต้องการเพิม่พื้นท่ีวา่งในท่ีเก็บขอ้มูลบนรถของคณุ หากต้องการถอนการติดตัง้เกม ใหไ้ปท่ี 
Arcade เลือกเกมท่ีคณุต้องการถอนการติดตัง้ จากนัน้แตะ ถอนการติดตัง้ เมื่อคณุถอนการติดตัง้เกม คณุต้องดาวน์โหลดก่อนจงึจะ
สามารถเล่นเกมได้อีกครัง้

ตัวควบคมุการเล่นเกม
คณุสามารถจบัคู่ตัวควบคมุเกมบลทูธูมาตรฐานกับ Model Y ได้โดยทําตามขัน้ตอนเดียวกับการจบัคู่โทรศัพท์ของคณุ (โปรดด ูโทรศัพท์ 
ปฏิทิน และการประชุมทางเวบ็) หลังจากจบัคู่แล้ว ตัวควบคมุจะเชื่อมต่อกับรถโดยอัตโนมติั เมื่อเชื่อมต่อแล้ว คณุสามารถใชตั้วควบคมุเพื่อ
เล่นเกมท่ีเลือกได้ Model Y รองรบัอุปกรณ์บลทูธูได้สงูสดุสองเครื่องพรอ้มกัน (เชน่ ตัวควบคมุสองตัว หรอืโทรศัพท์หนึ่งเครื่องและตัว
ควบคมุหนึ่งตัว)

หากเป็นรถท่ีผลิตก่อนวนัท่ี 1 พฤศจกิายน 2021 โดยประมาณ คณุสามารถเชื่อมต่อจอยควบคมุเกมท่ีใชร้ว่มกับ USB ได้ไปยงัพอรต์ USB 
ด้านหน้าในคอนโซลกลางของรถได้ หากเป็นรถท่ีผลิตหลังวนัท่ี 1 พฤศจกิายน 2021 โดยประมาณ คณุต้องใชพ้อรต์ USB ในชอ่งเก็บของ

โรงภาพยนตร,์ Arcade และ Toybox

153การนําทางและความบนัเทิง



สว่นประกอบไฟแรงดันสงู

1. สายไฟฟา้แรงดันสงู
2. ชุดป๊ัมความรอ้น
3. มอเตอรด์้านหน้า (เฉพาะรถมอเตอรค์ู่)
4. แบตเตอรีไ่ฟแรงดันสงู
5. สายไฟฟา้แรงดันสงู
6. แผงการเขา้ถึงบรกิารสาํหรบัสว่นประกอบไฟแรงดันสงู (เบยเ์สรมิ)

7. มอเตอรด์้านหลัง
8. บสับารไ์ฟฟา้แรงดันสงู
9. พอรต์ชารจ์

คําเตือน: ระบบไฟฟา้แรงดันสงูไมม่ชีิน้สว่นท่ีผูใ้ชซ้อ่มบาํรุงได้ หา้มถอดแยกชิน้สว่น ถอดออก หรอืเปล่ียนสว่นประกอบ สาย หรอืหวั
ชารจ์ไฟแรงดันสงู สายไฟแรงดันสงูมกัมสีสีม้เพื่อใหส้ามารถระบุได้ง่าย
คําเตือน: อ่านและปฏิบติัตามคําแนะนําทัง้หมดท่ีระบุบนฉลากท่ีติดอยูกั่บ Model Y ฉลากเหล่านี้มไีวเ้พื่อความปลอดภัยของคณุ

คําเตือน: ในกรณีท่ีเกิดเพลิงไหมซ้ึ่งเกิดขึ้นได้ยาก โปรดติดต่อหน่วยดับเพลิงในพื้นท่ีของคณุโดยทันที

อุปกรณช์ารจ์
อุปกรณ์ชารจ์ท่ีออกแบบมาสาํหรบัชารจ์ Model Y โดยเฉพาะนัน้มี
วางจาํหน่ายโดย Tesla

สาํหรบัขอ้มูลเก่ียวกับอุปกรณ์ชารจ์ท่ีมใีนภมูภิาคของคณุ ใหไ้ปท่ี 
http://shop.tesla.com

• หวัชารจ์ติดผนังท่ีติดตัง้อยูใ่นพื้นท่ีจอดรถของคณุเป็นวธิกีาร
ชารจ์รถของคณุท่ีเรว็ท่ีสดุสาํหรบัการใชง้านในชวีติประจาํวนั

สว่นประกอบรถยนต์ไฟฟา้
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• หวัชารจ์เคล่ือนท่ีชว่ยใหค้ณุเสยีบเขา้กับเต้ารบัไฟฟา้ท่ีใชบ้อ่ย
ท่ีสดุ เมื่อใชห้วัชารจ์เคล่ือนท่ี เสยีบอะแดปเตอรอั์จฉรยิะเขา้กับ
หวัชารจ์เคล่ือนท่ีก่อนเสยีบเขา้กับเต้ารบัไฟฟา้ แล้วเสยีบชารจ์
รถของคณุ

สว่นประกอบรถยนต์ไฟฟา้
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Model Y มรีะบบแบตเตอรีท่ี่ซบัซอ้นท่ีสดุระบบหนึ่งของโลก 
แนวทางสาํคัญท่ีสดุในการดแูลรกัษาแบตเตอรีแ่รงดันไฟสงูคือ การ
เสยีบชารจ์รถเอาไวเ้มื่อคณุไมไ่ด้ใชง้าน แนวทางนี้จะยิง่มคีวาม
สาํคัญหากคณุไมไ่ด้มแีผนจะขบัขี ่Model Y เป็นเวลาหลายสปัดาห์

หมายเหต:ุ หากจอดท้ิงไวโ้ดยไมเ่สยีบชารจ์ รถของคณุจะใช้
พลังงานจากแบตเตอรีอ่ยูเ่ป็นระยะ ๆ เพื่อทดสอบระบบและชารจ์
แบตเตอรีข่อง แรงดันไฟต่ํา กลับเขา้ไปเมื่อจาํเป็น

การรอใหแ้บตเตอรีเ่หลือน้อยก่อนชารจ์ไมม่ปีระโยชน์อะไร ท่ีจรงิ
แล้ว แบตเตอรีจ่ะทํางานได้ดีท่ีสดุเมื่อมกีารชารจ์เป็นประจาํ

หมายเหต:ุ หากคณุปล่อยใหแ้บตเตอรีจ่า่ยพลังงานจนเหลือ 0% 
สว่นประกอบอ่ืน ๆ อาจเสยีหายหรอืต้องเปล่ียน (เชน่ แบตเตอรี ่
แรงดันไฟต่ํา) ในกรณีเหล่านี้ คณุมหีน้าท่ีชาํระค่าบรกิารซอ่มแซม
และ/หรอืขนสง่ ค่าใชจ้า่ยท่ีเก่ียวขอ้งกับการจา่ยพลังงานไมอ่ยูใ่น
การรบัประกันหรอืนโยบายบรกิารชว่ยเหลือฉกุเฉินบนท้องถนน

อัตราการชารจ์สงูสดุของแบตเตอรีอ่าจลดลงเล็กน้อยหลังจากชว่ง
การชารจ์เรว็ด้วยไฟกระแสตรงปรมิาณมาก เชน่ การชารจ์ 
Supercharger เพื่อใหไ้ด้ระยะทางการขบัขีส่งูสดุและใชง้าน
แบตเตอรีอ่ยา่งปลอดภัย อัตราการชารจ์แบตเตอรีจ่ะลดลงเมื่อ
แบตเตอรีเ่ยน็เกินไป เมื่อแบตเตอรีช่ารจ์ใกล้เต็ม และเมื่อสภาพ
แบตเตอรีเ่ปล่ียนไปตามการใชง้านและอายุการใชง้าน สภาพ
แบตเตอรีท่ี่เปล่ียนไปเหล่านี้เกิดจากฟสิกิสข์องแบตเตอรี ่และอาจ
เพิม่ระยะเวลา Supercharge รวมสองสามนาทีเมื่อเวลาผา่นไป คณุ
สามารถลดเวลาการชารจ์ได้โดยใชร้ะบบวางแผนทรปิเดินทาง (หาก
มใีหบ้รกิารในภมูภิาคตลาดของคณุ) เพื่ออุ่นแบตเตอรีข่ณะขบัขีไ่ป
ยงัจุด Supercharger ด ูระบบวางแผนทรปิเดินทาง สาํหรบัขอ้มูล
เพิม่เติม

การดแูลแบตเตอรี่
อยา่ใหแ้บตเตอรีจ่า่ยพลังงานจนหมด

แมจ้ะไมไ่ด้ขบัขี ่Model Y แต่แบตเตอรีจ่ะจา่ยพลังงานอยา่งชา้  ๆ
เพื่อจา่ยไฟใหกั้บอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกสใ์นรถ แบตเตอรีส่ามารถ
จา่ยพลังงานในอัตราประมาณ 1% ต่อวนั แมว้า่อัตราการจา่ย
พลังงานจะแตกต่างกันไปตามปัจจยัด้านสภาพแวดล้อม (เชน่ 
อากาศเยน็) การกําหนดค่ารถ และการตัง้ค่าท่ีคณุเลือกบนหหน้าจอ
สมัผสั อาจมกีรณีท่ีคณุต้องถอดสายชารจ์ Model Y เป็นระยะเวลา
นาน (เชน่ ท่ีสนามบนิตอนเดินทาง) ในกรณีเชน่นี ้ใหคํ้านึงถึงอัตรา 
1% เพื่อใหแ้น่ใจวา่คณุชารจ์แบตเตอรีไ่วเ้พยีงพอ ตัวอยา่งเชน่ ใน
ชว่งสองสปัดาห ์(14 วนั) แบตเตอรีอ่าจจา่ยพลังงานประมาณ 14%

การปล่อยใหแ้บตเตอรีจ่า่ยพลังงานจนเหลือ 0% อาจสง่ผลใหส้ว่น
ประกอบรถเสยีหาย Model Y จะเขา้สูโ่หมดการใชกํ้าลังต่ําเมื่อระดับ
การชารจ์ท่ีแสดงลดลงเหลือประมาณ 0% เพื่อปอ้งกันการจา่ย
พลังงานจนหมด ในโหมดนี้ แบตเตอรีจ่ะหยุดจา่ยไฟใหอุ้ปกรณ์
อิเล็กทรอนิกสใ์นรถและแบตเตอรีเ่สรมิแรงดันไฟต่ํา เมื่อใชง้าน
โหมดการใชพ้ลังงานต่ํา ใหเ้สยีบปลัก๊ Model Y ทันทีเพื่อปอ้งกัน
การจมัปส์ตารต์และการเปล่ียนแบตเตอรี ่แรงดันไฟต่ํา

หมายเหต:ุ หาก Model Y ไมต่อบสนองและไมป่ลดล็อก เปิด หรอื
ชารจ์ อาจมกีารจา่ยพลังงานจากแบตเตอรี ่แรงดันไฟต่ํา ใน
สถานการณ์นี้ ใหล้องจมัปส์ตารต์แบตเตอรีแ่รงดันไฟต่ํา (ด ูการ
จมัปส์ตารต์) หากรถยงัไมต่อบสนอง ใหใ้ชแ้อปมอืถือเพื่อกําหนด
เวลานัดหมายเขา้รบับรกิาร

ขดีจาํกัดอุณหภมูิ

โปรดหลีกเล่ียงไมใ่ห ้Model Y อยูใ่นอุณหภมูโิดยรอบท่ีสงูกวา่ 60° 
C หรอืต่ํากวา่ -30° C เป็นระยะเวลานานกวา่ 24 ชัว่โมงในคราว
เดียว เพื่อประสทิธภิาพท่ีดียิง่ขึ้นในระยะยาว

ฟเีจอรก์ารประหยดัพลังงาน

Model Y มฟีเีจอรก์ารประหยดัพลังงานท่ีชว่ยลดปรมิาณพลังงาน
ท่ีจอแสดงผลใชเ้มื่อไมไ่ด้ใชง้าน Model Y ในรถรุน่ใหม ่ฟเีจอรน์ี้จะ
เป็นระบบอัตโนมติัเพื่อชว่ยประหยดัพลังงานสงูสดุ แต่ในรถรุน่เก่า 
คณุสามารถควบคมุปรมิาณพลังงานท่ีจอแสดงผลใชไ้ด้โดยแตะ
การควบคมุ > จอแสดงผล > ประหยดัพลังงาน ดขูอ้มูลเพิม่เติม
เก่ียวกับการเพิม่ระยะทางวิง่และการประหยดัพลังงานได้ท่ี การเพิม่
ระยะทางวิง่สงูสดุ

รถจมนํ้า

เชน่เดียวกับรถทัว่ไป หาก Tesla ของคณุประสบกับนํ้าท่วม 
เหตกุารณ์สภาพอากาศท่ีรุนแรงหรอืจมนํ้า (โดยเฉพาะอยา่งยิง่ใน
นํ้าเค็ม) ใหป้ฏิบติัในลักษณะเหมอืนประสบอุบติัเหต ุด ูคําแนะนํา
สาํหรบักรณีรถจมนํ้า สาํหรบัขอ้มูลเพิม่เติม

หมายเหต:ุ ความเสยีหายท่ีเกิดจากนํ้าไมอ่ยูภ่ายใต้การรบัประกัน

คําเตือนและขอ้ควรระวงัเก่ียวกับแบตเตอรี่

คําเตือน: ระบบไฟฟา้แรงดันสงูจะต้องซอ่มโดยชา่งเทคนิคท่ี
ผา่นการฝึกอบรมเท่านัน้ อยา่เปิดหรอืงัดแงะแบตเตอรีโ่ดย
เด็ดขาดในทกุกรณี หา้มถอดแยกชิน้สว่น ถอดออก หรอื
เปล่ียนสว่นประกอบ สาย หรอืหวัชารจ์ไฟแรงดันสงู สายไฟ
แรงดันสงูมกัมสีสีม้เพื่อใหส้ามารถระบุได้ง่าย
ขอ้ควรระวงั: หากระดับการชารจ์แบตเตอรีล่ดลงเหลือ 0% 
คณุต้องเสยีบชารจ์ หากคณุไมไ่ด้เสยีบชารจ์เป็นระยะเวลา
นาน คณุอาจไมส่ามารถเปล่ียนหรอืใช ้Model Y ได้โดยไม่
จมัปส์ตารท์หรอืเปล่ียนแบตเตอรีแ่รงดันไฟต่ํา การไมไ่ด้
เสยีบชารจ์ Model Y เป็นระยะเวลานานอาจยงัสง่ผลให้
แบตเตอรีเ่สยีหายถาวร หากคณุไมส่ามารถชารจ์ Model Y 
ได้หลังจากพยายามจมัปส์ตารท์แบตเตอรี ่แรงดันไฟต่ํา ให้
กําหนดเวลานัดหมายเขา้รบับรกิาร
ขอ้ควรระวงั: เจา้ของไมจ่าํเป็นต้องบาํรุงรกัษาแบตเตอรี ่
อยา่ถอดฝาปิดไสก้รองนํ้ายาหล่อเยน็ออกและอยา่เติมนํ้ายา 
หากหน้าจอสมัผสัเตือนคณุวา่ระดับของเหลวต่ํา ใหใ้ชแ้อปมอื
ถือเพื่อกําหนดเวลาการนัดหมายเขา้รบับรกิาร
ขอ้ควรระวงั: อยา่ใชแ้บตเตอรีเ่ป็นแหล่งพลังงานถาวร การ
รบัประกันจะเป็นโมฆะหากทําเชน่นัน้

ขอ้มูลแบตเตอรีแ่รงดันไฟสงู
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การเปิดพอรต์ชารจ์
พอรต์ชารจ์จะอยูท่างด้านซา้ยของ Model Y ด้านหลังประตท่ีูเป็น
สว่นหนึ่งของชุดไฟท้ายด้านหลัง จอด Model Y เพื่อใหเ้สยีบสาย
ชารจ์เขา้กับพอรต์ชารจ์ได้อยา่งง่ายดาย

เมื่อ Model Y เขา้เกียรจ์อด ใหก้ดปุม่บนสายชารจ์ของ Tesla แล้ว
ปล่อยเพื่อเปิดฝาปิดพอรต์ชารจ์

นอกจากนี้คณุยงัสามารถเปิดฝาปิดพอรต์ชารจ์ได้โดยใชว้ธิใีดวธิี
หนึ่งต่อไปนี้:

• บนหน้าจอสมัผสั ใหแ้ตะ การควบคมุ แล้วแตะไอคอนพอรต์
ชารจ์ (สายฟา้)

• บนหน้าจอสมัผสั ใหไ้ปท่ี การควบคมุ > การชารจ์ > เปิดพอรต์
ชารจ์

• กดด้านล่างของฝาปิดพอรต์ชารจ์เมื่อ Model Y ปลดล็อกอยู ่
และโทรศัพท์ท่ีรบัรองความถกูต้องแล้ว อยูใ่กล้ ๆ

• บนอุปกรณ์เสรมิ (ขายแยกต่างหาก) กญุแจรโีมต ใหก้ดปุม่
กระโปรงหลังค้างไวเ้ป็นเวลา 1-2 วนิาที

• ใชคํ้าสัง่เสยีงเพื่อเปิดฝาปิดพอรต์ชารจ์ (ด ูคําสัง่เสยีง) นอกจาก
นี้คณุยงัสามารถใชคํ้าสัง่เสยีงเพื่อปิดฝาปิดพอรต์ชารจ์ รวมถึง
เริม่ต้นหรอืหยุดชารจ์ได้ด้วย

หมายเหต:ุ ภาพต่อไปนี้มไีวเ้พื่อการสาธติเท่านัน้ พอรต์ชารจ์ของ
คณุอาจแตกต่างกันเล็กน้อย ทัง้นี้ขึ้นอยูกั่บภมูภิาคของตลาดและ
วนัท่ีผลิต

หมายเหต:ุ ตัวอักษร "T" ของ Tesla จะสวา่งขึ้นเมื่อคณุเปิดฝาปิด
พอรต์ชารจ์ หากคณุไมเ่สยีบสายชารจ์ไปยงัพอรต์ชารจ์ภายในไมก่ี่
นาทีหลังจากเปิดฝาปิดพอรต์ชารจ์ ฝาปิดพอรต์ชารจ์จะปิด หากเกิด
เหตกุารณ์นี้ขึ้น ใหใ้ชห้น้าจอสมัผสัเพื่อเปิดฝาปิดพอรต์ชารจ์อีกครัง้
หมายเหต:ุ ในสภาพอากาศหนาวจดัหรอืเต็มไปด้วยนํ้าแขง็ ก็มี
โอกาสท่ีสลักพอรต์ชารจ์ของคณุจะกลายเป็นนํ้าแขง็ได้ รถบางคันมี
ระบบอุ่นชอ่งพอรต์ชารจ์ท่ีจะเปิดเมื่อคณุเปิดการละลายนํ้าแขง็ด้าน
หลังในสภาพอากาศหนาวเยน็ นอกจากนี้ คณุยงัสามารถละลายนํ้า
แขง็บนสลักพอรต์ชารจ์ได้โดยเปิดใชง้านการปรบัอุณหภมูล่ิวงหน้า
ด้วยแอปมอืถือ หากต้องการปอ้งกันไมใ่หเ้หตกุารณ์นี้เกิดขึ้น ใหใ้ช้
การตัง้ค่ากําหนดเวลา (ท่ีมอียูทั่ง้บนหน้าจอการชารจ์และระบบปรบั
อากาศ) เพื่อกําหนดเวลาท่ีคณุต้องการใหร้ถของคณุพรอ้มสาํหรบั
การขบัขี ่(ด ูการปรบัอุณหภมูล่ิวงหน้าและการชารจ์ตามกําหนด
เวลา)

ขอ้ควรระวงั: อยา่พยายามใชแ้รงเปิดฝาปิดพอรต์ชารจ์

การเสยีบปลัก๊
หากต้องการ ใหใ้ชห้น้าจอสมัผสัเพื่อเปล่ียนขดีจาํกัดการชารจ์และ
กระแสไฟชารจ์ (ด ูการตัง้ค่าการชารจ์)

หากต้องการชารจ์ท่ีสถานีชารจ์สาธารณะ ใหเ้สยีบอะแดปเตอรท่ี์
เหมาะสมเขา้กับพอรต์ชารจ์ของรถ จากนัน้เสยีบหวัชารจ์ของสถานี
เขา้กับอะแดปเตอร ์อะแดปเตอรท่ี์ใชกั้นมากท่ีสดุสาํหรบัแต่ละ
ภมูภิาคของตลาดจะมใีหบ้รกิาร คณุอาจต้องเริม่ต้นและหยุดการ
ชารจ์โดยใชก้ารควบคมุบนอุปกรณ์ชารจ์ ทัง้นี้ขึ้นอยูกั่บอุปกรณ์
ชารจ์ท่ีคณุใช้

หากคณุใชห้วัชารจ์เคล่ือนท่ี ใหเ้สยีบเขา้กับปลัก๊ไฟก่อนท่ีจะเสยีบ
ชารจ์ Model Y

จดัตําแหน่งหวัชารจ์กับพอรต์ชารจ์ใหต้รงกันและเสยีบจนสดุ เมื่อ
เสยีบหวัชารจ์อยา่งถกูต้อง การชารจ์จะเริม่ขึ้นโดยอัตโนมติัหลัง
จาก Model Y:

• ยดึกับสลักท่ีจบัหวัชารจ์ใหเ้ขา้ท่ี
• เขา้เกียรจ์อด (หากอยูใ่นโหมดขบัขีอ่ื่น ๆ)

คําแนะนําในการชารจ์
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• ทําใหแ้บตเตอรีร่อ้นหรอืเยน็ หากจาํเป็น หากจาํเป็นต้องทําให้
แบตเตอรีร่อ้นหรอืเยน็ คณุอาจสงัเกตเหน็ความล่าชา้ก่อนท่ีจะ
เริม่ชารจ์

หมายเหต:ุ เมื่อใดก็ตามท่ีเสยีบชารจ์ Model Y แต่ไมไ่ด้ชารจ์ไฟเขา้ 
รถจะใชพ้ลังงานจากอุปกรณ์ชารจ์แทนท่ีจะใชพ้ลังงานท่ีเก็บไวใ้น
แบตเตอรี ่ตัวอยา่งเชน่ หากคณุกําลังนัง่อยูใ่น Model Y และใชห้น้า
จอสมัผสัในขณะท่ีจอดและเสยีบชารจ์ไวอ้ยู ่Model Y จะใชพ้ลังงาน
จากอุปกรณ์ชารจ์แทนแบตเตอรี่

แต่ในบางกรณีเมื่อเสยีบชารจ์ Model Y แต่ใชพ้ลังงานน้อยมาก รถ
อาจจะใชพ้ลังงานจากแบตเตอรีโ่ดยตรง ตัวอยา่งเชน่ หากคณุชารจ์ 
Model Y ค้างไวห้ลายวนัโดยไมไ่ด้ใชง้าน รถอาจค่อยๆ ใชพ้ลังงาน
ในปรมิาณท่ีเล็กน้อยจากแบตเตอรีโ่ดยตรงเพื่อชว่ยใหร้ะบบรถยนต์
ทํางาน

เมื่อแบตเตอรีค่ายประจุมากพอ รถจะเริม่ชารจ์เพื่อใหถึ้งขดีจาํกัดอีก
ครัง้ แบตเตอรีอ่าจยงัไมไ่ด้จา่ยพลังงานในระดับท่ีมากพอท่ีจะเริม่
วงจรการชารจ์ได้ โดยขึ้นอยูกั่บวา่คณุตรวจสอบรถเมื่อใด ซึ่งอาจ
สง่ผลใหแ้บตเตอรีอ่ยูใ่นระดับท่ีต่ํากวา่ขดีจาํกัดการชารจ์แมว้า่จะ
เสยีบชารจ์ค้างไวเ้ป็นเวลานาน ซึ่งถือเป็นเรื่องปกติ และ Model Y 
จะเริม่ชารจ์อีกครัง้เมื่อได้จา่ยพลังงานในระดับท่ีมากพอ หาก
ต้องการเริม่วงจรการชารจ์ใหมด่้วยตนเอง จะมอีีกวธิหีนึ่งคือให้
ถอดปลัก๊ แล้วเสยีบปลัก๊ชารจ์ Model Y อีกครัง้

ขอ้ควรระวงั: ปลายหวัชารจ์ของสายชารจ์สามารถทําลายสี
ได้ หากคณุทําตกลงบน Model Y

ไฟพอรต์ชารจ์

หลังจากท่ีคณุเสยีบสายชารจ์เขา้กับ Model Y แล้ว ใหร้อสกัครูแ่ล้ว
ตรวจดวูา่ไฟพอรต์ชารจ์เริม่กะพรบิเป็นสเีขยีว และรถของคณุกําลัง
ชารจ์อยู ่หากไฟเป็นสเีหลืองอําพนัหรอืสแีดง ใหแ้ก้ไขปัญหาก่อน
ออกเดินทางเพื่อใหแ้น่ใจวา่เซสชนัการชารจ์จะสาํเรจ็

• สขีาว (หรอืสฟีา้อ่อน): ฝาปิดพอรต์ชารจ์เปิดอยู ่Model Y 
พรอ้มสาํหรบัการชารจ์แล้วและยงัไมไ่ด้เสยีบหวัชารจ์ หรอืปลด
ล็อกสลักพอรต์ชารจ์แล้วและสามารถถอดหวัชารจ์ออกได้

• สนีํ้าเงิน: เชื่อมต่อแท่นชารจ์แล้ว แต่ Model Y ไมช่ารจ์ (เชน่ 
เมื่อเปิดใชง้านการชารจ์ตามกําหนดเวลา)

• สนีํ้าเงินกะพรบิ: Model Y กําลังสื่อสารกับแท่นชารจ์ แต่ยงัไม่
ได้เริม่ชารจ์ (เชน่ เมื่อรถของคณุกําลังเตรยีมการสาํหรบัการ
ชารจ์)

• สเีขยีวกะพรบิ: กําลังชารจ์ เมื่อ Model Y ชารจ์ใกล้เต็ม ความถ่ี
ของการกะพรบิจะชา้ลง

• สเีขยีวทึบ: การชารจ์เสรจ็สมบูรณ์
• สเีหลืองอําพนัทึบ: หวัชารจ์ไมไ่ด้เสยีบจนสดุ ใหจ้ดัตําแหน่งหวั
ชารจ์กับพอรต์ชารจ์ใหต้รงกันและเสยีบจนสดุ

• สเีหลืองอําพนักะพรบิ: Model Y กําลังชารจ์ด้วยกระแสไฟท่ีลด
ลง (การชารจ์ AC เท่านัน้)

• สแีดง: ตรวจพบความผดิพลาดและการชารจ์หยุดลง ใหต้รวจ
สอบหน้าจอสมัผสัเพื่อดกูารแจง้เตือน

สถานะการชารจ์
สถานะการชารจ์จะแสดงท่ีด้านบนของหน้าจอสถานะของรถ เมื่อฝา
ปิดพอรต์ชารจ์เปิดอยู่

1. เวลาท่ีเหลือ: เวลาท่ีเหลือโดยประมาณเพื่อชารจ์ใหถึ้งขดีจาํกัดท่ี
คณุกําหนดไว ้(ด ูการตัง้ค่าการชารจ์)

หมายเหต:ุ เมื่อชารจ์ถึง 100% รถอาจยงัคงชารจ์ต่อด้วย
พลังงานต่ํา เมื่อการชารจ์แสดงวา่เสรจ็สมบูรณ์ นี่คือการทํางาน
ตามท่ีคาดไว ้เนื่องจากพลังงานท่ีเพิม่ขึ้นนอกเหนือจากจุดนี้จะ
ต่ํา จงึมกัไมเ่ป็นประโยชน์สาํหรบัการชารจ์ต่อไป

2. การชารจ์: กําลังปัจจุบนัของแท่นชารจ์
3. อัตราการชารจ์: กระแสไฟสงูสดุท่ีใชไ้ด้จากสายชารจ์ท่ีเสยีบ
4. ระยะทางท่ีได้: ระยะทางการขบัขีท่ี่เพิม่ขึ้นโดยประมาณท่ีเพิม่ขึ้น
จากเซสชนัการชารจ์

5. ระยะทางการขบัขี:่ แสดงระยะทางการขบัขีโ่ดยประมาณทัง้หมด
หรอืเปอรเ์ซน็ต์พลังงาน (ทัง้นี้ขึ้นอยูกั่บการตัง้ค่าการแสดงผล
ของคณุ) ท่ีมอียู่
หมายเหต:ุ หากต้องการเปล่ียนวธิกีารแสดงผลหน่วยพลังงาน 
ใหแ้ตะ การควบคมุ > จอแสดงภาพ > การแสดงแบตเตอรี่

6. สถานะการชารจ์: ขอ้ความสถานะการชารจ์ (เชน่ ซูเปอรช์ารจ์ 
การชารจ์ตามกําหนดเวลา) จะแสดงท่ีนี่ (ด ูการปรบัอุณหภมูิ
ล่วงหน้าและการชารจ์ตามกําหนดเวลา)

ในระหวา่งการชารจ์
ในระหวา่งการชารจ์ ไฟพอรต์ชารจ์ (โลโก้ตัวอักษร "T" ของ Tesla) 
จะกะพรบิเป็นสเีขยีว และหน้าจอสมัผสัจะแสดงสถานะการชารจ์แบบ
เรยีลไทม ์ความถ่ีในการกะพรบิของไฟพอรต์ชารจ์สเีขยีวจะชา้ลง
เมื่อระดับการชารจ์ใกล้เต็ม เมื่อการชารจ์เสรจ็สมบูรณ์ ไฟจะหยุด
กะพรบิและเป็นสเีขยีวทึบ

หมายเหต:ุ หากไมม่กีญุแจท่ีตรวจสอบสทิธิแ์ล้วในบรเิวณใกล้เคียง 
ไฟพอรต์ชารจ์จะไมส่วา่งขึ้น

หากไฟพอรต์ชารจ์เปล่ียนเป็นสแีดงขณะชารจ์ แสดงวา่ตรวจพบ
ความผดิพลาด ใหต้รวจสอบหน้าจอสมัผสัเพื่อดกูารแจง้เตือนท่ี
อธบิายความผดิพลาด ความผดิพลาดอาจเกิดขึ้นได้จากสิง่ท่ีพบได้
ทัว่ไป เชน่ ไฟดับ หากไฟดับ การชารจ์จะดําเนินการต่อโดยอัตโนมติั
เมื่อไฟกลับมา

หมายเหต:ุ ระบบความรอ้นอาจผลิตไอนํ้าภายใต้เง่ือนไขบางประการ
สาํหรบัรถท่ีมกีารติดตัง้ป๊ัมความรอ้น (เพื่อตรวจสอบวา่รถของคณุ
มป๊ัีมความรอ้นหรอืไม ่ใหแ้ตะ การควบคมุ > ซอฟต์แวร ์> ขอ้มูลรถ
เพิม่เติม) ตัวอยา่งเชน่ ไอนํ้าไรก้ล่ินอาจมาจากด้านหน้ารถของคณุ
ขณะชารจ์ด้วย Supercharger ในอุณหภมูท่ีิเยน็ ซึ่งเป็นเรื่องปกติ
และไมก่่อใหเ้กิดความกังวล
หมายเหต:ุ เป็นเรื่องปกติท่ีจะได้ยนิเสยีงระหวา่งการชารจ์ โดย
เฉพาะเมื่อกระแสไฟสงู คอมเพรสเซอรก์ารทําความเยน็และพดัลมจะ
ทํางานตามความจาํเป็นเพื่อทําใหแ้บตเตอรีเ่ยน็

คําแนะนําในการชารจ์
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หมายเหต:ุ ประสทิธภิาพการปรบัอากาศโดยทัว่ไปจะไมไ่ด้รบัผลกระ
ทบจากการชารจ์ อยา่งไรก็ตาม ในบางสถานการณ์ (ตัวอยา่งเชน่ 
การชารจ์กระแสไฟสงูในวนัท่ีรอ้น) อากาศท่ีมาจากชอ่งระบาย
อากาศอาจไมเ่ยน็ตามท่ีคาดไวแ้ละขอ้ความจะแสดงบนหน้าจอ
สมัผสั ซึ่งเป็นเรื่องปกติและจะทําใหม้ัน่ใจได้วา่แบตเตอรีจ่ะอยูใ่นชว่ง
อุณหภมูท่ีิเหมาะสมท่ีสดุในขณะชารจ์ เพื่อรองรบัอายุการใชง้านท่ี
ยาวนานและสมรรถนะสงูสดุ

คําเตือน: หา้มพน่ของเหลวด้วยความเรว็สงู (ตัวอยา่งเชน่ 
เครื่องล้างอัดฉีด) ไปยงัพอรต์ชารจ์ขณะชารจ์ การทําเชน่นี้
อาจสง่ผลใหเ้กิดการบาดเจบ็สาหสัหรอืความเสยีหายต่อรถ 
อุปกรณ์ชารจ์ หรอืทรพัยส์นิ

การหยุดชารจ์
หยุดชารจ์ได้ตลอดเวลาโดยถอดสายชารจ์หรอืแตะ หยุดชารจ์ บน
หน้าจอสมัผสั

หมายเหต:ุ เพื่อปอ้งกันการถอดปลัก๊สายชารจ์โดยไมไ่ด้รบัอนุญาต 
สลักสายชารจ์จะยงัคงล็อกอยูแ่ละ Model Y จะต้องปลดล็อกอยู่
หรอืสามารถจดจาํกญุแจได้ก่อนท่ีคณุจะถอดสายชารจ์ออกได้

วธิกีารถอดสายชารจ์:

1. กดปุม่บนท่ีจบัหวัชารจ์ค้างไวเ้พื่อถอดสลัก
หมายเหต:ุ คณุยงัสามารถปลดสลักได้โดยใช ้ไอคอนสายฟา้ใน
ภาพรวมสถานะรถบน หน้าจอสมัผสัหรอืแอปมอืถือหรอืโดยการ
กดปุม่ท้ายรถบนอุปกรณ์เสรมิค้างไว้

2. ดึงหวัชารจ์ออกจากพอรต์ชารจ์ ฝาปิดพอรต์ชารจ์จะปิดโดย
อัตโนมติั

หากสายชารจ์ค้างขณะเสยีบปลัก๊เนื่องจากอุณหภมูเิยน็จดั ใหแ้ตะ 
การควบคมุ > การบรกิาร > ระบบอุ่นพอรต์ชารจ์ ซึ่งจะใหค้วามรอ้น
แก่พอรต์ชารจ์ได้นานสงูสดุถึงสองชัว่โมงเพื่อคลายสายชารจ์

หมายเหต:ุ นอกจากนี้คณุยงัสามารถปิดฝาปิดพอรต์ชารจ์ได้โดยใช้
วธิใีดวธิหีนึ่งต่อไปนี้:

• บนหน้าจอสมัผสั ใหแ้ตะไอคอนพอรต์ชารจ์ (รูปสายฟา้) บนภาพ
รวมสถานะรถ

• บนหน้าจอสมัผสั ใหไ้ปท่ี การควบคมุ > การชารจ์ > ปิดพอรต์
ชารจ์

• ใชคํ้าสัง่เสยีงเพื่อปิดฝาปิดพอรต์ชารจ์ (ด ูคําสัง่เสยีง)

วธิกีารถอดสายชารจ์เมื่อใชอ้ะแดปเตอรท่ี์สถานีชารจ์สาธารณะ:

1. ปลดล็อก Model Y

2. ในขณะท่ีถือท่ีจบัหวัชารจ์สาธารณะในมอืขา้งหนึ่งและอะแดป
เตอรใ์นมอือีกขา้งหนึ่ง ใหก้ดปุม่บนท่ีจบัหวัชารจ์สาธารณะค้างไว้
แล้วดึงออกจากกัน โดยถอดท่ีจบัและอะแดปเตอรอ์อกพรอ้มกัน
หมายเหต:ุ หากท่ีจบัของสถานีชารจ์แยกออกจากอะแดปเตอร ์
ใหว้างอะแดปเตอรไ์วใ้น Model Y แล้วใชห้น้าจอสมัผสัเพื่อปลด
ล็อกพอรต์ชารจ์

3. กดปุม่บนท่ีจบัหวัชารจ์ค้างไวอี้กครัง้เพื่อปลดอะแดปเตอรจ์ากท่ี
จบัหวัชารจ์สาธารณะ

สาํหรบัรถท่ีติดตัง้พอรต์ชารจ์ระบบชารจ์แบบผสมผสาน (CCS): 
คณุสามารถหยุดการชารจ์และปล่อยสายชารจ์ได้โดยการดึงมอืจบั
ประตหูลังฝ่ังซา้ยเป็นเวลาหลายวนิาที วธินีี้มปีระโยชน์เมื่อคณุกําลัง
ชารจ์ท่ีสถานีชารจ์ของผูป้ระกอบการอ่ืนและสายชารจ์ไมม่ปุีม่ปลด
สลัก

หมายเหต:ุ ฝาปิดพอรต์ชารจ์จะปิดโดยอัตโนมติัภายในประมาณ 10 
วนิาที หลังจากถอดหวัชารจ์ออกจากพอรต์ชารจ์
หมายเหต:ุ นอกจากนี้คณุยงัสามารถปิดฝาปิดพอรต์ชารจ์ได้โดยใช้
วธิใีดวธิหีนึ่งต่อไปนี:้

• บนหน้าจอสมัผสั ใหแ้ตะไอคอนพอรต์ชารจ์ (รูปสายฟา้) บนภาพ
รวมสถานะรถ

• บนหน้าจอสมัผสั ใหไ้ปท่ี การควบคมุ > การชารจ์ > ปิดพอรต์
ชารจ์

• ใชคํ้าสัง่เสยีงเพื่อปิดฝาปิดพอรต์ชารจ์ (ด ูคําสัง่เสยีง)

ขอ้ควรระวงั: หา้มปิดฝาปิดพอรต์ชารจ์ด้วยตนเอง ไมเ่ชน่
นัน้อาจทําใหเ้กิดความเสยีหาย
ขอ้ควรระวงั: Tesla แนะนําอยา่งยิง่ใหเ้สยีบชารจ์ Model Y 
ท้ิงไวเ้มื่อไมไ่ด้ใชง้าน ซึ่งจะชว่ยรกัษาแบตเตอรีไ่วใ้นระดับการ
ชารจ์ท่ีเหมาะสมท่ีสดุ
ขอ้ควรระวงั: Model Y จะไมอ่อกจากเกียรจ์อดหากพอรต์
ชารจ์ไมส่ามารถระบุได้วา่เสยีบสายชารจ์ไวห้รอืไม ่ใหต้รวจ
สอบใหแ้น่ใจวา่สายชารจ์ถกูถอดออกแล้วและทําตามคํา
แนะนําบนหน้าจอสมัผสัเพื่อดําเนินการต่อ (ด ูจอด)

การตัง้ค่าการชารจ์
เขา้ถึงการตัง้ค่าการชารจ์ได้โดยแตะ การควบคมุ > การชารจ์ เมื่อ 
Model Y เขา้เกียรจ์อดอยู ่นอกจากนี้ คณุยงัสามารถแตะไอคอน
แบตเตอรีบ่นหน้าจอสมัผสัเพื่อเขา้ถึงการตัง้ค่าการชารจ์ได้ด้วย

1. ระยะทางการขบัขี:่ แสดงระยะทางการขบัขีโ่ดยประมาณทัง้หมด
ท่ีมอียู่

2. ตัง้ขดีจาํกัด: ปรบัแถบเล่ือนการชารจ์เป็นระดับการชารจ์ท่ีคณุ
ต้องการ การตัง้ค่าท่ีคณุเลือกจะมผีลกับเซสชนัการชารจ์แบบ
ทันทีและแบบตามกําหนดเวลา
หมายเหต:ุ ดขูอ้มูลบนหน้าจอสมัผสัของรถ (ไปท่ี การควบคมุ > 
การชารจ์) หรอืแอปมอืถือ (แตะไอคอน การชารจ์) เพื่อดขูดี
จาํกัดการชารจ์ท่ีแนะนําสาํหรบัการขบัขีร่ายวนัและการเดินทาง

คําแนะนําในการชารจ์

159การชารจ์และการใชพ้ลงังาน



หมายเหต:ุ สว่นหนึ่งของรูปภาพแบตเตอรีอ่าจปรากฏเป็น
สนีํ้าเงิน ซึ่งจะบง่ชีว้า่พลังงานสว่นเล็ก ๆ ท่ีเก็บไวใ้นแบตเตอรีไ่ม่
สามารถใชไ้ด้เนื่องจากแบตเตอรีเ่ยน็ ซึ่งเป็นเรื่องปกติและไม่
จาํเป็นต้องกังวล เมื่อแบตเตอรีอุ่่นขึ้น สว่นสนีํ้าเงินจะไมป่รากฏ
อีกต่อไป

เล่ือนขดีจาํกัดการชารจ์ใหส้งูกวา่ขดีจาํกัดการชารจ์ท่ีแนะนําต่อ
วนั เพื่อเปิดตัวเลือกปอ๊ปอัพเพื่อชารจ์เกินขดีจาํกัดการชารจ์ท่ี
แนะนําต่อวนัเพยีงครัง้เดียวเท่านัน้ การดําเนินการเชน่นี้จะเป็น
ประโยชน์สาํหรบัการเดินทางระยะไกล และหากเลือกไวแ้ล้ว จะ
รเีซต็กลับไปเป็นขดีจาํกัดการชารจ์ก่อนหน้า

คณุสามารถปรบัการตัง้ค่าการชารจ์เพิม่เติมได้:

• กระแสไฟชารจ์ท่ีตําแหน่งนี:้ กระแสไฟจะตัง้ค่าเป็นกระแสไฟ
สงูสดุท่ีใชไ้ด้จากสายชารจ์ท่ีเสยีบโดยอัตโนมติั เวน้แต่วา่ก่อน
หน้านี้จะลดลงเป็นระดับท่ีต่ํากวา่ หากจาํเป็น ใหเ้ตะ - หรอื + เพื่อ
เปล่ียนกระแสไฟ (ตัวอยา่งเชน่ คณุอาจต้องการลดกระแสไฟ
หากคณุกังวลเก่ียวกับการโอเวอรโ์หลดวงจรสายไฟภายในท่ีใช้
รว่มกันกับอุปกรณ์อ่ืน ๆ) เป็นไปไมไ่ด้ท่ีจะตัง้ค่ากระแสไฟชารจ์
เป็นระดับท่ีเกินค่าสงูสดุท่ีสามารถใชไ้ด้จากสายชารจ์ท่ีเสยีบ เมื่อ
คณุเปล่ียนกระแสไฟ Model Y จะจาํตําแหน่ง หากคณุชารจ์ใน
ตําแหน่งเดียวกัน คณุไมจ่าํเป็นต้องเปล่ียนกระแสไฟอีกครัง้

เมื่อชารจ์โดยใชห้วัชารจ์เคล่ือนท่ีกับเต้ารบัไฟฟา้ในพื้นท่ี รถของ
คณุอาจเลือกกระแสไฟชารจ์เริม่ต้นโดยอัตโนมติั ลบล้างค่าเริม่
ต้นปัจจุบนันี้เป็นการตัง้ค่าท่ีสงูขึ้นโดยปรบัแต่งกระแสไฟชารจ์ท่ี
ตําแหน่งนี้ หรอืผา่นแอปมอืถือ

• เปิดพอรต์ชารจ์ ปลดล็อกพอรต์การชารจ์ และหยุดชารจ์: เมื่อไม่
ได้ชารจ์ ใหแ้ตะ เปิดพอรต์ชารจ์ หรอื ปลดล็อกพอรต์ชารจ์ เพื่อ
เปิดฝาปิดพอรต์ชารจ์หรอืเพื่อปลดล็อกสายชารจ์ออกจาก
พอรต์ชารจ์ คณุยงัสามารถแตะไอคอนสายฟา้ใกล้กับพอรต์
ชารจ์บนภาพรวมสถานะรถ ใช ้หยุดชารจ์ เมื่อคณุชารจ์เสรจ็แล้ว

• กําหนดเวลา: แสดงกําหนดเวลาการปรบัอุณหภมูล่ิวงหน้าและ
การชารจ์ คณุสามารถสรา้งกําหนดเวลาการปรบัอุณหภมูล่ิวง
หน้าหรอืการชารจ์สาํหรบัตําแหน่งบา้นและท่ีทํางานท่ีบนัทึกไว้
หรอืตําแหน่งปัจจุบนัของคณุได ้(ด ูการปรบัอุณหภมูล่ิวงหน้า
และการชารจ์ตามกําหนดเวลา)

• ชารจ์ด้วยพลังงานโซลารท่ี์ตําแหน่งนี้: หากมใีหบ้รกิารในภมูภิาค
ของคณุ ใหตั้ง้ค่ารถของคณุด้วย Tesla Powerwall เพื่อชารจ์
จากการผลิตพลังงานโซลารส์ว่นเกิน ผา่นแอปมอืถือ Tesla เมื่อ
เสยีบปลัก๊รถของคณุท่ีบา้น และชารจ์ด้วยพลังงานโซลารเ์ปิดใช้
งานอยู ่รถของคณุจะชารจ์จนถึงขดีจาํกัดการชารจ์ต่ําสดุจาก
แหล่งพลังงานใด ๆ จากนัน้จงึทําการชารจ์เฉพาะด้วยพลังงาน
โซลารส์ว่นเกินต่อไปจนถึงขดีจาํกัดการชารจ์สงูสดุ หากมกีาร
กําหนดค่าการชารจ์หรอืการปรบัอุณหภมูล่ิวงหน้าตามกําหนด
เวลา รถของคณุจะใชพ้ลังงานโซลารส์ว่นเกินและรอจนถึงเวลาท่ี
กําหนดเพื่อชารจ์จากแหล่งพลังงานใด ๆ จนถึงขดีจาํกัดการ
ชารจ์ต่ําสดุ ขอ้กําหนดของระบบนอกอเมรกิาเหนือ: ซอฟต์แวร์
รถ 2023.32 ขึ้นไป ซอฟต์แวร ์Powerwall 23.12.10 ขึ้นไป และ
แอปมอืถือ Tesla 4.30.5 ขึ้นไป

• ซูเปอรช์ารจ์: แสดงค่าธรรมเนียมการชารจ์ Supercharger, 
สถานท่ี, เวลาท่ีเริม่ชารจ์ และค่าใชจ้า่ยโดยประมาณสาํหรบัการ
ชารจ์แต่ละครัง้ (โปรดอ่าน ค่าธรรมเนียม Supercharger)

หมายเหต:ุ เพื่อลดความแออัดของการใชง้านในจุดใหบ้รกิาร 
Supercharger ท่ีมกีารใชง้านสงู คณุอาจถกูจาํกัดใหช้ารจ์ได้
สงูสดุท่ี 80% เมื่อไมไ่ด้ใชร้ะบบวางแผนทรปิเดินทาง (หากใช้
งานได้ในภมูภิาคตลาดของคณุ) ด ูระบบวางแผนทรปิเดินทาง)

ค่าธรรมเนียม Supercharger

เมื่อชารจ์ท่ี Tesla Supercharger ขอ้มูลเก่ียวกับเซสชนัการชารจ์จะ
แสดงท่ีด้านล่างของหน้าจอการชารจ์ ซึ่งรวมถึงตําแหน่ง เวลาท่ีการ
ชารจ์เริม่ต้น และค่าใชจ้า่ยโดยประมาณสาํหรบัเซสชนั เมื่อคณุหยุดซู
เปอรช์ารจ์ ค่าใชจ้า่ยโดยประมาณของเซสชนัจะแสดงจนกวา่เซสชนั
ซูเปอรช์ารจ์ใหมจ่ะเริม่ต้น

หมายเหต:ุ ค่าใชจ้า่ยโดยประมาณอาจไมแ่สดงค่าใชจ้า่ยสดุท้ายของ
เซสชนัซูเปอรช์ารจ์ ราคาสดุท้ายสาํหรบัเซสชนัซูเปอรช์ารจ์จะอยูใ่น
บญัช ีTesla ของคณุ

เมื่อชารจ์ท่ี Tesla Supercharger คณุจะต้องเสยีค่าธรรมเนียมการ
จอด ค่าธรรมเนียมการจอดออกแบบมาเพื่อกระตุ้นใหผู้ข้บัขีย่า้ยรถ
ออกจาก Supercharger เมื่อการชารจ์เสรจ็สมบูรณ์ ค่าธรรมเนียม
การจอดจะมผีลก็ต่อเมื่อ Supercharger ท่ีสถานีเกินครึง่หนึ่งมผีูใ้ช้
งานอยู ่แอปมอืถือ Tesla จะแจง้ใหค้ณุทราบเมื่อการชารจ์ใกล้จะ
เสรจ็สมบูรณ์ และจะแจง้อีกครัง้เมื่อการชารจ์เสรจ็สมบูรณ์ คณุจะ
ได้รบัการแจง้เตือนเพิม่เติมหากมกีารเสยีค่าธรรมเนียมการจอด ค่า
ธรรมเนียมการจอดจะได้รบัการยกเวน้หากคณุยา้ยรถออกภายใน
หา้นาทีหลังจากการชารจ์เสรจ็สมบูรณ์

เขา้สูร่ะบบบญัช ีTesla ของคณุเพื่อดคู่าธรรมเนียมและรายละเอียด
เก่ียวกับเซสชนั Supercharger ตัง้ค่าวธิกีารชาํระเงิน และชาํระเงิน 
เมื่อบนัทึกวธิกีารชาํระเงินแล้ว บญัชขีองคณุจะชาํระค่าธรรมเนียม
โดยอัตโนมติั

การถอดสายชารจ์ด้วยตนเอง
หากวธิปีกติในการปลดสายชารจ์ออกจากพอรต์ชารจ์ (โดยใชปุ้ม่
ปลดล็อกท่ีจบัสาํหรบัชารจ์ หน้าจอสมัผสั หรอืแอปมอืถือ) ใชง้านไม่
ได้ ใหล้องกดปุม่กระโปรงหลังบนอุปกรณ์เสรมิกญุแจรโีมต (ถ้ามี
ติดตัง้) ค้างไวเ้ป็นเวลา 1-2 วนิาที หากสายชารจ์ยงัไมป่ลด ใหทํ้า
ตามขัน้ตอนเหล่านี้อยา่งระมดัระวงั:

1. ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่ Model Y ไมไ่ด้ชารจ์อยูโ่ดยแสดงหน้าจอ
การชารจ์บนหน้าจอสมัผสั หากจาํเป็น ใหแ้ตะ หยุดชารจ์

2. เปิดกระโปรงหลัง
3. ดึงสายปลดของพอรต์ชารจ์ลงด้านล่างเพื่อถอดสลักสายชารจ์

คําเตือน: อยา่ดึงสายปลดในขณะท่ีพยายามถอดสาย
ชารจ์ออกจากพอรต์ชารจ์พรอ้มกัน ดึงสายปลดก่อนท่ีจะ
พยายามถอดสายชารจ์เสมอ การไมป่ฏิบติัตามคําแนะนํา
เหล่านี้อาจสง่ผลใหเ้กิดไฟฟา้ชอ็ตและบาดเจบ็สาหสัได้

คําแนะนําในการชารจ์
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หมายเหต:ุ สายปลดอาจซอ่นอยูใ่นชอ่งของอุปกรณ์ตกแต่ง

4. ดึงสายชารจ์ออกจากพอรต์ชารจ์

ขอ้ควรระวงั: ใชส้ายปลดเฉพาะในสถานการณ์ท่ีคณุไม่
สามารถปลดสายชารจ์โดยใชว้ธิกีารปกติได ้การใชง้านอยา่ง
ต่อเนื่องอาจทําใหส้ายปลดหรอือุปกรณ์ชารจ์เสยีหายได้
คําเตือน: อยา่ทําตามกระบวนการนี้เมื่อรถของคณุกําลัง
ชารจ์อยู ่หรอืหากเหน็ตัวนําไฟฟา้แรงสงูสสีม้ การไมป่ฏิบติั
ตามคําแนะนําเหล่านี้อาจสง่ผลใหเ้กิดไฟฟา้ชอ็ตและบาดเจบ็
สาหสั หรอืความเสยีหายต่อรถได้ หากคณุไมม่ัน่ใจวา่จะทําตา
มกระบวนการนี้ได้อยา่งปลอดภัย ใหติ้ดต่อศูนยบ์รกิารท่ีใกล้
ท่ีสดุ

แนวทางปฏิบติัท่ีดีท่ีสดุในการชารจ์

• หลีกเล่ียงการปล่อยใหแ้บตเตอรีเ่หลือน้อยเกินไป (ไอคอน
แบตเตอรีเ่ปล่ียนเป็นสเีหลืองเมื่อความจุท่ีเหลืออยูล่ดลงไปท่ี 
20% หรอืต่ํากวา่)

• ดขูอ้มูลบนหน้าจอสมัผสัของรถ (ไปท่ี การควบคมุ > การชารจ์) 
หรอืแอปมอืถือ (แตะไอคอน การชารจ์) เพื่อดขูดีจาํกัดการชารจ์
ท่ีแนะนําสาํหรบัการขบัขีร่ายวนัและการเดินทาง

• หลังจากท่ีคณุเสยีบปลัก๊รถแล้ว ใหต้รวจสอบวา่ไฟพอรต์ชารจ์
เริม่กะพรบิเป็นสเีขยีว (แสดงวา่ Model Y กําลังชารจ์อยู)่ ก่อน
ท่ีคณุจะเดินจากไป หาก Model Y ไมเ่ริม่ชารจ์หลังจากผา่นไปไม่
ก่ีวนิาที หวัชารจ์อาจเสยีบเขา้ในพอรต์ชารจ์ไมส่ดุ หรอือาจมี
ปัญหาท่ีทําใหช้ารจ์ไมไ่ด้ ตรวจสอบหน้าจอสมัผสัเพื่อดกูารแจง้
เตือนพรอ้มขอ้มูลเพิม่เติม
หมายเหต:ุ หากไฟพอรต์ชารจ์เริม่กะพรบิเป็นสเีหลืองอําพนั 
แสดงวา่ Model Y กําลังชารจ์ด้วยกระแสไฟท่ีลดลง หากไฟ
พอรต์ชารจ์เป็นสนีํ้าเงินสวา่งนิ่ง แสดงวา่แท่นชารจ์เชื่อมต่ออยู่
แต่รถไมไ่ด้ชารจ์ (เชน่ เมื่อมกีารกําหนดเวลาการชารจ์) สาํหรบั
ขอ้มูลเพิม่เติม โปรดดท่ีู ไฟพอรต์ชารจ์

เคล็ดลับการชารจ์เรว็:

• ค้นหา Fast Charger โดยการกรองหาสายฟา้สามเสน้ในแถบ
ค้นหาการนําทาง

• ไปท่ี Fast Charger (รวมถึง Supercharger และ Fast Charger 
ของบรษัิทอ่ืน) เพื่อใหม้กีารปรบัสภาพแบตเตอรีแ่รงดันไฟฟา้สงู
ล่วงหน้าได้

• โดยปกติแล้ว การมปีระจุไฟฟา้ท่ีต่ํากวา่จะสง่ผลใหก้ารชารจ์เรว็
ขึ้น
หมายเหต:ุ ถือเป็นความรบัผดิชอบของคณุในการตรวจสอบ
การชารจ์ของรถคณุอยูต่ลอดเวลา อยา่ปล่อยใหร้ถคายประจุจน
หมดถึงจะเสยีบชารจ์ ตรวจสอบใหแ้น่ใจเสมอวา่คณุมปีระจุไฟ
เพยีงพอเพื่อเขา้ถึงแท่นชารจ์ได้อยา่งปลอดภัย

• ท่ี Supercharger ใหเ้วน้ชอ่งวา่งระหวา่งรถคันอ่ืน ๆ เนื่องจาก
ชอ่งจอดขา้งเคียงอาจใชไ้ฟฟา้รว่มกัน

คําแนะนําในการชารจ์
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กําหนดเวลาการปรบัอุณหภมูล่ิวงหน้าและการชารจ์สาํหรบั Model 
Y คณุสามารถกําหนดเวลาการปรบัอุณหภมูล่ิวงหน้าเพื่อชว่ยใหร้ถ
ของคณุชารจ์ได้อยา่งมปีระสทิธภิาพมากขึ้น หรอืเพื่อเตรยีม 
Model Y สาํหรบัการออกเดินทาง

หมายเหต:ุ คณุยงัสามารถเขา้ถึงกําหนดเวลาได้จากหน้าจอระบบ
ปรบัอากาศ หน้าต่างการชารจ์ และแอป Tesla บนมอืถือ (ต้องใช้
เวอรช์นั 4.34.5 หรอืสงูกวา่)
Model Y จะบนัทึกกําหนดเวลาของคณุโดยอัตโนมติัสาํหรบัแต่ละ
ตําแหน่งท่ีคณุสรา้งกําหนดเวลา เมื่อคณุเลือกตําแหน่งปัจจุบนั 
กําหนดเวลาท่ีกําหนดค่าไวจ้ะสามารถใชไ้ด้เฉพาะเมื่อคณุกลับไปยงั
ตําแหน่งจรงิท่ีเป็นตําแหน่งเดียวกันโดยประมาณเท่านัน้
หมายเหต:ุ ไมส่ามารถใชก้ารชารจ์ตามกําหนดเวลากับแท่นชารจ์เรว็
ได ้รวมถึง Tesla Supercharger กําหนดเวลาการชารจ์ท่ีคณุสรา้ง
จะขา้มไปเมื่อคณุชารจ์ด้วยแท่นชารจ์เรว็

สรา้งกําหนดเวลา
สรา้งกําหนดเวลาการปรบัอุณหภมูล่ิวงหน้าและการชารจ์ เพื่อระบุ
เวลาและวนัท่ีคณุต้องการให ้Model Y ปรบัอุณหภมูล่ิวงหน้าหรอื
ชารจ์ หากต้องการสรา้งกําหนดเวลา:

1. แตะ การควบคมุ > กําหนดเวลา
2. เลือกตําแหน่งท่ีคณุต้องการกําหนดค่ากําหนดเวลา

◦ ตําแหน่งปัจจุบนั: ตําแหน่งปัจจุบนัของรถของคณุตามพกัิด 
GPS ของคณุ
หมายเหต:ุ คณุต้องจอดรถเพื่อสรา้งกําหนดเวลาสาํหรบั
ตําแหน่งปัจจุบนัของคณุ

◦ บา้น/ท่ีทํางาน: ตําแหน่งท่ีบนัทึกไวส้าํหรบับา้นและท่ีทํางาน
ของคณุ คณุไมส่ามารถเลือกตัวเลือกเหล่านี้ได้หากคณุไมม่ี
บา้นหรอืท่ีทํางานท่ีบนัทึกไว ้(ด ูบา้น สถานท่ีทํางาน และจุด
หมายปลายทางโปรด)

3. แตะปรบัอุณหภมูล่ิวงหน้าเพื่อกําหนดเวลาและความถ่ีท่ีคณุ
ต้องการใหร้ถปรบัอุณหภมูล่ิวงหน้า

4. แตะชารจ์เพื่อกําหนดเวลาท่ีคณุต้องการเริม่และหยุด และ
ความถ่ีท่ีคณุต้องการใหช้ารจ์

5. เลือกสรา้งเพื่อสรา้งกําหนดเวลา

หมายเหต:ุ หากไมไ่ด้สลับเป็นทําซํ้ารายสปัดาหM์odel Y จะดําเนิน
การตามกําหนดเวลาหนึ่งครัง้ จากนัน้ รถจะปิดใชง้านกําหนดเวลา
จนกวา่คณุจะเปิดใชง้านกําหนดเวลาอีกครัง้ด้วยตนเอง

การใชง้านการชารจ์ตามกําหนดเวลา
เมื่อคณุสรา้งหรอืเปิดใชง้านการชารจ์ตามกําหนดเวลา คณุสามารถ
เสยีบชารจ์รถของคณุเพื่อชารจ์ได้ หากคณุกําหนดเวลาการปรบั
อุณหภมูล่ิวงหน้าหรอืการชารจ์เป็นภายหลังในวนันัน้ ๆ Model Y จะ
รอจนถึงเวลานัน้เพื่อปรบัอุณหภมูล่ิวงหน้าหรอืชารจ์

เมื่อกําหนดเวลาของคณุทับซอ้นกัน รถจะใชช้ว่งเวลาท่ีนานท่ีสดุใน
การชารจ์ หากจาํเป็น ตัวอยา่ง: คณุกําหนดเวลาให ้Model Y เริม่
ชารจ์เวลา 2.00 น. และ 3.00 น. แต่หากต้องการหยุดชารจ์เวลา 
2.30 น. และ 5.00 น. รถจะรวมกําหนดเวลาการชารจ์ทัง้สองไวใ้น
ชว่งเวลาเดียวตัง้แต่เวลา 2.00 น. ถึง 5.00 น.

เมื่อคณุระบุเวลา สิน้สดุเวลา แต่ไมใ่ชเ่วลา เริม่เวลา รถจะดึง
พลังงานเป็นเวลาสัน้ ๆ เมื่อเสยีบปลัก๊เพื่อชารจ์ตามกําหนดเวลา 
(คณุอาจได้ยนิเสยีงคลิก) เพื่อคํานวณเวลาเริม่ต้นท่ีจาํเป็น เพื่อให้
ถึงขดีจาํกัดการชารจ์ของคณุ ตัวอยา่ง: คณุกําหนดค่าเวลา สิน้สดุ
เวลา เป็น 2.00 น. และรถต้องใชเ้วลา 2 ชัว่โมงในการชารจ์เพื่อใหถึ้ง
ขดีจาํกัดการชารจ์ หากคณุเสยีบชารจ์รถเวลา 21.00 น. Model Y 
จะดึงพลังงานเป็นเวลาสัน้ ๆ เพื่อคํานวณเวลาเริม่ต้นและเริม่ชารจ์
เวลา 00.00 น.

หากคณุระบุเวลา เริม่เวลา และไมร่ะบุเวลา สิน้สดุเวลา รถจะเริม่ชารจ์
ตามเวลาท่ีกําหนดและดําเนินต่อไปจนกระทัง่ถึงขดีจาํกัดการชารจ์
ของคณุ

มสีถานการณ์ท่ีการชารจ์ตามกําหนดเวลาเริม่ต้นทันที สถานการณ์
เหล่านี้สามารถเกิดขึ้นได้เมื่อเสยีบชารจ์ Model Y:

• ในระหวา่งการชารจ์ตามกําหนดเวลา
• สงูสดุ 6 ชัว่โมงหลังจากเริม่การชารจ์ตามกําหนดเวลา หากไมม่ี
การระบุเวลา สิน้สดุเวลา

• เมื่อการชารจ์ตามกําหนดเวลาครัง้ถัดไปจะเกิดขึ้นหลังจาก 18 
ชัว่โมงท่ีจะถึง และไมใ่ชก่ารชารจ์ภายในวนัปัจจุบนั

• เมื่อคณุไมไ่ด้กําหนดเวลา เริม่ท่ีเวลา และไมม่เีวลาเพยีงพอท่ีจะ
ชารจ์ใหถึ้งขดีจาํกัดการชารจ์ภายในเวลา สิน้สดุท่ีเวลา

หมายเหต:ุ Model Y จะไมเ่ริม่การชารจ์โดยอัตโนมติัหากคณุเสยีบ
ปลัก๊รถของคณุภายใน 6 ชัว่โมงหลังจากเวลา สิน้สดุท่ีเวลา ของ
การชารจ์ตามกําหนดเวลา เวน้แต่จะมกีารชารจ์ตามกําหนดเวลาอ่ืน

คณุสามารถกําหนดเวลาการชารจ์ใหเ้สรจ็สิน้ตามเวลาออกเดินทาง
ท่ีวางแผนไวไ้ด้เพื่อลดต้นทนุด้านพลังงาน แมใ้นภมูภิาคตลาดท่ีไม่
สามารถใชอั้ตราค่าสาธารณูปโภคสาํหรบัชว่งท่ีมคีวามต้องการไฟฟา้
ต่ํา ตัวอยา่งเชน่ หากการชารจ์เริม่ขึ้นทันทีท่ีคณุเสยีบชารจ์ การ
ชารจ์อาจเสรจ็สมบูรณ์เรว็กวา่มาก เหตกุารณ์เชน่นี้จะทําให้
แบตเตอรีเ่ยน็ลงจนถึงอุณหภมูแิวดล้อมและต้องใชพ้ลังงานในการ
ทําใหแ้บตเตอรีอุ่่นอีกครัง้ตามเวลาออกเดินทางของคณุ ดังนัน้ 
แมว้า่คณุจะไมส่ามารถใชอั้ตราค่าสาธารณูปโภคสาํหรบัชว่งท่ีมี
ความต้องการไฟฟา้ต่ําก็ตาม Tesla ขอแนะนําใหค้ณุชารจ์จนถึงเวลา
ออกเดินทางท่ีวางแผนไว ้เพื่อลดการใชพ้ลังงานโดยการระบุเวลา
ออกเดินทางเป็นเวลา สิน้สดุเวลา ท่ีกําหนดเวลาไว้

การปรบัอุณหภมูล่ิวงหน้า
ใชก้ารปรบัอุณหภมูล่ิวงหน้าเพื่อกําหนดเวลาท่ีคณุต้องการให ้
Model Y พรอ้มสาํหรบัการขบัขี ่Model Y จะคํานวณโดยอัตโนมติั
เมื่อจาํเป็นต้องเริม่การปรบัอุณหภมูล่ิวงหน้า เพื่อใหแ้น่ใจวา่
อุณหภมูหิอ้งโดยสารและแบตเตอรีจ่ะได้รบัการปรบัอุณหภมูล่ิวง
หน้าตามเวลาออกเดินทางของคณุ

การปรบัอุณหภมูลิว่งหน้าและการชารจ์ตามกําหนดเวลา
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การปรบัอุณหภมูล่ิวงหน้าจะทําใหแ้บตเตอรีอุ่่นขึ้นเพื่อประสทิธภิาพ
ท่ีดีขึ้น และชว่ยใหอุ้ณหภมูหิอ้งโดยสารรูส้กึสบายเมื่อถึงเวลาออก
เดินทางท่ีคณุกําหนดไว ้หากคณุไมกํ่าหนดเวลาการปรบัอุณหภมูิ
ล่วงหน้าModel Y จะทําใหแ้บตเตอรีอุ่่นก่อนชารจ์เท่านัน้หาก
แบตเตอรีเ่ยน็เกินไปสาํหรบัการชารจ์ และไมไ่ด้เตรยีมอุณหภมูหิอ้ง
โดยสาร
หมายเหต:ุ เมื่อ Model Y ไมไ่ด้เสยีบปลัก๊ การปรบัอุณหภมูล่ิวง
หน้าจะทํางานตราบใดท่ี Model Y ยงัไมอ่ยูใ่นโหมดพลังงานต่ํา (ด ู
โหมดพลังงานต่ํา)

นอกจากนี้ การปรบัอุณหภมูล่ิวงหน้ายงัชว่ยเพิม่ระยะทางวิง่ในการ
เดินทางครัง้ต่อไปของคณุได ้เนื่องจากหอ้งโดยสารและแบตเตอรีท่ี่
ได้รบัการอุณหภมูล่ิวงหน้าจะใชพ้ลังงานน้อยลงเมื่อคณุเริม่ขี ่การ
ปรบัอุณหภมูล่ิวงหน้าสามารถลดการใชพ้ลังงานขณะขบัขีใ่นรถท่ีมี
ป๊ัมความรอ้น เนื่องจากความรอ้นในแบตเตอรีส่ามารถใชเ้พื่อทําให้
หอ้งโดยสารอุ่นขณะขบัขีไ่ด้

การปรบัอุณหภมูลิว่งหน้าและการชารจ์ตามกําหนดเวลา
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ปัจจยัท่ีสง่ผลต่อการใชพ้ลังงาน
ในขณะท่ีกําลังขบัรถ:

• ความเรว็การขบัขีท่ี่เพิม่ขึ้น
• สภาพแวดล้อม เชน่ อากาศเยน็หรอืรอ้น และลม
• การใชร้ะบบปรบัอากาศเพื่อทําความรอ้นหรอืความเยน็ในหอ้ง
โดยสาร

• การเดินทางขึ้นเนิน: การขบัขีข่ึ้นเนินต้องใชพ้ลังงานมากกวา่
และสญูเสยีระยะทางวิง่ในอัตราท่ีเรว็กวา่ แต่การขบัขีล่งเนินจะ
ชว่ยใหร้ถได้รบัพลังงานท่ีใชไ้ปกลับคืนมาบางสว่นด้วยการเบรก
รเีจนเนอเรทีฟ (โปรดด ูการเบรกรเีจนเนอเรทีฟ)

• การขบัระยะสัน้หรอืการจราจรท่ีติดขดั: รถต้องใชพ้ลังงานเพื่อ
ปรบัอุณหภมูหิอ้งโดยสารและแบตเตอรีใ่หอ้ยูใ่นระดับท่ีกําหนด
เมื่อสตารท์รถ คณุอาจเหน็การใชพ้ลังงานเฉล่ียสงูขึ้นเมื่อขบัรถ
ในระยะทางสัน้มาก ๆ หรอืเมื่อการจราจรติดขดั

• สมัภาระหนัก
• เล่ือนหน้าต่างลง
• ไมไ่ด้บาํรุงรกัษาล้อและยาง
• การตัง้ค่าท่ีกําหนดเองหรอือุปกรณ์เสรมิของบรษัิทอ่ืน (หลังคา
หรอืแรก็ติดกระโปรงท้าย ล้อของบรษัิทอ่ืน)

ขณะจอดรถและไมไ่ด้เสยีบท่ีชารจ์:

• การปรบัอุณหภมูล่ิวงหน้าในหอ้งโดยสารหรอืการใชร้ะบบปรบั
อากาศ

• ระบบจอดแบบไรค้นขบั.

• Infotainment ในรถและระบบปรบัอากาศ
• โหมดคุ้มกัน
• คําขอจากแอปมอืถือของ Tesla หรอืบรษัิทอ่ืน

เคล็ดลับการเพิม่ระยะทางวิง่
คณุสามารถเพิม่ระยะทางการขบัขีไ่ด้โดยขบัขีต่ามรูปแบบเดิมท่ีคณุ
ใชเ้พื่อประหยดัเชื้อเพลิงในรถท่ีใชน้ํ้ามนั วธิกีารเพิม่ระยะทางวิง่:

• ลดความเรว็ในการขบัขีข่องคณุและหลีกเล่ียงการเรง่ความเรว็
บอ่ยครัง้และกระทันหนั ลองใชโ้หมดชลิ (แตะ การควบคมุ > 
ไดนามกิ > การเรง่ความเรว็) และระบบชว่ยเตือนความเรว็ (ด ู
ระบบชว่ยเตือนความเรว็) เพื่อชว่ยในการควบคมุการเรง่
ความเรว็และความเรว็ของคณุ

• ผอ่นคันเรง่แทนการเหยยีบแปน้เบรกเมื่อค่อย ๆ ลดความเรว็ 
หากสามารถทําได้อยา่งปลอดภัย เมื่อใดก็ตามท่ี Model Y กําลัง
เคล่ือนท่ีและคณุไมไ่ด้เหยยีบคันเรง่อยู ่การเบรกรเีจนเนอเรทีฟ
จะชะลอความเรว็รถและดึงพลังงานสว่นเกินกลับคืนสูแ่บตเตอรี ่
(โปรดด ูการเบรกรเีจนเนอเรทีฟ)

• จาํกัดการใชท้รพัยากร เชน่ ระบบทําความรอ้นและเครื่องปรบั
อากาศ การใชร้ะบบอุ่นท่ีนัง่และ พวงมาลัย (หากมติีดตัง้) เพื่อ
สรา้งความอบอุ่นจะมปีระสทิธภิาพมากกวา่การทําความรอ้นใน
หอ้งโดยสารด้วยระบบปรบัอากาศ

• เมื่อเสยีบชารจ์รถอยู ่ใหใ้ชแ้อปมอืถือในการปรบัอากาศในรถ
ล่วงหน้า เพื่อใหแ้น่ใจวา่หอ้งโดยสารมอุีณหภมูท่ีิสบายและละลาย
นํ้าแขง็ท่ีหน้าต่าง (หากจาํเป็น) ก่อนจะขบัขี ่โดยแตะระบบปรบั
อากาศ > เปิด แล้วปรบัการกําหนดค่า (ด ูMobile App)

• แตะท่ีกําหนดเวลา (มอียูทั่ง้บนหน้าจอการชารจ์และระบบปรบั
อากาศด้วยเชน่กัน) เพื่อตัง้เวลาท่ีคณุต้องการใหร้ถของคณุ
พรอ้มสาํหรบัการขบัขี ่(ด ูการปรบัอุณหภมูล่ิวงหน้าและการ
ชารจ์ตามกําหนดเวลา)

• ตัง้ค่าโหมดหยุดรถไปท่ีหยุดนิ่งเพื่อใชป้ระโยชน์จากการเบรกรี
เจนเนอเรทีฟเมื่อขบัขีด่้วยความเรว็ต่ํา (ด ูโหมดหยุดรถ)

• ตรวจสอบวา่ล้อตรงตามขอ้กําหนดจาํเพาะ แรงดันลมยางอยูใ่น
ระดับท่ีแนะนํา (โปรดด ูการดแูลและการบาํรุงรกัษายาง) และสบั
เปล่ียนเมื่อจาํเป็น (โปรดด ูชว่งเวลาใหบ้รกิารบาํรุงรกัษา)

• ติดตัง้ฝาครอบล้อ Aero (หากมติีดตัง้) เพื่อลดความต้านทาน
แรงลม (ด ูการถอดและการติดตัง้ฝาครอบล้อ)

• ลดนํ้าหนักบรรทกุโดยนําสิง่ของท่ีไมจ่าํเป็นออก
• ยกหน้าต่างทัง้หมดขึ้นจนสดุ
• ฟเีจอรต่์าง ๆ เชน่ โหมดคุ้มกันและการปอ้งกันความรอ้นสงูเกิน
ในหอ้งโดยสาร อาจสง่ผลต่อระยะทางวิง่ ปิดใชง้านฟเีจอรเ์มื่อไม่
จาํเป็นต้องใช้

• เสยีบชารจ์รถเสมอเมื่อไมใ่ชง้าน เพื่อปอ้งกันการใชพ้ลังงานมาก
เกินไปขณะท่ีรถจอดอยู่

ระยะทางวิง่โดยประมาณจะลดลงเล็กน้อยในชว่งสองสามเดือนแรก
เป็นปกติก่อนระยะจะคงท่ี เมื่อเวลาผา่นไป คณุอาจเหน็ระยะทางวิง่
เมื่อชารจ์เต็มลดลงตามธรรมชาติอยา่งชา้ ๆ ซึ่งจะขึ้นอยูกั่บปัจจยั
ต่าง ๆ เชน่ ระยะทางรวมและอายุการใชง้านแบตเตอรี ่Model Y 
ของคณุจะแจง้ใหท้ราบในกรณีท่ีปัญหาด้านฮารด์แวรทํ์าให้
แบตเตอรีห่รอืระยะทางวิง่ลดลงอยา่งมาก ซึ่งเป็นกรณีท่ีเกิดขึ้นได้
ยาก

มาตรวดักําลังไฟฟา้บนหน้าจอสมัผสัจะแสดงขอ้มูลการใชพ้ลังงาน

การรบัประกันระยะทางวิง่
ระยะทางการขบัขีท่ี่แสดงใน Model Y เป็นค่าโดยประมาณของ
พลังงานแบตเตอรีท่ี่เหลือ ค่านี้จะอ้างอิงจากอัตราการใชพ้ลังงาน
ตามมาตรฐาน EPA ค่านี้ไมไ่ด้พจิารณารูปแบบการขบัขีข่องคณุหรอื
สภาวะภายนอก ระยะทางวิง่ท่ีแสดงบนหน้าจอสมัผสัอาจลดลงเรว็
กวา่ระยะทางท่ีขบัขีจ่รงิ หากต้องการดรูะยะทางวิง่โดยประมาณท่ีอิง
ตามการใชพ้ลังงานปัจจุบนัของคณุ ใหเ้ปิดแอปพลังงานเพื่อแสดง
กราฟ

หมายเหต:ุ ระยะทางการขบัขีต่ามพกัิดจะอิงตามการใชพ้ลังงาน
ตามอัตรา EPA ในสหรฐัอเมรกิา ซึ่งปรบัมาจากการทดสอบท่ี
ประกาศและดําเนินการในเขตอํานาจศาลอ่ืน ๆ

รถของคณุจะคอยตรวจสอบระดับพลังงานและระยะหา่งจากสถานท่ี
ชารจ์ท่ีรูจ้กั

การเพิม่ระยะทางวิง่สงูสดุ
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แตะแท่นชารจ์ในแถบค้นหาการนําทางเพื่อเลือก
ประเภทแท่นชารจ์ ซึ่งรวมถึง Supercharger และ
จุดชารจ์ท่ีปลายทาง

เมื่อคณุเสีย่งท่ีจะขบัขีเ่กินระยะทางวิง่ไปยงัสถานท่ีชารจ์ท่ีรูจ้กั หน้า
จอสมัผสัจะแสดงขอ้ความเพื่อใหค้ณุสามารถเปิดรายการสถานท่ี
ชารจ์ท่ีอยูภ่ายในระยะทางวิง่ได ้เมื่อคณุเลือกสถานท่ีชารจ์จาก
รายการ Model Y จะใหคํ้าแนะนําการนําทาง และรายการทิศทาง
แบบเล้ียวต่อเล้ียวจะแสดงปรมิาณพลังงานท่ีคาดการณ์วา่จะเหลือ
เมื่อคณุไปถึงจุดชารจ์

ระบบวางแผนทรปิเดินทาง (หากพรอ้มใชง้านในภมูภิาคตลาดของ
คณุ) จะวางเสน้ทางผา่นจุด Supercharger เพื่อลดเวลาท่ีต้องใชใ้น
การชารจ์และขบัขี ่หากต้องการเปิดใชง้าน ใหแ้ตะการควบคมุ > 
การนําทาง > ระบบวางแผนทรปิเดินทาง

แอปพลังงาน
แอปพลังงานจะนําเสนอการใชพ้ลังงานแบบเรยีลไทมแ์ละท่ีคาด
การณ์ของรถเป็นภาพ

1. หาแอปพลังงานในตัวเปิดใชแ้อป (จุดสามจุด) ใน
แถบด้านล่าง

2. แตะเพื่อเปิดแอปพลังงานแล้วเลือกแท็บต่าง  ๆ
เสน้สขีองแผนภมูพิลังงานแสดงการใช้
พลังงานในการขบัขีจ่รงิของคณุ ขณะท่ีเสน้สี
เทาจะแสดงระยะทางวิง่ท่ีคาดการณ์
หมายเหต:ุ คณุสามารถปรบัแต่งค่าแผนภมูไิด้
โดยแตะ การควบคมุ > จอแสดงภาพ > การ
แสดงแบตเตอรี่

• ขบั: ติดตามประมาณพลังงานท่ีใชใ้นขณะขบัขี ่คณุสามารถ
ติดตามรายละเอียดการใชพ้ลังงานแบบเรยีลไทมต์ามหมวดหมู่
ต่าง ๆ รวมถึงเปรยีบเทียบกับการคาดการณ์พื้นฐานต่าง ๆ และ
ดเูคล็ดลับด้านระยะทางวิง่ท่ีปรบัตามการขบัขีข่องคณุเพื่อ
ทําความเขา้ใจวธิปีรบัปรุงประสทิธภิาพการใชพ้ลังงาน
1. เลือกการเดินทางขณะนําทางไปยงัจุดหมายเพื่อเปรยีบเทียบ
การใชพ้ลังงานจรงิกับการคาดการณ์โดยประมาณ

2. เลือกพกัิดเพื่อเปรยีบเทียบการใชพ้ลังงานหรอืระยะทางวิง่
จรงิกับระยะการขบัขี ่(หรอืพลังงาน) โดยประมาณท่ีมอียู่

3. เลือกการขบัปัจจุบนัเพื่อดขูอ้มูลจากการขบัขีใ่นปัจจุบนั หรอื
เลือกตัง้แต่ชารจ์ครัง้สดุท้ายเพื่อรวมขอ้มูลตัง้แต่ครัง้ล่าสดุ
ท่ีชารจ์รถ

4. ดเูคล็ดลับด้านระยะทางวิง่เพื่อทําความเขา้ใจผลกระทบต่อ
การใชแ้บตเตอรี ่และดคํูาแนะนําเพื่อเพิม่ระยะทางวิง่และ
ประสทิธภิาพใหส้งูสดุ

• จอด: ติดตามปรมิาณพลังงานท่ีสญูเสยีขณะจอด Model Y อยู่
1. เลือกตัง้แต่ขบัครัง้สดุท้ายหรอืตัง้แต่ชารจ์ครัง้สดุท้าย

2. ดปูรมิาณพลังงานท่ีใชต้อนจอดรถขณะท่ีคณุจอดรถอยู ่
รวมถึงคําแนะนําเพื่อลดการสญูเสยีพลังงาน

• การใชพ้ลังงาน: เปรยีบเทียบอัตราการใชพ้ลังงานจรงิของรถ
ของคณุกับอัตราการใชพ้ลังงานท่ีประเมนิไวข้อง Model Y ใน
ชว่ง 15, 150 หรอื 300 กม. ท่ีผา่นมา โปรดเลือกระยะทางท่ีด้าน
ขวาบนของหน้าจอ ระยะทางไกลจะทําใหร้ะยะทางวิง่ได้จาก
แบตเตอรีช่ารจ์เต็มท่ีประมาณการไวค้งท่ี และเก็บบนัทึก
พฤติกรรมการขบัขี ่สภาพแวดล้อม และเสน้ทาง อัตราการใช้
พลังงานจะวดัเป็นวตัต์-ชัว่โมงต่อกิโลเมตร (Wh/km) ค่าท่ีต่ํา
ลงจะเพิม่ระยะทาง สว่นค่าท่ีสงูขึ้นจะลดระยะทาง
◦ อัตราการใชพ้ลังงานเฉล่ียของคณุ คือค่าเฉล่ียของปรมิาณ
พลังงานท่ีรถของคณุใชต่้อไมล์ และจะแตกต่างกันไปโดยขึ้น
อยูกั่บเสน้ทางการขบัขี ่นิสยั และสภาพแวดล้อมของคณุ

◦ อัตราการใชพ้ลังงานท่ีประเมนิไว ้คือค่าคงท่ีท่ีอิงตามสภาพ
การขบัขีท่ี่เป็นมาตรฐานซึ่งตัง้ไวโ้ดย EPA ค่านี้ใชเ้พื่อตรวจ
สอบพลังงานแบตเตอรีท่ี่เหลือบนหน้าจอสมัผสั หากตัง้ค่า
หน้าจอเป็นระยะหา่ง (การควบคมุ > จอแสดงภาพ > การ
แสดงแบตเตอรี)่

ระยะทางท่ีคาดการณ์ไวจ้ะคํานวณโดยใชพ้ลังงานแบตเตอรีท่ี่
เหลือและการใชพ้ลังงานเฉล่ียของคณุ ใชแ้ท็บขบัขีเ่พื่อเรยีนรู ้
เพิม่เติมเก่ียวกับวธิเีพิม่ระยะทาง

โหมดพลังงานต่ํา
หากต้องการเปิดใชง้านโหมดพลังงานต่ํา ใหแ้ตะ การควบคมุ > การ
ชารจ์ > โหมดพลังงานต่ํา

คณุสามารถเลือกเปอรเ์ซน็ต์ระหวา่ง 10% ถึง 20% ท่ีจะใหร้ะบบเปิด
ใชง้านโหมดพลังงานต่ําโดยอัตโนมติัได้ด้วย โดยค่าเริม่ต้นจะอยูท่ี่ 
20%

เมื่อเปิดใชง้านโหมดพลังงานต่ํา Model Y จะรกัษาพลังงานโดยปิด
ใชง้านบางฟเีจอรเ์มื่อระยะทางวิง่ลดลงต่ํากวา่เปอรเ์ซน็ต์ท่ีเลือกไว้

ฟเีจอรต่์อไปนี้จะถกูปิดใชง้านและไมส่ามารถเปิดใชง้านได้ เมื่อ 
Model Y อยูใ่นโหมดพลังงานต่ํา:

• โหมดคุ้มกัน
• โหมดเปิดพลังงานสาํหรบัอุปกรณ์เสรมิต่อไป
• โหมดเปิดระบบปรบัอากาศต่อไปและโหมดแคมป์
• การปอ้งกันความรอ้นสงูเกินในหอ้งโดยสาร
• การปรบัอุณหภมูล่ิวงหน้า

หมายเหต:ุ เมื่ออยูใ่นโหมดพลังงานต่ํา Model Y จะยงัคงใช้
พลังงานสาํหรบัฟงัก์ชนัสแตนด์บาย การทํางานของหน้าจอ และ
การโต้ตอบกับแอปมอืถือ เมื่ออยูใ่นสภาพอากาศหนาว พลังงานท่ี
เหลืออยูอ่าจลดลงอยา่งรวดเรว็

การเพิม่ระยะทางวิง่สงูสดุ
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หมายเหต:ุ รถของคณุอาจไมไ่ด้ติดตัง้ฟเีจอรก์ารทดสอบความ
สมบูรณ์ของแบตเตอรี่

แบตเตอรีแ่รงดันไฟสงูใน Model Y ออกแบบมาใหทํ้างานได้ดี
ตลอดอายุการใชง้านของรถ อยา่งไรก็ตาม ประสทิธภิาพจะลดลง
เมื่อเวลาผา่นไปเนื่องจากอายุและการใชง้าน เชน่เดียวกับแบตเตอรี่
ชารจ์ได้ทัว่ไป การเก็บพลังงานของแบตเตอรีข่ึ้นอยูกั่บหลายปัจจยั 
เชน่ อายุ ขนาดและเคมขีองแบตเตอรี ่รวมถึงวธิกีารขบัขีแ่ละชารจ์
รถของคณุ

หากต้องการประเมนิการเก็บพลังงานของแบตเตอรี ่ใหแ้ตะ การ
ควบคมุ > การบรกิาร > ความสมบูรณ์ของแบตเตอรี่

หน้าจอสมัผสัจะแสดงการประเมนิความสมบูรณ์ของแบตเตอรีข่อง
รถ ซึ่งคํานวณโดยใชข้อ้มูลจากระบบการจดัการแบตเตอรี ่และ
เปรยีบเทียบกับการเก็บพลังงานท่ีคาดหวงัสาํหรบัประเภท
แบตเตอรี ่อายุ และการใชง้านท่ีกําหนด

คณุยงัสามารถเรยีกใชก้ารทดสอบความสมบูรณ์ของแบตเตอรีไ่ด้ 
ซึ่งต้องเชื่อมต่อ Model Y เขา้กับแท่นชารจ์ AC นานถึง 24 ชัว่โมง 
หลังจากดําเนินการทดสอบแล้ว Model Y จะแสดงเปอรเ์ซน็ต์ท่ี
แสดงถึงการเก็บพลังงานของแบตเตอรีข่องรถเมื่อเทียบกับตอนท่ี
ได้แบตเตอรีม่าใหม่

หมายเหต:ุ ฟเีจอรน์ี้จาํเป็นต้องให ้Model Y เชื่อมต่อกับ Wi-Fi 
หรอืเครอืขา่ยเซลลลูาร์
หมายเหต:ุ Tesla แนะนําใหใ้ชก้ารทดสอบความสมบูรณ์ของ
แบตเตอรีเ่ฉพาะกรณีท่ีมขีอ้กังวลเก่ียวกับการเก็บพลังงานของ
แบตเตอรีแ่รงดันไฟสงูเท่านัน้

การเรยีกใชก้ารทดสอบความสมบูรณข์อง
แบตเตอรี่
หากต้องการเริม่การทดสอบ Model Y จะต้องเสยีบเขา้กับแท่น
ชารจ์ AC ท่ีมกํีาลังชารจ์อยา่งน้อย 5 kW

นอกจากนี้ โปรดตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่คณุปฏิบติัตามขอ้กําหนด
ทัง้หมดต่อไปนี้ก่อนท่ีคณุจะเริม่การทดสอบ

• ไมม่กีารแจง้เตือนท่ีทํางานอยูซ่ึ่งเก่ียวขอ้งกับแบตเตอรีห่รอื
ระบบความรอ้น
หมายเหต:ุ หากคณุไมส่ามารถเรยีกใชก้ารทดสอบความ
สมบูรณ์ของแบตเตอรีไ่ด้ด้วยสาเหตนุี้ ใหน้ัดหมายบรกิารผา่น
แอปมอืถือ ตรวจสอบหน้าจอสมัผสัเพื่อดกูารแจง้เตือนท่ี
เก่ียวขอ้งกับแบตเตอรีแ่รงดันไฟสงู (การแจง้เตือนท่ีขึ้นต้นด้วย 
BMS) หรอืการจดัการความรอ้น (การแจง้เตือนท่ีขึ้นต้นด้วย 
VCFRONT) แมว้า่คณุจะไมเ่หน็การแจง้เตือนท่ีทํางานอยูบ่น
หน้าจอ แต่ก็อาจยงัมเีง่ือนไขบางประการท่ีทําใหไ้มส่ามารถ
ดําเนินการทดสอบจนเสรจ็สิน้ได้

• Model Y เขา้เกียรจ์อดอยู่
• ไมม่กีารอัปเดตซอฟต์แวรท่ี์รอดําเนินการ
• ระดับแบตเตอรีเ่หลือไมถึ่ง 20%

เมื่อคณุพรอ้มท่ีจะเริม่การทดสอบ:

1. เสยีบรถของคณุเขา้กับแท่นชารจ์ AC

2. แตะ การควบคมุ > การบรกิาร > การทดสอบความสมบูรณ์ของ
แบตเตอรี ่อ่านปอ๊ปอัป แล้วแตะ เริม่การทดสอบ

การทดสอบใชเ้วลาดําเนินการถึง 24 ชัว่โมง ในขณะท่ีการทดสอบ
กําลังดําเนินการ หน้าจอสมัผสัจะแสดงแถบความคืบหน้าและเวลาท่ี
เหลืออยูโ่ดยประมาณ หน้าจอสมัผสัจะปิดในบางสว่นของการ
ทดสอบ แบตเตอรีจ่ะปล่อยประจุต่ํากวา่ 10% (และอาจปล่อยได้ถึง 
0%) และฟเีจอรต่์าง ๆ ของรถ (เชน่ โหมดเซน็ทรีแ่ละระบบปรบั
อากาศ) จะถกูปิดการใชง้าน

คําเตือน: ระบบปรบัอากาศจะถกูปิดใชง้านขณะกําลังทดสอบ
ความสมบูรณ์ของแบตเตอรี ่หา้มท้ิงผูโ้ดยสารไวใ้นรถตาม
ลําพงัขณะท่ีกําลังดําเนินการทดสอบ
ขอ้ควรระวงั: หลีกเล่ียงการโต้ตอบกับ Model Y หรอืแอป 
Tesla บนมอืถือในระหวา่งการทดสอบ คณุสามารถยกเลิก
การทดสอบได้ตลอดเวลาบนหน้าจอสมัผสัหรอืแอปมอืถือ
ของรถ ในกรณีท่ีการทดสอบล้มเหลวหรอืคณุยกเลิกการ
ทดสอบ รถของคณุจะพยายามเริม่ชารจ์จนถึงขดีจาํกัดการ
ชารจ์ท่ีกําหนด
ขอ้ควรระวงั: อยา่ถอดปลัก๊ Model Y ขณะท่ีการทดสอบ
กําลังดําเนินการ หากคณุจาํเป็นต้องถอดปลัก๊ Model Y 
ก่อนอ่ืนใหย้กเลิกการทดสอบบนหน้าจอสมัผสั คณุสามารถ
ยกเลิกการทดสอบได้ตลอดเวลา

หมายเหต:ุ ในขณะท่ีการทดสอบกําลังดําเนินการ Model Y อาจ
ทําใหเ้กิดความรอ้นและเสยีงดัง (เชน่ พดัลมทํางานด้วยความเรว็
สงู) ลักษณะเชน่นี้ถือเป็นเรื่องปกติและไมน่่าเป็นหว่ง

การทําความเขา้ใจผลลัพธ์
เมื่อการทดสอบความสมบูรณ์ของแบตเตอรีเ่สรจ็สิน้แล้ว หน้าจอ
สมัผสัจะแสดงเปอรเ์ซน็ต์ท่ีแสดงถึงการเก็บพลังงานของ
แบตเตอรีเ่มื่อเทียบกับตอนท่ีได้แบตเตอรีม่าใหม ่และระยะทางวิง่
โดยประมาณท่ีแสดงใน หน้าจอสมัผสั อาจได้รบัการปรบัเทียบใหม่

เมื่อมกีารเชื่อมต่อขอ้มูล Model Y สามารถระบุได้วา่การเก็บ
พลังงานเป็นไปตามท่ีคาดไวห้รอืไม ่โดยพจิารณาจากวนัท่ีสง่มอบ
รถและระยะทางการวิง่ หากการเก็บพลังงานของแบตเตอรีส่ง่ผลก
ระทบต่อการใชง้านรถของคณุ ใหน้ัดหมายการเขา้รบับรกิาร

หลังจากการทดสอบเสรจ็สิน้แล้ว การทดสอบความสมบูรณ์ของ
แบตเตอรีจ่ะไมส่ามารถใชง้านได้จนกวา่ระบบการจดัการแบตเตอรี่
จะตรวจพบวา่แบตเตอรีข่องคณุมกีารเปล่ียนแปลงมากเพยีงพอท่ี
จะวดัด้วยการทดสอบใหม่

ความสมบูรณ์ของแบตเตอรีแ่รงดันไฟสงู
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การโหลดซอฟต์แวรใ์หม่
Tesla อัปเดตซอฟต์แวรข์องรถคณุโดยการสง่ขอ้มูลผา่นทาง
ดาวเทียม ชว่ยใหส้ามารถมอบฟเีจอรใ์หม ่ๆ ใหแ้ก่คณุได้ตลอด 
Tesla ขอแนะนําใหติ้ดตัง้การอัปเดตซอฟต์แวรโ์ดยเรว็ท่ีสดุบนรถ
ของคณุ เพื่อใหแ้น่ใจวา่การนําสง่การอัปเดตซอฟต์แวรร์วดเรว็และ
เชื่อถือได้มากท่ีสดุ โปรดเปิด Wi-Fi และเชื่อมต่อไวท้กุครัง้ท่ีทําได้ 
ในกรณีสว่นใหญ ่รถของคณุต้องเชื่อมต่อกับ Wi-Fi เพื่อ
ดาวน์โหลดการอัปเดตซอฟต์แวร ์(ด ูWi-Fi)

การดาวน์โหลดกับการติดตัง้ซอฟต์แวรใ์หม่
การรบัการอัปเดตใหมม่สีองขัน้ตอน: การดาวน์โหลดซอฟต์แวร ์(ซึ่ง
ต้องใช ้Wi-Fi) และการติดตัง้ เพื่อความสะดวกของคณุ คณุ
สามารถเริม่ดาวน์โหลดและติดตัง้โดยใชแ้อปมอืถือ Tesla

ดาวน์โหลด

เมื่อมกีารอัปเดตซอฟต์แวรพ์รอ้มใหบ้รกิารดาวน์โหลด การ
ดาวน์โหลดจะเกิดขึ้นโดยอัตโนมติั โดยแสดงลกูศรสเีขยีวท่ีด้านบน
ของหน้าจอสมัผสั หากรถไมไ่ด้เชื่อมต่อกับ Wi-Fi ไอคอน
ดาวน์โหลดสเีหลืองจะปรากฏขึ้น แมว้า่คณุจะสามารถขบัขีใ่นขณะท่ี
กําลังดาวน์โหลดการอัปเดตซอฟต์แวรไ์ด้ แต่การทําเชน่นัน้อาจ
รบกวนการดาวน์โหลดหากรถของคณุขาดการเชื่อมต่อ Wi-Fi เมื่อ
ดาวน์โหลดการอัปเดตซอฟต์แวรอ์ยา่งสมบูรณ์แล้วและพรอ้มติด
ตัง้ ไอคอนนาฬิกาจะแสดงท่ีด้านบนของหน้าจอสมัผสั
หมายเหต:ุ เพื่อใหส้ามารถดาวน์โหลดการอัปเดตซอฟต์แวรไ์ด้อยา่ง
รวดเรว็และเชื่อถือได้มากท่ีสดุ โปรดเปิด Wi-Fi และเชื่อมต่อไวท้กุ
ครัง้ท่ีทําได ้(ด ูWi-Fi)

ติดตัง้

คณุจะไมส่ามารถขบัขีไ่ด้ในขณะท่ีกําลังติดตัง้ซอฟต์แวร ์หากเสยีบ
ปลัก๊ รถของคณุจะหยุดชารจ์จนกวา่การติดตัง้จะเสรจ็สมบูรณ์ หาก
ต้องการเริม่การติดตัง้ ใหแ้ตะไอคอนนาฬิกาสเีหลืองท่ีด้านบนของ
หน้าจอสมัผสั แตะติดตัง้ตอนนี้เพื่อเริม่การติดตัง้ทันที หรอืแตะตัง้
ไวส้าํหรบัเวลานีเ้พื่อเลือกเวลาเริม่ต้นชว่งอ่ืน ในชว่งเวลาก่อนท่ีจะ
ติดตัง้การอัปเดต คณุสามารถแตะไอคอนนาฬิกานี้เพื่อกําหนดเวลา
ใหมไ่ด ้หากคณุขบัขี ่Model Y อยูใ่นเวลาการอัปเดตท่ีกําหนดไว ้กา
รอัปเดตจะยกเลิกและต้องกําหนดเวลาใหม ่คณุยงัสามารถด ู
ดาวน์โหลด และติดตัง้การอัปเดตซอฟต์แวรไ์ด้โดยไปท่ีการควบคมุ 
> ซอฟต์แวร ์ใหเ้ชื่อมต่อ Wi-Fi เพื่อดาวน์โหลดการอัปเดต หากมี

การอัปเดตซอฟต์แวรจ์ะไมด่ําเนินการเมื่อมกีารใชง้านฟเีจอรบ์าง
อยา่งอยู ่เชน่ เปิดโหมดรกัษาอุณหภมู ิโหมดสนุัข หรอืโหมดแคมป์

หมายเหต:ุ การอัปเดตซอฟต์แวรจ์ะไมติ่ดตัง้หากเปิดใชง้านโหมด
รกัษา โหมดสนุัข หรอืโหมดแคมป ์(ด ูโหมดเปิดระบบปรบัอากาศต่อ
ไป โหมดสนุัข และโหมดแคมป)์

หมายเหต:ุ Tesla ยงัอาจสง่การอัปเดตซอฟต์แวรโ์ดยใชก้ารเชื่อม
ต่อสญัญาณเซลลลูารต์ามความจาํเป็น
หมายเหต:ุ การอัปเดตซอฟต์แวรบ์างรายการใชเ้วลาประมาณ 30 
นาทีจงึจะเสรจ็สมบูรณ์ (บางรายการอาจใชเ้วลานานกวา่นัน้) Model 
Y ต้องเขา้เกียรจ์อดขณะท่ีกําลังอัปเดตซอฟต์แวร์

คําเตือน: อยา่พยายามใชง้านรถขณะท่ีกําลังติดตัง้
ซอฟต์แวร ์ฟงัก์ชนัต่าง ๆ ของรถ ซึ่งรวมถึงระบบความ
ปลอดภัยบางรายการ และการเปิดหรอืการปิดประตหูรอื
หน้าต่าง อาจถกูจาํกัดหรอืปิดใชง้านในระหวา่งดําเนินการติด
ตัง้ และคณุอาจทําใหร้ถเสยีหายได้

การตัง้ค่าการอัปเดตซอฟต์แวร์
Tesla กําหนดวธิกีาร เวลา และตําแหน่งท่ีจะสง่การอัปเดตไปใหร้ถ
ตามปัจจยัต่าง ๆ ท่ีแตกต่างกันไปในการอัปเดตแต่ละครัง้ ในการ
ควบคมุ > ซอฟต์แวร ์คณุสามารถเลือกได้วา่ต้องการรบัการอัปเดต
ท่ีพรอ้มใหบ้รกิารสาํหรบัรถของคณุเรว็แค่ไหน เป็นผูเ้ริม่ใชง้านก่อน
ใครโดยเลือกขัน้สงู (ซึ่งจะมรีุน่เพิม่เติม) หรอืรอจนกระทัง่ผูอ่ื้นติด
ตัง้แล้ว (ซึ่งจะทําใหม้รีุน่น้อยลง) โดยเลือกมาตรฐาน การเลือกขัน้
สงูไมไ่ด้เป็นการลงทะเบยีนรถของคณุในโปรแกรมการเขา้ถึงก่อน
ใครของ Tesla

Tesla ไมไ่ด้อัปเดตซอฟต์แวรข์องคณุตามคําขอของผูท่ี้ต้องการรบั
ฟเีจอรแ์ละการปรบัปรุงล่าสดุ การเลือกขัน้สงูและการเชื่อมต่อกับ 
Wi-Fi อยูเ่สมอ (ด ูWi-Fi) เป็นวธิท่ีีดีท่ีสดุในการรบัการอัปเดต
ซอฟต์แวรล่์าสดุอยา่งรวดเรว็

หากหน้าจอสมัผสัแสดงขอ้ความท่ีระบุวา่การอัปเดตซอฟต์แวรไ์ม่
เสรจ็สมบูรณ์ ใหร้อการอัปเดตซอฟต์แวรถั์ดไปเพื่อใชกั้บรถของคณุ

หมายเหต:ุ หน้าจอการอัปเดตซอฟต์แวรจ์ะปรากฏค้างจนกวา่คณุ
จะติดตัง้การอัปเดต ติดตัง้การอัปเดตซอฟต์แวรโ์ดยเรว็ท่ีสดุ 
อันตรายใด ๆ ท่ีเกิดจากการไมติ่ดตัง้การอัปเดตซอฟต์แวรจ์ะไมอ่ยู่
ในการรบัประกันของรถ การไมติ่ดตัง้หรอืปฏิเสธท่ีจะติดตัง้กา
รอัปเดตอาจสง่ผลใหเ้ขา้ถึงฟเีจอรบ์างรายการของรถไมไ่ด้ และอาจ
ไมส่ามารถใชอุ้ปกรณ์สื่อดิจทัิลรว่มกันได้
หมายเหต:ุ Tesla อาจอัปเดตหรอืติดตัง้ซอฟต์แวรข์องรถคณุใหม่
อีกครัง้ในกระบวนการวนิิจฉัย ซอ่มแซม หรอืบาํรุงรกัษาตามปกติ
ภายในบรกิารซอ่มบาํรุง
หมายเหต:ุ คณุจะไมส่ามารถยอ้นกลับไปใชซ้อฟต์แวรเ์วอรช์นัเก่าได้

การชารจ์
หาก Model Y ชารจ์อยูข่ณะท่ีเริม่การอัปเดตซอฟต์แวร ์การชารจ์จะ
หยุดทํางาน การชารจ์จะกลับมาทํางานโดยอัตโนมติัเมื่ออัปเดต
ซอฟต์แวรเ์สรจ็สมบูรณ์

การดหูมายเหตปุระจาํรุน่
เมื่ออัปเดตซอฟต์แวรเ์สรจ็สิน้ โปรดอ่านหมายเหตปุระจาํรุน่ท่ี
ปรากฏบนหน้าจอสมัผสัเพื่อดขูอ้มูลการเปล่ียนแปลงหรอืฟเีจอร์
ใหม ่ๆ หากต้องการดหูมายเหตปุระจาํรุน่ของซอฟต์แวรร์ถเวอรช์นั
ปัจจุบนัในเวลาใดก็ตาม ใหแ้ตะการควบคมุ > ซอฟต์แวร ์> 
หมายเหตปุระจาํรุน่

Tesla แนะนําเป็นอยา่งยิง่ใหอ่้านหมายเหตปุระจาํรุน่ใหค้รบถ้วน 
เนื่องจากอาจมขีอ้มูลด้านความปลอดภัยท่ีสาํคัญหรอืคําแนะนําการ
ใชง้าน Model Y

การอัปเดตซอฟต์แวร์
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ชว่งเวลาใหบ้รกิาร
Tesla ขอแนะนํารายการบาํรุงรกัษาและชว่งเวลาต่อไปนี้ตามความ
เหมาะสมกับรถของคณุ เพื่อรบัประกันความน่าเชื่อถือและ
ประสทิธภิาพท่ีต่อเนื่องของ Model Y ของคณุ

สาํหรบัขอ้มูลเพิม่เติมเก่ียวกับการแจง้เตือนของรถ โปรดด ูแจง้
เตือนการแก้ไขปัญหา

• การตรวจสภาพความพรอ้มใชง้านของนํ้ามนัเบรกทกุ 4 ปี 
(เปล่ียนหากจาํเป็น)*

• เปล่ียนไสก้รอง HEPA (x2) และไสก้รองคารบ์อน (x2)

• การเปล่ียนใบปัดนํ้าฝนทกุปี
• ทําความสะอาดและหล่อล่ืนก้ามปูเบรกทกุปีหรอื 12,500 ไมล์ 

(20,000 กม.) หากขบัขีใ่นบรเิวณท่ีถนนมเีกล็ดเกลือขนาดเล็ก
ในชว่งฤดหูนาว

• สลับยางทกุ ๆ 10,000 กม. หรอืหากความลึกของดอกยางแตก
ต่างกัน 1.5 มม. ขึ้นไป แล้วแต่วา่กรณีใดจะเกิดขึ้นก่อน

* หากมกีารใชเ้บรกอยา่งหนักเนื่องจากมกีารลากจูง การลงจาก
ภเูขา หรอืการขบัขีแ่บบสมรรถนะสงู โดยเฉพาะสาํหรบัรถในสภาพ
อากาศรอ้นชื้น อาจจาํเป็นต้องตรวจสภาพและเปล่ียนนํ้ามนัเบรก
บอ่ยขึ้น

หมายเหต:ุ ความเสยีหายใด ๆ ท่ีเกิดจากการเปิดถังนํ้ายาหล่อเยน็
ของแบตเตอรีจ่ะไมร่วมอยูใ่นการรบัประกัน
หมายเหต:ุ ชว่งเวลาขา้งต้นขึ้นอยูกั่บพฤติกรรมและสถานการณ์ใน
การขบัขีโ่ดยทัว่ไป รายการบาํรุงรกัษาขา้งต้นอาจจาํเป็นต้องดําเนิน
การบอ่ยหรอืน้อยกวา่ท่ีระบุไวข้ึ้นอยูกั่บสถานการณ์ต่าง ๆ เชน่ 
พฤติกรรมการขบัขี ่การใชง้าน สภาพแวดล้อม เป็นต้น นอกจากนี้ 
รายการขา้งต้นไมถื่อวา่เป็นรายการทัง้หมดและไมร่วมถึงชิน้สว่นสิน้
เปลือง เชน่ ท่ีปัดนํ้าฝนกระจกหน้า ผา้เบรก แบตเตอรีแ่รงดันไฟต่ํา 
นํ้ายาและสารหล่อเยน็ เป็นต้น
หมายเหต:ุ ความเสยีหายหรอืความล้มเหลวท่ีเกิดจากการบาํรุง
รกัษาหรอืการซอ่มท่ีดําเนินการโดยชา่งเทคนิคท่ีไมผ่า่นการรบัรอง
จาก Tesla จะไมอ่ยูใ่นการรบัประกัน

สาํหรบัขัน้ตอนและขอ้มูลเพิม่เติมเก่ียวกับการบาํรุงรกัษาด้วย
ตนเอง โปรดด ูhttps://www.tesla.com/support/do-it-
yourself-guides

นัดหมายบรกิาร
การนัดหมายการเขา้รบับรกิารผา่นแอปมอืถือเป็นเรื่องง่าย หลัง
จากแตะ บรกิาร แล้ว ใหเ้ลือกประเภทของบรกิารท่ีต้องการและทํา
ตามคําแนะนําในแอปมอืถือ ระบุรายละเอียดใหไ้ด้มากท่ีสดุเพื่อชว่ย
ใหที้มบรกิารระบุสาเหตขุองขอ้กังวลได้ดียิง่ขึ้น เชน่

• ภาพถ่าย การบนัทึกเสยีง หรอืวดิีโอ
• วนัท่ี เวลา และเขตเวลาท่ีเกิดปัญหา
• ประเทศท่ีใชง้านและตําแหน่ง
• ความเรว็โดยประมาณขณะท่ีรถกําลังเดินทาง (หากม)ี

• สภาพแวดล้อม (ฝนตก หมิะ หนาวเยน็ เป็นต้น)

• ชื่อถนนและประเภทของถนน (หากม)ี

• คณุภาพของเสน้แบง่ชอ่งจราจร (หากม)ี

• การตัง้ค่ารถท่ีใชง้านได้
• อาการท่ีสามารถระบุได้

ไปท่ี https://www.tesla.com/support/service-visits สาํหรบั
ขอ้มูลเพิม่เติมในการกําหนดเวลาการใหบ้รกิาร

การตรวจสอบรายวนั

• ตรวจสอบระดับการชารจ์แบตเตอรีท่ี่แสดงบนหน้าจอสมัผสั
หรอืแอปมอืถือ

• ตรวจสอบสภาพและแรงดันลมยางแต่ละเสน้ (ด ูการดแูลและ
การบาํรุงรกัษายาง)

• ตรวจสอบวา่ไฟภายนอก แตร ไฟเล้ียว รวมถึงท่ีปัดนํ้าฝนและ
นํ้ายาล้างกระจกหน้าทัง้หมดใชง้านได้

• ตรวจสอบไฟแสดงสถานะท่ีไมค่าดคิดหรอืการแจง้เตือนของรถ
บนหน้าจอสมัผสั

• ตรวจสอบการทํางานของเบรก รวมถึงเบรกมอื
หมายเหต:ุ เนื่องจาก Model Y ใชร้ะบบเบรกสรา้งพลังงานคืน 
(ดท่ีู การเบรกรเีจนเนอเรทีฟ) ผา้เบรกมกัถกูใชง้านน้อยกวา่
ระบบเบรกแบบดัง้เดิม หากต้องการหลีกเล่ียงการสะสมของ
สนิมและการกัดกรอ่น Tesla แนะนําใหเ้หยยีบแปน้เบรกบอ่ย  ๆ
เพื่อใชเ้บรกเชงิกล ซึ่งจะทําใหผ้้าเบรกและโรเตอรแ์หง้

• ตรวจสอบการทํางานของเขม็ขดันิรภัย (ดท่ีู เขม็ขดันิรภัย)

• ตรวจหาคราบของเหลวผดิปกติใต้ Model Y ซึ่งอาจบง่ชีถึ้งการ
รัว่ไหล เป็นเรื่องปกติท่ีจะมนีํ้าก่อตัว (เกิดจากกระบวนการลด
ความชื้นของระบบปรบัอากาศ)

• ตรวจสอบบรเิวณภายนอกของ Model Y และกําจดัสาร
กัดกรอ่นออกทันที (เชน่ มูลนก ยางไม ้คราบยางมะตอย แมลง
ตาย มลพษิจากอุตสาหกรรม ฯลฯ) เพื่อปอ้งกันความเสยีหาย
ต่อภายนอก (ด ูการทําความสะอาด)

การตรวจเชค็รายสปัดาห์

• ในชว่งอากาศเปียกชื้น ใหทํ้าความสะอาดกล้อง Autopilot เป็น
รายสปัดาห ์(ด ูการทําความสะอาดกล้อง) และใหทํ้าความสะอาด
ทกุเดือนในชว่งท่ีอากาศแหง้

การตรวจสอบรายเดือน

• ตรวจสอบระดับนํ้าฉีดกระจกหน้ารถและเติมหากจาํเป็น (ดกูาร
เติมนํ้ายาล้างกระจกหน้า)

• ตรวจสอบวา่ระบบปรบัอากาศทํางานถกูต้อง (ดกูารใชง้านระบบ
ปรบัอากาศ)

ชว่งเวลาให้บรกิารบาํรุงรกัษา
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หมายเหต:ุ นอกจากการทําความเยน็ภายในรถแล้ว คอมเพรสเซอร์
เครื่องปรบัอากาศจะทําความเยน็ใหกั้บแบตเตอรีด่้วย ดังนัน้ในวนัท่ี
สภาพอากาศรอ้น คอมเพรสเซอรเ์ครื่องปรบัอากาศจะเปิดการ
ทํางานแมว้า่คณุจะปิดไว ้ซึ่งเป็นเรื่องปกติเนื่องจากลําดับความ
สาํคัญของระบบคือการทําความเยน็ใหแ้บตเตอรีอ่ยูใ่นชว่งอุณหภมูิ
ท่ีเหมาะสมท่ีสดุเพื่อขยายอายุการใชง้านและใหม้ปีระสทิธภิาพสงูสดุ 
นอกจากนี ้แมไ้มไ่ด้ใชง้าน คณุอาจได้ยนิ Model Y สง่เสยีงหอน
หรอืเสยีงนํ้าหมุนเวยีน เสยีงเหล่านี้เป็นสิง่ปกติและเกิดขึ้นเมื่อระบบ
ระบายความรอ้นภายในเปิดขึ้นเพื่อรองรบัฟงัก์ชนัต่างๆ ของ
รถยนต์ เชน่ การบาํรุงรกัษาแบตเตอรี ่แรงดันไฟต่ํา และการปรบั
สมดลุอุณหภมูแิบตเตอรีแ่รงดันสงู

การตรวจสอบตามระยะเวลา
ดําเนินการตรวจสอบต่อไปนี้ตามความจาํเป็น:

• เมื่อเวลาผา่นไป เมื่อขบัขีใ่นสภาพแวดล้อมท่ีเต็มไปด้วยฝุ่น
ละอองหรอืมลพษิ หมอ้นํ้าของรถอาจอุดตันได ้สิง่นี้สามารถสง่
ผลกระทบต่อการไหลของอากาศและประสทิธภิาพของระบบอุ่น/
ระบบปรบัอากาศได้ หากต้องการทําความสะอาด ใหด้ําเนินการ
ด้วยตนเองโดยไปท่ีคู่มอืบรกิาร หรอือีกวธิหีนึ่ง ใชแ้อปมอืถือ
เพื่อนัดหมายการเขา้รบับรกิาร

• ภายในกระจกหน้ารถภายในกล่องกล้อง (ด ูกล้อง) ต้องได้รบั
การทําความสะอาดเป็นระยะๆ เพื่อใหม้องเหน็ได้ชดัเจนและเพื่อ
ใหก้ล้องทํางานได้อยา่งเหมาะสมท่ีสดุ หากต้องการตรวจสอบวา่
จาํเป็นต้องทําความสะอาดดังกล่าวหรอืไม ่ใหด้ขูอ้มูลสรุปการ
บาํรุงรกัษารถของคณุโดยแตะท่ีการควบคมุ > การบรกิาร > 
การบาํรุงรกัษา เมื่อจาํเป็น ใหใ้ชแ้อปมอืถือเพื่อนัดหมายการเขา้
รบับรกิาร

ขอ้มูลสรุปการบาํรุงรกัษา
คณุสามารถดสูถานะปัจจุบนัของรายการการบาํรุงรกัษาได้โดยไปท่ี 
การควบคมุ > การบรกิาร > การบาํรุงรกัษา บนหน้าจอสมัผสัของ
รถของคณุ

ขอ้มูลสรุปการบาํรุงรกัษาจะติดตามวา่รายการบาํรุงรกัษาทัว่ไป เชน่ 
ใบปัดนํ้าฝนและตัวกรอง ได้รบัการดําเนินการล่าสดุเมื่อใด และใหคํ้า
แนะนําวา่ควรเขา้รบัการบาํรุงรกัษาอีกครัง้เมื่อใด คณุสามารถ
ดําเนินการด้วยตนเองหรอืขอความชว่ยเหลือจาก Tesla หรอืผู้
ซอ่มแซมอิสระได ้เมื่อเสรจ็สิน้แล้ว คณุสามารถรเีซต็รายการการ
บาํรุงรกัษาบนหน้าจอสมัผสัของรถของคณุได้ Model Y บนัทึกตรา
บนัทึกเวลาและขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้ง (เชน่ ระยะทางปัจจุบนั) แล้วรเีซต็
รายการการบาํรุงรกัษาเพื่อเตือนคณุในครัง้ถัดไป บนัทึกประวติัการ
เขา้รบับรกิารของรถจะยงัคงอยูกั่บรถ ซึ่งชว่ยใหค้ณุและเจา้ของใน
อนาคตมบีนัทึกการเขา้รบับรกิารท่ีดําเนินการไปก่อนหน้านี้ บนัทึก
ประวติัการเขา้รบับรกิารจะไมไ่ด้รบัผลกระทบจากการรเีซต็เป็นค่า
โรงงาน

หมายเหต:ุ แมว้า่ Tesla จะอัปเดตขอ้มูลสรุปการบาํรุงรกัษาใน
ระหวา่งการเขา้รบับรกิารตามความจาํเป็น แต่เจา้ของรถต้องตรวจ
สอบความถกูต้องของขอ้มูล โดยเฉพาะอยา่งยิง่สาํหรบัการบรกิาร
หรอืการบาํรุงรกัษาท่ีดําเนินการโดยผูซ้อ่มแซมอิสระหรอืผา่นวธิกีาร
ดําเนินการด้วยตนเอง

ชว่งเวลาการเปล่ียนของเหลว
ควรตรวจสอบระดับนํ้าหล่อเยน็แบตเตอรีแ่ละนํ้ามนัเบรกโดย Tesla 
หรอือู่ซอ่มรถยนต์มอือาชพี เท่านัน้ ขอ้มูลบรกิารเฉพาะสามารถดไูด้
ในคู่มอืบรกิาร

• นํ้ายาหล่อเยน็ของแบตเตอรี:่ นํ้ายาหล่อเยน็แบตเตอรีไ่มจ่าํเป็น
ต้องเปล่ียนตลอดอายุการใชง้านรถของคณุในสภาพแวดล้อม
สว่นใหญ่
หมายเหต:ุ ความเสยีหายใด ๆ ท่ีเกิดจากการเปิดถังนํ้ายาหล่อ
เยน็ของแบตเตอรีจ่ะไมร่วมอยูใ่นการรบัประกัน

• นํ้ามนัเบรก: อยา่เติมนํ้ามนัเบรก

ซอฟต์แวร์
การอัปเดตซอฟต์แวรเ์ป็นสิง่สาํคัญเพื่อใหแ้น่ใจวา่สว่นประกอบต่าง 
ๆ ของรถทํางานอยา่งเหมาะสมและมอีายุการใชง้านยาวนาน คณุ
ต้องติดตัง้การอัปเดตซอฟต์แวรโ์ดยเรว็ท่ีสดุ ด ูการอัปเดต
ซอฟต์แวร์

Tesla อาจอัปเดตหรอืติดตัง้ซอฟต์แวรข์องรถคณุใหมอี่กครัง้ใน
กระบวนการวนิิจฉัย ซอ่มแซม หรอืบาํรุงรกัษาตามปกติภายใน
บรกิารซอ่มบาํรุง

ความปลอดภัยจากแรงดันไฟสงู
Model Y ของคณุออกแบบและสรา้งขึ้นโดยคํานึงถึงความ
ปลอดภัยเป็นสาํคัญ อยา่งไรก็ตาม ใหร้ะวงัขอ้ควรระวงัเหล่านี้เพื่อ
ปอ้งกันตัวเองจากความเสีย่งของการบาดเจบ็จากระบบแรงดันไฟ
สงูทัง้หมด:

• อ่านและปฏิบติัตามคําแนะนําทัง้หมดท่ีระบุบนฉลากท่ีติดอยูกั่บ 
Model Y ฉลากเหล่านี้มไีวเ้พื่อความปลอดภัยของคณุ

• ระบบแรงดันไฟสงูไมม่ชีิน้สว่นท่ีผูใ้ชซ้อ่มแซมด้วยตนเองได้ หา้ม
ถอดแยกชิน้สว่น ถอดออก หรอืเปล่ียนสว่นประกอบ สาย หรอื
หวัชารจ์ไฟแรงดันสงู สายแรงดันไฟสงูมสีสีม้เพื่อใหร้ะบุได้ง่าย

• หากเกิดการชน หา้มแตะสาย หวัชารจ์ หรอืสว่นประกอบแรงดัน
ไฟสงูท่ีต่ออยูกั่บสายไฟ

• ในกรณีท่ีเกิดเพลิงไหมซ้ึ่งเกิดขึ้นได้ยาก โปรดติดต่อหน่วยดับ
เพลิงในพื้นท่ีของคณุโดยทันที

คําเตือน: ถอดสายชารจ์ออกทกุครัง้ก่อนตรวจสอบใต้ 
Model Y แมว้า่จะไมไ่ด้ชารจ์อยูก็่ตาม
คําเตือน: เก็บมอืและเสื้อผา้ของคณุใหห้า่งจากพดัลมระบาย
ความรอ้น พดัลมบางตัวจะทํางานแมใ้นขณะท่ี Model Y ดับ
อยู่
คําเตือน: ของเหลวบางชนิด (กรดแบตเตอรี ่นํ้ายาหล่อเยน็
ของแบตเตอรี ่นํ้ามนัเบรก สารเติมแต่งนํ้ายาล้างกระจกหน้า 
เป็นต้น) ท่ีใชใ้นรถเป็นพษิและไมค่วรสดูดม กลืน หรอืสมัผสั
กับแผลเปิด โปรดอ่านและปฏิบติัตามคําแนะนําท่ีพมิพไ์วบ้น
ภาชนะบรรจุของเหลวเสมอเพื่อความปลอดภัยของคณุ

ชว่งเวลาให้บรกิารบาํรุงรกัษา
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การแสดงแรงดันลมยาง

รถท่ีม ีTPMS โดยตรง

แรงดันลมยางจะแสดงบนหน้าจอสมัผสัในบรเิวณการด์บนหน้า
จอแสดงภาพสถานะรถ หรอืเมื่อคณุแตะท่ี การควบคมุ > บรกิาร 
แรงดันลมยางแต่ละเสน้จะแสดงในภาพของรถ Model Y นอก
เหนือจากชว่งเวลาการวดัแรงดันลมยางครัง้ล่าสดุ หน้าจอสมัผสัจะ
แสดงแรงดันลมยางเยน็ของรถท่ีแนะนําด้วย เพื่อใหค้ณุสามารถ
กําหนดปรมิาณการเติมลมยางได้ง่าย ๆ คณุสามารถเลือกได้วา่
ต้องการใหแ้สดงแรงดันลมยางเป็นหน่วยบารห์รอื PSI โดยแตะท่ี 
การควบคมุ > การแสดงผล > แรงดันลมยาง คณุยงัสามารถดแูรง
ดันลมยางในแอปมอืถือ Tesla ได้ด้วย
หมายเหต:ุ คณุอาจต้องขบัขีร่ถชว่งสัน้ ๆ ก่อนภาพจงึจะแสดง
ค่าแรงดันลมยาง

การรกัษาแรงดันลมยาง
รกัษาการเติมลมยางตามแรงดันท่ีแสดงบนปา้ยขอ้มูลยาง แมว้า่ค่า
จะแตกต่างจากแรงดันท่ีพมิพติ์ดไวบ้นยาง ปา้ยขอ้มูลยางและการ
บรรทกุอยูต่รงเสาประตกูลางและจะมองเหน็ได้เมื่อประตฝ่ัูงผูข้บัขี่
เปิดอยู่

ไฟแสดงสถานะแรงดันลมยางบนหน้าจอสมัผสั
จะแจง้เตือนคณุ หากยางอยา่งน้อยหนึ่งเสน้มลีม
ยางน้อยเกินไป

ไฟแสดงสถานะแรงดันลมยางจะไมด่ับลงทันทีท่ีคณุปรบัแรงดันลม
ยาง (ด ูการตรวจสอบและการปรบัแรงดันลมยาง)

หากไฟแสดงสถานะกะพรบิเป็นเวลาหนึ่งนาทีเมื่อใดก็ตามท่ีคณุ
สตารท์รถ Model Y แสดงวา่มกีารตรวจพบความผดิปกติของ 
TPMS (ด ูความผดิปกติของ TPMS) ใชแ้อปมอืถือของคณุเพื่อนัด
หมายเขา้รบับรกิาร

หมายเหต:ุ แรงดันลมยางของรถคณุจะลดลงในอุณหภมูแิวดล้อม
ท่ีเยน็ หากไฟแสดงสถานะ TPMS ปรากฏขึ้น ใหเ้ติมลมยางก่อนท่ีจะ
ขบัขีร่ถ ยางจะสญูเสยีแรงดันประมาณ 1 PSI ทกุครัง้ท่ีอุณหภมูิ
ภายนอกตัวรถลดลง 6 องศาเซลเซยีส แรงดันลมยางท่ีเหมาะสมจะ
ชว่ยปอ้งกันยางจากหลมุบนถนน และเพิม่ระยะทางวิง่เมื่อมกีารเติม
ลมในระดับท่ีเหมาะสม

คําเตือน: การเติมลมยางน้อยเกินไปคือสาเหตยุอดนิยมท่ี
ทําใหเ้กิดความผดิปกติของยางและอาจทําใหย้างรอ้นเกินไป 
สง่ผลใหเ้กิดรอยรา้วบนยางอยา่งรุนแรง รอยแยกบนดอก
ยาง หรอืยางแตก ทัง้ยงัทําใหส้ญูเสยีการควบคมุรถโดยไม่
คาดคิดและมคีวามเสีย่งต่อการบาดเจบ็เพิม่ขึ้น การเติมลม
ยางน้อยเกินไปยงัลดระยะทางวิง่ของรถและอายุการใชง้าน
ของดอกยางด้วย
คําเตือน: ไฟแสดงสถานะแรงดันลมยางต่ําจะแจง้เตือนคณุ
เฉพาะในสถานการณ์ท่ีลมยางอยูร่ะดับต่ํากวา่เกณฑ์ท่ีแนะนํา 
(ตามท่ีระบุไวบ้นปา้ยขอ้มูลยางและนํ้าหนักบรรทกุ) ภายใต้
สภาพการขบัขีป่กติ ซึ่งจะไมแ่จง้เตือนคณุเมื่อยางมลีมน้อย
เกินไปจากนํ้าหนักบรรทกุท่ีคณุกําลังบรรทกุอยู่
คําเตือน: ตรวจสอบแรงดันลมยางโดยใชม้าตรวดัแรงดันท่ี
แมน่ยาํเมื่อยางเยน็ ขบัขีร่ถเป็นระยะทางประมาณ 1.6 กม. 
เท่านัน้เพื่ออุ่นยางอยา่งเพยีงพอท่ีจะสง่ผลต่อแรงดันลมยาง 
การจอดรถบรเิวณท่ีโดนแสงแดดโดยตรงหรอืในสภาพ
อากาศรอ้นอาจสง่ผลต่อแรงดันลมยางได้เชน่กัน หากคณุ
ต้องตรวจสอบยางอุ่น โปรดทราบวา่แรงดันจะเพิม่ขึ้น อยา่
ปล่อยใหล้มออกจากยางอุ่นเพื่อพยายามปรบัแรงดันใหต้รง
กับแรงดันลมยางเยน็ท่ีแนะนํา ยางรอ้นหรอืมแีรงดันต่ํากวา่
แรงดันลมยางเยน็ท่ีแนะนําจะถือวา่มลีมน้อยเกินไปจนถึง
ระดับท่ีเป็นอันตราย

การตรวจสอบและการปรบัแรงดันลมยาง

ทําตามขัน้ตอนเหล่านี้เมื่อยางเยน็และรถ Model Y หยุดนิ่งเป็น
เวลามากกวา่สามชัว่โมง:

1. โปรดดปูา้ยขอ้มูลยางตรงเสาประตกูลางของคนขบัสาํหรบัแรง
ดันลมยางเปา้หมาย

2. ถอดฝาปิดวาล์ว
3. กดเกจวดัแรงดันลมยางท่ีแมน่ยาํลงบนวาล์วใหแ้น่นเพื่อวดัแรง
ดัน

4. เติมหรอืปล่อยลมเพื่อใหถึ้งแรงดันท่ีแนะนําหากจาํเป็น
หมายเหต:ุ คณุสามารถปล่อยลมโดยกดก้านโลหะตรงกลาง
วาล์ว

5. ตรวจสอบแรงดันอีกครัง้โดยใชเ้กจวดัแรงดันท่ีแมน่ยาํ
6. ดําเนินการขัน้ตอนท่ี 3 และ 4 อีกครัง้ตามท่ีจาํเป็นจนกระทัง่ได้
แรงดันท่ีถกูต้อง

7. ใสฝ่าปิดวาล์วกลับเขา้ท่ีเดิมเพื่อปอ้งกันไมใ่หฝุ่้นละอองเขา้ไป 
ตรวจสอบวาล์วเป็นระยะ ๆ เพื่อหาความเสยีหายและการรัว่ไหล

8. ใหข้บัด้วยความเรว็สงูกวา่ 25 km/h เป็นเวลาสัน้ๆ เพื่อเปิดใช้
ระบบ TPMS

การดแูลและการบาํรุงรกัษายาง
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การตรวจสอบและการบาํรุงรกัษายาง
ตรวจสอบดอกยางและแก้มยางเป็นประจาํเพื่อหาสญัญาณการเสยี
รูป (รอยนูน) วตัถแุปลกปลอม รอยตัด หรอืรอยสกึ

คําเตือน: อยา่ขบัขีร่ถ Model Y หากยางเสยีหาย สกึมาก
เกินไป หรอืไมเ่ติมลมยางจนถึงแรงดันท่ีถกูต้อง ตรวจสอบ
ยางเป็นประจาํเพื่อหารอยสกึ และตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่ไมม่ี
รอยตัด รอยนูน หรอืการเผยใหเ้หน็ชัน้โครงสรา้งยางรถ/
สายไฟ นอกจากนี้ ควรใสใ่จเรื่องการสกึหรอบรเิวณไหล่ด้าน
ในของยางด้วยเชน่กัน

การสกึของยาง

ความลึกดอกยางท่ีเพยีงพอนัน้สาํคัญต่อประสทิธภิาพยางท่ีเหมาะ
สม ยางท่ีมคีวามลึกดอกยางน้อยกวา่ 3 มม. มแีนวโน้มทําใหเ้กิด
ภาวะเหนินํ้าในสภาพเปียกชื้นและไมค่วรนํามาใช ้ยางท่ีมคีวามลึก
ดอกยางน้อยกวา่ 4 มม. ทํางานได้ไมด่ีนักในหมิะและโคลน และไม่
ควรนํามาใชเ้มื่อขบัขีร่ถในหน้าหนาว

Model Y แต่เดิมมกีารติดตัง้ยางท่ีมตัีวบง่ชีก้ารสกึซึ่งหล่อตามลาย
ดอกยาง เมื่อดอกยางสกึลง 3 มม. ตัวบง่ชีจ้ะเริม่ปรากฏขึ้นท่ีพื้น
ผวิของลายดอกยาง ทําใหเ้กิดแถบยางต่อเนื่องตลอดความกวา้ง
ของยาง Tesla ขอแนะนําใหเ้ปล่ียนยางก่อนท่ีตัวบง่ชีก้ารสกึจะ
ปรากฏเพื่อประสทิธภิาพและความปลอดภัยสงูสดุ

ใสย่างท่ีมดีอกยางมากท่ีสดุสว่นหลังของรถ เพื่อปรบัปรุงลักษณะ
การบงัคับรถและลดภาวะเหนินํ้าในสภาพเปียกชื้น

การหมุนยาง การถ่วงล้อ และการตัง้ศูนยล้์อ

การหมุนยางเป็นสว่นสาํคัญในการบาํรุงรกัษายาง วธินีี้จะชว่ยรกัษา
รูปแบบค่าการสกึหรอของยางท่ีสมํ่าเสมอซึ่งชว่ยเพิม่คณุลักษณะ
การสกึโดยรวมของยาง ลดเสยีงรบกวนจากถนน และยดือายุการใช้
งานยางใหส้งูสดุ Tesla ขอแนะนําใหห้มุนยางทกุ ๆ 10,000 กม. 
หรอืหากความลึกดอกยางแตกต่างกันอยูท่ี่ 1.5 มม. ขึ้นไปนับตัง้แต่
หมุนเวยีนยางครัง้ล่าสดุ แล้วแต่วา่เง่ือนไขใดเกิดขึ้นก่อน การขบัขีท่ี่
หนักหน่วงอาจทําใหย้างสกึหรอเรว็ขึ้นและอาจต้องรบับรกิารดแูล
ยางบอ่ยขึ้น

รถท่ีมล้ีอหน้าหลังไมเ่ท่ากันและยางแบบสองทิศทางสามารถสลับ
จากด้านหนึ่งไปอีกด้านหนึงได้ (ซา้ยไปขวา) แต่ไมใ่ชจ่ากหน้าไปหลัง 
เมื่อยางหน้าและยางหลังมขีนาดแตกต่างกัน การสลับจากซา้ยไป
ขวาสามารถเพิม่อายุการใชง้านดอกยางได้ โดยเปล่ียนทิศทางการ
หมุนของยางแต่ละเสน้และสรา้งสมดลุการสกึของไหล่ยาง

ล้อท่ีไมส่มดลุสง่ผลกระทบต่อการบงัคับรถและอายุการใชง้านยาง 
การใชง้านเป็นประจาํอาจทําใหล้้อเสยีสมดลุได้ และควรทําการปรบั
สมดลุใหมเ่พื่อใหก้ระจายนํ้าหนักเท่ากันทัว่ทัง้ยางและชุดประกอบล้อ 
ควรพจิารณากําหนดเวลาการถ่วงล้อหากคณุสงัเกตเหน็วา่มกีารสัน่
สะเทือนผา่น พวงมาลัย

การตัง้ศูนยล้์อท่ีถกูต้องชว่ยรกัษาการบงัคับรถ อายุการใชง้านยาง 
และชุดประกอบล้อได้ กําหนดเวลาการตัง้ศูนยล้์อหากคณุสงัเกต
เหน็วา่ยางสกึหรอไมเ่ท่ากัน (ด้านใดด้านหนึ่งของยาง) หรอืหากรถ
ดึงไปทางซา้ยหรอืขวาในขณะท่ีพวงมาลัยยงัตัง้ตรงอยู ่หากยาง
จาํเป็นต้องเขา้รบับรกิาร เชน่ รบัการหมุนหรอืเปล่ียน ใหร้เีซต็การ
กําหนดค่ายาง (ด ูการกําหนดค่ายาง) เพื่อปรบัปรุงประสบการณ์
การขบัขีใ่หด้ีขึ้น ขอแนะนําใหตั้ง้ศูนยล้์อหลังจากติดตัง้ยางชุดใหม่
ในรถของคณุด้วย

ยางรัว่

รอยรัว่จะทําใหย้างสญูเสยีแรงดันในท่ีสดุ ซึ่งเป็นเหตผุลวา่ทําไมจงึ
สาํคัญท่ีต้องตรวจสอบแรงดันลมยางบอ่ยครัง้ ซอ่มหรอืเปล่ียน
ยางท่ีรัว่หรอืเสยีหายอยา่งถาวรโดยเรว็ท่ีสดุ

ยางท่ีไมม่ยีางในอาจไมร่ัว่เมื่อถกูเจาะ แต่จะมวีตัถคุ้างอยูใ่นยาง 
อยา่งไรก็ตาม หากคณุรูส้กึถึงแรงสัน่สะเทือนกะทันหนัหรอืการ
รบกวนขณะขบัขีร่ถ หรอืสงสยัวา่ยางเสยีหาย ใหล้ดความเรว็ลง
ทันที ขบัขีร่ถชา้ ๆ พรอ้มกับหลีกเล่ียงการเบรกอยา่งแรงและการ
เล้ียวกะทันหนั และหยุดรถเมื่อปลอดภัยแล้ว จดัเตรยีมการขนสง่
รถ Model Y ไปยงัศูนยบ์รกิาร Tesla หรอืศูนยซ์อ่มยางในบรเิวณ
ใกล้เคียง

หมายเหต:ุ ในบางกรณี คณุสามารถซอ่มรอยรัว่ขนาดเล็กของยาง
ได้ชัว่คราว (น้อยกวา่ 6 มม.) โดยใชอุ้ปกรณ์ซอ่มยางเสรมิจาก 
Tesla วธินีี้ชว่ยใหค้ณุขบัขีร่ถ Model Y อยา่งชา้ ๆ ไปยงัศูนย์
บรกิาร Tesla หรอือู่ซอ่มยางในบรเิวณใกล้เคียงได้

คําเตือน: อยา่ขบัขีร่ถท่ีมยีางรัว่ซึ่งไมไ่ด้รบัการซอ่ม แมว้า่
รอยรัว่นัน้จะไมทํ่าใหย้างปล่อยลมออกมา ยางท่ีรัว่อาจปล่อย
ลมออกมาได้ทันทีตลอดเวลา

การเสยีรูปของโครงยาง

หากรถ Model Y หยุดนิ่งเป็นระยะเวลานาน ยางอาจเกิดการเสยีรูป
ของโครงยางได้ เมื่อขบัขีร่ถ Model Y การเสยีรูปของโครงยาง
เหล่านี้จะทําใหเ้กิดการสัน่สะเทือนซึ่งค่อย ๆ หายไปเมื่อยางอุ่นขึ้น
และกลับสูรู่ปเดิม

การปรบัปรุงระยะไมล์ของยาง

หากต้องการปรบัปรุงระยะไมล์ท่ีคณุได้จากยาง ใหร้กัษายางอยูท่ี่
แรงดันลมยางท่ีแนะนํา คอยสงัเกตความเรว็ท่ีกําหนดและความเรว็
ท่ีแนะนํา แล้วหลีกเล่ียงดังนี้:

• การออกตัวเรว็หรอืการเรง่ความเรว็
• การเล้ียวเรว็และการเบรกอยา่งหนัก
• หลมุบอ่และวตัถบุนถนน
• การชนขอบทางเมื่อจอดรถ
• การทําใหย้างปนเป้ือนของเหลวท่ีอาจก่อใหเ้กิดความเสยีหาย

การดแูลและการบาํรุงรกัษายาง
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การเปล่ียนยางและล้อ
ยางจะเสื่อมสภาพตามกาลเวลาอันเนื่องมาจากผลกระทบของแสง
อัลตราไวโอเลต อุณหภมูจิดั การบรรทกุปรมิาณมาก และสภาพ
แวดล้อม ขอแนะนําใหเ้ปล่ียนยางทกุ ๆ หกปี หรอืเรว็กวา่นัน้หาก
จาํเป็น แมว้า่ความลึกดอกยางจะมากกวา่ปรมิาณขัน้ต่ํา

หากจาํเป็นต้องเปล่ียนยางก่อนกําหนด เชน่ ยางแบน เราขอแนะนํา
ใหเ้ปล่ียนยางเป็นคู่ เวน้แต่ยางอ่ืนจะมคีวามลึกดอกยางของยาง
ใหมไ่มเ่กิน 1.5 มม. เมื่อเปล่ียนยาง สาํคัญท่ีต้องเป็นยางท่ีตรงกับ
ยีห่อ้และรุน่ของยางเสน้เก่า ใสย่างคู่ใหมไ่วส้ว่นหลังเสมอ หากยาง
ทัง้สีเ่สน้มขีนาดเท่ากัน ถ่วงล้อและยางเสมอหลังจากเปล่ียนยาง
แล้ว ใหป้รกึษาผูค้้าปลีกหรอืผูติ้ดตัง้ยางมอือาชพีเพื่อขอคําแนะนํา
เพิม่เติม หากคณุเปล่ียนยางหรอืติดตัง้ยางอ่ืน รเีซต็การกําหนดค่า
ยาง (ด ูการกําหนดค่ายาง) ซึ่งการดําเนินการนี้จะรเีซต็การตัง้ค่า
ยางท่ีเรยีนรูไ้วแ้ละปรบัปรุงประสบการณ์การขบัขีด่้วยยางใหมข่อง
คณุใหด้ีขึ้น อาจใชเ้วลาถึง 24 ชัว่โมงหลังจากเปล่ียนหรอืซอ่มแซม
ยางก่อนท่ีสารหล่อล่ืนยางจะแหง้สนิทและยางจะยดึเกาะกับขอบล้อ
ได้สงูสดุ โปรดหลีกเล่ียงการเรง่ความเรว็อยา่งหนักในชว่งเวลานี้
เพื่อหลีกเล่ียงการล่ืนไถลของขอบล้อ

หมายเหต:ุ ขอแนะนําใหใ้ชย้างท่ีเขา้ชุดกันทัง้ชุดเพื่อประสทิธภิาพ
สงูสดุโดยไมคํ่านึงถึงจาํนวนยางท่ีเปล่ียน

หากใชย้างอ่ืนนอกเหนือจากท่ีระบุไว ้ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่อัตราการ
บรรทกุและความเรว็ท่ีอยูบ่นยาง (ด ูการทําความเขา้ใจเครื่องหมาย
บนยาง) เท่ากับหรอืสงูกวา่ของขอ้มูลจาํเพาะเดิม

สาํหรบัขอ้มูลจาํเพาะของล้อและยางเดิมท่ีติดตัง้บนรถ Model Yด ู
ล้อและยาง

หากคณุเปล่ียนล้อ จาํเป็นต้องรเีซต็เซนเซอร ์TPMS (ระบบตรวจ
สอบแรงดันลมยาง) เพื่อใหแ้น่ใจวา่มกีารแจง้เตือนท่ีแมน่ยาํเมื่อเติม
ลมยางน้อยเกินไป (ด ูการรเีซต็เซนเซอร ์TPMS อัตโนมติั)

หมายเหต:ุ การติดตัง้ยางสาํหรบัฤดหูนาวท่ีมสีารประกอบรุนแรง
และการออกแบบดอกยางอาจสง่ผลใหกํ้าลังไฟฟา้ในการเบรกรเีจน
เนอเรทีฟลดลงชัว่คราว อยา่งไรก็ตาม รถได้รบัการออกแบบมาใหม้ี
การปรบัเทียบใหมอ่ยา่งต่อเนื่อง และหลังจากเปล่ียนยางแล้ว รถจะ
สง่คืนกําลังไฟฟา้ในการเบรกรเีจนเนอเรทีฟเพิม่ขึ้นเรื่อย ๆ หลังมี
การเรง่ความเรว็ในแนวเสน้ตรงด้วยแรงบดิปานกลางระยะหนึ่ง 
สาํหรบัผูข้บัขีส่ว่นใหญ ่กรณีนี้จะเกิดขึ้นหลังมกีารขบัขีป่กติในชว่ง
เวลาสัน้ ๆ แต่ผูข้บัขีท่ี่เรง่ความเรว็ตามปกติอาจต้องใชอั้ตราเรง่ท่ี
แรงขึ้นเล็กน้อยขณะท่ีอยูร่ะหวา่งการปรบัเทียบใหม ่ไปท่ี บรกิาร > 
ล้อและยาง > ยาง เพื่อเลือกยางสาํหรบัฤดหูนาวและทําให้
กระบวนการนี้เรว็ขึ้น

คําเตือน: เพื่อความปลอดภัยของคณุ ใหใ้ชย้างและล้อท่ีตรง
กับขอ้มูลจาํเพาะเดิมเท่านัน้ ยางท่ีไมต่รงกับขอ้มูลจาํเพาะ
เดิมอาจสง่ผลกระทบต่อการทํางานของ TPMS ได้
คําเตือน: หา้มใหเ้กินอัตราความเรว็ยางของรถ อัตรา
ความเรว็จะแสดงอยูบ่นแก้มยาง (ด ูการทําความเขา้ใจ
เครื่องหมายบนยาง)

ยางท่ีมลีายดอกยางอสมมาตร

ยาง Model Y บางอยา่งมลีายดอกยางอสมมาตรและต้องติดตัง้
บนล้อท่ีมแีก้มยางท่ีถกูต้องหนัออกด้านนอก แก้มยางมกีารทํา
เครื่องหมายด้วยคําวา่OUTSIDE. เมื่อติดตัง้ยางใหม ่ตรวจสอบให้
แน่ใจวา่ติดตัง้ยางบนล้ออยา่งถกูต้องแล้ว

คําเตือน: หากติดตัง้ยางบนล้อไมถ่กูต้อง จะเกิดขอ้บกพรอ่ง
รา้ยแรงต่อการยดึเกาะถนน

การถอดและการติดตัง้ฝาครอบล้อ

หากรถ Model Y มกีารติดตัง้ฝาครอบล้อ คณุต้องถอดออกเพื่อ
เขา้ถึงน็อตล้อ

วธิถีอดฝาครอบล้อ:

1. ใชส้องมอืจบัฝาครอบล้อใหแ้น่น
2. ดึงฝาครอบล้อเขา้หาตัวเพื่อปลดคลิปหนีบ

วธิติีดตัง้ฝาครอบล้อ:

1. จดัฝาครอบล้อใหต้รงกับก้านวาล์ว
2. กดตรงกลางของฝาครอบใหแ้น่นเพื่อยดึใหเ้ขา้ท่ี จากนัน้
ออกแรงกดท่ีขอบด้านนอกของซีล้่อแต่ละอันใหแ้น่น คณุอาจ
ต้องจบัด้านตรงขา้มของฝาครอบไวจ้นกวา่ซีล้่อทัง้หมดจะล็อก
แน่นแล้ว

3. กดตรงกลางของฝาครอบด้วยมอืใหแ้น่น (อยา่ใชม้อืกระแทกฝา
ครอบ) เพื่อใหแ้น่ใจวา่ล็อกแน่นดีแล้ว
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4. ในการตรวจสอบขัน้สดุท้าย ใหด้ึงซีล้่อแต่ละอันอยา่งรวดเรว็เพื่อ
ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่ล็อกแน่นดีแล้ว

ขอ้ควรระวงั: เพื่อปอ้งกันไมใ่หฝ้าครอบล้อหลดุรว่งออกมา 
ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่ยดึฝาครอบจนแน่นแล้วก่อนขบัขีร่ถ

การถอดและการติดตัง้ฝาครอบน็อตล้อ

หากรถ Model Y มกีารติดตัง้ฝาครอบน็อตล้อ คณุต้องถอดออก
เพื่อเขา้ถึงน็อตล้อ

วธิถีอดฝาครอบน็อตล้อ:

1. ใสส่ว่นท่ีโค้งของเครื่องมอืสาํหรบัฝาครอบน็อตล้อ (อยูใ่นชอ่ง
เก็บของสาํหรบัรถบางรุน่หรอืคณุอาจใชป้ระแจหกเหล่ียมขนาด
เล็กก็ได)้ เขา้ไปในขอบด้านล่างรอบ ๆ ตรงกลางของฝาครอบ
น็อตล้อ
หมายเหต:ุ สามารถซื้อเครื่องมอืสาํหรบัฝาครอบน็อตล้อท่ีรา้น
ขายอะไหล่รถยนต์หรอืผา่นรา้นค้าปลีกออนไลน์ได้เชน่กัน

2. หมุนเครื่องมอืสาํหรบัฝาครอบน็อตล้อใหป้ลายสว่นท่ีโค้งหนั
ออกจากตัว "T" Tesla

3. ดึงเครื่องมอืสาํหรบัน็อตล้อออกจากล้อจนกระทัง่ฝาครอบน็อต
ล้อคลายออก

วธิติีดตัง้ฝาครอบน็อตล้อ:

1. จดัวางฝาครอบน็อตล้อใหอ้ยูใ่นตําแหน่ง
2. กดฝาครอบน็อตล้อใหแ้น่นจนเขา้ท่ี

ขอ้ควรระวงั: ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่ยดึฝาครอบน็อตล็อ
เขา้ท่ีจนสดุแล้วก่อนขบัขีร่ถ เพื่อปอ้งกันไมใ่หฝ้าครอบ
หลดุรว่งออกมา

การกําหนดค่าล้อ

หากคณุต้องการติดตัง้ล้อใหมห่รอืเปล่ียนเป็นล้ออ่ืน ใหอั้ปเดตกา
รกําหนดค่าล้อรถของคณุโดยแตะ การควบคมุ > บรกิาร > ล้อและ
ยาง > ล้อ วธินีี้จะชว่ยใหร้ถ Model Y เรยีนรูล้้อใหมแ่ละใหก้า
รอัปเดตสถานะท่ีแมน่ยาํมากขึ้นสาํหรบัรถของคณุ เลือกล้อจากเมนู
ดรอปดาวน์ใหต้รงกับล้อใหมท่ี่คณุวางแผนจะติดตัง้ใหร้ถ Model Y 
การเลือกล้อใหมใ่นการกําหนดค่าล้อจะเปล่ียนล้อท่ีแสดงในอวตาร
ของรถบนหน้าจอสมัผสัด้วย

คณุต้องทราบวา่รถของคณุมกีารติดตัง้ล้อท่ีมยีางหน้าหลังไมเ่ท่า
กันหรอืไม ่หมายความวา่ล้อหน้าและล้อหลังจะมขีนาดต่างกัน ตรวจ
สอบขนาดของล้อหน้าและล้อหลังจากเครื่องหมายบนแก้มยาง เพื่อ
ดวูา่ขนาดตรงกันหรอืเป็นขนาดอ่ืน หากล้อมยีางหน้าหลังไมเ่ท่ากัน 
ใหใ้ชค้วามระมดัระวงัเป็นพเิศษเพื่อใหแ้น่ใจวา่ล้อใหมท่ี่คณุติดตัง้นัน้
ไมเ่ท่ากันในลักษณะเดียวกับล้อก่อนหน้า

หมายเหต:ุ การเปล่ียนแปลงการกําหนดค่าล้อของรถอาจสง่ผลกระ
ทบต่อการประมาณระยะทางวิง่ ระดับการเตือนแรงดันลมยาง และ
การแสดงภาพของรถ

คําเตือน: ใหใ้ชล้้อท่ีผา่นการรบัรองจาก Tesla เท่านัน้ เมื่อติด
ตัง้หรอืเปล่ียนล้อ การใชล้้อท่ีไมผ่า่นการรบัรองจาก Tesla 
อาจทําใหเ้กิดความเสยีหายรา้ยแรงได้ Tesla จะไมร่บัผดิชอบ
ต่อความเสยีหายท่ีเกิดจากการใชล้้อท่ีไมผ่า่นการรบัรองจาก 
Tesla
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การกําหนดค่ายาง
หากต้องการดจูาํนวนไมล์ท่ีขบัไปนับตัง้แต่หมุนเวยีนหรอืเปล่ียน
ยางครัง้ล่าสดุ ใหแ้ตะ การควบคมุ > บรกิาร แล้วดใูนสว่นบรกิาร
ยางครัง้ล่าสดุ หลังจากท่ียางของ Model Y ได้รบัการหมุนเวยีน 
เปล่ียน หรอืสลับ ใหอั้ปเดตการกําหนดค่าล้อของรถโดยแตะรเีซต็
หรอืแตะ ล้อและยาง > ยาง ท่ีอยูใ่นหน้าเดียวกัน วธินีี้จะชว่ยใหร้ถ
ของคณุรเีซต็การตัง้ค่ายางท่ีเรยีนรูไ้วแ้ละปรบัปรุงประสบการณ์
การขบัขีใ่หด้ีขึ้น  สาํหรบัรถท่ีมรีะบบ TPMS โดยตรง ระบบจะล้าง
และรเีซต็คําเตือนการสกึหรอของดอกยางสาํหรบัรถจนกวา่คณุจะ
ขบัไปได้ (10,000 กม.) และตรวจพบความลึกของดอกยางต่ําอีก
ครัง้ การอัปเดตประเภทการบรกิารจะเพิม่รายการลงในขอ้มูลสรุป
การบาํรุงรกัษารถของคณุ (แตะท่ี การควบคมุ > บรกิาร > การ
บาํรุงรกัษา)

คณุต้องทราบวา่รถของคณุมกีารติดตัง้ยางสาํหรบัฤดหูนาวหรอืไม ่
ยางสาํหรบัฤดหูนาวอาจระบุด้วยไอคอนภเูขาและเกล็ดหมิะบนแก้ม
ยาง ด ูยางสาํหรบัฤดหูนาว สาํหรบัขอ้มูลเพิม่เติม

หมายเหต:ุ การเปล่ียนแปลงการกําหนดค่ายางของรถอาจสง่ผลก
ระทบต่อระดับการเรง่ความเรว็และการเบรกรเีจนเนอเรทีฟชัว่คราว 
และควรดําเนินการหลังจากหมุนหรอืเปล่ียนยางแล้วเท่านัน้

การตรวจสอบแรงดันลมยาง

Model Y มรีะบบตรวจสอบแรงดันลมยางท่ีจะ
เตือนผูข้บัขีเ่มื่อยางมลีมน้อยเกินไป หรอืมากเกินไป
สาํหรบัรถท่ีม ีTPMS โดยตรง โดยจะแสดงไฟแสดง
สถานะแรงดันลมยาง ตรวจสอบปา้ยขอ้มูลยางซึ่ง
อยูท่ี่เสาประตผููโ้ดยสารด้านหน้า เพื่อดรูายละเอียด
เพิม่เติม หรอืด ูการรกัษาแรงดันลมยาง

ยางแต่ละเสน้ รวมถึงอะไหล่ (หากมใีห)้ ควรได้รบัการตรวจสอบทกุ
เดือนเมื่อเยน็และเติมลมตามแรงดันลมยางท่ีแนะนําโดยผูผ้ลิตรถ
บนปา้ยประกาศของรถหรอืปา้ยขอ้มูลแรงดันลมยาง (หากรถของ
คณุใชย้างท่ีมขีนาดแตกต่างจากท่ีระบุไวบ้นปา้ยประกาศของรถหรอื
ปา้ยขอ้มูลแรงดันลมยาง คณุควรกําหนดแรงดันลมยางท่ีเหมาะสม
สาํหรบัยางเหล่านัน้)

เพื่อเพิม่ฟเีจอรด์้านความปลอดภัย รถของคณุจงึได้รบัการติดตัง้
ระบบตรวจสอบแรงดันลมยาง (TPMS) ท่ีจะแจง้เตือนเก่ียวกับแรง
ดันลมยางต่ําเมื่อยางของคณุอยา่งน้อยหนึ่งเสน้มลีมน้อยเกินไป
มาก ดังนัน้ เมื่อสญัญาณบอกแรงดันลมยางต่ําสวา่งขึ้น คณุควร
หยุดและตรวจสอบยางของคณุโดยเรว็ท่ีสดุ และเติมลมยางใหไ้ด้
แรงดันท่ีเหมาะสม การขบัรถท่ียางมลีมน้อยเกินไปมากจะสง่ผลให้
ยางรอ้นเกินและอาจทําใหย้างเสยีหายได้ การเติมลมยางน้อยเกินไป
ยงัลดประสทิธภิาพการใชเ้ชื้อเพลิงและอายุการใชง้านของดอกยาง 
ทัง้ยงัอาจสง่ผลกระทบต่อความสามารถในการบงัคับรถและการ
หยุดรถ

โปรดทราบวา่ TPMS ไมส่ามารถใชท้ดแทนการบาํรุงรกัษายางอยา่ง
เหมาะสมได ้และผูข้บัขีม่หีน้าท่ีต้องรกัษาแรงดันลมยางใหถ้กูต้อง 
แมว้า่ลมท่ีน้อยเกินไปจะยงัไมถึ่งระดับท่ีทําให ้TPMS แสดงไฟเตือน
แรงดันลมยางต่ําก็ตาม

ความผดิปกติของ TPMS

รถของคณุยงัติดตัง้ไฟสญัญาณความผดิปกติของ TPMS เพื่อบง่
ชีเ้มื่อระบบทํางานไมถ่กูต้อง ไฟสญัญาณความผดิปกติของ TPMS 
จะรวมเขา้กับสญัญาณบอกแรงดันลมยางต่ํา เมื่อระบบตรวจพบ
ความผดิปกติ สญัญาณจะกะพรบิประมาณหนึ่งนาที จากนัน้จะยงั
คงสวา่งอยา่งต่อเนื่อง เหตกุารณ์ท่ีเกิดขึ้นตามลําดับนี้จะดําเนินต่อ
เนื่องไปเมื่อสตารท์รถครัง้ต่อไป ตราบใดท่ีความผดิปกตินัน้ยงัอยู่

เมื่อไฟสญัญาณความผดิปกติสวา่งขึ้น ระบบอาจไมส่ามารถตรวจ
จบัหรอืสง่สญัญาณแรงดันลมยางต่ําได้ตามท่ีต้องการ ความผดิ
ปกติของ TPMS อาจเกิดขึ้นได้จากหลายสาเหต ุรวมถึงการติดตัง้
ยางหรอืล้อท่ีเปล่ียนหรอืสาํรองบนรถ ซึ่งทําให ้TPMS ทํางานไมถ่กู
ต้อง ตรวจสอบความผดิปกติของ TPMS เสมอหลังจากเปล่ียนยาง
หรอืล้อบนรถของคณุตัง้แต่หนึ่งเสน้ขึ้นไป เพื่อใหแ้น่ใจวา่ยางและ
ล้อท่ีเปล่ียนหรอืสาํรองจะทําให ้TPMS ทํางานต่อไปได้อยา่งถกูต้อง

ไฟสญัญาณความผดิปกติของ TPMS รวมเขา้กับ
ไฟแสดงสถานะแรงดันลมยาง หากรถ Model Y 
ตรวจพบความผดิปกติของ TPMS ไฟแสดงสถานะ
นี้จะกะพรบิเป็นเวลาหนึ่งนาทีทกุครัง้คณุสตารท์รถ 
Model Y

หมายเหต:ุ หากเปล่ียนหรอืซอ่มยางโดยใชส้ารกันรัว่ท่ีแตกต่างจาก
สารกันรัว่ของ Tesla และตรวจพบแรงดันลมยางต่ํา อาจเป็นไปได้วา่
เซนเซอรย์างได้รบัความเสยีหาย
หมายเหต:ุ การติดตัง้อุปกรณ์เสรมิท่ีไมผ่า่นการรบัรองจาก Tesla 
อาจรบกวน TPMS ได้

ขอ้ควรระวงั: หลีกเล่ียงการวางอุปกรณ์ USB ไฟฟา้ไวใ้กล้
กับตัวอ่านการด์บนคอนโซลกลาง (ด ู) เนื่องจากอุปกรณ์ 
USB ไฟฟา้อาจรบกวนระบบเฝ้าตรวจสอบแรงดันยางได้

การรเีซต็เซนเซอร ์TPMS อัตโนมติั

หลังจากเปล่ียนล้ออยา่งน้อยหนึ่่งล้อ (แต่ไมใ่ชห่ลังจากเปล่ียนยาง) 
เซนเซอร ์TPMS จะเรยีนรูใ้หมเ่พื่อใหแ้น่ใจวา่คําเตือนแรงดันลมยาง
นัน้แมน่ยาํ เซนเซอร ์TPMS จะรเีซต็โดยอัตโนมติัภายในสองนาที
หลังจากขบัขีร่ถด้วยความเรว็เกิน 25 กม./ชม.

คําเตือน: หากรถ Model Y ของคณุมกีารติดตัง้ยางตาม
ท้องตลาดท่ีมขีนาดแตกต่างจากท่ีพมิพติ์ดไวบ้นปา้ยขอ้มูล
ยาง ผูข้บัขีม่หีน้าท่ีต้องกําหนดแรงดันลมยางใหถ้กูต้อง อยา่
ขบัขีร่ถบนถนนสาธารณะเมื่อไมไ่ด้เติมลมยางตามแรงดันท่ี
ถกูต้อง
คําเตือน: อยา่พึ่งพาเซนเซอร ์TPMS ในการกําหนดแรงดันท่ี
แมน่ยาํและเรยีกใชคํ้าเตือน ผูข้บัขีม่หีน้าท่ีต้องรกัษาแรงดัน
ลมยางใหถ้กูต้อง (ด ูการรกัษาแรงดันลมยาง) ยางท่ีมลีม
มากเกินไปหรอืน้อยเกินไปอาจสง่ผลใหส้ญูเสยีการควบคมุ
หรอืยางเสยีหาย ซึ่งอาจสง่ผลใหเ้กิดการบาดเจบ็สาหสัได้
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การเปล่ียนเซนเซอรย์าง

หากไฟแสดงคําเตือนแรงดันลมยางแสดงขึ้นบอ่ยครัง้ ใหใ้ชแ้อปมอื
ถือเพื่อนัดหมายการเขา้รบับรกิารเพื่อพจิารณาวา่จาํเป็นต้องเปล่ียน
เซนเซอรห์รอืไม ่หากไมใ่ชศู่นยบ์รกิาร Tesla ท่ีทําการซอ่มหรอื
เปล่ียนยาง เซนเซอรย์างอาจไมทํ่างานจนกระทัง่ให ้Tesla เป็นผู้
ดําเนินการขัน้ตอนการตัง้ค่าดังกล่าว

ประเภทยางตามฤดกูาล

ทําความเขา้ใจเก่ียวกับประเภทยาง

ประเภทยางท่ีรถของคณุติดตัง้ในตอนแรกขึ้นอยูกั่บรุน่ของรถและ
ภมูภิาคตลาด จงึสาํคัญท่ีต้องทําความเขา้ใจสมรรถนะของยางรถ 
และเขา้ใจวา่ยางเหล่านัน้เหมาะสาํหรบัการขบัขีใ่นฤดรูอ้น ทกุฤด ู
หรอืฤดหูนาว ตรวจสอบขอ้มูลบนแก้มยางเก่ียวกับลักษณะการ
ทํางานของยาง (ด ูการทําความเขา้ใจเครื่องหมายบนยาง)

ยางสาํหรบัฤดรูอ้นและทกุฤดู

ยางสาํหรบัฤดรูอ้นและทกุฤดอูอกแบบมาสาํหรบัการทํางานบนถนน
ท่ีแหง้และเปียกชื้นสงูสดุ แต่ไมไ่ด้ออกแบบมาใหทํ้างานได้ดีในฤดู
หนาว ยางสาํหรบัทกุฤดอูอกแบบมาเพื่อใหก้ารยดึเกาะท่ีเพยีงพอใน
สภาพสว่นใหญ่ตลอดทัง้ปี แต่อาจไมใ่หก้ารยดึเกาะในระดับเดียวกัน
กับยางสาํหรบัฤดหูนาวในสภาพท่ีมหีมิะหรอืนํ้าแขง็ ยางสาํหรบัทกุ
ฤดอูาจระบุด้วย "ALL SEASON" (ทกุฤด)ู และ/หรอื "M+S" (โคลน
และหมิะ) บนแก้มยาง

หากขบัขีร่ถในอุณหภมูท่ีิเยน็หรอืบนถนนท่ีอาจมหีมิะหรอืนํ้าแขง็ 
Tesla ขอแนะนําใหใ้ชย้างสาํหรบัฤดหูนาว

คําเตือน: ในอุณหภมูท่ีิเยน็หรอืบนหมิะหรอืนํ้าแขง็ ยาง
สาํหรบัฤดรูอ้นและทกุฤดไูมไ่ด้ใหก้ารยดึเกาะท่ีเพยีงพอ การ
เลือกและติดตัง้ยางท่ีเหมาะสมกับสภาพอากาศฤดหูนาวจงึ
สาํคัญเพื่อใหแ้น่ใจวา่ Model Y จะปลอดภัยและทํางานอยา่ง
มปีระสทิธภิาพสงูสดุ

ยางสาํหรบัฤดหูนาว

ใชย้างสาํหรบัฤดหูนาวเพื่อเพิม่การยดึเกาะในสภาพท่ีมหีมิะหรอืนํ้า
แขง็ เมื่อติดตัง้ยางสาํหรบัฤดหูนาว ใหติ้ดตัง้ยางครบชุดพรอ้มกันสี่
เสน้เสมอ ยางสาํหรบัฤดหูนาวต้องมเีสน้ผา่นศูนยก์ลาง ยีห่อ้ 
โครงสรา้งและลายดอกยางเหมอืนกันทัง้สีล้่อ

ยางสาํหรบัฤดหูนาวอาจระบุด้วยสญัลักษณ์ภเูขา/
เกล็ดหมิะบนแก้มยาง

เมื่อขบัขีร่ถด้วยยางสาํหรบัฤดหูนาว คณุอาจพบเสยีงรบกวนจาก
ถนนมากขึ้น อายุการใชง้านดอกยางสัน้ลง และการยดึเกาะบนถนน
ท่ีแหง้น้อยลง

หมายเหต:ุ การติดตัง้ยางสาํหรบัฤดหูนาวท่ีมสีารประกอบรุนแรง
และการออกแบบดอกยางอาจสง่ผลใหกํ้าลังไฟฟา้ในการเบรกรเีจน
เนอเรทีฟลดลงชัว่คราว อยา่งไรก็ตาม รถของคณุออกแบบมาให้
ปรบัเทียบใหมเ่องเพื่อสง่คืนกําลังไฟฟา้ในการเบรกรเีจนเนอเรทีฟ
หลังการขบัขีป่กติในชว่งเวลาสัน้ ๆ
หมายเหต:ุ หากคณุติดตัง้ยางสาํหรฤัดหูนาวหรอืเปล่ียนยาง ให้
รเีซต็การกําหนดค่ายางโดยไปท่ี การควบคมุ > บรกิาร > ล้อและยาง 
> ยาง (ด ูการกําหนดค่ายาง) ซึ่งการดําเนินการนี้จะรเีซต็การตัง้ค่า
ยางท่ีเรยีนรูไ้วแ้ละปรบัปรุงประสบการณ์การขบัขีด่้วยยางใหมข่อง
คณุใหด้ีขึ้น

คําเตือน: หา้มใหเ้กินอัตราความเรว็ยางของรถ อัตรา
ความเรว็จะแสดงอยูบ่นแก้มยาง (ด ูการทําความเขา้ใจ
เครื่องหมายบนยาง)

การขบัขีใ่นอุณหภมูต่ํิา
สมรรถนะยางจะด้อยลงในอุณหภมูแิวดล้อมต่ํา สง่ผลใหก้ารยดึ
เกาะลดลงและมโีอกาสได้รบัความเสยีหายจากการกระแทกมากขึ้น 
ยางสมรรถนะสงู (การใชง้านในฤดรูอ้น) จะยดึเกาะลดลงในอุณหภมูิ
แวดล้อมท่ีต่ํากวา่ 5 องศาเซลเซยีส และไมแ่นะนําในสภาพท่ีมหีมิะ/
นํ้าแขง็ ยางสมรรถนะสงูอาจแขง็ตัวชัว่คราวเมื่ออากาศหนาวเยน็ 
ซึ่งจะทําใหค้ณุได้ยนิเสยีงการหมุนในชว่งสองถึงสามกิโลเมตร แรก
จนกระทัง่ยางอุ่นลง

การใชโ้ซพ่นัยาง
Tesla ได้ทดสอบและรบัรองโซพ่นัยางต่อไปนี้ (เรยีกอีกอยา่งวา่โซ่
กันล่ืนบนพื้นผวิหมิะ) เพื่อเพิม่การยดึเกาะในสภาพท่ีมหีมิะ ควรติด
ตัง้โซพ่นัยางไวท่ี้ยางหลังเท่านัน้ สามารถซื้อโซพ่นัยางท่ีผา่นการ
รบัรองได้จาก Tesla

ขนาดยาง (นิ้ว) โซท่ี่แนะนํา

19/20 König XG-12 Pro ขนาด 252

21 König K-Summit XXL K66

ขอ้ควรระวงั: หากรถ Model Y มกีารติดตัง้ฝาครอบล้อ คณุ
ต้องถอดออกก่อนติดตัง้โซพ่นัยาง (ด ูการถอดและการติด
ตัง้ฝาครอบล้อ) หากไมป่ฎิบติัดังกล่าวอาจทําใหเ้กิดความ
เสยีหายท่ีไมอ่ยูใ่นการรบัประกันได้
ขอ้ควรระวงั: อยา่ใชโ้ซพ่นัยางกับยางสาํหรบัฤดรูอ้น ไมเ่ชน่
นัน้อาจทําใหเ้กิดความเสยีหาย

เมื่อติดตัง้โซพ่นัยาง ใหทํ้าตามคําแนะนําและคําเตือนของผูผ้ลิตโซ่
พนัยาง ติดตัง้ใหส้มํ่าเสมอกันและแน่นท่ีสดุ

เมื่อใชโ้ซพ่นัยาง ใหด้ําเนินการดังนี้:

• ตรวจสอบโซพ่นัยางเพื่อหาสว่นเชื่อมต่อท่ีหลวมและจุดเชื่อมท่ี
เสยีหายก่อนใชง้านทกุครัง้

• อยา่ใหร้ถ Model Y บรรทกุหนัก (การบรรทกุหนักอาจลดระยะ
หา่งระหวา่งยางและตัวถัง)

• อยา่ขบัขีร่ถหากไมม่กีารติดตัง้โซอ่ยา่งเหมาะสม
• ขบัขีร่ถชา้ ๆ อยา่ขบัเกิน 48 km/h
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• ถอดโซพ่นัยางออกทันทีเมื่อเป็นไปตามเง่ือนไข

หมายเหต:ุ โซพ่นัยางถกูหา้มไมใ่หใ้ชใ้นบางเขตอํานาจศาล ตรวจ
สอบกฎหมายท้องถ่ินก่อนติดตัง้โซพ่นัยาง

ขอ้ควรระวงั: การใชโ้ซพ่นัยางท่ีไมแ่นะนําหรอืการใชโ้ซพ่นั
ยางกับยางขนาดอ่ืนอาจทําใหร้ะบบกันสะเทือน ตัวถัง ล้อ 
และ/หรอืสายเบรกเสยีหายได้ การรบัประกันจะไมค่รอบคลมุ
ความเสยีหายท่ีเกิดจากการใชโ้ซพ่นัยางท่ีไมแ่นะนําหรอืการ
ติดตัง้โซพ่นัยางไมถ่กูต้อง
ขอ้ควรระวงั: อยา่ใชโ้ซกั่นล่ืนบนพื้นผวิหมิะกับยางหน้า

ขอ้ควรระวงั: หา้มปล่อยลมยางเพื่อใสโ่ซพ่นัยาง เมื่อเติมลม
ใหม ่โซอ่าจแน่นเกินไปและทําใหย้างเสยีหายได้
ขอ้ควรระวงั: ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่โซพ่นัยางไมส่มัผสักับ
สว่นประกอบระบบกันสะเทือนหรอืสายเบรก หากคณุได้ยนิ
เสยีงโซด่ังผดิปกติซึ่งจะบง่ชีว้า่สมัผสักับ Model Y ใหห้ยุด
และตรวจสอบทันที
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การทําความสะอาดภายนอกรถ
เพื่อปอ้งกันความเสยีหายต่อส ีใหกํ้าจดัสารกัดกรอ่นทันที (จาระบ ี
นํ้ามนั ขีน้ก ยางไม ้ซากแมลง คราบยางมะตอย เกลือโรยถนน เศษ
โลหะจากอุตสาหกรรม เป็นต้น) หา้มรอจนครบกําหนดถึงจะล้าง 
Model Y ทัง้คัน หากจาํเป็น ใหใ้ชแ้อลกอฮอล์แปลงสภาพเชด็คราบ
ยางมะตอยและคราบจาระบเีหนียว จากนัน้จงึล้างบรเิวณดังกล่าว
ทันทีด้วยนํ้าสะอาดและสบูป่ราศจากสารเคมท่ีีมฤีทธิอ่์อนเพื่อล้าง
แอลกอฮอล์ออก

ดแูลกล้องภายนอกรถใหป้ราศจากฝุ่น หยดนํ้าเกาะ หรอืสิง่กีดขวาง 
เนื่องจากสิง่เหล่านี้อาจทําใหภ้าพไมช่ดัเจนหรอืทําใหฟ้เีจอรค์วาม
ปลอดภัยและ Autopilot หยุดทํางานได้ (ด ูการทําความสะอาด
กล้อง)

ทําตามขัน้ตอนเหล่านี้เมื่อล้างทําความสะอาดภายนอกรถ Model Y

1. ก่อนจะล้างทําความสะอาด ใหใ้ชส้ายยางฉีดล้างเศษสิง่สกปรก
ออก ฉีดล้างคราบโคลนสะสมในบรเิวณท่ีเศษสิง่สกปรกสะสมได้
ง่าย (เชน่ บงัโคลนล้อและรอยเชื่อมตามตัวรถ) หากเสน้ทางมี
การใชเ้กลือ (เชน่ ในชว่งฤดหูนาว) ใหล้้างคราบเกลือโรยถนนท่ี
ใต้ท้องรถ บงัโคลนล้อ และเบรกออกใหห้มด

2. ล้าง Model Y ด้วยมอืโดยใชผ้า้นุ่มสะอาด นํ้าเยน็หรอือุ่น และใช้
แชมพูล้างรถคณุภาพสงูสตูรอ่อน

ขอ้ควรระวงั: นํ้ายาทําความสะอาดและแชมพูล้างรถบาง
อยา่งมสีว่นประกอบของสารเคมท่ีีอาจทําใหเ้กิดความเสยี
หายหรอืสผีดิเพีย้น โดยเฉพาะกับชิน้สว่นขอบพลาสติก 
ดวงไฟภายนอก หรอืเลนสก์ล้อง ตัวอยา่งเชน่ สาร
ทําความสะอาดรถบางแบบอาจผสมไฮดรอกไซด์หรอืสว่น
ประกอบท่ีมฤีทธิเ์ป็นด่างหรอืกัดกรอ่นสงูอ่ืน ๆ ซึ่งอาจ
ทําใหส้ว่นประกอบภายนอกรถเสยีหาย อยา่ใชผ้ลิตภัณฑ์
ท่ีเป็นกรดเชน่กัน ความเสยีหายหรอืสท่ีีผดิเพีย้นเนื่องมา
จากผลิตภัณฑ์ทําความสะอาดไมอ่ยูภ่ายใต้การรบัประกัน

3. หลังจากล้างทําความสะอาดแล้ว ใหล้้างด้วยนํ้าสะอาดเพื่อไมใ่ห้
สบูแ่หง้อยูบ่นพื้นผวิ

4. เชด็ใหแ้หง้ทัว่ถึงด้วยผา้ชามวัร ์หากจาํเป็น ใหข้บัรถระยะสัน้  ๆ
และเหยยีบเบรกหลายครัง้เพื่อทําใหเ้บรกแหง้

ใชผ้า้เชด็ทําความสะอาดไอโซโพรพลิแอลกอฮอล์ (เชน่ ผา้เชด็กระจก
หรอืหน้าจอ) เพื่อขจดัคราบเล็ก ๆ

การทําความสะอาดและการดแูลหน้าต่าง

ทําความสะอาดหน้าต่างและกระจกเงาด้วยนํ้ายาเชด็กระจกรถ หา้ม
ขูดขดีหรอืใชน้ํ้ายาทําความสะอาดท่ีมฤีทธิกั์ดกรอ่นกับพื้นผวิกระจก
หรอืกระจกเงา ปฏิบติัตามคําแนะนําใน การทําความสะอาดภายนอก
รถ เพื่อแนวปฏิบติัท่ีดีท่ีสดุในการทําความสะอาดกระจกภายนอก

หากต้องการเพิม่สารเคลือบกันนํ้าใหกั้บหน้าต่างของรถคณุ ใหใ้ช้
สารเคลือบกับหน้าต่างด้านขา้งและด้านหลังเท่านัน้ หา้มใชกั้บกระจก
หน้ารถ เพราะการทําเชน่นัน้อาจสง่ผลต่อการมองเหน็ของกล้อง 
Autopilot ปฏิบติัตามคําแนะนําของผูผ้ลิตสารเคลือบกันนํ้าสาํหรบั
รายละเอียดการใชง้าน

หมายเหต:ุ Tesla ไมร่บัผดิชอบต่อความเสยีหายใด ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง
กับการใชน้ํ้ายาบาํรุงรกัษาหน้าต่างของรถคณุ

โหมดการล้างรถ

เมื่อนํา Model Y ไปล้างรถ โหมดการล้างรถจะปิดกระจกทัง้หมด 
ล็อกพอรต์ชารจ์ และปิดใชง้านท่ีปัดนํ้าฝนกระจกหน้า โหมดคุ้มกัน 
การล็อกประตเูมื่อออกหา่งจากตัวรถ และเสยีงเตือนเซนเซอรจ์อด
รถ หากต้องการเปิดใชง้าน ใหแ้ตะ การควบคมุ > บรกิาร > โหมด
การล้างรถ รถต้องอยูน่ิ่งและไมไ่ด้ชารจ์อยู่

หากใชบ้รกิารล้างรถอัตโนมติั การเปิดใชง้านระบบหมุนฟรจีะชว่ยให้
รถเขา้เกียรว์า่งและเปิดใชง้านการหมุนฟรใีนชว่งท่ีล้างรถอยู ่พรอ้ม
ปอ้งกันไมใ่ห ้Model Y ใชเ้บรกมอืหากคณุลกุออกจากท่ีนัง่คนขบั 
หากต้องการเปิดใชง้าน ใหเ้หยยีบแปน้เบรกแล้วแตะเปิดใชง้านระบบ
หมุนฟรหีรอืเขา้เกียรว์า่ง

โหมดการล้างรถจะปิดใชง้านหากความเรว็รถเกิน 15 km/h หรอืแตะ
ออกบนหน้าจอสมัผสั

ขอ้ควรระวงั: การไมเ่ปิดโหมดการล้างรถใน Model Y อาจ
สง่ผลใหเ้กิดความเสยีหาย (ตัวอยา่งเชน่ ท่ีพอรต์ชารจ์หรอืท่ี
ปัดนํ้าฝนกระจกหน้า) ความเสยีหายท่ีเกิดจากการล้างรถไม่
อยูใ่นการรบัประกัน

การทําความสะอาดกล้อง

เลนสก์ล้องต้องสะอาดและไมม่สีิง่กีดขวางเพื่อใหไ้ด้ภาพท่ีชดัเจน วธิี
การทําความสะอาดกล้องจะแตกต่างกันไป โดยขึ้นอยูกั่บรถของคณุ
มกีารสรา้งเมื่อใด

สาํหรบัรถท่ีผลิตจาก Gigafactory Shanghai ก่อนประมาณ
กลางเดือนกมุภาพนัธ ์2024: กําจดัฝุ่นหรอืเศษสิง่สกปรกสะสม
โดยฉีดนํ้าไปท่ีเลนสก์ล้องด้วยขวดสเปรย ์หา้มใชม้อืหรอืผา้เชด็ถฝุู่น
หรอืเศษสิง่สกปรกท่ีเลนสด์้านนอก เศษสิง่สกปรกนี้อาจทําลายพื้น
ผวิของเลนสไ์ด้เมื่อขูดขดีกับเลนสร์ะหวา่งเชด็ถู

สาํหรบัรถท่ีสรา้งจาก Gigafactory Shanghai ชว่งประมาณ
กลางเดือนกมุภาพนัธ ์2024: ขจดัคราบสกปรกหรอืเศษผงสะสม
โดยฉีดนํ้าลงบนเลนสก์ล้อง แล้วเชด็ใหแ้หง้ด้วยผา้ไมโครไฟเบอร ์
ทําความสะอาดเลนสก์ล้องทกุสปัดาหใ์นชว่งท่ีอากาศเปียกชื้น (หมิะ 
ฝน ลกูเหบ็) และทกุเดือนในชว่งท่ีอากาศแหง้

หมายเหต:ุ ต้องทําความสะอาดด้านในกระจกหน้ารถท่ีอยูภ่ายในเคส
หุม้กล้องหน้า (ด ูกล้อง) เป็นระยะ ๆ เพื่อใหม้องเหน็ได้ชดัเจนและ
กล้องทํางานได้มปีระสทิธภิาพสงูสดุอยูเ่สมอ หากต้องการตรวจ
สอบวา่จาํเป็นต้องทําความสะอาดดังกล่าวหรอืไม ่ใหด้ขูอ้มูลสรุป
การบาํรุงรกัษารถของคณุโดยแตะท่ีการควบคมุ > บรกิาร > การ
บาํรุงรกัษา เมื่อจาํเป็น ใหใ้ชแ้อปมอืถือเพื่อนัดหมายการเขา้รบั
บรกิาร

ขอ้ควรระวงั: หา้มใชน้ํ้ายาทําความสะอาดท่ีมสีารเคมหีรอืมี
ฤทธิกั์ดกรอ่น เนื่องจากอาจทําใหพ้ื้นผวิของเลนสเ์สยีหาย
ขอ้ควรระวงั: หา้มทําความสะอาดเซนเซอรอั์ลตราโซนิก (ถ้ามี
การติดตัง้) หรอืเลนสก์ล้องด้วยวตัถมุคีมหรอืทําการขดัท่ี
อาจขดีขว่นหรอืทําใหพ้ื้นผวิเสยีหายได้

การทําความสะอาด
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ขอ้ควรระวงัสาํหรบัการทําความสะอาดภายนอกรถ

ขอ้ควรระวงั: หา้มล้างรถบรเิวณท่ีโดนแสงแดดโดยตรง

ขอ้ควรระวงั: หา้มใชน้ํ้ายาเคลือบกระจกหน้า เนื่องจากอาจ
ขดัขวางการเสยีดสขีองท่ีปัดนํ้าฝนและทําใหเ้กิดเสยีงรบกวน
ได้
ขอ้ควรระวงั: หา้มใชน้ํ้ารอ้น ผงซกัฟอก หรอืผลิตภัณฑ์
ทําความสะอาดหรอืสารทําละลายท่ีมฤีทธิเ์ป็นด่างหรอื
กัดกรอ่นสงู โดยเฉพาะผลิตภัณฑ์ท่ีมสีว่นผสมของไฮดรอก
ไซด์ โปรดหลีกเล่ียงการใชส้บูแ่ละสารเคมท่ีีมค่ีา pH สงูกวา่ 
13 หากไมแ่น่ใจ โปรดตรวจสอบฉลากผลิตภัณฑ์หรอื
สอบถามพนักงานท่ีรา้นล้างรถ ความเสยีหายท่ีเกิดจากการ
ล้างรถไมถ่กูต้องนัน้ไมอ่ยูใ่นการรบัประกัน
ขอ้ควรระวงั: หากใชเ้ครื่องล้างอัดฉีด ใหร้กัษาระยะหา่งอยา่ง
น้อย 30 ซม. ระหวา่งหวัฉีดกับพื้นผวิของ Model Y หลีก
เล่ียงการจอ่นํ้าแรงดันสงูไปยงัเซนเซอรจ์อดรถโดยตรง 
(หากมติีดตัง้) สา่ยหวัฉีดอยูเ่สมอและหา้มจอ่นํ้าแรงดันสงูไป
ยงัจุดใดจุดหนึ่ง
ขอ้ควรระวงั: หา้มจอ่สายยางฉีดนํ้าไปยงัหน้าต่าง ประต ูซลี
ฝากระโปรง โมดลูไฟฟา้ หรอืสายไฟด้านนอกโดยตรง
ขอ้ควรระวงั: เพื่อเป็นการหลีกเล่ียงความเสยีหายจากการ
กัดกรอ่นท่ีอาจไมอ่ยูใ่นการรบัประกัน โปรดล้างเกลือโรยถนน
ออกจากด้านใต้ท้องรถ บงัโคลนล้อ และเบรก หลังจาก
ทําความสะอาดรถ ใหข้บัรถระยะสัน้ ๆ และเหยยีบเบรกหลาย
ครัง้เพื่อทําใหเ้บรกแหง้
ขอ้ควรระวงั: หลีกเล่ียงการใชผ้า้ขนแน่นหรอืผา้ผวิหยาบ 
เชน่ ผา้ล้างรถ แนะนําใหใ้ชผ้า้ไมโครไฟเบอรทํ์าความสะอาด
คณุภาพสงู
ขอ้ควรระวงั: หากล้างรถในจุดล้างรถอัตโนมติั ใหใ้ชบ้รกิาร
ล้างรถแบบไมข่ดัถเูท่านัน้ บรกิารล้างรถเหล่านี้ไมม่ชีิน้สว่น 
เชน่ แปรง ท่ีสมัผสักับพื้นผวิของ Model Y

ขอ้ควรระวงั: หากล้างรถโดยใชบ้รกิารล้างรถอัตโนมติั โปรด
ตรวจสอบวา่ล็อกรถแล้ว นอกจากนี้ ใหง้ดใชก้ารควบคมุบน
หน้าจอสมัผสัท่ีอาจทําใหเ้ผลอเปิดประตหูรอืกระโปรงรถโดย
ไมไ่ด้ตัง้ใจในระหวา่งท่ีล้างรถอยู ่ความเสยีหายใด ๆ ท่ีเกิดขึ้น
นัน้ไมอ่ยูใ่นการรบัประกัน
ขอ้ควรระวงั: ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่ปิดท่ีปัดนํ้าฝนแล้วก่อน
ล้าง Model Y เพื่อหลีกเล่ียงความเสีย่งท่ีจะทําใหท่ี้ปัดนํ้าฝน
เสยีหาย
ขอ้ควรระวงั: หา้มใชน้ํ้ายาทําความสะอาดล้อหรอืผลิตภัณฑ์
โฟมล้างรถท่ีผสมสารเคม ีเนื่องจากอาจทําใหพ้ื้นผวิล้อเสยี
หายได้
คําเตือน: หา้มพน่ของเหลวด้วยความเรว็สงู (ตัวอยา่งเชน่ 
การใชเ้ครื่องล้างอัดฉีด) ไปยงัพอรต์ชารจ์ขณะชารจ์ Model 
Y หากไมทํ่าตามคําแนะนําดังกล่าว อาจสง่ผลใหเ้กิดการบาด
เจบ็สาหสัหรอืความเสยีหายต่อรถ อุปกรณ์ชารจ์ หรอื
ทรพัยส์นิ

การทําความสะอาดภายในรถ
ตรวจสอบและทําความสะอาดภายในรถใหบ้อ่ยครัง้เพื่อรกัษาความ
สวยงามและปอ้งกันการสกึหรอก่อนกําหนด หากเป็นไปได้ ใหเ้ชด็
คราบหกและถรูอยออกโดยทันที ในการทําความสะอาดทัว่ไป ใหเ้ชด็
พื้นผวิภายในรถโดยใชผ้า้นุ่ม (เชน่ ผา้ไมโครไฟเบอร)์ ชุบนํ้าสะอาด
ผสมนํ้ายาทําความสะอาดปราศจากสารเคมท่ีีมฤีทธิอ่์อนแล้วบดิ
หมาด (ทดสอบนํ้ายาทําความสะอาดทัง้หมดในบรเิวณท่ีมกีารปกปิด
ก่อนใชง้าน) ใชผ้า้นุ่มไรขุ้ยเชด็ใหแ้หง้ทันทีเพื่อปอ้งกันไมใ่หเ้กิดริว้
รอย

กระจกภายในรถ

หา้มขูดขดีหรอืใชน้ํ้ายาทําความสะอาดท่ีมฤีทธิกั์ดกรอ่นกับพื้นผวิ
กระจกหรอืกระจกเงา เนื่องจากอาจสรา้งความเสยีหายต่อพื้วผวิ
สะท้อนของกระจกเงาและสว่นประกอบระบบทําความรอ้นใน
หน้าต่างด้านหลัง

ถงุลมนิรภัย

อยา่ใหส้ารใด ๆ ไหลไปโดนชุดหุม้ถงุลมนิรภัย เนื่องจากอาจสง่ผล
ต่อการทํางานอยา่งถกูต้องได้

พื้นผวิแผงหน้าปัดและพลาสติก

หา้มขดัเงาพื้นผวิด้านบนแผงหน้าปัด พื้วผวิท่ีขดัเงาจะสะท้อนแสง
และอาจขดัขวางมุมมองการขบัขีข่องคณุได้

ไฟภายในรถ

หมายเหต:ุ การรบัประกันของ Tesla ไมค่รอบคลมุความเสยีหายท่ี
เกิดจากการบาํรุงรกัษาท่ีไมเ่หมาะสม รวมถึงการใชน้ํ้ายาทําความ
สะอาดหรอืเครื่องมอืท่ีไมแ่นะนําไวใ้นคู่มอืเจา้ของรถฉบบันี้
หา้มใชส้บูห่รอืนํ้ายาทําความสะอาดท่ีเป็นสารเคมกัีบไฟภายในรถ 
นํ้ายาและสารทําความสะอาดทัว่ไปอาจทําใหเ้ลนสห์รอืสว่นประกอบ
ของไฟรถเสื่อมสภาพลง ทําใหเ้กิดรอยแตกรา้วและความเสยีหาย
เมื่อเวลาผา่นไป เมื่อคณุต้องการทําความสะอาดไฟภายในรถ Tesla 
ขอแนะนําใหค้ณุใชผ้า้นุ่มชุบนํ้าอุ่นค่อย ๆ เชด็บรเิวณท่ีสกปรกหรอื
คราบสกปรกออก ไฟภายในรถรวมถึงแต่ไมจ่าํกัดเฉพาะไฟรถเหล่านี้ 
(หากมติีดตัง้):

• ไฟชอ่งวางเท้า
• ไฟสอ่งพื้น
• ไฟฉายโลโก้
• ไฟหลังคา
• ไฟหอ้งโดยสาร

เมื่อคณุต้องการทําความสะอาดภายในด้วยสบูห่รอืนํ้ายาทําความ
สะอาดท่ีไมใ่ชผ่งซกัฟอกสตูรอ่อนโยน Tesla ขอแนะนําใหค้ณุคลมุ
ไฟรถทัง้หมดด้วยตัวปอ้งกันบางรูปแบบก่อน เชน่:

• ผา้
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• แผน่เทปปิด
• ฟล์ิมพลาสติก
• ฝาครอบปอ้งกันสาํหรบัภายในรถยนต์

ท่ีนัง่

หมายเหต:ุ การรบัประกันของ Tesla ไมค่รอบคลมุความเสยีหายท่ี
เกิดจากการบาํรุงรกัษาท่ีไมเ่หมาะสม รวมถึงการใชน้ํ้ายาทําความ
สะอาดหรอืเครื่องมอืท่ีไมแ่นะนําไวใ้นคู่มอืเจา้ของรถฉบบันี้

เบาะนัง่ในรถของคณุทําจากหนังวแีกนทํามอืท่ียัง่ยนื ซึ่งจะนุ่มกวา่
หนังทัว่ไป แต่ทนทานและทนต่อคราบสกปรกได้มากกวา่มาก Tesla 
ขอแนะนําใหค้ณุทําความสะอาดและดดูฝุ่นภายในรถเป็นประจาํเพื่อ
รกัษาประสทิธภิาพและรูปลักษณ์ใหด้ใูหมอ่ยูเ่สมอ คณุสามารถซื้อ
ชุดทําความสะอาดอเนกประสงค์ได้ท่ี Tesla Shop

หลีกเล่ียงไมใ่หโ้ดนสารเคมฤีทธิแ์รง รวมถึงเครื่องสาํอางบาง
ประเภท สารดังกล่าวอาจทําใหเ้กิดความเสยีหาย การเสื่อมสภาพ 
หรอืทําใหส้เีปล่ียนได้เมื่อเวลาผา่นไป

สาํหรบัรอยเป้ือนของเหลวและคราบสกปรกทัว่ไป ใหเ้ชด็รอยเป้ือน
ของเหลวและสารเคมตีกค้างออกจากพื้นผวิภายในโดยเรว็ท่ีสดุ ชุบ
ผา้นุ่ม (แนะนําใหใ้ชไ้มโครไฟเบอร)์ ด้วยนํ้าอุ่นและสบูอ่่อน ๆ แล้ว
ค่อย ๆ เชด็คราบสกปรกเป็นวงกลม จากนัน้จงึเชด็ใหแ้หง้ด้วยผา้
นุ่มไรขุ้ย อยา่เปา่แหง้เครื่องเปา่ผม สารทําความสะอาดท่ีมากกวา่สบู่
ก็อาจรุนแรงเกินไป ไมแ่นะนําใหใ้ชส้ารทําความสะอาด สารฆา่เชื้อ 
ครมีนวดผม หรอืสารปอ้งกันอ่ืน ๆ

สาํหรบัเบาะนัง่สขีาว: วธิสีดุท้าย ใหชุ้บผา้นุ่ม (เชน่ ไมโครไฟเบอร)์ 
ด้วยนํ้าอุ่นและไอโซโพรพลิแอลกอฮอล์ แล้วค่อย ๆ เชด็คราบ
สกปรกเป็นวงกลม (อยา่ใชว้ธินีี้กับเบาะนัง่สดีํา) ทําความสะอาดไอโซ
โพรพลิแอลกอฮอล์ท่ีตกค้างอยูด่้วยผา้นุ่มชุบนํ้าหมาด ๆ การใชไ้อโซ
โพรพลิแอลกอฮอล์ทําความสะอาดอยา่งรุนแรงหรอืเป็นเวลานานจะ
ทําใหช้ัน้เคลือบด้านบนของวสัดเุสยีหาย ทําใหเ้กิดคราบสกปรกได้
ง่ายขึ้นและถือเป็นการละเมดิการรบัประกัน

ขอ้ควรระวงั: อยา่ใชผ้ลิตภัณฑ์ท่ีมแีอลกอฮอล์ สารฟอกขาว 
(โซเดียมไฮโปคลอไรต์) สม้ แนฟทา หรอืสารเติมแต่งท่ีทําจาก
ซลิิโคน อยา่ฉีดสเปรยใ์ด ๆ ท่ีเบาะนัง่โดยตรง อยา่ใหน้ํ้าเขา้ใน
กลไกเขม็ขดันิรภัย

เสื้อผา้ เครื่องประดับ และเครื่องสาํอางหลายประเภทอาจมสียีอ้ม
หรอืนํ้ามนัซึ่งสามารถซมึลงบนเบาะนัง่ได้เมื่อเวลาผา่นไป คราบ
สกปรกเหล่านี้จะปอ้งกันได้ยากและไมส่ามารถกําจดัออกได้อยา่ง
ปลอดภัยเสมอไป

ขอ้ควรระวงั: อยา่ใชท่ี้คลมุเบาะนัง่หลังการขายท่ีไมใ่ชข่อง 
Tesla ท่ีคลมุเบาะนัง่อาจทําใหเ้กิดคราบหรอืความเสยีหายต่อ
เบาะนัง่ และอาจขดัขวางความไวของเซน็เซอรต์รวจจบัผู้
โดยสารของเบาะนัง่ หรอืจาํกัดการใชง้านถงุลมนิรภัย

พรม

หลีกเล่ียงการทําใหพ้รมเปียกเกินไป ใชน้ํ้ายาทําความสะอาดเบาะหุม้
เจอืจางในบรเิวณท่ีสกปรกมาก

เขม็ขดันิรภัย

ดึงเขม็ขดันิรภัยออกมาเชด็ทําความสะอาด หา้มใชผ้งซกัฟอกหรอื
สารเคมทํีาความสะอาดทกุประเภท ดึงเขม็ขดันิรภัยออกมาตากให้
แหง้เอง โดยไมค่วรใหถ้กูแสงแดดโดยตรง

ซลีประตู

ใชผ้า้หมาดเชด็ซลีประตเูพื่อขจดัเศษสิง่สกปรก เศษสิง่สกปรกสว่น
เกินท่ีซลีประตอูาจทําใหส้เีสยีหายเมื่อสมัผสักับพื้นผวิโดยรอบ หลีก
เล่ียงการใชทิ้ชชูแอลกอฮอล์หรอืผลิตภัณฑ์สารเคมใีด ๆ ท่ีอาจทําให้
สารเคลือบซลีประตสูกึหรอ

หน้าจอสมัผสั

ใชผ้า้นุ่มไรขุ้ยสาํหรบัทําความสะอาดหน้าจอและจอแสดงผลโดย
เฉพาะ หา้มใชน้ํ้ายาทําความสะอาด (เชน่ นํ้ายาเชด็กระจก) หรอืผลิต
ภัณฑ์เจลแอลกอฮอล์ (เชน่ นํ้ายาล้างมอื) และหา้มใชทิ้ชชูเปียกหรอื
ผา้แหง้ท่ีมไีฟฟา้สถิต (เชน่ ผา้ไมโครไฟเบอรท่ี์เพิง่ซกั) หากต้องการ
เชด็ทําความสะอาดหน้าจอสมัผสัด้านหน้าใหไ้มโ่ดนปุม่และเปล่ียน
การตัง้ค่า คณุสามารถเปิดใชง้านโหมดทําความสะอาดหน้าจอได้ 
แตะ การควบคมุ > จอแสดงผล > โหมดทําความสะอาดหน้าจอ 
จอแสดงผลจะมดืลงเพื่อใหเ้หน็ฝุ่นและรอยเป้ือนได้ง่ายขึ้น หาก
ต้องการออกจากโหมดทําความสะอาดหน้าจอ ใหก้ดค้างท่ีค้างไวเ้พื่อ
ออก

พื้นผวิโครมและโลหะ

การขดัเงา นํ้ายาทําความสะอาดท่ีมฤีทธิกั์ดกรอ่น เจลแอลกอฮอล์ 
(เชน่ นํ้ายาล้างมอื) และผา้แขง็อาจทําใหพ้ื้นผวิโครมและโลหะเสยี
หายได้

ขอ้ควรระวงัสาํหรบัการทําความสะอาดภายในรถ

ขอ้ควรระวงั: การใชตั้วทําละลาย (รวมถึงแอลกอฮอล์) ผลิต
ภัณฑ์เจลแอลกอฮอล์ (เชน่ นํ้ายาล้างมอื) สารฟอกขาว พชื
ตระกลูสม้ แนฟทา หรอืผลิตภัณฑ์หรอืสารเติมแต่งซลิิโคน
บนสว่นประกอบภายในรถอาจทําใหเ้กิดความเสยีหาย
ขอ้ควรระวงั: วสัดท่ีุมไีฟฟา้สถิตอาจทําใหห้น้าจอสมัผสัเกิด
ความเสยีหาย
คําเตือน: หากคณุสงัเกตเหน็ความเสยีหายท่ีถงุลมนิรภัย
หรอืเขม็ขดันิรภัย โปรดติดต่อ Tesla ทันที
คําเตือน: หา้มใหน้ํ้า นํ้ายาทําความสะอาด หรอืผา้เขา้ไปใน
กลไกของเขม็ขดันิรภัย
คําเตือน: การสมัผสักับนํ้ายาทําความสะอาดเคมอีาจเป็น
อันตรายและระคายเคืองต่อดวงตาและผวิหนัง โปรดอ่านและ
สงัเกตคําแนะนําจากผูผ้ลิตนํ้ายาทําความสะอาดเคมี
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การขดัเงา การเติมแต่ง และการซอ่มแซมตัว
ถัง
เพื่อเป็นการดแูลรกัษาความสวยงามภายนอกของตัวถัง คณุ
สามารถบาํรุงพื้นผวิสไีด้เป็นครัง้คราวโดยใชน้ํ้ายาขดัเงาท่ีผา่นการ
รบัรองซึ่งมสีว่นผสมของ

• สารท่ีมฤีทธิกั์ดกรอ่นอยา่งอ่อนมากเพื่อขจดัคราบเลอะบนพื้น
ผวิโดยไมล่บสอีอกหรอืทําใหส้เีสยีหาย

• สารเติมแต่งท่ีกลบรอยขดีขว่นและทําใหร้อยจางลง
• แวก็ซท่ี์ใชเ้คลือบปอ้งกันระหวา่งสแีละองค์ประกอบทางสภาพ
แวดล้อม

ตรวจสอบสภีายนอกรถเพื่อดคูวามเสยีหายอยูเ่ป็นประจาํ แก้รอยสี
ลอกและสถีลอกโดยใชป้ากการแต้มสรีถ (Tesla มจีาํหน่าย ทัง้นี้ก็
ขึ้นอยูกั่บภมูภิาคของตลาด) ใชป้ากกาแต้มสรีถหลังจากล้าง
ทําความสะอาด แต่ใชก่้อนขดัเงาหรอืเคลือบแวก็ซ์

ซอ่มแซมรอยสลีอก รอยแตก หรอืรอยถลอก ดขูอ้มูลเพิม่เติมเก่ียว
กับสถานท่ีซอ่มและบรกิารท่ีมไีด้ใน https://www.tesla.com/
support/body-shop-support

ขอ้ควรระวงั: หา้มใชน้ํ้ายาขดัลบรอย นํ้ายาขดัสรีถ หรอืนํ้ายา
ขดัเงาท่ีผสมสารท่ีมฤีทธิกั์ดกรอ่นรุนแรง ซึ่งอาจขดัถกัูบพื้น
ผวิและทําใหส้เีสยีหายถาวรได้
ขอ้ควรระวงั: หา้มใชน้ํ้ายาขดัเงาโครมหรอืนํ้ายาทําความ
สะอาดท่ีมฤีทธิกั์ดกรอ่นอ่ืน ๆ

การใชผ้า้คลมุรถ
เพื่อเป็นการดแูลรกัษาความสวยงามภายนอกของตัวถังเมื่อไมไ่ด้ใช้
งาน Model Y โปรดใชผ้า้คลมุรถของแท้จาก Tesla สามารถซื้อผา้
คลมุรถได้ทางออนไลน์จาก Tesla Shop

ขอ้ควรระวงั: ใชผ้า้คลมุรถท่ีผา่นการรบัรองจาก Tesla 
เท่านัน้เมื่อเสยีบชารจ์ Model Y การใชผ้า้คลมุรถท่ีไมใ่ชข่อง 
Tesla อาจทําใหแ้บตเตอรีเ่ยน็ตัวลงไมเ่พยีงพอระหวา่งการ
ชารจ์

พรมยางปูพื้น
เพื่อยดือายุการใชง้านพรมและทําใหทํ้าความสะอาดได้ง่ายขึ้น โปรด
ใชพ้รมปูพื้นของแท้จาก Tesla ท่ีมจีาํหน่ายทางออนไลน์ท่ี http://
www.tesla.com ดแูลรกัษาพรมยางปูพื้นโดยทําความสะอาดและ
ตรวจสอบวา่ติดพรมยางอยา่งถกูต้องอยูเ่ป็นประจาํ เปล่ียนพรม
ยางปูพื้นหากสกึหรอมากเกินไป

คําเตือน: ตรวจสอบวา่พรมยางปูพื้นฝ่ังคนขบัติดแน่นและ
หา้มวางพรมยางปูพื้นซอ้นเพิม่อีกแผน่ด้านบน เพื่อหลีก
เล่ียงกรณีท่ีพรมอาจไปขวางแปน้เหยยีบ พรมยางปูพื้นควร
อยูด่้านบนพื้นผวิพรมของรถเสมอ ไมใ่ชซ่อ้นบนพรมยางปู
พื้นอีกแผน่หรอืวสัดคุลมุอ่ืน ๆ
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การเติมนํ้ายาล้างกระจกหน้า
ถังเก็บเดียวท่ีคณุสามารถเติมนํ้ายาได้คือถังเก็บนํ้ายาล้างกระจก
หน้าซึ่งอยูด่้านหลังกระโปรงหน้า เมื่อนํ้ายาเหลือน้อย ขอ้ความจะ
ปรากฏขึ้นบนหน้าจอสมัผสั

วธิกีารเติมนํ้ายาล้างกระจก:

1. เปิดฝากระโปรงรถ
2. ทําความสะอาดรอบ ๆ ฝาปิดถังเติมก่อนเปิดเพื่อปอ้งกันไมใ่ห้
ฝุ่นเขา้ไปในถังเก็บ

3. เปิดฝาปิดถังเก็บ
4. เติมนํ้ายาลงถังเก็บจนกวา่จะเหน็วา่นํ้ายาอยูใ่นระดับใกล้จะถึง
ปากถัง โดยคอยระมดัระวงัไมใ่หน้ํ้ายาหก ถังเก็บมคีวามจุ 4.5 
ลิตร

5. เชด็คราบหกโดยทันทีและใชน้ํ้าล้างทําความสะอาดบรเิวณท่ีนํ้ายา
หก

6. หมุนฝาปิดถังเติมกลับเขา้ไป

หมายเหต:ุ ขอ้บงัคับในประเทศหรอืในท้องถ่ินบางขอ้จาํกัดการใช้
งานสารประกอบอินทรยีร์ะเหยง่าย (VOC) VOC มกัใชเ้ป็นสาร
ปอ้งกันนํ้าแขง็ตัวในนํ้ายาล้างกระจก ใชน้ํ้ายาล้างกระจกท่ีมปีรมิาณ 
VOC อยา่งจาํกัดต่อเมื่อนํ้ายาสามารถต้านทานการแขง็ตัวได้เพยีง
พอในทกุสภาพภมูอิากาศท่ีคณุขบัขี ่Model Y

ขอ้ควรระวงั: ใชเ้ฉพาะนํ้ายาล้างกระจกหน้าท่ีมเีอทานอล
สาํหรบัยานยนต์เท่านัน้ การใชส้ารชนิดอ่ืน เชน่ นํ้าดิบ อาจสง่
ผลใหแ้บคทีเรยีเติบโตในระบบปรบัอากาศจนเกิดกล่ินหรอื
อาจสรา้งความเสยีหายท่ีไมอ่ยูใ่นการรบัประกัน
ขอ้ควรระวงั: อยา่เติมนํ้ายาล้างกระจกสตูรผสมนํ้ายากันซมึ
หรอืนํ้ายาขจดัคราบแมลง นํ้ายาเหล่านี้อาจทําใหเ้กิดริว้รอย 
คราบเป้ือน และเสยีงเอ๊ียดหรอืเสยีงรบกวนอ่ืน ๆ
คําเตือน: หากอุณหภมูต่ํิากวา่ 4° C ใหใ้ชน้ํ้ายาล้างกระจกท่ีมี
สารปอ้งกันนํ้าแขง็ตัว เมื่ออยูใ่นสภาพอากาศเยน็ การใช้
นํ้ายาล้างกระจกท่ีไมม่สีารปอ้งกันนํ้าแขง็ตัวอาจบดบงั
ทัศนวสิยัท่ีมองผา่นกระจกหน้า
คําเตือน: นํ้ายาล้างกระจกหน้ารถอาจระคายเคืองต่อดวงตา
และผวิหนัง อ่านและสงัเกตคําแนะนําจากผูผ้ลิตนํ้ายาล้าง
กระจก

การตรวจสอบและทําความสะอาดใบปัดนํ้าฝน
ทําความสะอาดขอบใบปัดนํ้าฝนเป็นระยะ และตรวจสอบวา่ยางมรีอย
แตก รอยฉีกขาด และพื้นผวิขรุขระหรอืไม ่เปล่ียนใบปัดนํ้าฝนทันที
หากตรวจพบวา่ชาํรุด ทัง้นี้เพื่อปอ้งกันไมใ่หก้ระจกเสยีหายและ
ปรบัปรุงการมองเหน็

คราบบนท่ีกระจกหน้ารถหรอืบนใบปัดนํ้าฝนอาจลดทอน
ประสทิธภิาพของท่ีปัดนํ้าฝน คราบต่าง ๆ ได้แก่ นํ้าแขง็ สเปรย์
แวก็ซท่ี์ใชใ้นการล้างรถ นํ้ายาล้างรถท่ีขบัไล่แมลง และ/หรอืสาร
เคลือบกันนํ้า มูลนก กํามะถัน และสารอินทรยีอ่ื์น ๆ

ทําความสะอาดโดยปฏิบติัตามแนวทางเหล่านี้

• ทําความสะอาดกระจกหน้ารถและใบปัดนํ้าฝนโดยใชน้ํ้ายาล้าง ไอ
โซโพรพานอล (ขดัถ)ู แอลกอฮอล์ หรอืนํ้ายาเชด็กระจกท่ีไมม่ี
ฤทธิกั์ดกรอ่นท่ีผา่นการรบัรองใหใ้ชกั้บกระจกรถและยางท่ี
กระจกรถ ผลิตภัณฑ์ท่ีไมเ่หมาะสมอาจสรา้งความเสยีหายหรอื
ทําใหเ้กิดรอยเป้ือน และสรา้งแสงสะท้อนบนกระจกหน้ารถ

• ยกก้านปัดนํ้าฝนออกหา่งจากกระจกหน้ารถเล็กน้อย พอใหเ้ขา้
ถึงใบปัดนํ้าฝนได ้อยา่ยกก้านปัดนํ้าฝนออกหา่งจากตําแหน่งท่ี
เหมาะสมจนเกินไป

หากท่ีปัดนํ้าฝนยงัคงใชง้านไมไ่ด้หลังจากทําความสะอาด ใหเ้ปล่ียน
ใบปัดนํ้าฝน
หมายเหต:ุ ท่ีปัดนํ้าฝนท่ีไมม่ปีระสทิธภิาพอาจทําใหทั้ศนวสิยัของ
กล้องท่ีกระจกหน้ารถลดลง ซึ่งอาจสง่ผลใหป้ระสทิธภิาพการ
ทํางานลดลงหรอืไมส่ามารถใชฟ้เีจอร ์Autopilot ได้ สาํหรบัขอ้มูล
เพิม่เติม โปรดด ูกล้อง และดท่ีู Autopilotขอ้จาํกัดและคําเตือน

การเปล่ียนใบปัดนํ้าฝน
ควรเปล่ียนใบปัดนํ้าฝนอยา่งน้อยปีละครัง้เพื่อใหม้ปีระสทิธภิาพ
สงูสดุ ใบปัดนํ้าฝนท่ีเปล่ียนใหมต้่องเป็นไปตามเกณฑ์ต่อไปนี้

• ใบปัดนํ้าฝนฝ่ังคนขบัต้องยาว 650 มม. สว่นใบปัดนํ้าฝนฝ่ังผู้
โดยสารต้องยาว 500 มม.

• ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่ขัว้ต่อของใบปัดนํ้าฝนอันใหมเ่หมอืนกับขัว้
ต่อของใบปัดนํ้าฝนอันเดิม เนื่องจากขัว้ต่อท่ีแตกต่างกันอาจ
ทําใหใ้บปัดนํ้าฝนอันใหมไ่มส่ามารถต่อกับก้านปัดนํ้าฝนของรถ
ได้

คณุสามารถซื้อใบปัดนํ้าฝนอันใหมไ่ด้ท่ี Tesla Shop

หมายเหต:ุ ติดตัง้เฉพาะใบปัดนํ้าฝนอันใหมท่ี่เหมอืนกับใบปัดนํ้าฝน
อันเดิมเท่านัน้ การใชใ้บปัดนํ้าฝนท่ีไมเ่หมาะสมอาจทําใหร้ะบบปัดนํ้า
ฝนและกระจกหน้ารถเสยีหายได้

วธิเีปล่ียนใบปัดนํ้าฝนมดีังนี้

1. เขา้เกียรจ์อดแล้วปิดท่ีปัดนํ้าฝน
2. แตะการควบคมุ > บรกิาร > โหมดบรกิารท่ีปัดนํ้าฝนเพื่อยา้ยท่ี
ปัดนํ้าฝนไปยงัตําแหน่งบรกิาร

ใบปัดนํ้าฝนกระจกหน้ารถ หัวฉีดนํ้า และนํ้ายา
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3. ยกก้านปัดนํ้าฝนออกหา่งจากกระจกหน้ารถเล็กน้อย พอใหเ้ขา้
ถึงใบปัดนํ้าฝนได้

ขอ้ควรระวงั: ใบปัดนํ้าฝนไมล็่อกอยูใ่นตําแหน่งท่ียกขึ้น 
อยา่ยกก้านปัดนํ้าฝนออกหา่งจากตําแหน่งท่ีเหมาะสมจน
เกินไป

4. วางผา้ขนหนูกัน้ระหวา่งก้านปัดนํ้าฝนกับกระจกหน้ารถเพื่อไมใ่ห้
ขูดกระจกหน้ารถเป็นรอยหรอืทํากระจกรา้ว

5. ถือก้านปัดนํ้าฝนไวแ้ล้วกดแถบล็อกขณะเล่ือนใบปัดนํ้าฝนออก
หา่งจากก้านปัดนํ้าฝน

6. จดัตําแหน่งใบปัดนํ้าฝนอันใหมบ่นก้านปัดนํ้าฝนและเล่ือนใบปัด
นํ้าฝนไปจนสดุปลายของก้านปัดนํ้าฝนจนล็อกเขา้ท่ี

ขอ้ควรระวงั: ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่ใบปัดนํ้าฝนใหมล็่อก
อยูกั่บท่ีและไมข่ยบั ทําการทดสอบแบบกด-ดึงเพื่อยนืยนั 
หากไมไ่ด้ล็อกเขา้ท่ี (คณุจะได้ยนิและรูส้กึถึง "เสยีงคลิก") 
ใบปัดนํ้าฝนอาจหลดุออกมาระหวา่งการใชง้าน สง่ผลให้
เกิดความเสยีหายรา้ยแรง

7. ปิดโหมดบรกิารท่ีปัดนํ้าฝนเพื่อใหท่ี้ปัดนํ้าฝนกลับสูตํ่าแหน่ง
ปกติ

การทําความสะอาดหวัฉีดนํ้า
หากหวัฉีดนํ้าของท่ีฉีดนํ้าบนกระจกหน้ารถอุดตัน ใหใ้ชล้วดเสน้เล็ก
ดึงสิง่อุดตันออกจากหวัฉีด

คําเตือน: หา้มใชท่ี้ฉีดนํ้าขณะทําความสะอาด Model Y นํ้ายา
ล้างกระจกหน้ารถอาจระคายเคืองต่อดวงตาและผวิหนัง 
โปรดอ่านและปฏิบติัตามคําแนะนําของผูผ้ลิตนํ้ายาล้าง
กระจก

ใบปัดนํ้าฝนกระจกหน้ารถ หัวฉีดนํ้า และนํ้ายา

182 MODEL Y คู่มอืเจา้ของ



ทําตามขัน้ตอนด้านล่างเพื่อยก Model Y ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่อู่
ซอ่มรถท่ีไมใ่ชข่อง Tesla ทราบถึงคําแนะนําเหล่านี ้รวมถึงจุดยก
และคําเตือน

1. จดัตําแหน่งของ Model Y ใหอ้ยูก่ึ่งกลางระหวา่งคานยก
2. วางแผน่รองแขนยกแมแ่รงไวใ้ต้จุดยกรถท่ีกําหนดตาม
ตําแหน่งท่ีแสดง

คําเตือน: หา้มวางแผน่รองแขนแมแ่รงใต้แบตเตอรีห่รอื
รางด้านขา้ง

หมายเหต:ุ ภาพประกอบต่อไปนี้มไีวเ้พื่อใหเ้ขา้ใจแนวทางได้ดีขึ้น 
ตําแหน่งท่ีแน่นอนของจุดยกรถอาจแตกต่างกันเล็กน้อย ตรวจ
สอบตัวรถเพื่อหาตําแหน่งท่ีแน่นอนของจุดยกรถ

3. ปรบัความสงูและตําแหน่งของแผน่รองแขนแมแ่รงเพื่อใหแ้น่ใจ
วา่อยูใ่นตําแหน่งท่ีถกูต้อง

4. ใชแ้รงชว่ยยกแขนแมแ่รงขึ้นใหไ้ด้ความสงูท่ีต้องการ โดยตรวจ
สอบใหแ้น่ใจวา่แผน่รองแขนแมแ่รงอยูใ่นตําแหน่งท่ีถกูต้อง

5. ล็อกแขนแมแ่รงเพื่อความปลอดภัย ปฏิบติัตามคําแนะนําของผู้
ผลิตแมแ่รง

คําเตือน: หา้มยก Model Y ขณะเสยีบสายชารจ์อยู ่แมจ้ะไม่
ได้ชารจ์อยูก็่ตาม
คําเตือน: หา้มยกรถท่ีไมไ่ด้ติดตัง้การรองรบัอยา่งถกูต้อง 
ซึ่งอาจก่อใหเ้กิดความเสยีหายรา้ยแรง การบาดเจบ็ทาง
รา่งกาย หรอืเสยีชวีติได้
ขอ้ควรระวงั: การคอยสงัเกตรถและบรเิวณโดยรอบถือเป็น
ความรบัผดิชอบของคณุ ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่พื้นท่ีปลอดภัย
เมื่อยกและลดระดับ Model Y และได้ปิดประตตู่าง  ๆ
กระโปรงหน้า และประตทู้ายไว ้เพื่อหลีกเล่ียงความเสยีหาย
ขอ้ควรระวงั: หา้มยกรถจากตําแหน่งใต้แบตเตอรีห่รอืราง
ด้านขา้ง วางแผน่รองแขนแมแ่รงไวใ้ต้จุดยกรถท่ีกําหนด
เท่านัน้ ตําแหน่งท่ีแสดงเป็นจุดยกรถท่ีได้รบัอนุมติัสาํหรบั 
Model Y เท่านัน้ การยกรถท่ีจุดอ่ืนอาจทําใหเ้กิดความเสยี
หายได้ ความเสยีหายท่ีเกิดจากการยก Model Y อยา่งไมถ่กู
ต้องจะไมค่รอบคลมุอยูใ่นการรบัประกัน

การใชแ้มแ่รงยกรถ
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อะไหล่ อุปกรณเ์สรมิ และการดัดแปลง
ควรใชอ้ะไหล่และอุปกรณ์เสรมิ Tesla ของแท้เท่านัน้ เนื่องจาก 
Tesla ได้ทดสอบอะไหล่อยา่งเขม้งวดเพื่อรบัรองความเหมาะสม 
ความปลอดภัย และความน่าเชื่อถือของอะไหล่ดังกล่าว คณุควรซื้อ
อะไหล่เหล่านี้จาก Tesla เพื่อใหไ้ด้รบัการติดตัง้อยา่งเป็นมอือาชพี 
พรอ้มกับมผีูเ้ชีย่วชาญพรอ้มใหคํ้าแนะนําเก่ียวกับการดัดแปลง 
Model Y แก่คณุ สามารถซื้ออุปกรณ์เสรมิได้จากรา้นค้า Tesla หรอื
ทางออนไลน์ได้ท่ี www.tesla.com

หมายเหต:ุ การเพิม่อุปกรณ์เสรมิใหกั้บรถของคณุอาจสง่ผลต่อ
ระยะทางท่ีคาดหวงั ขนาดรถ ฯลฯ
หมายเหต:ุ อุปกรณ์เสรมิบางชิน้อาจไมส่ามารถหาซื้อได้ในภมูภิาค
ตลาดของคณุ

Tesla จะไมส่ามารถประเมนิค่าอะไหล่ท่ีผลิตโดยผูจ้ดัจาํหน่ายรายอ่ืน
ได้ Tesla จงึไมม่คีวามรบัผดิชอบใด ๆ หากคณุใชอ้ะไหล่ท่ีไมใ่ชข่อง 
Tesla กับ Model Y

คําเตือน: การติดตัง้อะไหล่และอุปกรณ์เสรมิท่ีไมไ่ด้ผา่นการ
รบัรอง หรอืทําการดัดแปลงโดยไมไ่ด้รบัการรบัรองอาจสง่
ผลกระทบต่อประสทิธภิาพของ Model Y และความปลอดภัย
ของผูโ้ดยสารขา้งใน ความเสยีหายใด ๆ ท่ีเกิดจากการใชห้รอื
การติดตัง้อะไหล่ท่ีไมไ่ด้ผา่นการรบัรอง หรอืการดัดแปลง
โดยไมไ่ด้รบัการรบัรองนัน้จะไมอ่ยูก่ารรบัประกัน
คําเตือน: Tesla จะไมม่รีบัผดิชอบต่อการเสยีชวีติ การบาด
เจบ็สว่นบุคคล หรอืความเสยีหายท่ีเกิดขึ้นหากคณุใชห้รอืติด
ตัง้อุปกรณ์เสรมิท่ีไมไ่ด้ผา่นการรบัรอง หรอืทําการดัดแปลง
โดยไมไ่ด้รบัการรบัรอง

การซอ่มตัวถัง
หาก Model Y ของคณุประสบเหตกุารชน ใหติ้ดต่อ Tesla หรอืศูนย์
บรกิารตัวถังท่ีได้รบัการรบัรองจาก Tesla เพื่อเขา้รบัการซอ่มแซม
โดยใชอ้ะไหล่ของแท้จาก Tesla Tesla ได้เลือกและรบัรองศูนย์
บรกิารตัวถังท่ีเป็นไปตามขอ้กําหนดด้านการอบรม อุปกรณ์ 
คณุภาพ และความพงึพอใจของลกูค้า

อู่ซอ่มหรอืบรษัิทประกันภัยบางรายอาจแนะนําใหค้ณุใชอุ้ปกรณ์ท่ี
ไมใ่ชข่องเดิม หรอือะไหล่เก่าเพื่อประหยดัค่าใชจ้า่ย อยา่งไรก็ตาม 
อะไหล่เหล่านี้ไมเ่ป็นไปตามมาตรฐานท่ีตัง้ไวส้งูของ Tesla ในเรื่อง
คณุภาพ ความเหมาะสม และความทนทานต่อการกัดกรอ่น 
นอกจากนี้ อุปกรณ์ท่ีไมใ่ชข่องเดิมและอะไหล่เก่า (รวมถึงความเสยี
หายและความผดิปกติท่ีอาจเกิดขึ้นจากอะไหล่เหล่านี)้ จะไมอ่ยูใ่นการ
รบัประกัน

การเปล่ียนไสก้รองในหอ้งโดยสาร
Model Y จะมไีสก้รองอากาศท่ีปอ้งกันละอองเรณู เศษฝุ่นทาง
อุตสาหกรรม ฝุ่นถนน หรอือนุภาคอ่ืน ๆ ไมใ่หเ้ขา้มาในหอ้งโดยสาร
ผา่นชอ่งอากาศได้ Tesla แนะนําใหเ้ปล่ียนไสก้รองเหล่านี้ทกุ 2 ปี 
(เปล่ียนทกุปีหากอยูใ่นประเทศจนี) สามารถซื้อไสก้รองในหอ้ง
โดยสารได้ท่ี Tesla Shop

หากต้องการเปล่ียนไสก้รองในหอ้งโดยสาร:

1. ปิดระบบปรบัอากาศ
2. เปิดประตหูน้าฝ่ังขวา จากนัน้เล่ือนท่ีนัง่ฝ่ังขวาไปด้านหลังจนสดุ
แล้วถอดพรมปูพื้นออก

3. ใชเ้ครื่องมอืงัดคลิปหนีบเพื่อปลดคลิปหนีบแบบกดท่ียดึฝาปิด
ชอ่งวางเท้าด้านหน้าทางขวาไวกั้บแผงอุปกรณ์ออกอยา่ง
ระมดัระวงั จากนัน้ในขณะท่ีประคองฝาปิดชอ่งวางเท้าไวอ้ยูน่ัน้ 
ใหถ้อดขัว้ต่อไฟฟา้ทัง้สองขัว้ออก แล้วใหข้ยบัฝาปิดชอ่งวางเท้า
ไปด้านขา้ง

◦ สาํหรบัไฟ ใหก้ดแท็บลงอยา่งระมดัระวงัขณะปลดขัว้ต่อ
◦ สาํหรบัลําโพง วางมุมขัว้ต่อด้านขา้งรถอยา่งระมดัระวงัเพื่อ
ใหแ้ท็บขนาดเล็กหลดุออกจากรูในขัว้ต่อขา้งฝาปิดไฟสอ่ง
บรเิวณเท้าขณะปลดขัว้ต่อ

ขอ้ควรระวงั: เพื่อหลีกเล่ียงความเสยีหาย อยา่ดึงสายไฟ
เมื่อถอดขัว้ต่อออก เมื่อถอดขัว้ต่อ ต้องดึงจากพลาสติก
บนตัวขัว้ต่อ

4. ใชเ้ครื่องมอือุปกรณ์ตกแต่งถอดคอนโซลเพื่องัดแผงหน้าปัด
ฝ่ังขวาของคอนโซลกลางออกอยา่งระมดัระวงั โดยใหงั้ดจาก
สว่นบนไล่ลงไปถึงสว่นล่าง

5. ไขสกรูขนาด 6 มม. ท่ียดึฝาปิดไสก้รองในหอ้งโดยสารไวกั้บ
โมดลูระบบทําความรอ้น ระบบระบายอากาศ และเครื่องปรบั
อากาศ (HVAC) ออก จากนัน้ใหถ้อดฝาปิดไสก้รองในหอ้ง
โดยสารออกแล้วนําออกไปวางไว ้ในรถบางคันจะมหีวัยดึแทนสก
รูขนาด 6 มม. หากเป็นเชน่นี้ใหใ้ชน้ิ้วชีแ้ละนิ้วหวัแมม่อืบบีหวัยดึ
ทัง้สองท่ีด้านล่างฝาปิดไสก้รองในหอ้งโดยสาร เอียงฝาปิดออก
ด้านนอกแล้วนําออก
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6. คล่ีแถบสาํหรบัดึงไสก้รองในหอ้งโดยสารออกมาด้านนอก
7. จบัแถบสาํหรบัดึงไสก้รองในหอ้งโดยสารตัวบนไว ้แล้วดึงไส้
กรองออกจากโมดลู HVAC

8. จบัแถบสาํหรบัดึงสว่นบนของไสก้รองในหอ้งโดยสารตัวล่าง 
จากนัน้ดึงไสก้รองในทิศทางขึ้น แล้วดึงออกจากโมดลู HVAC

9. ตรวจสอบวา่ลกูศรของไสก้รองใหมทั่ง้สองตัวหนัไปทางท้ายรถ 
จากนัน้ใหใ้สไ่สก้รองในหอ้งโดยสารตัวล่างเขา้ไปในโมดลู HVAC 
แล้วเล่ือนลงไปใหเ้ขา้ท่ี จากนัน้ใหใ้สใ่นหอ้งโดยสารตัวบนเขา้ไป
วางซอ้นตัวล่าง

10. พบัแถบสาํหรบัดึงไวเ้พื่อใหส้ามารถปิดฝาไสก้รองในหอ้ง
โดยสารใหเ้ขา้ท่ีได้

11. นําฝาปิดไสก้รองในหอ้งโดยสารมาปิดโดยดันหวัยดึด้านล่างแล้ว
ยดึไวด้้วยสกรูขนาด 6 มม. ไขสกรูด้วยแรง 1.2 นิวตัน-เมตร/
0.89 ฟุต-ปอนด์ สาํหรบัรถท่ีมหีวัยดึแทนสกรูขนาด 6 มม. ให้
ปรบัตําแหน่งชอ่งด้านบนของฝาปิดไสก้รองในหอ้งโดยสารให้
เขา้ท่ี จากนัน้ใหก้ดหวัยดึท่ีสว่นล่างของโมดลู HVAC

12. นําขัว้ต่อไฟฟา้ต่อกลับเขา้ไปท่ีชิน้สว่นในฝาครอบท่ีวางเท้าด้าน
หน้าฝ่ังขวา จากนัน้ยดึฝาครอบคืนด้วยคลิปยดึ

13. จดัตําแหน่งแผงหน้าปัดด้านขวาใหต้รงกับชอ่งระบุตําแหน่งด้าน
หน้าและด้านหลังของคอนโซลกลาง จากนัน้ใหใ้ชแ้รงกดแผง
เขา้ไปจนคลิปยดึทกุตัวยดึเขา้ท่ีอยา่งสมบูรณ์

14. นําพรมปูพื้นด้านหน้าด้านขวากลับมาวางท่ีเดิม แล้วเล่ือนเบาะ
นัง่ด้านหน้าทางขวากลับมาเขา้ท่ี

15. รเีซต็รอบการบาํรุงรกัษาไสก้รองอากาศในหอ้งโดยสารในขอ้มูล
สรุปการบาํรุงรกัษารถของคณุ (ด ูขอ้มูลสรุปการบาํรุงรกัษา)

การเปล่ียนแบตเตอรีต่ะกัว่-กรดแรงดันไฟต่ํา
ขอ้ควรระวงั: คณุมหีน้าท่ีรบัผดิชอบในการตรวจสอบความ
สมบูรณ์ของแบตเตอรี ่แรงดันไฟต่ํา ความเสยีหายท่ีเกิดกับ
แบตเตอรี ่แรงดันไฟต่ํา เนื่องจากการหมดระยะทางวิง่จะไม่
ครอบคลมุอยูใ่นการรบัประกัน

ขอ้ควรระวงั: เพื่อหลีกเล่ียงความเสยีหายท่ีไมคุ่้มครองใน
การรบัประกัน ใหเ้ปล่ียนแบตเตอรีต่ะกัว่-กรดแรงดันไฟต่ํา
ของคณุด้วยแบตเตอรีป่ระเภทเดียวกัน แบตเตอรีต่ะกัว่-
กรดแรงดันไฟต่ําสาํหรบัรถยนต์ในอเมรกิาเหนือคือ 
AtlasBX / Hankook 85B24LS 12V 45Ah คณุสามารถ
ซื้อแบตเตอรีต่ะกัว่-กรดแรงดันไฟต่ําใหมท่ี่เขา้กันได้กับรถ
ของคณุจากศูนยบ์รกิารในพื้นท่ีของคณุ

คณุสามารถซื้อแบตเตอรีแ่รงดันไฟต่ําใหมห่รอืกําจดัแบตเตอรีเ่ก่า
ได้ท่ีศูนยบ์รกิาร Tesla

ปฏิบติัตามขัน้ตอนต่อไปนี้เพื่อเปล่ียนแบตเตอรีต่ะกัว่-กรดแรงดัน
ไฟต่ํา สวมอุปกรณ์ปอ้งกันสว่นบุคคลท่ีเหมาะสม (เชน่ แวน่ตานิรภัย 
ถงุมอืหนัง เมื่อจดัการกับแบตเตอรีต่ะกัว่-กรด ฯลฯ)

การถอด:

1. เตรยีมรถเพื่อการถอดแบตเตอรีต่ะกัว่-กรดแรงดันไฟต่ํา:
a. ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่รถยนต์เขา้เกียรจ์อดอยู่
b. ลดหน้าต่างทัง้หมดลง
c. เปิดฝากระโปรงหน้า
d. เปิดประตท้ิูงไวเ้พื่อใหค้ณุสามารถกลับเขา้ไปในรถได้หาก
จาํเป็น

e. ถอดสายชารจ์ออกจากพอรต์ชารจ์

2. ท่ีฝากระโปรงหน้า ใหถ้อดแผน่ปอ้งกันใต้ฝากระโปรงออกโดย
สอดเครื่องมอืท่ีมลัีกษณะแบนเล็ก ๆ ท่ีจะไมก่่อความเสยีหาย
หรอืนิ้วของคณุเขา้ไปใต้แผง ดึงขึ้นเพื่อคลายคลิปและวางแผน่
ปอ้งกันใต้ฝากระโปรงไวข้า้ง ๆ

3. ใหถ้อดแผน่กรอง HEPA ออก หากติดตัง้ไว:้
a. ใชป้ระแจบล็อก 10 มม. ถอดโบลต์ท่ียดึคอถังเก็บนํ้าล้าง
กระจกเขา้กับชุดจดัเก็บใต้ฝากระโปรงออก
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b. ถอดคอถังนํ้าล้างกระจกออกจากตัวรถ หากถังนํ้าล้าง
กระจกหน้ารถเต็ม นํ้ายาล้างกระจกบางตัวอาจรัว่ไหลออกมา
หมายเหต:ุ คณุไมจ่าํเป็นต้องถอดท่อออกจากคอ

c. ใชป้ระแจบล็อก 10 มม. ถอดโบลต์ (x2) ท่ีติดชุดไสก้รอง 
HEPA กับรถออก

d. ถอดชุดไสก้รอง HEPA ออกจากรถโดยเอียงขอบด้านหลัง
ของชุดไสก้รองขึ้นผา่นถังนํ้ามนัเบรก ยกชุดไสก้รองออก
จากรถ ระวงัอยา่ใหก้ระแทกหรอืทําใหส้ว่นประกอบอ่ืน ๆ เสยี
หาย

4. ปิดระบบรถโดยไปท่ี การควบคมุ > ระบบความปลอดภัย > ปิด
ระบบ บนหน้าจอสมัผสั

5. ใชป้ระแจบล็อก 10 มม. คลายน็อตท่ียดึแคลมปข์ัว้ลบ (-) กับเสา
ลบ (-) บนแบตเตอรีต่ะกัว่-กรด ปลดแคลมปข์ัว้ต่อออกจากเสา
ขัว้ลบ (-)

6. ปลดหว่งนิรภัย โดยเล่ือนแถบล็อกสแีดงเขา้หาตัวคณุ แล้วกด
แถบสดีํา
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7. ใชป้ระแจบล็อก 10 มม. ปลดท่ีครอบขัว้ แล้วคลายน็อตท่ียดึแค
ลมปข์ัว้บวก (+) เขา้กับเสาบวก (+) บนแบตเตอรีต่ะกัว่-กรด 
ปลดแคลมปข์ัว้ต่อออกจากเสาขัว้บวก (+) และปกปิดแคลมปข์ัว้
ต่อด้วยเศษผา้แหง้

ขอ้ควรระวงั: อยา่ใหแ้คลมปข์ัว้บวก (+) สมัผสักับสว่น
ประกอบท่ีอยูใ่กล้เคียง เชน่ ตัวยดึแบตเตอรีต่ะกัว่-กรด
หรอืท่อระบายความรอ้น A/C

8. ถอดท่อระบายอากาศออกจากด้านขัว้ลบ (-) ของแบตเตอรี่
ตะกัว่-กรด

9. คลายน็อตบนตัวยดึแบตเตอรีโ่ดยกดท่ีด้านบนของแบตเตอรี่
ตะกัว่-กรดด้วยประแจบล็อก 10 มม. หากต้องการปลดตัวยดึ
แบตเตอรี ่ใหป้ลดตะขอ แล้วเล่ือนสายกลับ หากจาํเป็น ใหเ้อียง
ตัวยดึแบตเตอรีไ่ปทางด้านหลังเพื่อไมใ่หล่ื้นไถลเขา้ไปในรถ

10. ใชท่ี้จบัแบตเตอรี ่ค่อย ๆ ถอดแบตเตอรีต่ะกัว่-กรด ระวงัอยา่
สมัผสัหรอืทําใหส้ว่นประกอบโดยรอบเสยีหาย

คําเตือน: เมื่อยกแบตเตอรีต่ะกัว่-กรดออก ใหย้นืหน้ารถ
และใชว้ธิกีารยกท่ีเหมาะสม แบตเตอรีต่ะกัว่-กรดมนีํ้า
หนักประมาณ 25 ปอนด์ (12 กก.) หากไมป่ฏิบติัตามอาจ
ก่อใหเ้กิดการบาดเจบ็สาหสัได้

อะไหลแ่ละอุปกรณ์เสรมิ

187การบาํรุงรกัษา



11. ตรวจสอบแบตเตอรีต่ะกัว่-กรดใหมเ่พื่อใหแ้น่ใจวา่มปีลัก๊สแีดง
ในปลอกหุม้ท่ีขัว้บวก (+) หากแบตเตอรีต่ะกัว่-กรดใหมไ่มม่ปีลัก๊
สแีดง ใหใ้ชเ้ครื่องมอืตัดแต่งขนาดเล็กเพื่อยา้ยปลัก๊สแีดงจาก
แบตเตอรีเ่ก่าไปยงัแบตเตอรีใ่หม่

ขอ้ควรระวงั: กําจดัแบตเตอรีต่ะกัว่-กรดแรงดันไฟต่ํา
เก่าท่ีศูนยบ์รกิาร Tesla หรอืตามกฎหมายท้องถ่ิน (เชน่ 
ท้ิงท่ีโรงงานรไีซเคิลแบตเตอรี)่ วางแบตเตอรีแ่รงดันไฟ
ต่ําใหตั้ง้ตรงและวางไวบ้นผา้ขนหนูหรอืกระดาษแขง็เมื่อ
ขนยา้ย

การติดตัง้:

1. เคล่ือนแบตเตอรีต่ะกัว่-กรดใหมเ่ขา้ท่ีอยา่งระมดัระวงั โดยระวงั
ไมใ่หส้มัผสัหรอืทําใหส้ว่นประกอบใกล้เคียงเสยีหาย

2. ติดตัง้ตัวยดึแบตเตอรีต่ะกัว่-กรดและใชป้ระแจบล็อก 10 มม. 
เพื่อขนัน็อตท่ียดึไวกั้บแบตเตอรี ่12V ใหแ้น่น บดิน็อตไปท่ี 6 นิว
ตันเมตร (4.4 ฟุต-ปอนด์)

3. เชื่อมต่อหว่งนิรภัยอีกครัง้

4. ถอดฝาครอบปอ้งกันออกจากขัว้บวก (+) และขัว้ลบ (-) ของ
แบตเตอรีช่นิดตะกัว่-กรดแรงดันไฟต่ําชิน้ใหม่

5. เชื่อมต่อขัว้บวก (+) โดยวางแคลมปไ์วเ้หนือเสาบวก (+) ใช้
ประแจบล็อก 10 มม. บดิน็อตไปท่ี 6 นิวตันเมตร (4.4 ฟุต-
ปอนด์)

6. ติดตัง้ฝาครอบขัว้บวก (+)

อะไหลแ่ละอุปกรณ์เสรมิ
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7. เชื่อมต่อขัว้ลบ (-) โดยวางตําแหน่งแคลมปไ์วเ้หนือเสาลบ (-) ใช้
ประแจบล็อก 10 มม. บดิน็อตไปท่ี 6 นิวตันเมตร (4.4 ฟุต-
ปอนด์)

8. ต่อท่อระบายอากาศเขา้กับด้านขัว้ลบ (-) ของแบตเตอรีต่ะกัว่-
กรด

9. เปิดประตรูถบานใดบานหนึ่งเพื่อใหแ้น่ใจวา่ไฟฟา้ได้รบัการกู้คืน
อยา่งถกูต้องและหน้าจอสมัผสัเปิดขึ้น (อาจใชเ้วลาหลายนาที)

10. หากม ีใหติ้ดตัง้ตัวกรอง HEPA:

a. เล่ือนชุดไสก้รอง HEPA ใหเ้ขา้ท่ีอยา่งระมดัระวงั โดยระวงัไม่
ใหส้มัผสัหรอืทําใหส้ว่นประกอบอ่ืน ๆ เสยีหาย

b. ใชป้ระแจบล็อก 10 มม. ขนัโบลต์ใหแ้น่น (x2) และบดิไปท่ี 5 
นิวตันเมตร (3.7 ฟุต-ปอนด์)

c. ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่โอรงิท่ีคอถังนํ้าล้างกระจกเขา้ท่ีแล้ว 
จากนัน้ติดตัง้คอถังโดยใสเ่ขา้ไปในถังนํ้าล้างกระจก

d. เดินท่อใหแ้น่นด้วยแถบ

อะไหลแ่ละอุปกรณ์เสรมิ

189การบาํรุงรกัษา



e. ใชป้ระแจบล็อก 10 มม. ติดตัง้โบลต์ท่ียดึคอถังนํ้าล้างกระจก
กับชุดจดัเก็บใต้ฝากระโปรง บดิโบลต์ไปท่ี 5 นิวตันเมตร 
( 3.7 ฟุต-ปอนด)์

11. เปล่ียนแผน่ปอ้งกันใต้ฝากระโปรงโดยจดัคลิปใหเ้ขา้ท่ีกับชอ่ง
เปิดท่ีกระโปรงหน้ารถ กดลงเพื่อล็อกใหเ้ขา้ท่ี คลิปจะสง่เสยีง
คลิกเมื่อล็อกแน่นแล้ว

12. ปิดฝากระโปรงหน้า หากก่อนหน้านี้มกีารเตือนใหเ้ปล่ียน
แบตเตอรีแ่รงดันไฟต่ําแสดงขึ้นบนหน้าจอสมัผสั ตรวจสอบให้
แน่ใจวา่การแจง้เตือนไมป่รากฏขึ้นอีกต่อไป

การใชเ้ครื่องรบัสง่สญัญาณ RFID

เมื่อติดเครื่องรบัสง่สญัญาณ RFID (ท่ีใชโ้ดยระบบเก็บค่าผา่นทาง
หลายระบบ) ไวใ้น Model Y ใหติ้ดเครื่องรบัสง่สญัญาณ ถัดจาก
กระจกมองหลัง การทําเชน่นี้จะทําใหไ้ด้ผลลัพธท่ี์ดีท่ีสดุและชว่ยลด
สิง่บดบงัมุมมองการขบัขีข่องคณุ โปรดดคํูาแนะนําของผูผ้ลิต 
RFID สาํหรบัตําแหน่งเฉพาะ

หมายเหต:ุ นอกจากนี้คณุยงัสามารถติดเครื่องรบัสง่สญัญาณ
แบบทนต่อสภาพอากาศไวท่ี้ปา้ยทะเบยีนหน้า

อะไหลแ่ละอุปกรณ์เสรมิ

190 MODEL Y คู่มอืเจา้ของ



เรยีนรูว้ธิดีําเนินขัน้ตอนทําด้วยตนเองแบบง่าย ๆ เชน่ การเปล่ียนใบปัดนํ้าฝนและไสก้รองในหอ้งโดยสาร หรอืการติดตัง้ชุดฟล์ิมปกปอ้งสี
รถ ไปท่ี https://www.tesla.com/support/do-it-yourself-guides เพื่อดคํูาแนะนํา ภาพเคล่ือนไหว และวดิีโอของขัน้ตอนเหล่านี้
หมายเหต:ุ เนื่องด้วยภมูภิาคตลาดหรอืการกําหนดค่าของรถท่ีเฉพาะเจาะจง ทําใหช้ิน้สว่นและขัน้ตอนบางอยา่งอาจไมส่ามารถใชไ้ด้กับรถ
ของคณุ เมื่อไปท่ี https://www.tesla.com/support/do-it-yourself-guides เลือกรถ ภมูภิาค และ/หรอืภาษาของคณุ เพื่อดรูายการชิน้
สว่นและอุปกรณ์เสรมิท่ีอัปเดตสาํหรบัภมูภิาคของคณุ

ขอ้ควรระวงั: ดําเนินการแต่ละขัน้ตอนในบรเิวณท่ีแหง้และมแีสงสวา่งเพยีงพอ เพื่อความปลอดภัยของคณุ ใหด้ําเนินการตามขัน้
ตอนเฉพาะเมื่อคณุรูส้กึสะดวกใจท่ีจะดําเนินการเชน่นัน้ และปฏิบติัตามคําแนะนําท่ีใหไ้วเ้สมอ

โหมดบรกิาร
Model Y มาพรอ้มกับโหมดบรกิารท่ีออกแบบมาเพื่อใหผู้เ้ชีย่วชาญ
ด้านยานยนต์ท่ีมคีณุสมบติัเหมาะสมใชใ้นการตรวจสอบ ซอ่มแซม 
และบาํรุงรกัษารถยนต์ Tesla โหมดบรกิารชว่ยใหค้ณุดขูอ้มูลเพิม่
เติมเก่ียวกับการแจง้เตือนของรถยนต์ และดําเนินการขัน้ตอนง่ายๆ 
เชน่ การเบริน์เบรก

สาํหรบัขอ้มูลเพิม่เติมเก่ียวกับโหมดบรกิารและวธิเีขา้ถึง โปรดดู
คู่มอืการบาํรุงรกัษาท่ีเก่ียวขอ้งใน http://service.tesla.com

ขอ้ควรระวงั: การใชง้านโหมดบรกิารอยา่งไมเ่หมาะสมอาจ
สง่ผลใหส้ญูเสยีการทํางานของรถยนต์ รถได้รบัความเสยี
หายถาวรหรอืการบาดเจบ็สว่นบุคคลท่ีรา้ยแรง ในขณะท่ีอยู่
ในโหมดบรกิาร ความเรว็ของรถจะถกูจาํกัดและฟเีจอรบ์าง
อยา่ง (รวมถึงฟเีจอรด์้านความปลอดภัย เชน่ โหมดเซน็ทรี ่
หากมกีารติดตัง้ไว)้ จะถกูปิดการใชง้าน โปรดดคูู่มอืการบาํรุง
รกัษาสาํหรบัรถยนต์ของคณุเสมอเพื่อดขูอ้ควรระวงัและขัน้
ตอนด้านความปลอดภัย และปฏิบติัตามหลักปฏิบติัท่ีดีท่ีสดุ
ในอุตสาหกรรม ความเสยีหายของรถยนต์ท่ีเกิดจากการใช้
งานโหมดบรกิารอยา่งไมถ่กูต้องจะไมไ่ด้รบัการคุ้มครองภาย
ใต้การรบัประกัน

ดําเนินการบาํรุงรกัษาด้วยตัวเอง
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หมายเลขตัวถังรถ
คณุสามารถด ูVIN ได้ท่ีตําแหน่งต่อไปนี้:

• แตะการควบคมุ > ซอฟต์แวรบ์นหน้าจอสมัผสั
• ป๊ัมอยูท่ี่แผน่ปา้ยด้านบนแผงหน้าปัด มองเหน็ได้ผา่นทางกระจก
หน้า

• ป๊ัมอยูบ่นแผน่ปา้ยรบัรองตามกฎหมายท่ีเสาโครงประตฝ่ัูง ซึ่ง
มองเหน็ได้เมื่อเปิดประตหูน้า

• รถยนต์ท่ีผลิตใน Gigafactory Shanghai: VIN จะป๊ัมลงบนพื้น 
ซึ่งมองเหน็ได้เมื่อขยบัท่ีนัง่หน้าขวาไปด้านหลังและยกพรมขึ้น

ป้ายเลขตัวถัง
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ฉลากบนรถยนต์
คณุควรทราบขนาดยางและแรงดันลมยางเดิมของรถยนต์ รวม
ถึงTPMLM (มวลตามฉลากสงูสดุท่ีอนุญาตทางเทคนิค) และ 
TPMAM (มวลสงูสดุบนเพลาท่ีอนุญาตทางเทคนิค) ขอ้มูลนี้อยูบ่น
ฉลากสองใบท่ีติดอยูกั่บ Model Y

ฉลากทัง้สองติดอยูท่ี่เสาประตเูมื่อเปิดประตหูน้า

หมายเหต:ุ หาก Model Y ใชง้านรว่มกับล้อและยางรถยนต์เสรมิ
ของ Tesla ได้ Model Y อาจติดฉลากเพิม่เติมท่ีระบุวา่ค่าต่าง ๆ อาจ
แตกต่างจากค่าท่ีระบุไวบ้นฉลาก

1. ฉลากขอ้มูลยาง
2. ฉลากขอ้มูลรถตามกฎหมาย

คําเตือน: การใช ้Model Y เพื่อบรรทกุนํ้าหนักเกินพกัิดจะสง่
ผลเสยีต่อการเบรกและการควบคมุรถ ซึ่งอาจทําใหค้วาม
ปลอดภัยของคณุลดลงหรอืสรา้งความเสยีหายได้
ขอ้ควรระวงั: อยา่บรรทกุของเหลวปรมิาณมากไวใ้น Model 
Y เนื่องจากของเหลวท่ีหกกระเด็นอาจทําใหส้ว่นประกอบท่ีมี
ไฟฟา้ของรถยนต์เสยีหาย

ฉลากขอ้มูลยาง
ฉลากขอ้มูลยางจะระบุขอ้มูลต่อไปนี้

• จาํนวนตําแหน่งท่ีนัง่ของผูโ้ดยสารสงูสดุ
• ขนาดยางเดิม
• แรงดันในการเติมลมยางเยน็สาํหรบัยางหน้าและยางหลังเดิม 
แนะนําใหใ้ชแ้รงดันเหล่านี้เพื่อเพิม่ประสทิธภิาพการขบัขีแ่ละ
ลักษณะการควบคมุ

รูปแบบฉลาก:

หา้มเปล่ียนฉลากนี้ แมว้า่คณุจะใชย้างท่ีแตกต่างกันในอนาคตก็ตาม

หมายเหต:ุ หาก Model Y บรรทกุสิง่ของจนเต็มขดีจาํกัดแล้ว 
โปรดตรวจสอบใหแ้น่ใจอีกครัง้วา่ได้เติมลมยางทกุเสน้จนถึงระดับท่ี
แนะนําแล้ว

ป้ายทะเบยีน
นอกเหนือจาก VIN ปา้ยทะเบยีนจะใหข้อ้มูลต่อไปนี้ด้วย

• TPMLM - มวลรบันํ้าหนักสงูสดุท่ีได้รบัอนุญาตทางเทคนิค 
มวลรวมสงูสดุของ Model Y ท่ีอนุญาต ซึ่งคํานวณจากนํ้าหนัก
ของ Model Y ผูโ้ดยสารทกุคน ของเหลว และสิง่ของต่าง ๆ

• TPMAM - มวลนํ้าหนักสงูสดุบนเพลาท่ีได้รบัอนุญาตทาง
เทคนิคสาํหรบัเพลาหน้าและเพลาหลัง TPMAM คือนํ้าหนักท่ี
กระจายสงูสดุท่ีแต่ละเพลาสามารถรองรบัได้

ขอ้ควรระวงั: หา้มใช ้Model Y เพื่อบรรทกุนํ้าหนักเกิน 
TPMLM หรอืเกินนํ้าหนัก TPMAM แต่ละรายการเพื่อ
ปอ้งกันความเสยีหาย

การลากจูงรถพว่ง
คําเตือน: หา้มใช ้Model Y เพื่อวตัถปุระสงค์ในการลากจูง 
Model Y ยงัไมร่องรบัการลากจูงในขณะนี ้การลากจูงอาจ
สรา้งความเสยีหายและเสีย่งต่อการชนมากขึ้น
ขอ้ควรระวงั: การใช ้Model Y ในการลากจูงโดยไมม่สีว่น
ประกอบและอุปกรณ์เสรมิในการลากจูงท่ีผา่นการรบัรองจาก 
Tesla อาจทําใหก้ารรบัประกันเป็นโมฆะ

แรก็บรรทกุของบนหลังคารถ
Model Y รองรบัการใชแ้รก็บรรทกุของบนหลังคารถท่ีผา่นการ
รบัรองจาก Tesla โดยใชอุ้ปกรณ์เสรมิสาํหรบัติดตัง้ของ Tesla หาก
ต้องการติดตัง้แรก็บรรทกุของบนหลังคารถ คณุต้องใชอุ้ปกรณ์
เสรมินี้ และต้องใชร้ะบบแรก็บรรทกุของบนหลังคารถท่ีผา่นการ
รบัรองจาก Tesla เท่านัน้ (ดอูะไหล่และอุปกรณ์เสรมิ) หากไมเ่ชน่นัน้
อาจทําใหเ้กิดความเสยีหายอยา่งหนัก

การบรรทกุของรถยนต์
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มติิภายนอกรถ

A ความยาวรวมทัง้หมด 187 นิ้ว 4750 มม.

B
ความกวา้งรวมทัง้หมด (รวมกระจกมองขา้ง)
ความกวา้งรวมทัง้หมด (รวมกระจกมองขา้งเมื่อพบั)
ความกวา้งรวมทัง้หมด (ไมร่วมกระจกมองขา้ง)

83.8 นิ้ว
77.9 นิ้ว
75.6 นิ้ว

2,129 มม.
1,978 มม.

1,921 มม.

C ความสงูรวมทัง้หมด 64 นิ้ว 1624 มม.

D ชว่งระยะหา่งของล้อ 113.8 นิ้ว 2890 มม.

E ระยะยื่นจากล้อ (ด้านหน้า) 34.4 นิ้ว 874 มม.

F ระยะยื่นจากล้อ (ด้านหลัง) 38.8 นิ้ว 986 มม.

G
ระยะหา่งจากพื้นดิน (มผีูโ้ดยสาร 2 คน) รุน่ประสทิธภิาพ 6.2 นิ้ว

รุน่ท่ีไมใ่ชป่ระสทิธภิาพ 6.8 นิ้ว
รุน่ประสทิธภิาพ 157 มม.

รุน่ท่ีไมใ่ชป่ระสทิธภิาพ 172 มม.

H

ระยะหา่งล้อ สาํหรบัล้อท่ีไมใ่ชข่นาด 21 นิ้ว - ด้านหน้า 
ระยะหา่งล้อ สาํหรบัล้อท่ีไมใ่ชข่นาด 21 นิ้ว - ด้านหลัง

ความกวา้งชว่งล้อ สาํหรบัล้อ 21 นิ้ว - ด้านหน้า
ความกวา้งชว่งล้อ สาํหรบัล้อ 21 นิ้ว - ด้านหลัง

64.4 นิ้ว
64.4 นิ้ว

64.8 นิ้ว
64.2 นิ้ว

1,636 มม.
1,636 มม.

1,646 มม.
1,630 มม.

*ค่าเป็นค่าประมาณ มติิอาจแตกต่างขึ้นอยูกั่บตัวเลือกของรถและปัจจยัหลายประการ
**ความกวา้งชว่งล้อรถวดัจากจุดศูนยก์ลางล้อ

ขอ้ควรระวงั: ประตทู้ายของรถคณุสามารถเปิดได้สงูถึงประมาณ 2.3 เมตร ทัง้นี้ขึ้นอยูกั่บการกําหนดค่า (เชน่ การเลือกใชย้าง) 
โปรดด ู#unique_554 เพื่อปรบัความสงูของประตทู้ายและปอ้งกันไมใ่หป้ระตเูปิดโดนเพดานท่ีต่ําหรอืวตัถอ่ืุน ๆ

มติิ
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มติิภายในรถ
Model Y แบบ 5 ท่ีนัง่:

ชอ่งวา่งเหนือศีรษะ ด้านหน้า
ด้านหลัง

41.0 นิ้ว
39.4 นิ้ว

1,041 มม.
1,001 มม.

พื้นท่ีวางขา ด้านหน้า
ด้านหลัง

41.8 นิ้ว
40.5 นิ้ว

1,063 มม.
1,029 มม.

ชอ่งวา่งเหนือไหล่ ด้านหน้า
ด้านหลัง

56.4 นิ้ว
54 นิ้ว

1,432 มม.
1,373 มม.

พื้นท่ีนัง่ ด้านหน้า
ด้านหลัง

53.8 นิ้ว
50.6 นิ้ว

1,367 มม.
1,286 มม.

ปรมิาตรพื้นท่ีเก็บสมัภาระ
Model Y แบบ 5 ท่ีนัง่:

กระโปรงหน้า 4.1 ลกูบาศก์ฟุต (117 ลิตร)

หลังแถวแรก และพบัท่ีนัง่แถวสอง ไว้ 72.1 ลกูบาศก์ฟุต (2041 ลิตร)

หลังแถวสอง โดยไมไ่ด้พบัท่ีนัง่ไว้ 30.2 ลกูบาศก์ฟุต (854 ลิตร)

ปรมิาตรสงูสดุของพื้นท่ีเก็บสมัภาระโดยมผีูข้บัและผูโ้ดยสารด้านหน้า 76.2 ลกูบาศก์ฟุต (2158 ลิตร)

ปรมิาตรสงูสดุของพื้นท่ีเก็บสมัภาระโดยมผีูโ้ดยสาร 5 คน 34.3 ลกูบาศก์ฟุต (971 ลิตร)

มติิ
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ประเภทมอเตอร์
มอเตอรด์้านหลัง: มอเตอรซ์งิโครนัสชนิดแมเ่หล็กถาวรไฟกระแสสลับ พรอ้มระบบนํ้ายาหล่อเยน็ และตัวปรบัความเรว็รอบมอเตอร์

มอเตอรด์้านหน้า (รถ AWD): มอเตอรช์นิดเหนี่ยวนําไฟกระแสสลับ พรอ้มระบบนํ้ายาหล่อเยน็ และตัวปรบัความเรว็รอบมอเตอร์

ประสทิธภิาพและพลังงาน
สาํหรบัขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งกับประสทิธภิาพและพลังงาน โปรดไปท่ี

ระบบเกียร์

ระบบเกียร์ ขอ้มูลจาํเพาะ

ประเภท ฟกิซเ์กียรค์วามเรว็เดียว

อัตราสว่นระบบเกียร์ 9:1

การบงัคับพวงมาลัย

การบงัคับพวงมาลัย ขอ้มูลจาํเพาะ

ประเภท ระบบเฟอืงสะพานพรอ้มการเล้ียวแบบใชไ้ฟฟา้ ไวต่อความเรว็

จาํนวนการเล้ียวสดุ 2,00

วงการเล้ียว (จากขอบถนนถึงขอบถนน) 12.13 เมตร

เบรก

เบรก ขอ้มูลจาํเพาะ

ประเภท ระบบเบรกปอ้งกันล้อล็อก (ABS) 4 ล้อพรอ้มระบบบกระจายแรงเบรกควบคมุด้วย
อิเล็กทรอนิกส ์ระบบควบคมุการทรงตัวขัน้สงูในตัว และระบบการเบรกรเีจนเนอเรทีฟท่ีกระตุ้น
ด้วยคันเรง่ไฟฟา้

เสน้ผา่นศูนยก์ลางโรเตอร ์(มรีะบาย
อากาศ) ด้านหน้า (ไมใ่ชรุ่น่ประสทิธภิาพ): 14.0 นิ้ว/355 มม.

ด้านหน้า (รุน่สมรรถนะสงู): 14.0 นิ้ว/355 มม.
ด้านหลัง (ไมใ่ชรุ่น่สมรรถนะสงู): 13.2 นิ้ว/335 มม.
ด้านหลัง (รุน่สมรรถนะสงู): 13.2 นิ้ว/335 มม.

ความหนาโรเตอรด์้านหน้า
ใหม ่(ไมใ่ชรุ่น่ประสทิธภิาพ): 0.98 นิ้ว/25 มม.
ใหม ่(รุน่สมรรถนะสงู): 0.98 นิ้ว/25 มม.
ขดีจาํกัดการซอ่มบาํรุง (ไมใ่ชรุ่น่สมรรถนะสงู): 0.91 นิ้ว/23 มม.
ขดีจาํกัดการซอ่มบาํรุง (รุน่สมรรถนะสงู): 0.91 นิ้ว/23 มม.

ระบบยอ่ย
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เบรก ขอ้มูลจาํเพาะ

ความหนาโรเตอรด์้านหลัง
ใหม ่(ไมใ่ชรุ่น่ประสทิธภิาพ): 0.79 นิ้ว/20 มม.
ใหม ่(รุน่สมรรถนะสงู - คาลิปเปอร ์Mando) 0.79 นิ้ว/20 มม.
ใหม ่(รุน่สมรรถนะสงู - คาลิปเปอร ์Brembo) 0.87 นิ้ว/22 มม.
ขดีจาํกัดการซอ่มบาํรุง (ไมใ่ชรุ่น่สมรรถนะสงู): 0.71 นิ้ว/18 มม.
ขดีจาํกัดการซอ่มบาํรุง (รุน่สมรรถนะสงู - คาลิปเปอร ์Mando): 0.71 นิ้ว/18 มม.
ขดีจาํกัดการซอ่มบาํรุง (รุน่สมรรถนะสงู - คาลิปเปอร ์Brembo): 0.79 นิ้ว/20 มม.

ระยะสา่ยขา้ง
0.050 มม.

ระยะสา่ยของสาย
0.040 มม.

การสกึหรอของจานเบรกไมส่มํ่าเสมอ
กัน (DTV) 0.010 มม.

ความหนาผา้เบรกด้านหน้า (ไมร่วม
แผน่ประกบด้านหลัง) ใหม:่ 0.393 นิ้ว/10 มม. 

ขดีจาํกัดการซอ่มบาํรุง: 0.085 นิ้ว/2.15 มม.

ความหนาผา้เบรกด้านหลัง (ไมร่วม
แผน่ประกบด้านหลัง) ใหม:่ 0.354 นิ้ว/9 มม. 

ขดีจาํกัดการซอ่มบาํรุง: 0.078 นิ้ว/2 มม.

ความหนาผา้เบรกด้านหน้าของรุน่
ประสทิธภิาพ (ไมร่วมแผน่ประกบด้าน
หลัง)

ใหม:่ 0.393 นิ้ว/10 มม. ขดีจาํกัดการซอ่มบาํรุง: 0.085 นิ้ว/2.15 มม.

ความหนาผา้เบรกด้านหลังของรุน่
ประสทิธภิาพ (ไมร่วมแผน่ประกบด้าน
หลัง)

ใหม:่ 0.354 นิ้ว/ 9 มม. ขดีจาํกัดการซอ่มบาํรุง: 0.071 นิ้ว/1.8 มม.

เบรกมอื เบรกมอืท่ีกระตุ้นการทํางานด้วยไฟฟา้ภายในคาลิปเปอรด์้านหลัง

ระบบกันสะเทือน

ระบบกันสะเทือน ขอ้มูลจาํเพาะ

ด้านหน้า แบบอิสระ ปีกนกคู่ กันสะบดัแบบคอยล์สปรงิ/แบบกระบอก เหล็กกันโคลง

ด้านหลัง แบบอิสระ มลัติลิงก์ กันสะบดัแบบคอยล์สปรงิ/แบบกระบอก

แบตเตอรี ่- แรงดันไฟต่ํา

แบตเตอรีต่ะกัว่กรด - แรงดันไฟต่ํา ขอ้มูลจาํเพาะ

พกัิด 45 แอมปช์ัว่โมง

แรงดันไฟและขัว้ 12V

ระบบยอ่ย
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แบตเตอรีลิ่เทียมไอออน - แรงดันไฟต่ํา ขอ้มูลจาํเพาะ

พกัิด
6.9 แอมปช์ัว่โมง

แรงดันไฟ
15.5 โวลต์

แบตเตอรี ่- แรงดันไฟสงู

แบตเตอรี ่- แรงดันไฟสงู ขอ้มูลจาํเพาะ

ประเภท ลิเธยีมไอออน (Li-ion) ระบบนํ้ายาหล่อเยน็

แรงดันไฟท่ีระบุ 345 V ไฟกระแสตรง

ชว่งอุณหภมูิ อยา่ปล่อยให ้Model Y สมัผสักับอุณหภมูโิดยรอบท่ีสงูกวา่ 60° C หรอืต่ํากวา่ -30° C เป็นเวลานานกวา่ 24 ชัว่โมงต่อครัง้

ระบบยอ่ย
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ขอ้มูลจาํเพาะของล้อ (โรงงาน)

ประเภทล้อ ตําแหน่ง ขนาด ค่าออฟเซต (มม.)

19 นิ้ว ด้านหน้า/ด้านหลัง 19 x 9.5J 45

20 นิ้ว ด้านหน้า/ด้านหลัง 20 x 9.5J 45

21 นิ้ว ด้านหน้า 21 x 9.5J 40

21 นิ้ว ด้านหลัง 21 x 10.5J 48

แรงบดิน็อตล้อ 129 lb. ft (175 Nm)

ขนาดชอ่งน็อตล้อ 21 มม.

หมายเหต:ุ ดคํูาแนะนําการใชแ้มแ่รงยก/ยก Model Y ได้ท่ี การใชแ้มแ่รงยกรถ

ขอ้มูลจาํเพาะของยาง (โรงงาน)

ขนาดยาง ตําแหน่ง ขนาด

19 นิ้ว ด้านหน้า/ด้านหลัง 255/45R19 XL

20 นิ้ว ด้านหน้า/ด้านหลัง 255/40R20 XL

21 นิ้ว ด้านหน้า 255/35R21 XL

21 นิ้ว ด้านหลัง 275/35R21 XL

แรงดันลมยางแตกต่างกันไปตามประเภทยางท่ีใส ่โปรดดแูรงดันลมยางท่ีพมิพอ์ยูบ่นฉลากขอ้มูลยาง ฉลากนี้จะอยูท่ี่เสาประตกูลาง ซึ่ง
มองเหน็ได้เมื่อเปิดประตฝ่ัูงผูข้บัขี ่(ด ูการรกัษาแรงดันลมยาง)

สามารถซื้อยางสาํหรบัฤดหูนาวได้จากศูนยบ์รกิาร Tesla หรอือาจมจีาํหน่ายบนเวบ็ไซต์ Tesla

ล้อและยาง
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การทําความเขา้ใจเครื่องหมายบนยาง
กฎหมายกําหนดใหผู้ผ้ลิตยางระบุขอ้มูลตามมาตรฐานบนแก้มยางทกุเสน้ ขอ้มูลนี้จะชว่ยระบุและอธบิายคณุลักษณะพื้นฐานของยาง

หมายเหต:ุ ภาพประกอบมไีวเ้พื่อใหเ้ขา้ใจเชงิแนวคิดได้ดีขึ้นเท่านัน้ การออกแบบอาจแตกต่างกันไป ขึ้นอยูกั่บโครงแบบของรถยนต์ท่ีซื้อ
และภมูภิาคของตลาด

1. หมวดหมูย่าง: P บง่บอกวา่ยางไวใ้ชกั้บรถยนต์นัง่สว่นบุคคล
2. ความกวา้งยาง: ตัวเลข 3 หลักนี้คือความกวา้ง (หน่วยมลิลิเมตร) ของยางจากขอบแก้มยางหนึ่งไปจนถึงอีกขอบแก้มยางหนึ่ง
3. อัตราสว่นกวา้งยาว: ตัวเลข 2 หลักนี้คือความสงูของแก้มยางเป็นเปอรเ์ซน็ต์ความกวา้งดอกยาง ดังนัน้ หากความกวา้งดอกยางอยูท่ี่ 

205 มม. และอัตราสว่นกวา้งยาวอยูท่ี่ 50 ความสงูแก้มยางจะอยูท่ี่ 102 มม.

4. โครงสรา้งยาง: R บง่บอกวา่ยางมโีครงสรา้งชัน้ยางเรเดียล
5. เสน้ผา่นศูนยก์ลางล้อ: ตัวเลข 2 หลักนี้คือเสน้ผา่นศูนยก์ลางขอบล้อเป็นนิ้ว
6. ดัชนีรบันํ้าหนัก: ตัวเลข 2 หรอื 3 หลักนี้เป็นนํ้าหนักท่ียางแต่ละเสน้รองรบัได ้ตัวเลขนี้ไมไ่ด้แสดงเสมอไป
7. อัตราความเรว็: เมื่อระบุไว ้จะบง่บอกถึงความเรว็สงูสดุ (หน่วยไมล์/ชม.) ท่ีสามารถใชย้างได้เป็นระยะเวลานาน Q=99 ไมล์/ชม. 

(160 กม./ชม.), R=106 ไมล์/ชม. (170 กม./ชม.), S=112 ไมล์/ชม. (180 กม./ชม.), T=118 ไมล์/ชม. (190 กม./ชม.), U=124 ไมล์/ชม. 
(200 กม./ชม.), H=130 ไมล์/ชม. (210 กม./ชม.), V=149 ไมล์/ชม. (240 กม./ชม.), W=168 ไมล์/ชม. (270 กม./ชม.), Y=186 ไมล์/
ชม. (300 กม./ชม.), (Y)= ความเรว็สงูสดุของรถ (เกินเกณฑ์คะแนน "Y")

ล้อและยาง
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8. ชว่งการรบันํ้าหนัก: แสดงเป็น Standard Load (SL) หรอื Extra Load (XL) ชว่งการรบันํ้าหนักสงูสดุจะกําหนดปรมิาณนํ้าหนักท่ียาง
รองรบัได้ในระดับแรงดันลมยางท่ีระบุ เมื่อเปล่ียนยาง ใหใ้ชย้างท่ีมชีว่งการรบันํ้าหนักสงูสดุเท่ากันเท่านัน้ หากลากจูงด้วยยางสาํหรบัฤดู
หนาว โปรดตรวจสอบวา่ยางมชีว่งการรบันํ้าหนักสงูสดุเท่ากันกับยางท่ีมากับรถ

9. องค์ประกอบและวสัดยุาง: จาํนวนชัน้ยางทัง้ในบรเิวณดอกยางและแก้มยางบง่บอกจาํนวนชัน้วสัดเุคลือบยางท่ีประกอบออกมาเป็น
โครงสรา้งยาง ขอ้มูลนี้ยงับอกประเภทวสัดท่ีุใชด้้วย

10. การรบันํ้าหนักสงูสดุของยาง: การรบันํ้าหนักสงูสดุท่ียางสามารถรองรบัได้
11. แรงดันการเติมลมยางสงูสดุท่ีอนุญาต: แรงดันลมนี้ไมค่วรใชส้าํหรบัการขบัขีทั่ว่ไป
12. หมายเลขกํากับยาง (TIN) DOT ของสหรฐัอเมรกิา: เริม่ต้นด้วยตัวอักษร DOT และบง่บอกวา่ยางเป็นไปตามมาตรฐานของรฐับาล

สหรฐัอเมรกิาทัง้หมด ตัวเลข/ตัวอักษร 2 ตัวถัดไปเป็นรหสัโรงงานท่ีผลิต และ 4 หลักสดุท้ายเป็นสปัดาหแ์ละปีท่ีผลิต ตัวอยา่งเชน่ 
หมายเลข 1712 หมายถึงสปัดาหท่ี์ 17 ของปี 2012 ตัวเลขอ่ืน ๆ เป็นรหสัการตลาดท่ีใชต้ามจุดประสงค์ของผูผ้ลิต ขอ้มูลนี้สามารถใชเ้พื่อ
ติดต่อลกูค้าได้หากต้องเรยีกคืนยางมตํีาหนิ

13. เกรดการสกึหรอของยาง: ตัวเลขนี้บง่บอกถึงอัตราการสกึหรอของยาง ยิง่ค่าการสกึหรอของยางสงูเท่าไร ยางก็จะสกึหรอชา้ขึ้น
เท่านัน้ ตัวอยา่งเชน่ ยางท่ีได้คะแนน 400 จะใชง้านได้ยาวนานกวา่ยางท่ีได้คะแนน 200 ถึงสองเท่า

14. เกรดการยดึเกาะ: บง่บอกความสามารถของยางในการหยุดบนพื้นถนนเปียก ยางท่ีได้เกรดสงูจะชว่ยหยุดรถได้ในระยะสัน้กวา่ยางท่ีได้
เกรดต่ํา เกรดการยดึเกาะไล่จากสงูสดุถึงต่ําสดุคือ AA, A, B และ C

15. เกรดอุณหภมู:ิ ความต้านทานของยางต่อความรอ้นแบง่ระดับเป็น A, B หรอื C ซึ่ง A หมายถึงความต้านทานดีท่ีสดุ เกรดนี้เป็นเกรด
สาํหรบัยางท่ีเติมลมถกูต้อง ซึ่งใชง้านภายในความเรว็และรบันํ้าหนักตามท่ีกําหนด

ล้อและยาง
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หา้มขนยา้ยโดยปล่อยใหล้้อรถสมัผสัพื้น
มอเตอร ์ใน Model Y สรา้งกําลังไฟฟา้เมื่อล้อหมุน ขนยา้ย Model 
Y โดยใหย้างทัง้สีล้่ออยูเ่หนือพื้นเสมอ ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่ล้อรถจะ
ไมห่มุนตลอดระยะเวลาการขนยา้ย

คําเตือน: หา้มขนยา้ยรถของคณุขณะท่ีล้อรถอยูใ่นตําแหน่ง
ท่ีสามารถหมุนได ้ซึ่งอาจทําใหร้ถเกิดความเสยีหายอยา่งหนัก
หรอืมคีวามรอ้นสงูเกิน ในบางกรณีท่ีเกิดขึ้นได้ยาก หากรถมี
ความรอ้นสงูเกินอาจทําใหส้ว่นประกอบรอบขา้งติดไฟได้

หา้มขนยา้ย Model Y ด้วยวธิกีารใด ๆ ท่ี Tesla ไมไ่ด้ระบุไว ้ปฏิบติั
ตามคําแนะนําท่ีระบุไวใ้นสว่นต่างๆ ต่อไปนี้และคอยสงัเกตคําเตือน
และขอ้ควรระวงัทัง้หมดท่ีระบุไว ้ความเสยีหายท่ีเกิดจากการขนยา้ย
รถยนต์อยา่งไมถ่กูต้องจะไมค่รอบคลมุอยูใ่นการรบัประกัน

หมายเหต:ุ Tesla จะไมร่บัผดิหรอืรบัผดิชอบในการชดใชค่้าบรกิารท่ี
ไมไ่ด้ดําเนินการผา่นบรกิารชว่ยเหลือฉกุเฉินบนท้องถนนของ Tesla

วธิขีนยา้ยท่ีได้รบัอนุญาต
แนะนําใหใ้ชร้ถพว่งบรรทกุพื้นเรยีบหรอืรถขนยา้ยท่ีมฟีเีจอรใ์กล้
เคียงในการขนยา้ย Model Y รถยนต์สามารถหนัหน้าไปในทิศทาง
ใดก็ได้เมื่อใชร้ถพว่งบรรทกุพื้นเรยีบ

หากต้องขนยา้ย Model Y โดยไมใ่ชร้ถพว่งบรรทกุพื้นเรยีบ ก็ต้อง
ใชร้ถเขน็ดอลล่ียกล้อเพื่อใหแ้น่ใจวา่ล้อทัง้สีอ่ยูเ่หนือพื้น วธินีี้
สามารถใชไ้ด้ในระยะทางสงูสดุ 55 กม. และต้องเคล่ือนท่ีไมเ่กิน
อัตราความเรว็ท่ีผูผ้ลิตรถเขน็ดอลล่ีกําหนด หากใชว้ธินีี้ Tesla 
แนะนําใหห้นัรถยนต์ไปขา้งหน้าเพื่อใหล้้อหน้ายกขึ้นและล้อหลังอยู่
บนรถเขน็ดอลล่ี

ขอ้ควรระวงั: เปิดใชง้าน โหมดลากจูง (ด ูเปิด โหมดลากจูง) 
ก่อนใชก้วา้นสลิงยก Model Y ขึ้นบนรถพว่งบรรทกุพื้น
เรยีบ (ด ูดึงรถยนต์ขึ้นรถพว่งบรรทกุพื้นเรยีบจากหน้ารถ 
และ ดึงรถยนต์ขึ้นรถพว่งบรรทกุพื้นเรยีบจากท้ายรถ) หาก 
โหมดลากจูง ไมพ่รอ้มใชง้านหรอืไมส่ามารถเขา้ถึงหน้าจอ
สมัผสัได้ ก็ต้องใชร้ถเขน็ดอลล่ีแบบยกเองหรอืกระดานล้อ
เล่ือนเพื่อเคล่ือนยา้ยรถไปยงัตําแหน่งขนยา้ยท่ีได้รบัอนุญาต 
Tesla จะไมร่บัผดิชอบต่อความเสยีหายใด ๆ ท่ีเกิดจากหรอื
ระหวา่งการขนยา้ย Model Y ซึ่งรวมถึงความเสยีหายต่อ
ทรพัยส์นิสว่นบุคคลหรอืความเสยีหายท่ีเกิดจากการใชร้ถ
เขน็ดอลล่ีแบบยกเองหรอืกระดานล้อเล่ือน

หมายเหต:ุ โหมดลากจูง จะใชส้าํหรบัยก Model Y ขึ้นรถพว่ง
บรรทกุพื้นเรยีบหรอืยา้ยตําแหน่งรถออกจากพื้นท่ีจอดเท่านัน้ ขณะ
ใชง้าน โหมดลากจูง ล้อรถสามารถหมุนชา้ๆ ได้ (ไมเ่กิน 5 km/h) 
และสามารถเคล่ือนท่ีเป็นระยะทางสัน้มากๆ ได้ (ไมเ่กิน 10 เมตร) ดู
เปิด โหมดลากจูง การใชง้านเกินขอบเขตเหล่านี้อาจทําใหร้ถเกิด
ความเสยีหายอยา่งหนักหรอืมคีวามรอ้นสงูเกิน ซึ่งไมค่รอบคลมุอยู่
ในการรบัประกัน

คําเตือน: Model Y ได้ติดตัง้สว่นประกอบท่ีใชไ้ฟฟา้แรงสงู
ซึ่งอาจได้รบัความเสยีหายจากการชน (ด ูสว่นประกอบไฟแรง
ดันสงู) ก่อนขนยา้ย Model Y ใหพ้งึระวงัไวเ้สมอวา่สว่น
ประกอบเหล่านี้อาจมไีฟฟา้อยู ่ปฏิบติัตามขอ้ควรระวงัเพื่อ
ความปลอดภัยจากไฟฟา้แรงสงู (สวมใสอุ่ปกรณ์ปอ้งกันสว่น
บุคคล ฯลฯ) เสมอ จนกวา่ผูเ้ชีย่วชาญด้านการตอบสนองต่อ
สภาวะฉกุเฉินจะประเมนิสภาพรถยนต์และสามารถยนืยนัได้
อยา่งถกูต้องวา่ระบบไฟฟา้แรงสงูทัง้หมดไมม่ไีฟฟา้แล้ว ไม่
เชน่นัน้อาจสง่ผลใหไ้ด้รบับาดเจบ็สาหสั

เปิด โหมดลากจูง
โหมดลากจูง ชว่ยควบคมุใหร้ถยนต์ถกูปลดเบรกมอือยูเ่สมอขณะใช้
กวา้นสลิงยก Model Y ขึ้นรถพว่งบรรทกุพื้นเรยีบ เมื่อกําลัง
ทํางาน โหมดลากจูง จะแสดงหน้าต่างปอ๊ปอัปยนืยนัท่ีระบุขอ้
กําหนดสาํหรบัรถท่ีจะเขา้ โหมดลากจูง เมื่อเปิดใชง้าน โหมดลากจูง 
Model Y จะคงอยูใ่นสถานะหมุนฟร ีรายการต่อไปนี้จาํเป็นในการ
เปิดใชง้าน โหมดลากจูง:

• ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่รถยนต์ไมไ่ด้เชื่อมต่อกับท่ีชารจ์ โหมดลาก
จูง ไมส่ามารถใชง้านได้หาก Model Y ยงัคงเสยีบปลัก๊อยู่

• Model Y ต้องตรวจพบกญุแจ โหมดลากจูง สามารถใชง้านได้
เมื่อตรวจพบกญุแจเท่านัน้

• ยนืยนัวา่ดึงเบรกมอืแล้ว
• เหยยีบแปน้เบรกค้างไว้
• Model Y ต้องการพลังงาน แรงดันไฟต่ํา หากรถไมม่พีลังงาน 
แรงดันไฟต่ํา พยายามจมัปส์ตารต์ระบบ แรงดันไฟต่ํา เพื่อให้
คณุสามารถใชห้น้าจอสมัผสัเพื่อเปิดใชง้าน โหมดลากจูง ได้ (ด ู
เปิด โหมดลากจูง)

คําแนะนําสาํหรบัผู้ขนยา้ย
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วธิเีปิดใชง้าน โหมดลากจูง:

1. ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่ Model Y เขา้เกียรจ์อดอยู่
2. หนุนยางหรอืตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่ Model Y อยูกั่บท่ี
3. เหยยีบเบรกค้างไว ้แล้วแตะ การควบคมุ > บรกิาร > การลากจูง 
บนหน้าจอสมัผสั หน้าจอสมัผสัจะแสดงขอ้ความเพื่อเตือนความ
จาํคณุเก่ียวกับวธิขีนยา้ย Model Y อยา่งถกูต้อง

4. แตะ เขา้สูโ่หมดลากจูง ปุม่จะเปล่ียนเป็นสนีํ้าเงินเพื่อแสดงวา่ ใน
ขณะนี้ Model Y อยูใ่น โหมดลากจูง แล้ว Model Y เคล่ือนท่ี
เองและเคล่ือนได้อยา่งชา้ ๆ (ไมเ่รว็กวา่ความเรว็ในการเดิน) เป็น
ระยะทางสัน้ ๆ หรอืสามารถใชก้วา้นสลิงยกขึ้นได้แล้ว (ตัวอยา่ง
เชน่ ขึ้นรถบรรทกุพื้นเรยีบ)

หากต้องการยกเลิก โหมดลากจูง ใหแ้ตะ ออกจากโหมดลากจูง หรอื
เขา้เกียรจ์อด Model Y คณุต้องมกีญุแจโทรศัพท์หรอืคียก์ารด์เพื่อ
สตารต์รถอีกครัง้

หมายเหต:ุ หากรถของคณุติดตัง้แบตเตอรีต่ะกัว่-กรดแรงดันไฟ
ต่ํา (โปรดด ูการจมัปส์ตารต์): โหมดลากจูง อาจยกเลิกหาก Model 
Y ไมม่กํีาลังไฟฟา้ แรงดันไฟต่ํา หลังจากเปิดใชง้าน โหมดลากจูง

ขอ้ควรระวงั: หากระบบไฟฟา้ไมทํ่างาน และคณุไมส่ามารถใช้
หน้าจอสมัผสัเพื่อเปิดใชง้าน โหมดลากจูง ใหใ้ชร้ถเขน็ดอลล่ี
แบบยกเองหรอืกระดานล้อเล่ือน ก่อนดําเนินการดังกล่าว ให้
ตรวจสอบขอ้กําหนดของผูผ้ลิตและความสามารถในการยก
ท่ีแนะนําเสมอ

ดึงรถยนต์ขึ้นรถพว่งบรรทกุพื้นเรยีบจากหน้า
รถ
หมายเหต:ุ หาก Model Y ไมม่ไีฟฟา้ แรงดันไฟต่ํา คณุจาํเป็นต้อง
ใชแ้หล่งจา่ยไฟ แรงดันไฟต่ํา ภายนอกเพื่อเปิดฝากระโปรงรถยนต์
หรอืใชห้น้าจอสมัผสั

ขอ้ควรระวงั: เพื่อหลีกเล่ียงไมใ่หเ้กิดความเสยีหาย ใหด้ึงรถ
ขึ้นไปบนรถพว่งบรรทกุพื้นเรยีบโดยใชต้ะขอลากจูงท่ีติดตัง้
อยา่งถกูต้องเท่านัน้ การดึงรถโดยใชตั้วถังรถ โครงฐานยดึ
ตัวถัง หรอืสว่นประกอบกันสะเทือนอาจทําใหเ้กิดความเสยี
หายได้

1. หาตําแหน่งตะขอลากจูง ตะขอลากจูงอยูห่น้ากระโปรงรถ

2. ถอดฝาครอบตะขอลากจูงด้านหน้าโดยกดท่ีขอบด้านบนขวาให้
แน่นจนหมุนเขา้ด้านใน จากนัน้ค่อยๆ ดึงสว่นท่ียกขึ้นเขา้หาตัว
หมายเหต:ุ ฝาครอบตะขอลากจูงด้านหน้าต่อกับขัว้ลบ (-) สดีํา
ของรถ

3. ใสต่ะขอลากจูงเขา้ไปในชอ่งจนสดุ จากนัน้หมุนทวนเขม็นาฬิกา
จนแน่น

4. เก่ียวสายกวา้นเขา้กับตะขอลากจูง
ขอ้ควรระวงั: ก่อนดึง ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่ตะขอลากจูง
แน่นดีแล้ว

5. เปิดใชง้าน โหมดลากจูง
6. ดึง Model Y ขึ้นไปบนรถบรรทกุพื้นเรยีบอยา่งชา้ ๆ

ดึงรถยนต์ขึ้นรถพว่งบรรทกุพื้นเรยีบจากท้าย
รถ
หมายเหต:ุ หาก Model Y ไมม่ไีฟฟา้ แรงดันไฟต่ํา คณุจาํเป็นต้อง
ใชแ้หล่งจา่ยไฟ แรงดันไฟต่ํา ภายนอกเพื่อเปิดฝากระโปรงรถยนต์
หรอืใชห้น้าจอสมัผสั

ขอ้ควรระวงั: เพื่อหลีกเล่ียงไมใ่หเ้กิดความเสยีหาย ใหด้ึงรถ
ขึ้นไปบนรถพว่งบรรทกุพื้นเรยีบโดยใชต้ะขอลากจูงท่ีติดตัง้
อยา่งถกูต้องเท่านัน้ การดึงรถโดยใชตั้วถังรถ โครงฐานยดึ
ตัวถัง หรอืสว่นประกอบกันสะเทือนอาจทําใหเ้กิดความเสยี
หายได้

คําแนะนําสาํหรบัผู้ขนยา้ย
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1. หาตําแหน่งตะขอลากจูง ตะขอลากจูงอยูห่น้ากระโปรงรถ

2. ถอดฝาครอบตะขอลากจูงท้ายรถโดยกดท่ีขอบบนขวาใหแ้น่น
จนหมุนเขา้ด้านใน จากนัน้ค่อย ๆ ดึงสว่นท่ียกขึ้นเขา้หาตัว
หมายเหต:ุ ไมส่ามารถดึงรถท่ีติดตัง้ตัวยดึรางพว่งออกจาก
ตะขอลากจูงท้ายรถได้ ใชตั้วยดึรางพว่งเพื่อดึงรถไปยงั
ตําแหน่งท่ีปลอดภัยเท่านัน้ เชน่ บนรถพว่งบรรทกุพื้นเรยีบ หา้ม
ขนยา้ยรถโดยปล่อยใหล้้อรถสมัผสัพื้น

3. ใสต่ะขอลากจูงเขา้ไปในชอ่งจนสดุ จากนัน้หมุนทวนเขม็นาฬิกา
จนแน่น

4. เก่ียวสายกวา้นเขา้กับตะขอลากจูง

ขอ้ควรระวงั: ก่อนดึง ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่ตะขอลากจูง
แน่นดีแล้ว

5. เปิดใชง้าน โหมดลากจูง
6. ดึง Model Y ขึ้นไปบนรถบรรทกุพื้นเรยีบอยา่งชา้ ๆ

ยดึยางรถยนต์ใหแ้น่น
ยางรถต้องยดึไวกั้บรถบรรทกุโดยใชว้ธิกีารรดัแบบแปดจุด:

• ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่ชิน้สว่นโลหะใด ๆ ของสายรดัไมไ่ด้สมัผสักับ
พื้นผวิสหีรอืหน้าสมัผสัของล้อ

• อยา่รดัสายรดัทับตัวถังหรอืผา่นล้อ

ขอ้ควรระวงั: การยดึสายรดัเขา้กับตัวถังรถ สว่นกันสะเทือน 
หรอืสว่นอ่ืนๆ ของตัวรถอาจทําใหเ้กิดความเสยีหายได้

หากรถยนต์ไมม่ไีฟฟา้
หาก Model Y ไมม่ไีฟฟา้ แรงดันไฟต่ํา ใหทํ้าตามขัน้ตอนต่อไปนี้เพื่อ
เปิดฝากระโปรงรถหรอืจมัปส์ตารต์แบตเตอรี ่แรงดันไฟต่ํา

1. เปิดฝากระโปรงหน้า โปรดด ูการเปิดกระโปรงหน้าโดยไมม่ไีฟฟา้ 
สาํหรบัขอ้มูลเพิม่เติมเก่ียวกับการเปิดฝากระโปรงหน้าหากรถ
ไมม่ไีฟฟา้

2. จมัปส์ตารต์แบตเตอรี ่แรงดันไฟต่ํา (โปรดด ูการจมัปส์ตารต์)

หมายเหต:ุ ผูใ้หบ้รกิารการลาก: โปรดด ูการหมดระยะทางวิง่ 
สาํหรบัขอ้มูลเพิม่เติมเก่ียวกับการขนสง่รถไปยงัสถานีชารจ์และ
การเตรยีมรถเพื่อชารจ์

ขอ้ควรระวงั: เนื่องจากกระจกจะลดระดับลงเล็กน้อยโดย
อัตโนมติัเมื่อคณุเปิดหรอืปิดประต ูใหเ้ชื่อมต่อแหล่งจา่ยไฟ 
แรงดันไฟต่ํา ภายนอกเสมอก่อนเปิดประตหูากรถไมม่ไีฟฟา้
เพื่อหลีกเล่ียงไมใ่หก้ระจกแตก (โปรดด ูการจมัปส์ตารต์)

คําแนะนําสาํหรบัผู้ขนยา้ย
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บรกิารชว่ยเหลือฉกุเฉินบนท้องถนนของ Tesla พรอ้มใหบ้รกิารตลอด 24 ชัว่โมงในทกุวนัตลอด 365 วนั จนสิน้สดุระยะเวลาการรบัประกัน
ของคณุ นอกจากนี้บรกิารชว่ยเหลือฉกุเฉินบนท้องถนนของ Tesla ยงัมผีูเ้ชีย่วชาญด้านบรกิารชว่ยเหลือฉกุเฉินบนท้องถนนพรอ้มพูดคยุ
เพื่อตอบขอ้สงสยัต่าง ๆ และอธบิายขัน้ตอนการขนยา้ยรถของคณุอยา่งถกูต้อง

เมื่อติดต่อบรกิารชว่ยเหลือฉกุเฉินบนท้องถนน โปรดใหข้อ้มูลดังต่อไปนี้

• หมายเลขตัวถังรถ (VIN) VIN จะแสดงขึ้นเมื่อคณุแตะ ควบคมุ > ซอฟต์แวร ์คณุยงัสามารถด ูVIN ได้โดยมองผา่นกระจกหน้าฝ่ังคนขบั
• ตําแหน่งท่ีแน่นอนของคณุ
• ลักษณะของปัญหาท่ีเกิด

คณุสามารถเรง่ขัน้ตอนการสง่คําขอของคณุได้โดยเลือกตัวเลือกบรกิารชว่ยเหลือฉกุเฉินบนท้องถนนในแอปมอืถือ Tesla หากภมูภิาคของ
คณุมพีรอ้มใหใ้ชง้าน

หมายเหต:ุ หากต้องการดรูายละเอียดนโยบายบรกิารชว่ยเหลือฉกุเฉินบนท้องถนนของ Tesla ใหไ้ปท่ีหน้าสนับสนุนในเวบ็ไซต์ Tesla ใน
ภมูภิาคของคณุ

สาํหรบัการสนับสนุนท่ีไมเ่รง่ด่วน คณุสามารถสง่อีเมลได้เชน่กัน thcs@tesla.com

หมายเลขโทรศัพท์ประจาํภมูภิาค
ไทย: 1 800 01 1199

หมายเหต:ุ สามารถดหูมายเลขโทรศัพท์ได้โดยแตะ ควบคมุ > บรกิาร

การติดต่อขอบรกิารชว่ยเหลอืฉกุเฉินบนท้องถนนของ Tesla
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ขอ้ควรระวงั: คณุต้องรบัผดิชอบในการตรวจสอบสถานะ
ของแบตเตอรีแ่รงดันไฟสงูและระยะทางวิง่ท่ีเหลืออยูข่องรถ
คณุ อยา่คิดวา่มรีะยะทางวิง่เหลืออยูเ่มื่อระยะทางวิง่ท่ีแสดง
บน หน้าจอสมัผสั อยูท่ี่ 0 กม. (หรอื 0%) ความเสยีหายท่ีเกิด
กับแบตเตอรี ่แรงดันไฟต่ํา เนื่องจากการหมดระยะทางวิง่จะ
ไมค่รอบคลมุอยูใ่นการรบัประกัน

หมายเหต:ุ เมื่อเกิดกรณีท่ีไมน่่าเกิดขึ้นอยา่งรถของคณุหมดระยะ
ทางวิง่ขณะขบั ใหจ้อดรถอยา่งปลอดภัย แล้วติดต่อบรกิารชว่ย
เหลือฉกุเฉินจาก Tesla หรอืผูใ้หบ้รกิารการลากท่ีต้องการ

หาก Model Y หมดระยะทางวิง่ แบตเตอรีข่อง แรงดันไฟต่ํา จะไม่
ได้รบัการจา่ยไฟ และเมื่อ แรงดันไฟต่ํา ไมไ่ด้รบัการจา่ยไฟ รถจะไม่
สามารถชารจ์ได้ ดังนัน้ต้องจา่ยไฟใหแ้บตเตอรีข่อง แรงดันไฟต่ํา 
โดยใชแ้หล่งจา่ยไฟภายนอกเพื่อใหส้ามารถชารจ์แบตเตอรีแ่รงดัน
ไฟสงู (HV) ได้ เมื่อรถเริม่ชารจ์แล้ว ไมจ่าํเป็นต้องใชแ้หล่งจา่ยไฟ
ภายนอกอีกต่อไป

ผูใ้หบ้รกิารลากจูงควรขนยา้ย Model Y ไปยงัสถานีชารจ์ท่ีใกล้ท่ีสดุ
และถ่ายเทรถใหอ้ยูภ่ายในระยะของสายชารจ์ ในกรณีท่ีอยูน่อกระยะ
แท่นชารจ์ เมื่อนํารถมาไวข้า้ง ๆ แท่นชารจ์แล้ว ใหป้ฏิบติัตามคํา
แนะนําต่อไปนี้

หมายเหต:ุ หากขนยา้ยรถไปท่ีแท่นชารจ์แล้ว ใหแ้น่ใจผูใ้หบ้รกิาร
การลากยงัคงอยูใ่นสถานท่ีจนกวา่จะยนืยนัวา่แบตเตอรีแ่รงดันไฟ
สงูของรถชารจ์สาํเรจ็แล้ว

1. จมัปส์ตารต์ระบบแรงดันไฟฟา้ต่ํา (ด ูการจมัปส์ตารต์) ต้อง
จมัปส์ตารต์แบตเตอรีแ่รงไฟต่ําเพื่อจา่ยไฟใหแ้บตเตอรีแ่รงดัน
ไฟสงู

2. รอสองสามนาที เมื่อหน้าจอสมัผสัเปิดขึ้น ใหเ้สยีบสายชารจ์เขา้
กับ Model Y เพื่อเริม่ชารจ์แบตเตอรีแ่รงดันไฟสงู

3. เมื่อ Model Y เริม่ชารจ์แล้ว ใหถ้อดแหล่งจา่ยไฟภายนอกออก
จาก แรงดันไฟต่ําแบตเตอรี่
หมายเหต:ุ หากการแจง้เตือน VCFRONT_a478 ยงัคงทํางาน
อยูบ่นหน้าจอสมัผสัของรถเป็นเวลาเกินสองนาทีหลังจากถอด
แหล่งจา่ยไฟภายนอกออกแล้ว จาํเป็นต้องดําเนินการเพิม่เติม
เพื่อกู้คืนแบตเตอรีแ่รงดันไฟต่ํา สาํหรบัขอ้มูลเพิม่เติม โปรด
คู่มอืการบาํรุงรกัษารถของคณุท่ีเวบ็ไซต์ service.tesla.com 
และดขูัน้ตอน "แบตเตอรี ่LV - กู้คืน"

ก่อนเคล่ือนยา้ยไปยงัแท่นชารจ์ท่ีไมใ่ชข่อง Tesla ตรวจสอบใหแ้น่ใจ
วา่รถของคณุมกีารติดตัง้อะแดปเตอรท่ี์รองรบัสถานีชารจ์ประเภท
เฉพาะท่ีคณุจะใช ้แมจ้ะใชแ้ท่นชารจ์ท่ีไมใ่ชข่อง Tesla คณุจะต้อง
จมัปส์ตารต์ระบบ แรงดันไฟต่ํา ก่อนจงึจะสามารถเริม่ชารจ์ได้

ขอ้ควรระวงั: ตรวจสอบใหแ้น่ใจเสมอวา่ Model Y มรีะยะ
ทางวิง่ท่ีเพยีงพอสาํหรบัการขบัขีข่องคณุ หรอืสาํหรบัการ
จอดไวเ้ป็นระยะเวลานาน อยา่ยดึตามระยะทางวิง่โดย
ประมาณท่ีแสดงอยูบ่นหน้าจอสมัผสัหรอืแอปบนมอืถือ 
เนื่องจากระยะทางวิง่อาจลดลงเรว็กวา่ท่ีคาดการณ์ไวไ้ด้
เนื่องจากสภาพอากาศแวดล้อม นิสยัการขบั ลม การตัง้ค่า
รถ (เชน่ โหมดคุ้มกัน) เป็นต้น

หมายเหต:ุ การลากรถของคณุเนื่องจากระยะทางวิง่หมดจะไม่
ครอบคลมุภายใต้การรบัประกัน

การหมดระยะทางวิง่
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การเปิดกระโปรงหน้าโดยไมม่ไีฟฟา้
ในกรณีท่ีมโีอกาสเกิดน้อยท่ี Model Y ไมม่กํีาลังไฟฟา้ แรงดันไฟต่ํา 
คณุจะไมส่ามารถเปิดฝากระโปรงรถโดยใชห้น้าจอสมัผสั กญุแจ
รโีมต หรอืแอปมอืถือได้ วธิกีารเปิดฝากระโปรงรถในสถานการณ์นี:้

หมายเหต:ุ ขัน้ตอนต่อไปนี้จะเปิดฝากระโปรงรถไมไ่ด้หาก Model Y 
ล็อกอยูแ่ละมกํีาลังไฟฟา้ แรงดันไฟต่ํา

1. ค้นหาแหล่งจา่ยไฟ แรงดันไฟต่ํา ภายนอก (เชน่ เครื่องจมัปส์
ตารต์แบบพกพา)

2. ปลดฝาครอบตะขอลากจูงโดยกดท่ีขอบขวาบนของฝาครอบให้
แน่นจนฝาครอบหมุนเขา้ด้านใน ดึงฝาครอบตะขอลากจูงออก
มาเพื่อใหเ้หน็สาย โดยจะมสีายสแีดงและสายสดีํา

3. ดึงสายไฟสองเสน้ออกจากชอ่งเปิดตะขอลากจูงเพื่อใหม้องเหน็
ขัว้ทัง้สอง

4. เชื่อมต่อสายขัว้บวก (+) สแีดงของแหล่งจา่ยไฟ แรงดันไฟต่ํา 
เขา้กับขัว้บวก (+) สแีดง

5. เชื่อมต่อสายขัว้ลบ (-) สดีําของแหล่งจา่ยไฟ แรงดันไฟต่ํา เขา้
กับขัว้ลบ (-) สดีํา

หมายเหต:ุ การใชไ้ฟฟา้ แรงดันไฟต่ํา ภายนอกต่อเขา้กับขัว้ต่อ
เหล่านี้จะปลดสลักของฝากระโปรงหน้าเท่านัน้ คณุไมส่ามารถ
ชารจ์แบตเตอรี ่แรงดันไฟต่ํา ได้โดยใชข้ัว้เหล่านี้ อยา่ปล่อยให้
สายไฟ แรงดันไฟต่ํา เชื่อมต่อกับขัว้เป็นเวลานานกวา่ 30 วนิาที 
ใหถ้อดออกจากขัว้ของรถทันทีท่ีฝากระโปรงหน้าคลายล็อก

6. เปิดแหล่งจา่ยไฟภายนอก (ดคํูาแนะนําของผูผ้ลิต) สลักฝากระ
โปรงหน้าจะปลดออกทันที และตอนนี้คณุสามารถเปิดฝากระ
โปรงหน้าเพื่อเขา้ถึงพื้นท่ีกระโปรงหน้าได้

7. ถอดสายทัง้สองออก โดยเริม่ต้นด้วยสายขัว้ลบ (-) สดีํา
8. หากลากรถขึ้นรถบรรทกุพื้นเรยีบ อยา่เพิง่ปิดฝาครอบตะขอ
ลากจูง หากจาํเป็น ใหติ้ดตัง้ฝาครอบตะขอลากจูงโดยสอดสาย
ไฟเขา้ไปในชอ่งเปิดตะขอลากจูงและจดัฝาครอบตะขอลากจูงให้
อยูใ่นตําแหน่ง แล้วล็อกเขา้ท่ี

การเปิดกระโปรงหน้าโดยไมม่ไีฟฟา้
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ขัน้ตอนสาํหรบัการจมัปส์ตารต์จะแตกต่างกันไป ขึ้นอยูกั่บวา่
แบตเตอรีแ่รงดันไฟต่ําเป็นแบตเตอรีต่ะกัว่-กรดหรอืลิเธยีมไอออน 
หากต้องการทราบวา่รถของคณุใชแ้บตเตอรีช่นิดใด ใหแ้ตะ การ
ควบคมุ > ซอฟต์แวร ์> ขอ้มูลรถเพิม่เติม ขัน้ตอนทัง้สองระบุไวใ้น
สว่นนี้

คําแนะนําต่อไปนี้จะถือวา่คณุกําลังใชแ้หล่งจา่ยไฟ แรงดันไฟต่ํา 
ภายนอก (เชน่ เครื่องจมัปส์ตารต์แบบพกพา) หากใชร้ถคันอ่ืนใน
การจมัปส์ตารต์ Model Y ใหด้คํูาแนะนําของผูผ้ลิตรถรุน่นัน้ ๆ

ขอ้ควรระวงั: Model Y ไมส่ามารถใชจ้มัปส์ตารต์รถคันอ่ืน
ได้ เนื่องจากอาจทําใหเ้กิดความเสยีหาย
ขอ้ควรระวงั: หลีกเล่ียงไมใ่หเ้กิดไฟฟา้ลัดวงจรเมื่อทําการ
จมัปส์ตารต์ Model Y การต่อสายไฟเขา้กับขัว้จมัปผ์ดิ การท่ี
ขัว้สายไฟสมัผสักัน เป็นต้น อาจทําให ้Model Y เกิดความ
เสยีหายได้

การจมัปส์ตารต์แบตเตอรี ่(ลิเธยีมไอออน) 
แรงดันไฟต่ํา
รถยนต์ท่ีผลิตใน Gigafactory Shanghai หลังเดือนตลุาคม 2021 
โดยประมาณและใน Fremont Factory หลังเดือนธนัวาคม 2021 
โดยประมาณจะติดตัง้แบตเตอรีลิ่เธยีมไอออนแรงดันต่ําเอาไว้

1. เปิดฝากระโปรง (ด ูการเปิดกระโปรงหน้าโดยไมม่ไีฟฟา้)
2. ถอดแผงบาํรุงรกัษาโดยเพื่อปลดคลิปตกแต่งท่ียดึแผงใหเ้ขา้ท่ี
ออก

3. หากมกีารติดตัง้แผน่กรอง HEPA ใหค่้อย ๆ พบัปะเก็นแผน่
กรอง HEPA ไปทางด้านหน้ารถเพื่อใหถึ้ง แรงดันไฟต่ํา ขัว้จมัป์

4. ดึงยางกันรัว่สดีํากลับคืนท่ีเดิมเพื่อใหเ้หน็ขัว้จมัปบ์วก ถอดฝา
ครอบสแีดงและต่อสายไฟขัว้บวก (+) สแีดงของแหล่งจา่ยไฟ
แรงดันต่ําภายนอกเขา้กับขัว้จมัปบ์วก (+) สแีดง

ขอ้ควรระวงั: เพื่อหลีกเล่ียงไมใ่หเ้กิดความเสยีหายแก่
รถยนต์ อยา่ใหส้ายไฟขัว้บวกสมัผสักับสว่นประกอบโลหะ

5. สลักตัวกรอง HEPA (ท่ีแสดงด้านล่าง) ทําหน้าท่ีเป็นขัว้จมัป์
ขัว้ลบ (-) 

ต่อสายไฟขัว้ลบ (-) สดีําของแหล่งจา่ยไฟแรงดันไฟต่ําเขา้กับขัว้
จมัปข์ัว้ลบนี้

6. เปิดแหล่งจา่ยไฟภายนอก (ดคํูาแนะนําของผูผ้ลิต) แตะหน้าจอ
สมัผสัเพื่อใหร้ถเริม่ทํางาน
หมายเหต:ุ หน้าจอสมัผสัอาจใชเ้วลาหลายนาทีกวา่จะเริม่ทํางาน

7. เมื่อไมต้่องการใชไ้ฟฟา้แรงดันไฟต่ําภายนอกอีกต่อไป ใหถ้อด
สายไฟทัง้สองออก โดยเริม่ต้นด้วยสายไฟขัว้ลบ (-) สดีํา

8. ติดตัง้แผงบาํรุงรกัษากลับเขา้ท่ีเดิมแล้วกดลงเพื่อปิดใหแ้น่น
9. ปิดกระโปรงหน้า

การจมัปส์ตารต์
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การเปิดประตหูน้าโดยไมม่ไีฟฟา้
หากต้องการเปิดประตหูน้าในสถานการณ์ท่ีไมน่่าเป็นไปได้เมื่อ 
Model Y ไมม่ไีฟฟา้ ใหด้ึงท่ีปลดล็อกประตขูึ้นด้วยตนเองท่ีอยูห่น้า
สวติชก์ระจก

การเปิดประตหูลังโดยไมม่ไีฟฟา้
คณุสามารถเปิดประตหูลังด้วยตนเองได้ (หากมติีดตัง้) ใน
สถานการณ์ท่ีไมน่่าเป็นไปได้ท่ี Model Y ไมม่ไีฟฟา้:
หมายเหต:ุ รถ Model Y บางคันเท่านัน้ท่ีติดตัง้มาพรอ้มกับตัว
ปลดล็อกประตหูลังแบบแมนวล

1. ถอดพรมออกจากชอ่งประตหูลังด้านล่าง
2. กดแถบสแีดงเพื่อถอดฝาปิดออก
3. ดึงสายปลดเชงิกลไปขา้งหน้า

ขอ้ควรระวงั: ใหเ้ปิดประตดู้วยมอืเฉพาะเมื่อ Model Y ไมม่ี
ไฟฟา้หรอืเมื่อจาํเป็นเท่านัน้ เมื่อ Model Y มกํีาลังไฟ ใหใ้ชปุ้ม่
ท่ีอยูด่้านบนของมอืจบัประตภูายใน โปรดใชค้วามระมดัระวงั
เมื่อเปิดประตดู้วยมอื เนื่องจากกระจกจะไมเ่ล่ือนลงโดย
อัตโนมติัเมื่อเปิดประต ูและอาจเกิดความเสยีหายต่อกระจก
หรอือุปกรณ์ตกแต่งรถได้

การเปิดประตโูดยไมม่ไีฟฟา้
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การจมนํ้าของรถอาจเกิดได้จากนํ้าท่วมหรอืสภาพอากาศรุนแรงอ่ืน 
ๆ Tesla ต้องการทําแน่ใจวา่ คณุมทีรพัยากรท่ีจาํเป็นในกรณีท่ีมี
ความเสีย่งท่ีรถจมนํ้า หรอืหากรถของคณุประสบกับการจมนํ้า

ทบทวนคําแนะนําเหล่านี้เพื่อชว่ยในการเตรยีมพรอ้มสาํหรบักรณีรถ
จมนํ้าท่ีอาจเกิดขึ้นได้ เรยีนรูว้ธิกีารจดัการกับรถท่ีจมนํ้า และค้นหา
ทรพัยากรท่ีมใีห้

แนวปฏิบติัท่ีดีท่ีสดุในการเตรยีมพรอ้มสาํหรบั
เหตกุารณน์ํ้าท่วมท่ีอาจเกิดขึ้นได้
หากมกีารคาดการณ์วา่จะเกิดเหตกุารณ์นํ้าท่วมและคณุสามารถยา้ย
รถออกจากพื้นท่ีเสีย่งล่วงหน้าได้อยา่งปลอดภัย Tesla แนะนําให้
คณุพยายามยา้ยรถ Model Y ไปยงัสถานท่ีท่ีไมม่คีวามเสีย่ง หรอื
ไปยงัท่ีสงู โปรดจาํไวว้า่ โครงสรา้งพื้นฐานการชารจ์อาจได้รบัผลกระ
ทบ ดังนัน้ Tesla แนะนําใหช้ารจ์แบตเตอรีใ่หเ้ต็ม 100% ล่วงหน้า

อยา่งไรก็ตาม หากคณุไมส่ามารถยา้ยรถไปยงัพื้นท่ีท่ีไมม่คีวามเสีย่ง
ต่อนํ้าท่วมได้ ใหพ้จิารณาแนวทางปฏิบติัท่ีดีท่ีสดุต่อไปนี้ ซึ่งอาจชว่ย
ปอ้งกันความเสยีหายได้

• ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่ คณุได้ถอดปลัก๊ชารจ์ออกจากรถของคณุ
แล้ว

• ลดระดับการชารจ์ สามารถทําได้โดยการขบัรถเพื่อระดับการ
ชารจ์ล่วงหน้า และปล่อยรถไวโ้ดยไมต้่องเสยีบปลัก๊ชารจ์ หรอื
โดยการเปิดระบบควบคมุสภาพอากาศหรอืเปิดใชง้าน เปิดโหมด
รกัษาอุณหภมู ิค้างไว ้โดยใชห้น้าจอสมัผสัของรถหรอืแอป 
Tesla บนมอืถือ (ด ูการใชง้านระบบปรบัอากาศ) จุดประสงค์คือ
เพื่อใหร้ะดับการชารจ์ต่ําท่ีสดุเท่าท่ีจะเป็นไปได้ในกรณีท่ีรถจมนํ้า

• เปล่ียนการตัง้ค่าระบบกันสะเทือนแบบถงุลม (หากม)ี และยก
ความสงูรถเป็น สงู หรอื สงูมาก ก่อนออกจากรถ

• ยกตัวรถขึ้นโดยใหแ้บตเตอรีแ่รงดันสงูอยูเ่หนือระดับนํ้าท่วมท่ี
เป็นไปได้โดยการใชข้าตัง้แมแ่รง บล็อกคอนกรตี หรอืทางลาด 
อยา่ลืมเปิดใชง้าน โหมดแมแ่รง ของระบบกันสะเทือนแบบถงุลม 
(หากม)ี เพื่อหลีกเล่ียงความเสยีหายจากการปรบัระดับอัตโนมติั 
(ด ูการใชแ้มแ่รงยกรถ)

• จอดรถ Model Y ไวใ้นถงุคลมุรถกันนํ้า หรอืผลิตภัณฑ์คล้าย
กันท่ีออกแบบมาสาํหรบัปกปอ้งรถจากนํ้าท่วมโดยเฉพาะ

การจดัการในกรณีรถจมนํ้า
คณุควรรูว้า่ ต้องทําอยา่งไร หากรถของคณุ ไมว่า่จะเป็นรถไฟฟา้
หรอืรถเครื่องยนต์สนัดาปภายใน มกีารสมัผสักับนํ้าเป็นเวลานาน

คําเตือน: หากคณุสงัเกตวา่มไีฟไหม ้ควนั เสยีงดังปอ๊ปหรอื
เสยีงฟู ่หรอืความรอ้นท่ีออกมาจากรถคณุ ใหค้ณุออกหา่ง
จากรถและติดต่อหน่วยกู้ภัยในพื้นท่ีของคณุทันที

ปฏิบติัตามขัน้ตอนเหล่านี้เมื่อรถไมไ่ด้อยูใ่นนํ้าและปลอดภัยท่ีจะเขา้
ถึง:

1. ใหถื้อวา่รถของคณุประสบอุบติัเหตแุละติดต่อบรษัิทประกันภัย
ของคณุ

2. อยา่พยายามใชง้านรถจนกวา่ศูนยบ์รกิารท่ีได้รบัอนุญาตจะ
ตรวจสอบ หากคณุเป็นเจา้ของรถ Tesla คณุสามารถนัดหมาย
การตรวจสอบกับศูนยบ์รกิาร Tesla ได้

3. ใหทํ้าการลากรถอยา่งปลอดภัย ใหร้ถหา่งจากสิง่ก่อสรา้งหรอื
วสัดไุวไฟอ่ืนๆ เชน่ รถคันอ่ืนและทรพัยส์นิสว่นตัว เป็นระยะ
อยา่งน้อย 15 เมตร
◦ เจา้ของ Tesla สามารถขอความชว่ยเหลือในการลากจูงรถ
จาก Tesla ได้ ด ูการติดต่อขอบรกิารชว่ยเหลือฉกุเฉินบน
ท้องถนนของ Tesla สาํหรบัขอ้มูลเพิม่เติม

◦ ด ูคําแนะนําสาํหรบัผูข้นยา้ย สาํหรบัขอ้มูลเก่ียวกับวธิกีาร
ลากหรอืยา้ยรถของคณุอยา่งปลอดภัย

คําแนะนําสาํหรบักรณีรถจมนํ้า
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สว่นนี้มขีอ้มูลเก่ียวกับการแจง้เตือนแบบต่าง ๆ ท่ีอาจแสดงในรถของคณุ โปรดอ่านสว่นนี้เพื่อทําความเขา้ใจการแจง้เตือนและดขูัน้ตอนใน
การแก้ไขปัญหา

APP_w009
การเบรกฉกุเฉินอัตโนมติัไมส่ามารถใชง้านได้
ฟเีจอรอ์าจกลับมาใชง้านได้ในการขบัขีค่รัง้ถัดไป
การแจง้เตือนนี้หมายถึงอะไร:

ฟเีจอรก์ารเบรกฉกุเฉินอัตโนมติัไมส่ามารถใชง้านได้กับระยะทางท่ีเหลือของการขบัขีปั่จจุบนัของคณุ การแจง้เตือนนี้ไมไ่ด้ระบุเจาะจงวา่
ฟงัก์ชนัหรอืฟเีจอรก์ารเบรกอ่ืนใดไมส่ามารถใชง้านได้

การแจง้เตือนนี้อาจเกิดขึ้นได้จากหลายสาเหต ุการแจง้เตือนอ่ืน ๆ อาจเกิดขึ้นจากเง่ือนไขท่ีทําใหก้ารเบรกฉกุเฉินอัตโนมติัไมส่ามารถใชง้าน
ได้

สิง่ท่ีต้องทํา:

โดยทัว่ไปแล้วไมจ่าํเป็นต้องดําเนินการใด ๆ โดยปกติแล้ว การเบรกฉกุเฉินอัตโนมติัจะใชง้านได้อีกครัง้เมื่อคณุเริม่การขบัขีค่รัง้ถัดไป

หากยงัคงมกีารแจง้เตือนนี้อยูใ่นการขบัขีห่ลายครัง้ หรอืเกิดถ่ีขึ้นในการขบัขีห่ลายครัง้ ขอแนะนําใหค้ณุนัดหมายบรกิารโดยเรว็ท่ีสดุ

สาํหรบัขอ้มูลเพิม่เติม โปรดดท่ีู ระบบชว่ยหลีกเล่ียงการชน

APP_w048
ฟเีจอร ์Autopilot ไมพ่รอ้มใชง้านชัว่คราว
ฟเีจอรอ์าจกลับมาใชง้านได้ในการขบัขีค่รัง้ถัดไป
การแจง้เตือนนี้หมายถึงอะไร:

Autopilot ฟเีจอรไ์มพ่รอ้มใชง้านกับรถของคณุได้ในขณะนี ้ฟเีจอร ์Autopilot ท่ีปิดใชง้านอาจมดีังนี้ ทัง้นี้ขึ้นอยูกั่บการกําหนดค่าของรถ
คณุ:

• Autosteer

• ครูสคอนโทรลแบบปรบัตามสภาพจราจร
• เบรกฉกุเฉินอัตโนมติั
• การเตือนการชนด้านหน้า
• การเตือนออกนอกชอ่งจราจร

สิง่ท่ีต้องทํา:

สามารถตัง้ค่าการแจง้เตือนนี้ได้จากหลายสาเหต ุตรวจสอบการแจง้เตือนเพิม่เติมท่ีระบุสาเหตขุองสภาวะนี้

โดยทัว่ไป ฟเีจอร ์Autopilot จะกลับมาใชง้านในการขบัขีค่รัง้ถัดไปของคณุ หากยงัคงมกีารแจง้เตือนนี้อยูใ่นการขบัหลายครัง้ ใหกํ้าหนด
เวลาเขา้รบับรกิารตามความสะดวกของคณุโดยเรว็ท่ีสดุ

สาํหรบัขอ้มูลเพิม่เติมและรายการฟเีจอร ์Autopilot ทัง้หมด โปรดดท่ีู เก่ียวกับ Autopilot

APP_w207
Autosteer ไมพ่รอ้มใชง้านชัว่คราว
การแจง้เตือนนี้หมายถึงอะไร:

Autosteer ไมพ่รอ้มใชง้านชัว่คราว ลักษณะเชน่นี้อาจเป็นอาการชัว่คราวท่ีเกิดจากปัจจยัภายนอก เชน่

แจง้เตือนการแก้ไขปัญหา
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• เครื่องหมายชอ่งจราจรหายไปหรอืจาง
• ถนนแคบหรอืคดเค้ียว
• ทัศนวสิยัไมด่ีเนื่องจากฝนตก หมิะ หมอก หรอืสภาพอากาศอ่ืน ๆ
• อุณหภมูริอ้นจดัหรอืเยน็จดั
• แสงสวา่งจา้จากไฟหน้ารถคันอ่ืน ๆ แสงแดดโดยตรง หรอืแหล่งกําเนิดแสงอ่ืน ๆ

การแจง้เตือนนี้จะแสดงขึ้นด้วยหากคณุใชง้าน Autosteer เกินขดีจาํกัดความเรว็สงูสดุโดยท่ี Autosteer ทํางานอยู ่ในกรณีนี้ Autosteer 
จะใชง้านไมไ่ด้กับการขบัขีใ่นปัจจุบนัท่ีเหลือของคณุ

สิง่ท่ีต้องทํา:

ไปต่อยงัจุดหมายปลายทางของคณุ หาก Autosteer ใชง้านไมไ่ด้เมื่อคณุไปถึงจุดหมาย และยงัคงไมพ่รอ้มใชง้านต่อไปในระหวา่งการขบัรถ
ท่ีวางแผนไวใ้นครัง้ถัดไป ใหต้รวจสอบสิง่ต่อไปนี้:

• ความเสยีหายหรอืสิง่กีดขวางท่ีเกิดจากโคลน นํ้าแขง็ หมิะ หรอืปัจจยัแวดล้อมอ่ืน ๆ
• สิง่กีดขวางท่ีเกิดจากวตัถท่ีุติดตัง้บนรถ เชน่ แรก็จกัรยาน
• สิง่กีดขวางท่ีเกิดจากการเพิม่สหีรอืผลิตภัณฑ์กาว เชน่ แรป สติกเกอร ์หรอืสารเคลือบยางในรถของคณุ
• กันชนเสยีหายหรอืไมต่รงแนว

หากไมม่สีิง่กีดขวางท่ีเหน็ได้ชดั หรอืหากคณุพบความเสยีหายท่ีรถ โปรดนัดหมายเวลาเขา้รบับรกิารตามความสะดวกของคณุ รถของคณุ
สามารถขบัได้ในระหวา่งนี้

สาํหรบัขอ้มูลเพิม่เติม โปรดดท่ีู Autopilot ฟเีจอร์

APP_w218
เกินขดีจาํกัดความเรว็ของ Autosteer
ควบคมุพวงมาลัยทรงกลม
การแจง้เตือนนี้หมายถึงอะไร:

Autosteer ไมพ่รอ้มใชง้านเนื่องจากรถของคณุใชค้วามเรว็เกินขดีจาํกัดสงูสดุสาํหรบัฟเีจอรก์ารชว่ยเหลือผูข้บัขีน่ี้

สิง่ท่ีต้องทํา:

ควบคมุ พวงมาลัย ทันทีและรกัษาการควบคมุไวจ้นกวา่คณุจะถึงจุดหมาย

ในกรณีสว่นใหญ่ Autosteer จะใชง้านไมไ่ด้กับการขบัขีท่ี่เหลือในปัจจุบนัของคณุ หากต้องการรเีซต็ ใหจ้อดรถใหส้นิท แล้วเปล่ียนเกียรไ์ปท่ี
จอด เมื่อคณุเปล่ียนไปท่ีเกียรข์บัเพื่อเดินทางไปยงัจุดหมายถัดไป Autosteer จะใชง้านได้อีกครัง้

หาก Autosteer ใชง้านไมไ่ด้ในการขบัขีค่รัง้ต่อไปของคณุ และยงัคงไมพ่รอ้มใชง้านตลอดการขบัในครัง้ต่อ ๆ ไป ใหกํ้าหนดเวลาเขา้รบั
บรกิารตามท่ีคณุสะดวก รถของคณุสามารถขบัได้ในระหวา่งนี้

สาํหรบัขอ้มูลเพิม่เติม โปรดดท่ีู Autopilot ฟเีจอร์

APP_w222
ระบบครูสคอนโทรลไมพ่รอ้มใชง้าน
การมองเหน็ของกล้องหน้าลดลง
การแจง้เตือนนี้หมายถึงอะไร:

ครูสคอนโทรลแบบปรบัตามสภาพจราจร และ Autosteer ไมพ่รอ้มใชง้านเนื่องจากกล้องหน้าอยา่งน้อยหนึ่งตัวในรถของคณุถกูปิดกัน้หรอื
ปิดบงัโดยสภาพภายนอก
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ครูสคอนโทรลแบบปรบัตามสภาพจราจร Autosteer จะยงัคงไมพ่รอ้มใชง้านต่อไปขณะท่ีกล้องหน้ามทัีศนวสิยัท่ีไมเ่พยีงพอ กล้องอาจมี
ทัศนวสิยัจาํกัดหรอืไมม่ทัีศนวสิยัเลยเนื่องจาก:

• สิง่สกปรกหรอืเศษขยะบนผวิกล้อง
• สภาพแวดล้อม เชน่ ฝน หมอก หมิะ หรอืนํ้าค้าง
• แสงแดดจา้หรอืแสงจา้จากแหล่งกําเนิดแสงอ่ืน
• สภาพแสงน้อยหรอืจาํกัด รวมถึงถนนท่ีไมม่แีสงสวา่งหรอืมแีสงสวา่งน้อยในตอนกลางคืน
• การควบแน่น (หยดนํ้าหรอืหมอก) บนผวิกล้อง
• ลักษณะทางสิง่แวดล้อมท่ีมลัีกษณะเหมอืนกันซํ้า ๆ รวมถึงกําแพงอุโมงค์หรอืเสน้แบง่ชอ่งจราจรทางหลวง

สิง่ท่ีต้องทํา:

ไปต่อยงัจุดหมายปลายทางของคณุ รถของคณุสามารถขบัต่อไปได้

ซึ่งมกัเป็นปัญหาชัว่คราวท่ีคล่ีคลายได้เอง หากการแจง้เตือนไมช่ดัเจนเมื่อสิน้สดุการขบัรถ:

• ตรวจสอบและทําความสะอาดบรเิวณกล้องหน้าท่ีตรงกลางด้านบนของกระจกหน้ารถก่อนขบัรถตามแผนครัง้ต่อไป
• ตรวจสอบพื้นผวิของกล้องเพื่อหาการควบแน่น สิง่สกปรก หรอืเศษขยะอ่ืน ๆ และพยายามขจดัสิง่กีดขวางต่าง ๆ

โปรดดท่ีู การทําความสะอาดกล้อง สาํหรบัขอ้มูลเพิม่เติมเก่ียวกับการขจดัสิง่สกปรกหรอืเศษขยะออกจากบรเิวณนัน้ของรถยนต์

แมว้า่ฝ้านํ้าท่ีด้านในของตัวครอบกล้องหน้าจะไมส่ามารถทําความสะอาดได้ แต่โดยปกติแล้ว คณุสามารถกําจดัออกได้เรว็ขึ้นโดยทําตามขัน้
ตอนเหล่านี้:

1. ปรบัอากาศภายในหอ้งโดยสารล่วงหน้าโดยตัง้อุณหภมูไิวท่ี้สงูและเปิดเครื่องปรบัอากาศ
2. เปิดตัวละลายนํ้าแขง็ท่ีกระจกหน้า

หากยงัคงมกีารแจง้เตือนนี้อยูต่ลอดการขบัขีค่รัง้ต่อ ๆ ไปแต่ไมเ่หน็สิง่กีดขวางกล้องหน้า ใหกํ้าหนดเวลารบับรกิารโดยเรว็ท่ีสดุ รถของคณุ
สามารถขบัได้ในระหวา่งนี้

APP_w224
ระบบครูสคอนโทรลไมพ่รอ้มใชง้าน
ขบัต่อไปเพื่อใหก้ล้องปรบัเทียบ
การแจง้เตือนนี้หมายถึงอะไร:

ครูสคอนโทรลแบบปรบัตามสภาพจราจร และ Autosteer ไมพ่รอ้มใชง้านเนื่องจากกล้องในรถของคณุไมไ่ด้รบัการปรบัเทียบอยา่งสมบูรณ์

รถของคณุต้องเคล่ือนท่ีอยา่งแมน่ยาํเมื่อมกีารใชง้านฟเีจอรต่์าง ๆ เชน่ ครูสคอนโทรลแบบปรบัตามสภาพจราจร และ Autosteer ก่อน
ฟเีจอรเ์หล่านี้จะสามารถใชง้านได้ในครัง้แรก กล้องจะต้องทําการปรบัเทียบอัตโนมติัเบื้องต้นใหเ้สรจ็สิน้ ในบางครัง้ กล้องหนึ่งตัวหรอื
มากกวา่นัน้อาจไมไ่ด้รบัการปรบัเทียบ

สิง่ท่ีต้องทํา:

ไปต่อยงัจุดหมายปลายทางของคณุ รถของคณุสามารถขบัต่อไปได้

ครูสคอนโทรลแบบปรบัตามสภาพจราจร และ Autosteer จะยงัคงไมพ่รอ้มใชง้านต่อไปจนกวา่การปรบัเทียบกล้องจะเสรจ็สิน้

เมื่อการปรบัเทียบเสรจ็สิน้ ครูสคอนโทรลแบบปรบัตามสภาพจราจร และ Autosteer ควรพรอ้มใชง้าน

เพื่อความสะดวกของคณุ ตัวบง่ชีค้วามคืบหน้าของการปรบัเทียบจะแสดงบนหน้าจอสมัผสั โดยทัว่ไป การปรบัเทียบจะเสรจ็สิน้หลังจากท่ีรถ
ของคณุขบัไปแล้ว 20-25 ไมล์ (32-40 กม.) แต่ระยะทางจะแตกต่างกันไปขึ้นอยูกั่บสภาพถนนและสภาพแวดล้อม ตัวอยา่งเชน่ การขบัรถ
บนถนนเสน้ตรงท่ีมเีครื่องหมายชอ่งจราจรท่ีมองเหน็ได้ชดัเจนชว่ยใหก้ล้องปรบัเทียบได้เรว็ขึ้น
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หากยงัคงมกีารแจง้เตือนอยูแ่ละการปรบัเทียบกล้องไมเ่สรจ็สิน้หลังจากท่ีรถของคณุขบัไปแล้ว 100 ไมล์ (160 กม.) ขึ้นไป หรอื ครูส
คอนโทรลแบบปรบัตามสภาพจราจร และ Autosteer ยงัคงไมพ่รอ้มใชง้านต่อไปแมจ้ะปรบัเทียบกล้องสาํเรจ็แล้วก็ตาม ใหกํ้าหนดเวลาเขา้
รบับรกิารตามความสะดวกของคณุโดยเรว็ท่ีสดุ รถของคณุสามารถขบัได้ในระหวา่งนี้

APP_w304
กล้องถกูปิดกัน้หรอืถกูบงั
ทําความสะอาดกล้องหรอืรอใหม้องเหน็ได้อีกครัง้
การแจง้เตือนนี้หมายถึงอะไร:

กล้องอยา่งน้อยหนึ่งตัวมทัีศนวสิยัจาํกัด หรอืไมม่ทัีศนวสิยัเลย เนื่องจากสภาพภายนอก เมื่อกล้องในรถของคณุไมส่ามารถใหข้อ้มูลภาพท่ี
ถกูต้อง ความสามารถ Autopilot บางสว่นหรอืทัง้หมดอาจไมพ่รอ้มใชง้านชัว่คราว

กล้องอาจมทัีศนวสิยัจาํกัดหรอืไมม่ทัีศนวสิยัเลยเนื่องจาก:

• สิง่สกปรกหรอืเศษขยะบนผวิกล้อง
• สภาพแวดล้อม เชน่ ฝน หมอก หมิะ หรอืนํ้าค้าง
• แสงแดดจา้หรอืแสงจา้จากแหล่งกําเนิดแสงอ่ืน
• สภาพแสงน้อยหรอืจาํกัด รวมถึงถนนท่ีไมม่แีสงสวา่งหรอืมแีสงสวา่งน้อยในตอนกลางคืน
• การควบแน่น (หยดนํ้าหรอืหมอก) บนผวิกล้อง
• ลักษณะทางสิง่แวดล้อมท่ีมลัีกษณะเหมอืนกันซํ้า ๆ รวมถึงกําแพงอุโมงค์หรอืเสน้แบง่ชอ่งจราจรทางหลวง

สิง่ท่ีต้องทํา:

ไปต่อยงัจุดหมายปลายทางของคณุ รถของคณุสามารถขบัต่อไปได ้อาการเชน่นี้มกัเป็นปัญหาชัว่คราวซึ่งจะได้รบัการแก้ไขเมื่อการ
ควบแน่นระเหยออกไป หรอืเมื่อสภาวะแวดล้อมหรอืฟเีจอรบ์างอยา่งไมม่อียูอี่กต่อไป

หากการแจง้เตือนไมช่ดัเจนเมื่อคณุไปถึงจุดหมาย ใหต้รวจสอบพื้นผวิของกล้องวา่มกีารควบแน่น สิง่สกปรก หรอืเศษขยะอ่ืน ๆ หรอืไม ่
สาํหรบัตําแหน่งของกล้อง โปรดดท่ีู กล้อง

ทําความสะอาดกล้องเท่าท่ีจาํเป็นก่อนขบัขีต่ามแผนครัง้ต่อไป สาํหรบัขัน้ตอนการทําความสะอาดท่ีแนะนํา โปรดดท่ีู การทําความสะอาด
กล้อง

หากคณุยงัคงเหน็การแจง้เตือนนี้หลังจากทําความสะอาดกล้องแล้ว ใหต้รวจสอบฝ้านํ้าท่ีพื้นผวิด้านในของตัวครอบกล้องท่ีเสาประต ูแมว้า่
ฝ้านํ้าภายในตัวครอบกล้องจะไมส่ามารถเชด็ทําความสะอาดได ้แต่โดยปกติแล้ว คณุสามารถกําจดัออกได้เรว็ขึ้นโดยทําตามขัน้ตอนเหล่านี้:

1. ปรบัสภาพหอ้งโดยสารล่วงหน้าโดยการเปิดระบบปรบัอากาศ ตัง้อุณหภมูเิป็นสงู และตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่เครื่องปรบัอากาศเปิดอยู่
2. เปิดตัวละลายนํ้าแขง็ท่ีกระจกหน้า
3. หนัทิศทางของชอ่งระบายอากาศไปทางกล้องท่ีเสาประตู

สาํหรบัขอ้มูลเพิม่เติมเก่ียวกับการกําจดัฝ้านํ้าท่ีตัวครอบกล้อง โปรดดท่ีู การทําความสะอาดกล้อง

หากการแจง้เตือนไมช่ดัเจนเมื่อสิน้สดุการขบัขีต่ามแผนครัง้ต่อไปของคณุ แมจ้ะทําความสะอาดกล้องท่ีระบุและทําตามขัน้ตอนท่ีแนะนําเพื่อ
กําจดัการฝ้านํ้าแล้วก็ตาม ใหกํ้าหนดเวลาเขา้รบับรกิารตามโอกาสท่ีคณุสะดวกในครัง้ต่อไป รถของคณุสามารถขบัได้ในระหวา่งนี้

APP_w396
กล้องหน้ามกีารมองเหน็ท่ีจาํกัด
ฟเีจอร ์Autopilot อาจทํางานไมส่มบูรณ์
การแจง้เตือนนี้หมายถึงอะไร:

ตรวจพบคราบหมอกบางๆ บนกระจกหน้ารถ สง่ผลใหบ้ดบงัทัศนวสิยัของกล้อง ซึ่งสง่ผลใหม้กีล้องอยา่งน้อยหนึ่งตัวอาจมทัีศนวสิยัจาํกัด
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เมื่อกล้องในรถของคณุไมส่ามารถใหข้อ้มูลภาพท่ีถกูต้อง ความฟเีจอร ์Autopilot บางสว่นหรอืทัง้หมดอาจถกูจาํกัด

สิง่ท่ีต้องทํา:

รถของคณุสามารถขบัต่อไปได ้ไปต่อยงัจุดหมายปลายทางของคณุ

หากการแจง้เตือนไมช่ดัเจนเมื่อคณุไปถึงจุดหมาย ใหต้รวจสอบกระจกหน้ารถเพื่อดสูิง่ต่อไปนี้

• สิง่กีดขวางท่ีเกิดจากสิง่สกปรก หมอก นํ้าแขง็ หมิะ หรอืปัจจยัแวดล้อมอ่ืน ๆ
• สิง่กีดขวางท่ีเกิดจากคราบใบปัดนํ้าฝน

หากไมม่สีิง่กีดขวางท่ีชดัเจนและการแจง้เตือนปรากฏขึ้นในการขบัขีค่รัง้ต่อไปของคณุ ใหกํ้าหนดเวลาเขา้รบับรกิารตามความสะดวกเพื่อ
ทําความสะอาดภายในบรเิวณกล้องกระจกหน้ารถ

หากต้องการตรวจสอบวา่รถของคณุจาํเป็นต้องทําความสะอาดภายในบรเิวณกล้องกระจกหน้ารถหรอืไม ่ใหต้รวจสอบสรุปการบาํรุงรกัษา
โดยแตะท่ี การควบคมุ > การบรกิาร > การบาํรุงรกัษา บนหน้าจอสมัผสัของรถ

BMS_a067
แบตเตอรีแ่รงดันสงูถกูจาํกัดประสทิธภิาพ
ขบัต่อไปได้ - นัดหมายบรกิารในเรว็ ๆ น้ี
การแจง้เตือนนี้หมายถึงอะไร:

รถของคณุตรวจพบสภาวะภายในของแบตเตอรีแ่รงดันไฟสงูท่ีจาํกัดประสทิธภิาพของแบตเตอรี ่จาํเป็นต้องเขา้รบับรกิารเพื่อกู้คืน
ประสทิธภิาพใหส้มบูรณ์

ระยะสงูสดุของรถคณุอาจลดลง และรถของคณุอาจใชเ้วลาในการชารจ์นานกวา่เมื่อก่อน อัตราการชารจ์สงูสดุจะแตกต่างกันไปตามสถานท่ี 
แหล่งจา่ยไฟ และอุปกรณ์ชารจ์เชน่เคย

สิง่ท่ีต้องทํา:

รถของคณุสามารถขบัต่อไปได้

ขอแนะนําใหค้ณุกําหนดเวลาเขา้รบับรกิารโดยเรว็ท่ีสดุ หากไมเ่ขา้รบับรกิาร รถของคณุอาจยงัคงแสดงการลดลงของระยะสงูสดุและ
ประสทิธภิาพการชารจ์เพิม่เติม และอาจเริม่แสดงกําลังและการเรง่ความเรว็ท่ีลดลงขณะขบัขี่

ขณะท่ีการแจง้เตือนนี้ยงัคงมอียู ่ใหช้ารจ์รถของคณุไวท่ี้ความจุ 30% ขึ้นไป เพื่อหลีกเล่ียงความคลาดเคล่ือนระหวา่งระยะโดยประมาณท่ี
แสดงบนหน้าจอสมัผสัของรถคณุกับระดับการชารจ์แบตเตอรีแ่รงดันไฟสงูท่ีเกิดขึ้นจรงิ

สาํหรบัขอ้มูลเพิม่เติมเก่ียวกับแบตเตอรีแ่รงดันไฟสงู ด ูขอ้มูลแบตเตอรีแ่รงดันไฟสงู

BMS_a068
ต้องนําแบตเตอรีแ่รงดันสงูเขา้รบับรกิาร
ประสทิธภิาพการเรง่ความเรว็และการชารจ์ลดลง
การแจง้เตือนนี้หมายถึงอะไร:

รถของคณุตรวจพบสภาวะภายในของแบตเตอรีแ่รงดันไฟสงูท่ีจาํกัดประสทิธภิาพของแบตเตอรี่

คณุอาจสงัเกตเหน็วา่ความเรว็สงูสดุของรถคณุลดลงและตอบสนองต่อการเรง่ความเรว็ชา้กวา่แต่ก่อน

ระยะสงูสดุของรถคณุอาจลดลง และรถของคณุอาจใชเ้วลาในการชารจ์นานกวา่เมื่อก่อน อัตราการชารจ์สงูสดุจะแตกต่างกันไปตามสถานท่ี 
แหล่งจา่ยไฟ และอุปกรณ์ชารจ์เชน่เคย

จาํเป็นต้องเขา้รบับรกิารเพื่อกู้คืนประสทิธภิาพใหส้มบูรณ์
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สิง่ท่ีต้องทํา:

รถของคณุสามารถขบัต่อไปได้

ขอแนะนําใหค้ณุกําหนดเวลาเขา้รบับรกิารโดยเรว็ท่ีสดุ หากไมเ่ขา้รบับรกิาร รถของคณุอาจยงัคงแสดงกําลัง การเรง่ความเรว็ ระยะ และ
ประสทิธภิาพการชารจ์ท่ีลดลงต่อไป

ขณะท่ีการแจง้เตือนนี้ยงัคงมอียู ่ใหช้ารจ์รถของคณุไวท่ี้ความจุ 30% ขึ้นไป เพื่อหลีกเล่ียงความคลาดเคล่ือนระหวา่งระยะโดยประมาณท่ี
แสดงบนหน้าจอสมัผสัของรถคณุกับระดับการชารจ์แบตเตอรีแ่รงดันไฟสงูท่ีเกิดขึ้นจรงิ

สาํหรบัขอ้มูลเพิม่เติมเก่ียวกับแบตเตอรีแ่รงดันไฟสงู ด ูขอ้มูลแบตเตอรีแ่รงดันไฟสงู

BMS_a069
ระดับประจุแบตเตอรีต่ํ่า
ชารจ์ทันที
การแจง้เตือนนี้หมายถึงอะไร:

รถของคณุตรวจพบวา่แบตเตอรีแ่รงดันไฟสงูมพีลังงานเหลือไมเ่พยีงพอท่ีจะรองรบัการขบัขี ่โดยปกติแล้ว การแจง้เตือนนี้จะแสดงขึ้น
เนื่องจากระดับการชารจ์แบตเตอรีแ่รงดันไฟสงูในรถของคณุลดลงจากการทํางานปกติ

รถของคณุจะไมส่ามารถขบัได้หรอืขบัต่อไปได้จนกวา่จะชารจ์

หากมกีารแจง้เตือนนี้ในขณะขบัรถ คณุจะต้องดับเครื่อง ควรมกีารแจง้เตือนของรถแยกต่างหากเพื่อระบุอาการนี้ นอกจากนี้ยงัเป็นไปได้ท่ี
รถของคณุอาจดับเครื่องโดยไมค่าดคิด

หากมกีารแจง้เตือนนี้เมื่อรถของคณุจอดอยู ่คณุอาจไมส่ามารถขบัได้

สิง่ท่ีต้องทํา:

ชารจ์รถของคณุทันที การชารจ์รถของคณุควรคืนค่าความสามารถในการขบัขีข่องรถ

หากการแจง้เตือนนี้เกิดขึ้นระหวา่งการขบัขีใ่นครัง้ต่อ ๆ ไป แมว้า่ระดับการชารจ์แบตเตอรีจ่ะแสดงเป็น 5% หรอืสงูกวา่ก็ตาม ใหกํ้าหนดเวลา
เขา้รบับรกิารตามความสะดวกโดยเรว็ท่ีสดุ

สาํหรบัขอ้มูลเพิม่เติมเก่ียวกับแบตเตอรีแ่รงดันไฟสงู ด ูขอ้มูลแบตเตอรีแ่รงดันไฟสงู

สาํหรบัขอ้มูลเพิม่เติมเก่ียวกับการชารจ์ โปรดดท่ีู คําแนะนําในการชารจ์

BMS_a074
ระดับประจุของแบตเตอรีส่งูสดุลดลง
ขบัต่อไปได้ - นัดหมายบรกิาร
การแจง้เตือนนี้หมายถึงอะไร:

รถของคณุตรวจพบสภาวะภายในแบตเตอรีแ่รงดันสงูท่ีจาํกัดประสทิธภิาพของแบตเตอรี ่ซึ่งสง่ผลใหร้ะดับประจุสงูสดุและระยะทางวิง่ลด
ลง จาํเป็นต้องเขา้รบับรกิารเพื่อกู้คืนประสทิธภิาพใหส้มบูรณ์

สิง่ท่ีต้องทํา:

• รถของคณุสามารถขบัต่อไปได้ รถของคณุสามารถชารจ์ได้เมื่อสถานะของประจุต่ํากวา่ 50% การชารจ์จะไมเ่ริม่หากสถานะของประจุสงู
กวา่ 50% แล้ว

• หากยงัคงมกีารแจง้เตือนนี้อยู ่ใหกํ้าหนดเวลาเขา้รบับรกิารโดยเรว็ท่ีสดุ หากไมเ่ขา้รบับรกิาร คณุอาจสงัเกตเหน็วา่ระดับและระยะการ
ชารจ์สงูสดุของรถคณุลดลงไปอีก
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• สาํหรบัขอ้มูลเพิม่เติมเก่ียวกับแบตเตอรีแ่รงดันไฟสงู ด ูขอ้มูลแบตเตอรีแ่รงดันไฟสงู

BMS_a079
ไมส่ามารถชารจ์ได้ - ถึงระดับประจุแบตเตอรีส่งูสดุแล้ว
ระดับประจุแบตเตอรีส่งูสดุลดลง - นัดหมายบรกิาร
การแจง้เตือนนี้หมายถึงอะไร:

รถของคณุตรวจพบสภาวะภายในแบตเตอรีแ่รงดันสงูท่ีจาํกัดความสามารถของแบตเตอรีใ่นการชารจ์ท่ี 50% ของสถานะของประจุ

สิง่ท่ีต้องทํา:

• รถของคณุสามารถขบัต่อไปได ้รถของคณุสามารถชารจ์ได้เมื่อสถานะของประจุต่ํากวา่ 50% การชารจ์จะไมเ่ริม่หากสถานะของประจุสงู
กวา่ 50% แล้ว

• หากยงัคงมกีารแจง้เตือนนี้อยู ่ใหกํ้าหนดเวลาเขา้รบับรกิารโดยเรว็ท่ีสดุ หากไมเ่ขา้รบับรกิาร คณุอาจสงัเกตเหน็วา่ระดับและระยะการ
ชารจ์สงูสดุของรถคณุลดลงไปอีก

• สาํหรบัขอ้มูลเพิม่เติมเก่ียวกับแบตเตอรีแ่รงดันไฟสงู ด ูขอ้มูลแบตเตอรีแ่รงดันไฟสงู

CC_a001
ไมส่ามารถชารจ์ได้ - ต่อกราวด์ไมดี่พอ
ต้องตรวจวา่เดินสาย/ต่อกราวด์เต้ารบัเรยีบรอ้ย
การแจง้เตือนนี้หมายถึงอะไร:

ไมพ่บการเชื่อมต่อสายดินในหวัชารจ์ติดผนัง

สิง่ท่ีต้องทํา:

ใหช้า่งไฟฟา้ตรวจสอบหวัชารจ์ติดผนังเพื่อใหแ้น่ใจวา่ต่อสายดินอยา่งเหมาะสม ชา่งไฟฟา้ของคณุควรตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่มกีารต่อสายดินท่ี
เหมาะสมท่ีเซอรกิ์ตเบรกเกอรห์รอืกล่องจา่ยไฟ และตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่มกีารต่อเขา้กับหวัชารจ์ติดผนังอยา่งเหมาะสม

สาํหรบัขอ้มูลเพิม่เติม โปรดดท่ีู คู่มอืการติดตัง้ สาํหรบัหวัชารจ์ติดผนังของคณุ

CC_a002
ไมส่ามารถชารจ์ได้ - ต่อกราวด์ไมเ่พยีงพอ
ยกเลิกการเชื่อมต่อและลองใหม/่ใชอุ้ปกรณอ่ื์น
การแจง้เตือนนี้หมายถึงอะไร:

ขอ้ผดิพลาดของสายดิน กระแสไฟรัว่ไหลผา่นเสน้ทางท่ีไมป่ลอดภัย อาจเป็นขอ้ผดิพลาดจากสายไลน์ไปยงัสายดิน หรอืจากสายนิวทรลัไป
ยงัสายดิน

สิง่ท่ีต้องทํา:

ลองชารจ์อีกครัง้โดยถอดหวัชารจ์ติดผนังออกจากรถแล้วเชื่อมต่อใหม ่หากปัญหายงัคงอยู ่ใหป้ิดเซอรกิ์ตเบรกเกอรท่ี์จา่ยไฟใหห้วัชารจ์ติด
ผนัง รอ 10 วนิาที จากนัน้เปิดเซอรกิ์ตเบรกเกอรอี์กครัง้ แล้วลองเชื่อมต่อหวัชารจ์ติดผนังกับรถอีกครัง้ หากปัญหายงัคงอยู ่ใหป้รกึษา
ชา่งไฟฟา้ของคณุหรอืติดต่อ Tesla

สาํหรบัขอ้มูลเพิม่เติม โปรดดท่ีู คู่มอืการติดตัง้ สาํหรบัหวัชารจ์ติดผนังของคณุ

แจง้เตือนการแก้ไขปัญหา

217การแก้ไขปัญหา

https://www.tesla.com/support/charging-product-guides
https://www.tesla.com/support/charging-product-guides


CC_a003
ไมส่ามารถชารจ์– GFCI ในหวัชารจ์ติดผนังถกูตัด
ยกเลิกการเชื่อมต่อและลองใหม/่ใชอุ้ปกรณอ่ื์น
การแจง้เตือนนี้หมายถึงอะไร:

ขอ้ผดิพลาดของสายดิน กระแสไฟรัว่ไหลผา่นเสน้ทางท่ีไมป่ลอดภัย อาจเป็นขอ้ผดิพลาดจากสายไลน์ไปยงัสายดิน หรอืจากสายนิวทรลัไป
ยงัสายดิน

สิง่ท่ีต้องทํา:

ลองชารจ์อีกครัง้โดยถอดหวัชารจ์ติดผนังออกจากรถแล้วเชื่อมต่อใหม ่หากปัญหายงัคงอยู ่ใหป้ิดเซอรกิ์ตเบรกเกอรท่ี์จา่ยไฟใหห้วัชารจ์ติด
ผนัง รอ 10 วนิาที จากนัน้เปิดเซอรกิ์ตเบรกเกอรอี์กครัง้ แล้วลองเชื่อมต่อหวัชารจ์ติดผนังกับรถอีกครัง้ หากปัญหายงัคงอยู ่ใหป้รกึษา
ชา่งไฟฟา้ของคณุหรอืติดต่อ Tesla

สาํหรบัขอ้มูลเพิม่เติม โปรดดท่ีู คู่มอืการติดตัง้ สาํหรบัหวัชารจ์ติดผนังของคณุ

CC_a004
ไมส่ามารถชารจ์ได้ - ปัญหาหวัชารจ์ติดผนัง
หวัชารจ์ติดผนังต้องเขา้รบับรกิาร
การแจง้เตือนนี้หมายถึงอะไร:

ปัญหาฮารด์แวรข์องหวัชารจ์ติดผนัง ปัญหาท่ีเป็นไปได้ ได้แก่ :

1. คอนแทกเตอรไ์มทํ่างาน
2. การทดสอบตัวเองของวงจรตรวจสอบขอ้ผดิพลาดภายในของสายดินล้มเหลว
3. เซนเซอรค์วามรอ้นถกูตัดการเชื่อมต่อ
4. ปัญหาสว่นประกอบของฮารด์แวรอ่ื์นๆ

สิง่ท่ีต้องทํา:

ตรวจพบปัญหาภายในท่ีเกิดจากหวัชารจ์ติดผนัง

1. ลองชารจ์อีกครัง้โดยถอดหวัชารจ์ติดผนังออกจากรถแล้วเชื่อมต่อใหม่
2. หากปัญหายงัคงอยู ่ใหป้ิดเซอรกิ์ตเบรกเกอรส์าํหรบัหวัชารจ์ติดผนัง รอ 10 วนิาที แล้วเปิดเซอรกิ์ตเบรกเกอรอี์กครัง้ จากนัน้ลองเชื่อม
ต่อหวัชารจ์ติดผนังกับรถอีกครัง้

3. หากปัญหายงัคงอยู ่ใหช้า่งไฟฟา้ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่สายไฟทัง้หมดเชื่อมต่อและบดิอยา่งถกูต้องตามคําแนะนําในคู่มอืการติดตัง้หวั
ชารจ์ติดผนัง

4. เมื่อชา่งไฟฟา้ของคณุทํางานทัง้หมดเสรจ็สิน้และเชื่อมต่อไฟฟา้เขา้กับหวัชารจ์ติดผนังแล้ว ลองชารจ์อีกครัง้โดยเชื่อมต่อหวัชารจ์ติด
ผนังกับรถอีกครัง้

5. หากปัญหายงัคงอยู ่หวัชารจ์ติดผนังจาํเป็นต้องเขา้รบับรกิาร

สาํหรบัขอ้มูลเพิม่เติม โปรดดท่ีู คู่มอืการติดตัง้ สาํหรบัหวัชารจ์ติดผนังของคณุ

CC_a005
ไมส่ามารถชารจ์ได้ - GFCI ของหวัชารจ์ติดผนังสะดดุ
ถอดและลองใหมห่รอืใชอุ้ปกรณอ่ื์น
การแจง้เตือนนี้หมายถึงอะไร:
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ขอ้ผดิพลาดของสายดิน กระแสไฟรัว่ไหลผา่นเสน้ทางท่ีไมป่ลอดภัย อาจเป็นขอ้ผดิพลาดจากสายไลน์ไปยงัสายดิน หรอืจากสายนิวทรลัไป
ยงัสายดิน

สิง่ท่ีต้องทํา:

ลองชารจ์อีกครัง้โดยถอดหวัชารจ์ติดผนังออกจากรถแล้วเชื่อมต่อใหม ่หากปัญหายงัคงอยู ่ใหป้ิดเซอรกิ์ตเบรกเกอรท่ี์จา่ยไฟใหห้วัชารจ์ติด
ผนัง รอ 10 วนิาที จากนัน้เปิดเซอรกิ์ตเบรกเกอรอี์กครัง้ แล้วลองเชื่อมต่อหวัชารจ์ติดผนังกับรถอีกครัง้ หากปัญหายงัคงอยู ่ใหป้รกึษา
ชา่งไฟฟา้ของคณุหรอืติดต่อ Tesla

สาํหรบัขอ้มูลเพิม่เติม โปรดดท่ีู คู่มอืการติดตัง้ สาํหรบัหวัชารจ์ติดผนังของคณุ

CC_a006
ไมส่ามารถชารจ์ได้ - กระแสไฟของหวัชารจ์ติดผนังเกิน
ถอดแล้วลองใหมห่รอืใชอุ้ปกรณอ่ื์น
การแจง้เตือนนี้หมายถึงอะไร:

การปอ้งกันกระแสไฟสงูกวา่ปกติ

สิง่ท่ีต้องทํา:

ลดการตัง้ค่ากระแสไฟฟา้ชารจ์ของรถ หากปัญหายงัคงอยู ่จาํเป็นต้องเขา้รบับรกิาร

สาํหรบัขอ้มูลเพิม่เติม โปรดดท่ีู คู่มอืการติดตัง้ สาํหรบัหวัชารจ์ติดผนังของคณุ

CC_a007
ไมส่ามารถชารจ์ได้ - แรงดันไฟฟา้ขาเขา้สงูเกินไป
แรงดันต้องอยูใ่นพกัิดเดียวกับหวัชารจ์ติดผนัง
การแจง้เตือนนี้หมายถึงอะไร:

การปอ้งกันแรงดันไฟสงูหรอืต่ํากวา่ปกติ

สิง่ท่ีต้องทํา:

ปรกึษาชา่งไฟฟา้ของคณุเพื่อใหแ้น่ใจวา่มแีรงดันไฟท่ีเหมาะสมบนสวติชเ์บรกเกอรท่ี์จา่ยไฟใหห้วัชารจ์ติดผนัง

สาํหรบัขอ้มูลเพิม่เติม โปรดดท่ีู คู่มอืการติดตัง้ สาํหรบัหวัชารจ์ติดผนังของคณุ

CC_a008
ไมส่ามารถชารจ์ได้ - แรงดันไฟฟา้ขาเขา้ต่ําเกินไป
แรงดันต้องอยูใ่นพกัิดเดียวกับหวัชารจ์ติดผนัง
การแจง้เตือนนี้หมายถึงอะไร:

การปอ้งกันแรงดันไฟสงูหรอืต่ํากวา่ปกติ

สิง่ท่ีต้องทํา:

ปรกึษาชา่งไฟฟา้ของคณุเพื่อใหแ้น่ใจวา่มแีรงดันไฟท่ีเหมาะสมบนสวติชเ์บรกเกอรท่ี์จา่ยไฟใหห้วัชารจ์ติดผนัง

สาํหรบัขอ้มูลเพิม่เติม โปรดดท่ีู คู่มอืการติดตัง้ สาํหรบัหวัชารจ์ติดผนังของคณุ
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CC_a009
ไมส่ามารถชารจ์ได้ - เดินสายไฟเขา้ไมถ่กูต้อง
ต้องแก้ไขการเดินสายไฟเขา้กับหวัชารจ์ติดผนังใหถ้กูต้อง
การแจง้เตือนนี้หมายถึงอะไร:

อินพุตผดิสาย: สายไลน์และสายนิวทรลัอาจสลับกัน

สิง่ท่ีต้องทํา:

การเดินสายไฟระหวา่งไฟท่ีผนังและหวัชารจ์ติดผนังได้รบัการติดตัง้อยา่งไมถ่กูต้อง ปรกึษาชา่งไฟฟา้ของคณุ

สาํหรบัขอ้มูลเพิม่เติม โปรดดท่ีู คู่มอืการติดตัง้ สาํหรบัหวัชารจ์ติดผนังของคณุ

CC_a010
ไมส่ามารถชารจ์ได้ - ปัญหาหวัชารจ์ติดผนัง
หวัชารจ์ติดผนังจาํเปน็ต้องเขา้รบับรกิาร
การแจง้เตือนนี้หมายถึงอะไร:

ปัญหาฮารด์แวรข์องหวัชารจ์ติดผนัง ปัญหาท่ีเป็นไปได้ ได้แก่ :

1. คอนแทกเตอรไ์มทํ่างาน
2. การทดสอบตัวเองของวงจรตรวจสอบขอ้ผดิพลาดภายในของสายดินล้มเหลว
3. เซนเซอรค์วามรอ้นถกูตัดการเชื่อมต่อ
4. ปัญหาสว่นประกอบของฮารด์แวรอ่ื์นๆ

สิง่ท่ีต้องทํา:

ตรวจพบปัญหาภายในท่ีเกิดจากหวัชารจ์ติดผนัง

1. ลองชารจ์อีกครัง้โดยถอดหวัชารจ์ติดผนังออกจากรถแล้วเชื่อมต่อใหม่
2. หากปัญหายงัคงอยู ่ใหป้ิดเซอรกิ์ตเบรกเกอรส์าํหรบัหวัชารจ์ติดผนัง รอ 10 วนิาที แล้วเปิดเซอรกิ์ตเบรกเกอรอี์กครัง้ จากนัน้ลองเชื่อม
ต่อหวัชารจ์ติดผนังกับรถอีกครัง้

3. หากปัญหายงัคงอยู ่ใหช้า่งไฟฟา้ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่สายไฟทัง้หมดเชื่อมต่อและบดิอยา่งถกูต้องตามคําแนะนําในคู่มอืการติดตัง้หวั
ชารจ์ติดผนัง

4. เมื่อชา่งไฟฟา้ของคณุทํางานทัง้หมดเสรจ็สิน้และเชื่อมต่อไฟฟา้เขา้กับหวัชารจ์ติดผนังแล้ว ลองชารจ์อีกครัง้โดยเชื่อมต่อหวัชารจ์ติด
ผนังกับรถอีกครัง้

5. หากปัญหายงัคงอยู ่หวัชารจ์ติดผนังจาํเป็นต้องเขา้รบับรกิาร

สาํหรบัขอ้มูลเพิม่เติม โปรดดท่ีู คู่มอืการติดตัง้ สาํหรบัหวัชารจ์ติดผนังของคณุ

Cc_a011
ไมส่ามารถชารจ์ได้ - หวัชารจ์ติดผนังรอ้นเกินไป
ปล่อยให ้หวัชารจ์ติดผนังเยน็ลงแล้วลองอีกครัง้
การแจง้เตือนนี้หมายถึงอะไร:

การปอ้งกันอุณหภมูสิงูกวา่ปกติ (ปิดแต่ไมล็่อก)

สิง่ท่ีต้องทํา:
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ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่ไมม่สีิง่ใดปิดคลมุหวัชารจ์ติดผนังและไมม่แีหล่งความรอ้นในบรเิวณใกล้เคียง หากปัญหายงัคงอยูใ่นอุณหภมูแิวดล้อม
ปกติ (ต่ํากวา่ 38°C) จาํเป็นต้องเขา้รบับรกิาร

สาํหรบัขอ้มูลเพิม่เติม โปรดดท่ีู คู่มอืการติดตัง้ สาํหรบัหวัชารจ์ติดผนังของคณุ

CC_a012
ไมส่ามารถชารจ์ได้ - หวัชารจ์ติดผนังรอ้นเกินไป
ต้องตรวจสอบสายไฟของเต้ารบัและหวัชารจ์ติดผนัง
อุณหภมูสิงูท่ีตรวจพบโดยการแจง้เตือนของหวัชารจ์ติดผนังบง่ชีว้า่สายไฟในอาคารท่ีเชื่อมต่อกับ หวัชารจ์ติดผนังเริม่รอ้นเกินไปการชารจ์
จงึหยุดลงเพื่อปอ้งกันสายไฟและหวัชารจ์ติดผนัง

โดยทัว่ไปจะไมใ่ชปั่ญหาท่ีเกิดจากรถหรอืหวัชารจ์ติดผนัง แต่เป็นปัญหาเก่ียวกับสายไฟในอาคาร ซึ่งอาจเกิดจากการต่อสายไฟในอาคารกับ
หวัชารจ์ติดผนังหลวม และสามารถแก้ไขได้อยา่งรวดเรว็โดยชา่งไฟฟา้

หากต้องการใหก้ารชารจ์กลับมาใชง้านได้ตามปกติ ใหล้องทําตามขัน้ตอนต่อไปนี้

หากเสยีบหวัชารจ์ติดผนังเขา้กับเต้ารบัท่ีผนัง ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่

• เสยีบปลัก๊เขา้กับตัวรบั/เต้ารบัจนสดุ
• พื้นท่ีปลัก๊/เต้ารบัไมไ่ด้ถกูปิดกัน้หรอืปิดคลมุด้วยสิง่ใด
• ไมม่แีหล่งความรอ้นอยูใ่กล้ ๆ

หากยงัคงมปัีญหาอยูห่รอืหวัชารจ์ติดผนังเป็นแบบเดินสายแบบแขง็ โปรดติดต่อชา่งไฟฟา้เพื่อตรวจสอบการเชื่อมต่อสายไฟในอาคารกับ
หวัชารจ์ติดผนัง พวกเขาควรตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่สายไฟทัง้หมดเชื่อมต่อและบดิอยา่งถกูต้องตามคู่มอืการติดตัง้สาํหรบัหวัชารจ์ติดผนัง

สาํหรบัขอ้มูลเพิม่เติม โปรดดท่ีู คู่มอืการติดตัง้ สาํหรบัหวัชารจ์ติดผนังของคณุ

CC_a013ท่ีจบัชารจ์
ไมส่ามารถชารจ์ได้ - ท่ีจบัชารจ์รอ้นเกินไป
ตรวจสอบท่ีจบัชารจ์หรอืพอรต์ชารจ์วา่มสีิง่สกปรกหรอืไม่
การแจง้เตือนนี้หมายถึงอะไร:

การปอ้งกันอุณหภมูสิงูกวา่ปกติ (ปิดแต่ไมล็่อก)

สิง่ท่ีต้องทํา:

ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่เสยีบขัว้ต่อเขา้กับชอ่งชารจ์ในพอรต์ชารจ์ของรถจนสดุ ไมม่อีะไรปิดคลมุ และไมม่แีหล่งความรอ้นอยูใ่กล้ ๆ หากปัญหา
ยงัคงอยูใ่นอุณหภมูแิวดล้อมปกติ (ต่ํากวา่ 38°C) จาํเป็นต้องเขา้รบับรกิาร

สาํหรบัขอ้มูลเพิม่เติม โปรดดท่ีู คู่มอืการติดตัง้ สาํหรบัหวัชารจ์ติดผนังของคณุ

CC_a014
ไมส่ามารถชารจ์ได้ - ปัญหาหวัชารจ์ติดผนัง
หวัชารจ์ติดผนังจาํเปน็ต้องเขา้รบับรกิาร
การแจง้เตือนนี้หมายถึงอะไร:

ปัญหาฮารด์แวรข์องหวัชารจ์ติดผนัง ปัญหาท่ีเป็นไปได้ ได้แก่ :

1. คอนแทกเตอรไ์มทํ่างาน
2. การทดสอบตัวเองของวงจรตรวจสอบขอ้ผดิพลาดภายในของสายดินล้มเหลว
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3. เซนเซอรค์วามรอ้นถกูตัดการเชื่อมต่อ
4. ปัญหาสว่นประกอบของฮารด์แวรอ่ื์นๆ

สิง่ท่ีต้องทํา:

ตรวจพบปัญหาภายในท่ีเกิดจากหวัชารจ์ติดผนัง

1. ลองชารจ์อีกครัง้โดยถอดหวัชารจ์ติดผนังออกจากรถแล้วเชื่อมต่อใหม่
2. หากปัญหายงัคงอยู ่ใหป้ิดเซอรกิ์ตเบรกเกอรส์าํหรบัหวัชารจ์ติดผนัง รอ 10 วนิาที แล้วเปิดเซอรกิ์ตเบรกเกอรอี์กครัง้ จากนัน้ลองเชื่อม
ต่อหวัชารจ์ติดผนังกับรถอีกครัง้

3. หากปัญหายงัคงอยู ่ใหช้า่งไฟฟา้ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่สายไฟทัง้หมดเชื่อมต่อและบดิอยา่งถกูต้องตามคําแนะนําในคู่มอืการติดตัง้หวั
ชารจ์ติดผนัง

4. เมื่อชา่งไฟฟา้ของคณุทํางานทัง้หมดเสรจ็สิน้และเชื่อมต่อไฟฟา้เขา้กับหวัชารจ์ติดผนังแล้ว ลองชารจ์อีกครัง้โดยเชื่อมต่อหวัชารจ์ติด
ผนังกับรถอีกครัง้

5. หากปัญหายงัคงอยู ่หวัชารจ์ติดผนังจาํเป็นต้องเขา้รบับรกิาร

สาํหรบัขอ้มูลเพิม่เติม โปรดดท่ีู คู่มอืการติดตัง้ สาํหรบัหวัชารจ์ติดผนังของคณุ

CC_a015
ไมส่ามารถชารจ์ได้ - ปัญหาการเชื่อมต่อกับรถ
เสยีบท่ีจบัชารจ์เขา้ไปในพอรต์ชารจ์ใหส้ดุ
การแจง้เตือนนี้หมายถึงอะไร:

เกิดขอ้ผดิพลาดในการสื่อสารระหวา่งหวัชารจ์ติดผนังกับรถยนต์

สิง่ท่ีต้องทํา:

ลองชารจ์อีกครัง้โดยถอดหวัชารจ์ติดผนังออกจากรถแล้วเชื่อมต่อใหม่

1. หากปัญหายงัคงอยู ่ใหป้ิดเซอรกิ์ตเบรกเกอรท่ี์จา่ยไฟใหห้วัชารจ์ติดผนัง รอ 10 วนิาที จากนัน้เปิดเซอรกิ์ตเบรกเกอรอี์กครัง้ แล้วลอง
เชื่อมต่อหวัชารจ์ติดผนังกับรถอีกครัง้

2. หากปัญหายงัคงอยูแ่ละมอุีปกรณ์ชารจ์อ่ืน ๆ ใหเ้สยีบรถเขา้กับหวัชารจ์ติดผนังอ่ืนหรอืหวัชารจ์พกกาเพื่อตรวจสอบวา่รถสามารถ
สื่อสารกับอุปกรณ์ชารจ์อ่ืน ๆ ได้หรอืไม่

3. หากปัญหายงัคงอยู ่จาํเป็นต้องเขา้รบับรกิาร

สาํหรบัขอ้มูลเพิม่เติม โปรดดท่ีู คู่มอืการติดตัง้ สาํหรบัหวัชารจ์ติดผนังของคณุ

CC_a016
ไมส่ามารถชารจ์ได้ - ปัญหาการเชื่อมต่อรถยนต์
ใสท่ี่จบัสาํหรบัชารจ์เขา้ไปในพอรต์ชารจ์จนสดุ
การแจง้เตือนนี้หมายถึงอะไร:

เกิดขอ้ผดิพลาดในการสื่อสารระหวา่งหวัชารจ์ติดผนังกับรถยนต์

สิง่ท่ีต้องทํา:

ลองชารจ์อีกครัง้โดยถอดหวัชารจ์ติดผนังออกจากรถแล้วเชื่อมต่อใหม่

1. หากปัญหายงัคงอยู ่ใหป้ิดเซอรกิ์ตเบรกเกอรท่ี์จา่ยไฟใหห้วัชารจ์ติดผนัง รอ 10 วนิาที จากนัน้เปิดเซอรกิ์ตเบรกเกอรอี์กครัง้ แล้วลอง
เชื่อมต่อหวัชารจ์ติดผนังกับรถอีกครัง้
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2. หากปัญหายงัคงอยูแ่ละมอุีปกรณ์ชารจ์อ่ืน ๆ ใหเ้สยีบรถเขา้กับหวัชารจ์ติดผนังอ่ืนหรอืหวัชารจ์พกกาเพื่อตรวจสอบวา่รถสามารถ
สื่อสารกับอุปกรณ์ชารจ์อ่ืน ๆ ได้หรอืไม่

3. หากปัญหายงัคงอยู ่จาํเป็นต้องเขา้รบับรกิาร

สาํหรบัขอ้มูลเพิม่เติม โปรดดท่ีู คู่มอืการติดตัง้ สาํหรบัหวัชารจ์ติดผนังของคณุ

CC_a017
ไมส่ามารถชารจ์ได้ - ปัญหาการเชื่อมต่อรถยนต์
ใสท่ี่จบัสาํหรบัชารจ์เขา้ไปในพอรต์ชารจ์จนสดุ
การแจง้เตือนนี้หมายถึงอะไร:

เกิดขอ้ผดิพลาดในการสื่อสารระหวา่งหวัชารจ์ติดผนังกับรถยนต์

สิง่ท่ีต้องทํา:

ลองชารจ์อีกครัง้โดยถอดหวัชารจ์ติดผนังออกจากรถแล้วเชื่อมต่อใหม่

1. หากปัญหายงัคงอยู ่ใหป้ิดเซอรกิ์ตเบรกเกอรท่ี์จา่ยไฟใหห้วัชารจ์ติดผนัง รอ 10 วนิาที จากนัน้เปิดเซอรกิ์ตเบรกเกอรอี์กครัง้ แล้วลอง
เชื่อมต่อหวัชารจ์ติดผนังกับรถอีกครัง้

2. หากปัญหายงัคงอยูแ่ละมอุีปกรณ์ชารจ์อ่ืน ๆ ใหเ้สยีบรถเขา้กับหวัชารจ์ติดผนังอ่ืนหรอืหวัชารจ์พกกาเพื่อตรวจสอบวา่รถสามารถ
สื่อสารกับอุปกรณ์ชารจ์อ่ืน ๆ ได้หรอืไม่

3. หากปัญหายงัคงอยู ่จาํเป็นต้องเขา้รบับรกิาร

สาํหรบัขอ้มูลเพิม่เติม โปรดดท่ีู คู่มอืการติดตัง้ สาํหรบัหวัชารจ์ติดผนังของคณุ

CC_a018
ไมส่ามารถชารจ์ได้ - ปัญหาการเชื่อมต่อรถยนต์
ใสท่ี่จบัสาํหรบัชารจ์เขา้ไปในพอรต์ชารจ์จนสดุ
การแจง้เตือนนี้หมายถึงอะไร:

เกิดขอ้ผดิพลาดในการสื่อสารระหวา่งหวัชารจ์ติดผนังกับรถยนต์

สิง่ท่ีต้องทํา:

ลองชารจ์อีกครัง้โดยถอดหวัชารจ์ติดผนังออกจากรถแล้วเชื่อมต่อใหม่

1. หากปัญหายงัคงอยู ่ใหป้ิดเซอรกิ์ตเบรกเกอรท่ี์จา่ยไฟใหห้วัชารจ์ติดผนัง รอ 10 วนิาที จากนัน้เปิดเซอรกิ์ตเบรกเกอรอี์กครัง้ แล้วลอง
เชื่อมต่อหวัชารจ์ติดผนังกับรถอีกครัง้

2. หากปัญหายงัคงอยูแ่ละมอุีปกรณ์ชารจ์อ่ืน ๆ ใหเ้สยีบรถเขา้กับหวัชารจ์ติดผนังอ่ืนหรอืหวัชารจ์พกกาเพื่อตรวจสอบวา่รถสามารถ
สื่อสารกับอุปกรณ์ชารจ์อ่ืน ๆ ได้หรอืไม่

3. หากปัญหายงัคงอยู ่จาํเป็นต้องเขา้รบับรกิาร

สาํหรบัขอ้มูลเพิม่เติม โปรดดท่ีู คู่มอืการติดตัง้ สาํหรบัหวัชารจ์ติดผนังของคณุ

CC_a019
ไมส่ามารถชารจ์ได้ - ปัญหาการเชื่อมต่อรถยนต์
ใสท่ี่จบัสาํหรบัชารจ์เขา้ไปในพอรต์ชารจ์จนสดุ
การแจง้เตือนนี้หมายถึงอะไร:
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เกิดขอ้ผดิพลาดในการสื่อสารระหวา่งหวัชารจ์ติดผนังกับรถยนต์

สิง่ท่ีต้องทํา:

ลองชารจ์อีกครัง้โดยถอดหวัชารจ์ติดผนังออกจากรถแล้วเชื่อมต่อใหม่

1. หากปัญหายงัคงอยู ่ใหป้ิดเซอรกิ์ตเบรกเกอรท่ี์จา่ยไฟใหห้วัชารจ์ติดผนัง รอ 10 วนิาที จากนัน้เปิดเซอรกิ์ตเบรกเกอรอี์กครัง้ แล้วลอง
เชื่อมต่อหวัชารจ์ติดผนังกับรถอีกครัง้

2. หากปัญหายงัคงอยูแ่ละมอุีปกรณ์ชารจ์อ่ืน ๆ ใหเ้สยีบรถเขา้กับหวัชารจ์ติดผนังอ่ืนหรอืหวัชารจ์พกกาเพื่อตรวจสอบวา่รถสามารถ
สื่อสารกับอุปกรณ์ชารจ์อ่ืน ๆ ได้หรอืไม่

3. หากปัญหายงัคงอยู ่จาํเป็นต้องเขา้รบับรกิาร

สาํหรบัขอ้มูลเพิม่เติม โปรดดท่ีู คู่มอืการติดตัง้ สาํหรบัหวัชารจ์ติดผนังของคณุ

CC_a020
ไมส่ามารถชารจ์ได้ - ปัญหาหวัชารจ์ติดผนัง
หวัชารจ์ติดผนังจาํเปน็ต้องเขา้รบับรกิาร
การแจง้เตือนนี้หมายถึงอะไร:

ปัญหาฮารด์แวรข์องหวัชารจ์ติดผนัง ปัญหาท่ีเป็นไปได้ ได้แก่ :

1. คอนแทกเตอรไ์มทํ่างาน
2. การทดสอบตัวเองของวงจรตรวจสอบขอ้ผดิพลาดภายในของสายดินล้มเหลว
3. เซนเซอรค์วามรอ้นถกูตัดการเชื่อมต่อ
4. ปัญหาสว่นประกอบของฮารด์แวรอ่ื์นๆ

สิง่ท่ีต้องทํา:

ตรวจพบปัญหาภายในท่ีเกิดจากหวัชารจ์ติดผนัง

1. ลองชารจ์อีกครัง้โดยถอดหวัชารจ์ติดผนังออกจากรถแล้วเชื่อมต่อใหม่
2. หากปัญหายงัคงอยู ่ใหป้ิดเซอรกิ์ตเบรกเกอรส์าํหรบัหวัชารจ์ติดผนัง รอ 10 วนิาที แล้วเปิดเซอรกิ์ตเบรกเกอรอี์กครัง้ จากนัน้ลองเชื่อม
ต่อหวัชารจ์ติดผนังกับรถอีกครัง้

3. หากปัญหายงัคงอยู ่ใหช้า่งไฟฟา้ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่สายไฟทัง้หมดเชื่อมต่อและบดิอยา่งถกูต้องตามคําแนะนําในคู่มอืการติดตัง้หวั
ชารจ์ติดผนัง

4. เมื่อชา่งไฟฟา้ของคณุทํางานทัง้หมดเสรจ็สิน้และเชื่อมต่อไฟฟา้เขา้กับหวัชารจ์ติดผนังแล้ว ลองชารจ์อีกครัง้โดยเชื่อมต่อหวัชารจ์ติด
ผนังกับรถอีกครัง้

5. หากปัญหายงัคงอยู ่หวัชารจ์ติดผนังจาํเป็นต้องเขา้รบับรกิาร

สาํหรบัขอ้มูลเพิม่เติม โปรดดท่ีู คู่มอืการติดตัง้ สาํหรบัหวัชารจ์ติดผนังของคณุ

CC_a021
ไมส่ามารถชารจ์ได้ - ไมม่ ีหวัชารจ์ติดผนัง หลัก
ตรวจสอบวา่หน่วยหลักมไีฟและพรอ้มใชง้าน
การแจง้เตือนนี้หมายถึงอะไร:

เครอืขา่ยการแชรโ์หลด (การแชรเ์ซอรกิ์ตเบรกเกอร)์: ต้องการชุดหวัชารจ์ติดผนังหนึ่งชุด (และชุดเดียวเท่านัน้) เป็นชุดหลัก

สิง่ท่ีต้องทํา:
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หวัชารจ์ติดผนังสามารถตัง้ค่าเป็นการกําหนดค่าหลักได้เพยีงตัวเดียวเท่านัน้ ใหช้า่งไฟฟา้ของคณุยนืยนัวา่:

1. ตัง้ค่าหวัชารจ์ติดผนังตัวใดตัวหนึ่งเพยีงตัวเดียวเป็นตัวหลัก
2. หวัชารจ์ติดผนังอ่ืน ๆ ทัง้หมดท่ีเชื่อมโยงกับยูนิตหลักถกูตัง้ค่าเป็นตําแหน่งท่ีจบัคู่ (ตําแหน่ง F)

สาํหรบัขอ้มูลเพิม่เติม โปรดดท่ีู คู่มอืการติดตัง้ สาํหรบัหวัชารจ์ติดผนังของคณุ

Cc_a022
ไมส่ามารถชารจ์ได้ - มหีน่วยหลักมากกวา่ 1
ยนืยนัวา่ตัง้หวัชารจ์ติดผนัง 1 ตัวเปน็หน่วยหลัก
การแจง้เตือนนี้หมายถึงอะไร:

เครอืขา่ยการแชรโ์หลด (การแชรเ์ซอรกิ์ตเบรกเกอร)์: ต้องการชุดหวัชารจ์ติดผนังหนึ่งชุด (และชุดเดียวเท่านัน้) เป็นชุดหลัก

สิง่ท่ีต้องทํา:

หวัชารจ์ติดผนังสามารถตัง้ค่าเป็นการกําหนดค่าหลักได้เพยีงตัวเดียวเท่านัน้ ใหช้า่งไฟฟา้ของคณุยนืยนัวา่:

1. ตัง้ค่าหวัชารจ์ติดผนังตัวใดตัวหนึ่งเพยีงตัวเดียวเป็นตัวหลัก
2. หวัชารจ์ติดผนังอ่ืน ๆ ทัง้หมดท่ีเชื่อมโยงกับยูนิตหลักถกูตัง้ค่าเป็นตําแหน่งท่ีจบัคู่ (ตําแหน่ง F)

สาํหรบัขอ้มูลเพิม่เติม โปรดดท่ีู คู่มอืการติดตัง้ สาํหรบัหวัชารจ์ติดผนังของคณุ

CC_a023
ไมส่ามารถชารจ์ได้ - หวัชารจ์ติดผนังเยอะเกินไป
ตรวจสอบวา่จบัคู่กับหน่วยหลักไมเ่กิน 3 หน่วย
การแจง้เตือนนี้หมายถึงอะไร:

เครอืขา่ยการแชรโ์หลด (การแชรเ์ซอรกิ์ตเบรกเกอร)์: หวัชารจ์ติดผนังมากกวา่สามตัวถกูจบัคู่กับยูนิตหลักเดียวกัน

สิง่ท่ีต้องทํา:

ปรกึษาชา่งไฟฟา้ของคณุใหย้า้ยหวัชารจ์ติดผนังท่ีจบัคู่อยา่งน้อยหนึ่งตัวไปยงัวงจรอ่ืนและตัดการเชื่อมต่อ (ยกเลิกการจบัคู่) จากเครอืขา่ย
การแชรโ์หลด (การแชรเ์ซอรกิ์ตเบรกเกอร)์ นี้

สาํหรบัขอ้มูลเพิม่เติม โปรดดท่ีู คู่มอืการติดตัง้ สาํหรบัหวัชารจ์ติดผนังของคณุ

Cc_a024
ไมส่ามารถชารจ์ - กระแสไฟหวัชารจ์ติดผนัง ต่ํา
ต้องเพิม่การตัง้ค่ากระแสไฟของหน่วยหลัก
การแจง้เตือนนี้หมายถึงอะไร:

การตัง้ค่าสวติชห์มุนไมถ่กูต้อง

สิง่ท่ีต้องทํา:

ใหช้า่งไฟฟา้ปรบัสวติชห์มุนภายในของหวัชารจ์ติดผนังใหเ้ป็นการตัง้ค่ากระแสไฟในการทํางานท่ีถกูต้อง อันดับแรกควรตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่
ไมม่กีระแสไฟเขา้สูห่วัชารจ์ติดผนัง ควรพมิพข์อ้มูลความสมัพนัธร์ะหวา่งการตัง้ค่าสวติชแ์ละกระแสไฟติดไวท่ี้ด้านในของหวัชารจ์ติดผนัง 
ชา่งไฟฟา้ของคณุควรดใูนสว่นหวัขอ้การตัง้ค่ากระแสไฟฟา้ในการทํางานจากในคู่มอืการติดตัง้หวัชารจ์ติดผนัง
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หากหวัชารจ์ติดผนังถกูตัง้ค่าสาํหรบัการแชรโ์หลด (การแชรเ์ซอรกิ์ตเบรกเกอร)์ และจบัคู่กับหวัชารจ์ติดผนังอ่ืน ๆ สวติชห์มุนของยูนิต
หลักจะต้องตัง้ค่าเป็นการตัง้ค่ากระแสไฟในการทํางานท่ีอนุญาตใหห้วัชารจ์ติดผนังท่ีจบัคู่แต่ละตัวได้รบักระแสไฟชารจ์อยา่งน้อย 6A

ตัวอยา่ง: มกีารจบัคู่หวัชารจ์ติดผนังสามตัวสาํหรบัการแชรโ์หลด ต้องตัง้ค่ายูนิตหลักใหเ้ป็นกระแสไฟฟา้อยา่งน้อย 3 * 6A = 18A หรอื
มากกวา่

สาํหรบัขอ้มูลเพิม่เติม โปรดดท่ีู คู่มอืการติดตัง้ สาํหรบัหวัชารจ์ติดผนังของคณุ

CC_a025
ไมส่ามารถชารจ์ได้ - ปัญหาหวัชารจ์ติดผนัง
Wall Conne ต้องเขา้รบับรกิาร
การแจง้เตือนนี้หมายถึงอะไร:

ปัญหาฮารด์แวรข์องหวัชารจ์ติดผนัง ปัญหาท่ีเป็นไปได้ ได้แก่ :

1. คอนแทกเตอรไ์มทํ่างาน
2. การทดสอบตัวเองของวงจรตรวจสอบขอ้ผดิพลาดภายในของสายดินล้มเหลว
3. เซนเซอรค์วามรอ้นถกูตัดการเชื่อมต่อ
4. ปัญหาสว่นประกอบของฮารด์แวรอ่ื์นๆ

สิง่ท่ีต้องทํา:

ตรวจพบปัญหาภายในท่ีเกิดจากหวัชารจ์ติดผนัง

1. ลองชารจ์อีกครัง้โดยถอดหวัชารจ์ติดผนังออกจากรถแล้วเชื่อมต่อใหม่
2. หากปัญหายงัคงอยู ่ใหป้ิดเซอรกิ์ตเบรกเกอรส์าํหรบัหวัชารจ์ติดผนัง รอ 10 วนิาที แล้วเปิดเซอรกิ์ตเบรกเกอรอี์กครัง้ จากนัน้ลองเชื่อม
ต่อหวัชารจ์ติดผนังกับรถอีกครัง้

3. หากปัญหายงัคงอยู ่ใหช้า่งไฟฟา้ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่สายไฟทัง้หมดเชื่อมต่อและบดิอยา่งถกูต้องตามคําแนะนําในคู่มอืการติดตัง้หวั
ชารจ์ติดผนัง

4. เมื่อชา่งไฟฟา้ของคณุทํางานทัง้หมดเสรจ็สิน้และเชื่อมต่อไฟฟา้เขา้กับหวัชารจ์ติดผนังแล้ว ลองชารจ์อีกครัง้โดยเชื่อมต่อหวัชารจ์ติด
ผนังกับรถอีกครัง้

5. หากปัญหายงัคงอยู ่หวัชารจ์ติดผนังจาํเป็นต้องเขา้รบับรกิาร

สาํหรบัขอ้มูลเพิม่เติม โปรดดท่ีู คู่มอืการติดตัง้ สาํหรบัหวัชารจ์ติดผนังของคณุ

CC_a026
ไมส่ามารถชารจ์ได้ - ปัญหาหวัชารจ์ติดผนัง
หวัชารจ์ติดผนังจาํเปน็ต้องเขา้รบับรกิาร
การแจง้เตือนนี้หมายถึงอะไร:

ปัญหาฮารด์แวรข์องหวัชารจ์ติดผนัง ปัญหาท่ีเป็นไปได้ ได้แก่ :

1. คอนแทกเตอรไ์มทํ่างาน
2. การทดสอบตัวเองของวงจรตรวจสอบขอ้ผดิพลาดภายในของสายดินล้มเหลว
3. เซนเซอรค์วามรอ้นถกูตัดการเชื่อมต่อ
4. ปัญหาสว่นประกอบของฮารด์แวรอ่ื์นๆ

สิง่ท่ีต้องทํา:

แจง้เตือนการแก้ไขปัญหา

226 MODEL Y คู่มอืเจา้ของ

https://www.tesla.com/support/charging-product-guides
https://www.tesla.com/support/charging-product-guides


ตรวจพบปัญหาภายในท่ีเกิดจากหวัชารจ์ติดผนัง

1. ลองชารจ์อีกครัง้โดยถอดหวัชารจ์ติดผนังออกจากรถแล้วเชื่อมต่อใหม่
2. หากปัญหายงัคงอยู ่ใหป้ิดเซอรกิ์ตเบรกเกอรส์าํหรบัหวัชารจ์ติดผนัง รอ 10 วนิาที แล้วเปิดเซอรกิ์ตเบรกเกอรอี์กครัง้ จากนัน้ลองเชื่อม
ต่อหวัชารจ์ติดผนังกับรถอีกครัง้

3. หากปัญหายงัคงอยู ่ใหช้า่งไฟฟา้ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่สายไฟทัง้หมดเชื่อมต่อและบดิอยา่งถกูต้องตามคําแนะนําในคู่มอืการติดตัง้หวั
ชารจ์ติดผนัง

4. เมื่อชา่งไฟฟา้ของคณุทํางานทัง้หมดเสรจ็สิน้และเชื่อมต่อไฟฟา้เขา้กับหวัชารจ์ติดผนังแล้ว ลองชารจ์อีกครัง้โดยเชื่อมต่อหวัชารจ์ติด
ผนังกับรถอีกครัง้

5. หากปัญหายงัคงอยู ่หวัชารจ์ติดผนังจาํเป็นต้องเขา้รบับรกิาร

สาํหรบัขอ้มูลเพิม่เติม โปรดดท่ีู คู่มอืการติดตัง้ สาํหรบัหวัชารจ์ติดผนังของคณุ

CC_a027
ไมส่ามารถชารจ์ได้ - ปัญหาหวัชารจ์ติดผนัง
หวัชารจ์ติดผนังจาํเปน็ต้องเขา้รบับรกิาร
การแจง้เตือนนี้หมายถึงอะไร:

ปัญหาฮารด์แวรข์องหวัชารจ์ติดผนัง ปัญหาท่ีเป็นไปได้ ได้แก่ :

1. คอนแทกเตอรไ์มทํ่างาน
2. การทดสอบตัวเองของวงจรตรวจสอบขอ้ผดิพลาดภายในของสายดินล้มเหลว
3. เซนเซอรค์วามรอ้นถกูตัดการเชื่อมต่อ
4. ปัญหาสว่นประกอบของฮารด์แวรอ่ื์นๆ

สิง่ท่ีต้องทํา:

ตรวจพบปัญหาภายในท่ีเกิดจากหวัชารจ์ติดผนัง

1. ลองชารจ์อีกครัง้โดยถอดหวัชารจ์ติดผนังออกจากรถแล้วเชื่อมต่อใหม่
2. หากปัญหายงัคงอยู ่ใหป้ิดเซอรกิ์ตเบรกเกอรส์าํหรบัหวัชารจ์ติดผนัง รอ 10 วนิาที แล้วเปิดเซอรกิ์ตเบรกเกอรอี์กครัง้ จากนัน้ลองเชื่อม
ต่อหวัชารจ์ติดผนังกับรถอีกครัง้

3. หากปัญหายงัคงอยู ่ใหช้า่งไฟฟา้ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่สายไฟทัง้หมดเชื่อมต่อและบดิอยา่งถกูต้องตามคําแนะนําในคู่มอืการติดตัง้หวั
ชารจ์ติดผนัง

4. เมื่อชา่งไฟฟา้ของคณุทํางานทัง้หมดเสรจ็สิน้และเชื่อมต่อไฟฟา้เขา้กับหวัชารจ์ติดผนังแล้ว ลองชารจ์อีกครัง้โดยเชื่อมต่อหวัชารจ์ติด
ผนังกับรถอีกครัง้

5. หากปัญหายงัคงอยู ่หวัชารจ์ติดผนังจาํเป็นต้องเขา้รบับรกิาร

สาํหรบัขอ้มูลเพิม่เติม โปรดดท่ีู คู่มอืการติดตัง้ สาํหรบัหวัชารจ์ติดผนังของคณุ

CC_a028
ไมส่ามารถชารจ์ได้ - การตัง้ค่าสวติชไ์มถ่กูต้อง
ต้องปรบัสวติชห์มุนของหวัชารจ์ติดผนัง
การแจง้เตือนนี้หมายถึงอะไร:

การตัง้ค่าสวติชห์มุนไมถ่กูต้อง

สิง่ท่ีต้องทํา:
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ใหช้า่งไฟฟา้ปรบัสวติชห์มุนภายในของหวัชารจ์ติดผนังใหเ้ป็นการตัง้ค่ากระแสไฟในการทํางานท่ีถกูต้อง อันดับแรกควรตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่
ไมม่กีระแสไฟเขา้สูห่วัชารจ์ติดผนัง ควรพมิพข์อ้มูลความสมัพนัธร์ะหวา่งการตัง้ค่าสวติชแ์ละกระแสไฟติดไวท่ี้ด้านในของหวัชารจ์ติดผนัง 
ชา่งไฟฟา้ของคณุควรดใูนสว่นหวัขอ้การตัง้ค่ากระแสไฟฟา้ในการทํางานจากในคู่มอืการติดตัง้หวัชารจ์ติดผนัง

หากหวัชารจ์ติดผนังถกูตัง้ค่าสาํหรบัการแชรโ์หลด (การแชรเ์ซอรกิ์ตเบรกเกอร)์ และจบัคู่กับหวัชารจ์ติดผนังอ่ืน ๆ สวติชห์มุนของยูนิต
หลักจะต้องตัง้ค่าเป็นการตัง้ค่ากระแสไฟในการทํางานท่ีอนุญาตใหห้วัชารจ์ติดผนังท่ีจบัคู่แต่ละตัวได้รบักระแสไฟชารจ์อยา่งน้อย 6A

ตัวอยา่ง: มกีารจบัคู่หวัชารจ์ติดผนังสามตัวสาํหรบัการแชรโ์หลด ต้องตัง้ค่ายูนิตหลักใหเ้ป็นกระแสไฟฟา้อยา่งน้อย 3 * 6A = 18A หรอื
มากกวา่

สาํหรบัขอ้มูลเพิม่เติม โปรดดท่ีู คู่มอืการติดตัง้ สาํหรบัหวัชารจ์ติดผนังของคณุ

CC_a029
ไมส่ามารถชารจ์ได้ - ปัญหาการเชื่อมต่อรถยนต์
ใสท่ี่จบัสาํหรบัชารจ์เขา้ไปในพอรต์ชารจ์จนสดุ
การแจง้เตือนนี้หมายถึงอะไร:

เกิดขอ้ผดิพลาดในการสื่อสารระหวา่งหวัชารจ์ติดผนังกับรถยนต์

สิง่ท่ีต้องทํา:

ลองชารจ์อีกครัง้โดยถอดหวัชารจ์ติดผนังออกจากรถแล้วเชื่อมต่อใหม่

1. หากปัญหายงัคงอยู ่ใหป้ิดเซอรกิ์ตเบรกเกอรท่ี์จา่ยไฟใหห้วัชารจ์ติดผนัง รอ 10 วนิาที จากนัน้เปิดเซอรกิ์ตเบรกเกอรอี์กครัง้ แล้วลอง
เชื่อมต่อหวัชารจ์ติดผนังกับรถอีกครัง้

2. หากปัญหายงัคงอยูแ่ละมอุีปกรณ์ชารจ์อ่ืน ๆ ใหเ้สยีบรถเขา้กับหวัชารจ์ติดผนังอ่ืนหรอืหวัชารจ์พกกาเพื่อตรวจสอบวา่รถสามารถ
สื่อสารกับอุปกรณ์ชารจ์อ่ืน ๆ ได้หรอืไม่

3. หากปัญหายงัคงอยู ่จาํเป็นต้องเขา้รบับรกิาร

สาํหรบัขอ้มูลเพิม่เติม โปรดดท่ีู คู่มอืการติดตัง้ สาํหรบัหวัชารจ์ติดผนังของคณุ

CC_a030
ไมส่ามารถชารจ์-หน่วยหลัก/ท่ีจบัคู่ไมต่รงกัน
พกัิดกระแสไฟของหวัชารจ์ติดผนังต้องตรงกัน
การแจง้เตือนนี้หมายถึงอะไร:

เครอืขา่ยการแชรโ์หลด (การแชรเ์ซอรกิ์ตเบรกเกอร)์: หวัชารจ์ติดผนังท่ีจบัคู่กันมคีวามจุไฟฟา้สงูสดุท่ีแตกต่างกัน

สิง่ท่ีต้องทํา:

เฉพาะหวัชารจ์ติดผนังท่ีมคีวามจุไฟฟา้สงูสดุเท่ากันเท่านัน้ท่ีสามารถจบัคู่กันได้ในเครอืขา่ยการแชรโ์หลด (การแชรเ์ซอรกิ์ตเบรกเกอร)์ ให้
ชา่งไฟฟา้ของคณุตรวจสอบประเภทฉลากของหวัชารจ์ติดผนัง และตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่ความจุไฟฟา้ตรงกัน ขอแนะนําเพิม่เติมวา่ ใหช้า่งไฟ
ฟา้ของคณุจบัคู่เฉพาะหวัชารจ์ติดผนังกับหมายเลขชิน้สว่นเดียวกัน เพื่อเป็นวธิท่ีีง่ายในการตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่ยูนิตท่ีจบัคู่นัน้เขา้กันได้

สาํหรบัขอ้มูลเพิม่เติม โปรดดท่ีู คู่มอืการติดตัง้ สาํหรบัหวัชารจ์ติดผนังของคณุ

CC_a041
อัตราการชารจ์ลดลง - การเชื่อมต่อท่ีผนังรอ้น
ต้องตรวจสอบการเดินสายเต้ารบัหรอืหวัชารจ์ติดผนัง
การแจง้เตือนนี้หมายถึงอะไร:

แจง้เตือนการแก้ไขปัญหา
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อุณหภมูสิงูท่ีตรวจพบโดยการแจง้เตือนของหวัชารจ์ติดผนังบง่ชีว้า่สายไฟฟา้ในอาคารท่ีเชื่อมต่อกับหวัชารจ์ติดผนังเริม่รอ้นเกินไป ดังนัน้
การชารจ์จงึชา้ลงเพื่อปอ้งกันสายไฟและหวัชารจ์ติดผนัง

โดยทัว่ไปจะไมใ่ชปั่ญหาท่ีเกิดจากรถหรอืหวัชารจ์ติดผนัง แต่เป็นปัญหาเก่ียวกับสายไฟในอาคาร ซึ่งอาจเกิดจากการต่อสายไฟในอาคารกับ
หวัชารจ์ติดผนังหลวม และสามารถแก้ไขได้อยา่งรวดเรว็โดยชา่งไฟฟา้

สิง่ท่ีต้องทํา:

ติดต่อชา่งไฟฟา้เพื่อตรวจสอบการเชื่อมต่อสายไฟในอาคารกับหวัชารจ์ติดผนัง พวกเขาควรตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่สายไฟทัง้หมดเชื่อมต่อและ
บดิอยา่งถกูต้องตามคู่มอืการติดตัง้สาํหรบัหวัชารจ์ติดผนัง

สาํหรบัขอ้มูลเพิม่เติม โปรดดท่ีู คู่มอืการติดตัง้ สาํหรบัหวัชารจ์ติดผนังของคณุ

CC_a043
การกําหนดค่าของหวัชารจ์ติดผนังต้องเสรจ็สมบูรณ์
ดคูู่มอืการติดตัง้เพื่อเปิดใชง้านการชารจ์
การแจง้เตือนนี้หมายถึงอะไร:

การกําหนดค่าของหวัชารจ์ติดผนังไมส่มบูรณ์

สิง่ท่ีต้องทํา:

หวัชารจ์ติดผนังต้องได้รบัมอบหมายใหกํ้าหนดค่าขนาดเซอรกิ์ตเบรกเกอรแ์ละประเภทการต่อกราวด์ปอ้งกันอยา่งเหมาะสม

สาํหรบัขอ้มูลเพิม่เติม ดขูัน้ตอนการทดสอบการทํางานในคู่มอืการติดตัง้หวัชารจ์ติดผนัง หากปัญหายงัคงอยู ่โปรดติดต่อชา่งไฟฟา้เพื่อ
ตรวจสอบการเชื่อมต่อสายไฟในอาคารกับหวัชารจ์ติดผนัง ชา่งไฟฟา้ควรตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่ได้กําหนดค่าเอาต์พุตกําลังและการเชื่อมต่อ
กราวด์อยา่งเหมาะสมตามคู่มอืการติดตัง้หวัชารจ์ติดผนัง

สาํหรบัขอ้มูลเพิม่เติม โปรดดท่ีู คู่มอืการติดตัง้ สาํหรบัหวัชารจ์ติดผนังของคณุ

CP_a004
ไมย่อมรบัอุปกรณช์ารจ์
ลองอีกครัง้หรอืลองใชอุ้ปกรณอ่ื์น
การแจง้เตือนนี้หมายถึงอะไร:

พอรต์ชารจ์ตรวจไมพ่บวา่เสยีบสายชารจ์หรอืประเภทของสายชารจ์ท่ีเชื่อมต่ออยู่

การแจง้เตือนนี้มกัเกิดขึ้นเฉพาะกับอุปกรณ์ชารจ์และแหล่งจา่ยไฟฟา้ภายนอก และโดยทัว่ไป การแจง้เตือนนี้ไมไ่ด้แจง้เตือนถึงปัญหาของ
รถคณุท่ีสามารถแก้ไขได้ด้วยการกําหนดเวลาเขา้รบับรกิาร

สิง่ท่ีต้องทํา:

หากการแจง้เตือนนี้ปรากฏขึ้นขณะท่ีกําลังเชื่อมต่อสายชารจ์ พจิารณาวา่ปัญหาเกิดจากอุปกรณ์ชารจ์หรอืรถ ลองชารจ์รถโดยใชอุ้ปกรณ์
ชารจ์ภายนอกแบบอ่ืน ๆ (รวมถึงสายชารจ์ สถานีชารจ์ หรอืชอ่งจอดชารจ์)

• หากรถเริม่ชารจ์ ปัญหาน่าจะเกิดจากอุปกรณ์
• หากรถยงัคงไมช่ารจ์ ปัญหาอาจอยูท่ี่ตัวรถ

หากการแจง้เตือนนี้ปรากฏขณะท่ีไมไ่ด้เชื่อมต่อสายชารจ์ หรอืหากสงสยัวา่ปัญหาอยูท่ี่ตัวรถ ตรวจสอบชอ่งพอรต์ชารจ์และขัว้ต่อสายชารจ์
เพื่อหาสิง่กีดขวางใด ๆ เชน่ สิง่สกปรก ความชื้น และ/หรอืวตัถแุปลกปลอม ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่ได้กําจดัสิง่กีดขวางทางเขา้ของพอรต์
ชารจ์ออกแล้ว และปล่อยใหแ้หง้หากมคีวามชื้นใด ๆ จากนัน้ลองเสยีบสายเขา้กับพอรต์ชารจ์อีกครัง้

คณุยงัสามารถลองชารจ์รถของคณุโดยใช ้Tesla Supercharger หรอืตําแหน่งการชารจ์ท่ีปลายทาง ซึ่งทัง้หมดสามารถระบุตําแหน่งได้ผา่น
แผนท่ีบนหน้าจอสมัผสัของรถคณุ ด ูแผนท่ีและการนําทาง สาํหรบัรายละเอียดเพิม่เติม

แจง้เตือนการแก้ไขปัญหา
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สาํหรบัขอ้มูลเพิม่เติมเก่ียวกับการแก้ไขปัญหาไฟสถานะของหวัชารจ์เคล่ือนท่ีหรอืหวัชารจ์ติดผนัง โปรดดท่ีูคู่มอืเจา้ของรถของผลิตภัณฑ์
ใน คู่มอืผลิตภัณฑ์การชารจ์และอะแดปเตอร์

สาํหรบัขอ้มูลเพิม่เติมเก่ียวกับการชารจ์ โปรดดท่ีู คําแนะนําในการชารจ์

CP_a010
ขอ้ผดิพลาดในการสื่อสารของอุปกรณช์ารจ์
ลองอีกครัง้หรอืลองใชอุ้ปกรณอ่ื์น
การแจง้เตือนนี้หมายถึงอะไร:

รถของคณุไมส่ามารถชารจ์ได้เนื่องจากไมส่ามารถสื่อสารกับอุปกรณ์ชารจ์ภายนอกได้อยา่งมปีระสทิธภิาพ ไมส่ามารถตรวจจบัสญัญาณ
ควบคมุท่ีถกูต้องท่ีมาจากอุปกรณ์ชารจ์ได้

การแจง้เตือนนี้มกัเกิดขึ้นเฉพาะกับอุปกรณ์ชารจ์และแหล่งจา่ยไฟฟา้ภายนอก และโดยทัว่ไป การแจง้เตือนนี้ไมไ่ด้แจง้เตือนถึงปัญหาของ
รถคณุท่ีสามารถแก้ไขได้ด้วยการกําหนดเวลาเขา้รบับรกิาร

สิง่ท่ีต้องทํา:

ขัน้แรก ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่การขาดการสื่อสารท่ีมปีระสทิธภิาพนัน้เกิดจากอุปกรณ์ชารจ์ภายนอก ไมใ่ชปั่ญหาจากรถของคณุ ซึ่งกรณีนี้
เกิดขึ้นเป็นปกติ

ลองชารจ์รถโดยใชอุ้ปกรณ์ชารจ์ภายนอกแบบอ่ืน ๆ (รวมถึงสายชารจ์ สถานีชารจ์ หรอืชอ่งจอดชารจ์)

• หากรถเริม่ชารจ์ ปัญหาน่าจะเกิดจากอุปกรณ์
• หากรถยงัคงไมช่ารจ์ ปัญหาอาจอยูท่ี่ตัวรถ

หากสงสยัวา่ปัญหาอยูท่ี่ตัวรถ ตรวจสอบชอ่งพอรต์ชารจ์และขัว้ต่อสายชารจ์เพื่อหาสิง่กีดขวางใด ๆ เชน่ สิง่สกปรก ความชื้น และ/หรอืวตัถุ
แปลกปลอม ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่ได้กําจดัสิง่กีดขวางทางเขา้ของพอรต์ชารจ์ออกแล้ว และปล่อยใหแ้หง้หากมคีวามชื้นใด ๆ จากนัน้ลอง
เสยีบสายเขา้กับพอรต์ชารจ์อีกครัง้

คณุยงัสามารถลองชารจ์รถของคณุโดยใช ้Tesla Supercharger หรอืตําแหน่งการชารจ์ท่ีปลายทาง ซึ่งทัง้หมดสามารถระบุตําแหน่งได้ผา่น
แผนท่ีบนหน้าจอสมัผสัของรถคณุ ด ูแผนท่ีและการนําทาง สาํหรบัรายละเอียดเพิม่เติม

สาํหรบัขอ้มูลเพิม่เติมเก่ียวกับการแก้ไขปัญหาไฟสถานะของหวัชารจ์เคล่ือนท่ีหรอืหวัชารจ์ติดผนัง โปรดดท่ีูคู่มอืเจา้ของรถของผลิตภัณฑ์
ใน คู่มอืผลิตภัณฑ์การชารจ์และอะแดปเตอร์

สาํหรบัขอ้มูลเพิม่เติมเก่ียวกับการชารจ์ โปรดดท่ีู คําแนะนําในการชารจ์

CP_a043
ความผดิพลาดของเซนเซอรป์ระตพูอรต์ชารจ์
พอรต์ชารจ์อาจไมทํ่างานตามท่ีคาดหวงั
การแจง้เตือนนี้หมายถึงอะไร:

เซนเซอรป์ระตพูอรต์ชารจ์ตัวใดตัวหนึ่งทํางานผดิปกติ เมื่อสิง่นี้เกิดขึ้น พอรต์ชารจ์อาจไมส่ามารถตรวจจบัตําแหน่งประตพูอรต์ชารจ์ได้
อยา่งถกูต้อง และพอรต์ชารจ์อาจไมทํ่างานตามท่ีคาดไว้

• สลักพอรต์ชารจ์อาจยงัคงทํางานอยูเ่ป็นระยะเมื่อเปิดประตพูอรต์ชารจ์
• ไฟพอรต์ชารจ์อาจสวา่งเป็นระยะ ๆ เมื่อเปิดประตพูอรต์ชารจ์เท่านัน้

สิง่ท่ีต้องทํา:

ลองปิดประตพูอรต์ชารจ์แล้วเปิดใหมอี่กครัง้

แจง้เตือนการแก้ไขปัญหา
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สาํหรบัขอ้มูลเพิม่เติม โปรดดท่ีู การเปิดพอรต์ชารจ์

สาํหรบัขอ้มูลเพิม่เติมเก่ียวกับการชารจ์ โปรดดท่ีู คําแนะนําในการชารจ์

CP_a046
การรบัสง่สญัญาณของอุปกรณช์ารจ์สญูหาย
ตรวจสอบแหล่งจา่ยไฟฟา้และอุปกรณช์ารจ์
การแจง้เตือนนี้หมายถึงอะไร:

การชารจ์หยุดลงเนื่องจากการสื่อสารระหวา่งรถและอุปกรณ์ชารจ์ภายนอกหยุดชะงัก

การแจง้เตือนนี้มกัเกิดขึ้นเฉพาะกับอุปกรณ์ชารจ์และแหล่งจา่ยไฟฟา้ภายนอก และโดยทัว่ไป การแจง้เตือนนี้ไมไ่ด้แจง้เตือนถึงปัญหาของ
รถคณุท่ีสามารถแก้ไขได้ด้วยการกําหนดเวลาเขา้รบับรกิาร

สิง่ท่ีต้องทํา:

ตรวจสอบวา่อุปกรณ์ชารจ์ภายนอกได้รบักระแสไฟฟา้หรอืไมโ่ดยมองหาไฟแสดงสถานะ จอแสดงผล หรอืไฟแสดงสถานะอ่ืน ๆ บนอุปกรณ์

หากอุปกรณ ์ไมไ่ด ้รบัพลังงาน ใหล้องกู้คืนแหล่งจา่ยไฟฟา้ของอุปกรณ์ชารจ์ภายนอก

• หากพยายามชารจ์ท่ีสถานีสาธารณะและไมส่ามารถกู้คืนแหล่งจา่ยไฟฟา้ได้ โปรดติดต่อผูใ้หบ้รกิารสถานี
• หากพยายามชารจ์ท่ีสถานีสว่นตัว (เชน่ ชารจ์ท่ีบา้น) และไมส่ามารถกู้คืนแหล่งจา่ยไฟฟา้ได้ โปรดติดต่อชา่งไฟฟา้

หากอุปกรณ์ได้รบัไฟฟา้ ใหล้องชารจ์รถโดยใชอุ้ปกรณ์ชารจ์ภายนอกอ่ืน

• หากรถเริม่ชารจ์ ปัญหาน่าจะเกิดจากอุปกรณ์
• หากรถยงัคงไมช่ารจ์ ปัญหาอาจอยูท่ี่ตัวรถ

คณุยงัสามารถลองชารจ์รถของคณุโดยใช ้Tesla Supercharger หรอืตําแหน่งการชารจ์ท่ีปลายทาง ซึ่งทัง้หมดสามารถระบุตําแหน่งได้ผา่น
แผนท่ีบนหน้าจอสมัผสัของรถคณุ ด ูแผนท่ีและการนําทาง สาํหรบัรายละเอียดเพิม่เติม

สาํหรบัขอ้มูลเพิม่เติมเก่ียวกับการแก้ไขปัญหาไฟสถานะของหวัชารจ์เคล่ือนท่ีหรอืหวัชารจ์ติดผนัง โปรดดท่ีูคู่มอืเจา้ของรถของผลิตภัณฑ์
ใน คู่มอืผลิตภัณฑ์การชารจ์และอะแดปเตอร์

CP_a051
พอรต์ชารจ์อาจไมเ่ปิดออกเมื่อกด
ใชว้ธิอ่ืีนเปิดพอรต์ชารจ์
การแจง้เตือนนี้หมายถึงอะไร:

เซนเซอรป์ระตพูอรต์ชารจ์ตัวใดตัวหนึ่งไมร่บัสง่สญัญาณได้ตามปกติ พอรต์ชารจ์อาจไมส่ามารถจดจาํคําขอใหเ้ปิดเมื่อกดประตพูอรต์ชารจ์
ได้

สิง่ท่ีต้องทํา:

คณุยงัสามารถใชว้ธิปีกติอ่ืน ๆ ทัง้หมดได้เพื่อเปิดประตพูอรต์ชารจ์:

• ใชห้น้าจอสมัผสัของรถ
• ใชแ้อปมอืถือ Tesla

• เมื่อปลดล็อกรถแล้ว ใหก้ดปุม่ท่ีจบัชารจ์บนสายชารจ์ Tesla รวมถึงหวัชารจ์ติดผนัง หวัชารจ์เคล่ือนท่ี หรอื Supercharger

• กดปุม่เปิดกระโปรงรถบนกญุแจรโีมตของคณุค้างไว้

แจง้เตือนการแก้ไขปัญหา
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สาํหรบัขอ้มูลเพิม่เติม โปรดดท่ีู การเปิดพอรต์ชารจ์

CP_a053
ไมส่ามารถชารจ์ - ไมม่กีระแสไฟฟา้เขา้สูส่ถานีชารจ์
ตรวจสอบแหล่งจา่ยไฟฟา้หรอืลองใชส้ถานีอ่ืน
การแจง้เตือนนี้หมายถึงอะไร:

เริม่การชารจ์ไมไ่ด้เนื่องจากอุปกรณ์ชารจ์ไมพ่รอ้ม ตรวจพบท่ีจบัสาํหรบัชารจ์ แต่สถานีชารจ์ไมส่ื่อสารกับรถ ปัญหานี้อาจเกิดขึ้นเนื่องจาก:

• ไมม่กีระแสไฟฟา้เขา้สูส่ถานีชารจ์
• สญัญาณควบคมุระหวา่งสถานีชารจ์และรถถกูขดัจงัหวะ

การแจง้เตือนนี้มกัเกิดขึ้นเฉพาะกับอุปกรณ์ชารจ์และแหล่งจา่ยไฟฟา้ภายนอก และโดยทัว่ไป การแจง้เตือนนี้ไมไ่ด้แจง้เตือนถึงปัญหาของ
รถคณุท่ีสามารถแก้ไขได้ด้วยการกําหนดเวลาเขา้รบับรกิาร

สิง่ท่ีต้องทํา:

ลองชารจ์รถด้วยอุปกรณ์ชารจ์อ่ืนหรอืท่ีสถานีชารจ์อ่ืน

• หากรถเริม่ชารจ์ ปัญหาน่าจะเกิดจากอุปกรณ์
• หากรถยงัคงไมช่ารจ์ ปัญหาอาจอยูท่ี่ตัวรถ

หากใชห้วัชารจ์เคล่ือนท่ีหรอืหวัชารจ์ติดผนัง ใหต้รวจสอบไฟแสดงสถานะท่ีด้านหน้าก่อน หากไมม่ไีฟแสดงสถานะ ใหต้รวจสอบแหล่งจา่ย
ไฟฟา้และติดต่อชา่งไฟฟา้เพื่อตรวจสอบการเชื่อมต่อสายไฟในอาคารกับเต้ารบัท่ีผนังหรอืหวัชารจ์ติดผนังเพื่อยนืยนัวา่สายไฟทัง้หมดเชื่อม
ต่อและบดิอยา่งถกูต้อง

หากใชอุ้ปกรณ์ชารจ์ภายนอกอ่ืน ๆ โปรดอ่านคู่มอืเจา้ของรถของผลิตภัณฑ์เพื่อเรยีนรูว้ธิยีนืยนัวา่สถานีเปิดอยู ่ติดต่อชา่งไฟฟา้เพื่อตรวจ
สอบสายไฟในอาคารและอุปกรณ์ชารจ์ตามความจาํเป็น

สาํหรบัขอ้มูลเพิม่เติมเก่ียวกับการแก้ไขปัญหาไฟสถานะของหวัชารจ์เคล่ือนท่ีหรอืหวัชารจ์ติดผนัง โปรดดท่ีูคู่มอืเจา้ของรถของผลิตภัณฑ์
ใน คู่มอืผลิตภัณฑ์การชารจ์และอะแดปเตอร์

คณุยงัสามารถลองชารจ์รถของคณุโดยใช ้Tesla Supercharger หรอืตําแหน่งการชารจ์ท่ีปลายทาง ซึ่งทัง้หมดสามารถระบุตําแหน่งได้ผา่น
แผนท่ีบนหน้าจอสมัผสัของรถคณุ ด ูแผนท่ีและการนําทาง สาํหรบัรายละเอียดเพิม่เติม

CP_a054
ไมไ่ด้เสยีบสลักพอรต์ชารจ์
เสยีบสายชารจ์จนสดุหรอืตรวจสอบสิง่กีดขวาง
การแจง้เตือนนี้หมายถึงอะไร:

สลักพอรต์ชารจ์ไมส่ามารถสลักสายชารจ์ในชอ่งพอรต์ชารจ์ได้ หากไมไ่ด้ใชง้านสลัก การชารจ์กระแสสลับ (เชน่ การชารจ์ด้วยหวัชารจ์
เคล่ือนท่ีหรอืหวัชารจ์ติดผนัง) จะถกูจาํกัดไวท่ี้ 16A และการชารจ์เรว็กระแสตรง/ซูเปอรช์ารจ์จะใชไ้มไ่ด้

ไฟพอรต์ชารจ์จะกะพรบิเป็นสเีหลืองอําพนั หากการแจง้เตือนนี้ปรากฏขึ้นระหวา่งการชารจ์กระแสสลับ และจะเป็นสเีหลืองอําพนัสวา่งนิ่ง
หากการแจง้เตือนนี้ปรากฏขึ้นเมื่อพยายามทําการชารจ์กระแสตรง/ซูเปอรช์ารจ์

การแจง้เตือนนี้มกัเกิดขึ้นเฉพาะกับอุปกรณ์ชารจ์และแหล่งจา่ยไฟฟา้ภายนอก และโดยทัว่ไป การแจง้เตือนนี้ไมไ่ด้แจง้เตือนถึงปัญหาของ
รถคณุท่ีสามารถแก้ไขได้ด้วยการกําหนดเวลาเขา้รบับรกิาร

สิง่ท่ีต้องทํา:

ลองเสยีบสายชารจ์กลับเขา้ไปใหมจ่นสดุในชอ่งเสยีบพอรต์ชารจ์
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หากรถของคณุเริม่ชารจ์และไฟพอรต์ชารจ์กะพรบิเป็นสเีขยีว สายชารจ์อาจไมไ่ด้เสยีบจนสดุก่อนหน้านี ้การชารจ์กระแสสลับน่าจะไมถ่กู
จาํกัดอีกต่อไป และการชารจ์เรว็กระแสตรง/ซูเปอรช์ารจ์น่าจะใชไ้ด้ 

หากการชารจ์ยงัถกูจาํกัดหรอืรถจะไมช่ารจ์เลย ตรวจสอบชอ่งพอรต์ชารจ์และขัว้ต่อสายชารจ์เพื่อหาสิง่กีดขวางใด ๆ เชน่ สิง่สกปรก 
ความชื้น และ/หรอืวตัถแุปลกปลอม ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่ได้กําจดัสิง่กีดขวางทางเขา้ของพอรต์ชารจ์ออกแล้ว และปล่อยใหแ้หง้หากมี
ความชื้นใด ๆ จากนัน้ลองเสยีบสายเขา้กับพอรต์ชารจ์อีกครัง้

หากการชารจ์ยงัถกูจาํกัดหรอืรถไมช่ารจ์เลย ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่สายปลดสลักพอรต์ชารจ์ (อยูท่างด้านซา้ยมอืในกระโปรงหลัง) ไมไ่ด้ถกู
ดึงออก ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่ท่ีจบั (โดยปกติเป็นรูปวงแหวนหรอืสายรดั) สาํหรบัสายปลดพอรต์ชารจ์ด้วยตนเองไมม่สีิง่กีดขวางและไมม่สีิง่
ใดติดอยู ่(เชน่ ตาขา่ยสาํหรบับรรทกุสนิค้าหรอืรม่) สาํหรบัขอ้มูลเพิม่เติมเก่ียวกับการใชก้ารปลดพอรต์ชารจ์ด้วยตนเอง โปรดดท่ีู การถอด
สายชารจ์ด้วยตนเอง

คณุยงัสามารถลองชารจ์รถของคณุโดยใช ้Tesla Supercharger หรอืตําแหน่งการชารจ์ท่ีปลายทาง ซึ่งทัง้หมดสามารถระบุตําแหน่งได้ผา่น
แผนท่ีบนหน้าจอสมัผสัของรถคณุ ด ูแผนท่ีและการนําทาง สาํหรบัรายละเอียดเพิม่เติม

สาํหรบัขอ้มูลเพิม่เติมเก่ียวกับการแก้ไขปัญหาไฟสถานะของหวัชารจ์เคล่ือนท่ีหรอืหวัชารจ์ติดผนัง โปรดดท่ีูคู่มอืเจา้ของรถของผลิตภัณฑ์
ใน คู่มอืผลิตภัณฑ์การชารจ์และอะแดปเตอร์

สาํหรบัขอ้มูลเพิม่เติมเก่ียวกับการชารจ์ โปรดดท่ีู คําแนะนําในการชารจ์

CP_a055
การสื่อสารของอุปกรณช์ารจ์สญูหาย
ตรวจสอบแหล่งจา่ยไฟฟา้และอุปกรณช์ารจ์
การแจง้เตือนนี้หมายถึงอะไร:

การชารจ์หยุดลงเนื่องจากการสื่อสารระหวา่งรถและอุปกรณ์ชารจ์ภายนอกหยุดชะงัก

การแจง้เตือนนี้มกัเกิดขึ้นเฉพาะกับอุปกรณ์ชารจ์และแหล่งจา่ยไฟฟา้ภายนอก และโดยทัว่ไป การแจง้เตือนนี้ไมไ่ด้แจง้เตือนถึงปัญหาของ
รถคณุท่ีสามารถแก้ไขได้ด้วยการกําหนดเวลาเขา้รบับรกิาร

สิง่ท่ีต้องทํา:

ตรวจสอบวา่อุปกรณ์ชารจ์ภายนอกได้รบักระแสไฟฟา้หรอืไมโ่ดยมองหาไฟแสดงสถานะ จอแสดงผล หรอืไฟแสดงสถานะอ่ืน ๆ บนอุปกรณ์ 
สาํหรบัขอ้มูลเพิม่เติมเก่ียวกับการแก้ไขปัญหาไฟสถานะของหวัชารจ์เคล่ือนท่ีหรอืหวัชารจ์ติดผนัง โปรดดท่ีูคู่มอืเจา้ของรถของผลิตภัณฑ์
ใน คู่มอืผลิตภัณฑ์การชารจ์และอะแดปเตอร์

หากอุปกรณ์ ไมไ่ด้ รบัพลังงาน ใหล้องกู้คืนแหล่งจา่ยไฟฟา้ของอุปกรณ์ชารจ์ภายนอก

• หากพยายามชารจ์ท่ีสถานีสาธารณะและไมส่ามารถกู้คืนแหล่งจา่ยไฟฟา้ได้ โปรดติดต่อผูใ้หบ้รกิารสถานี
• หากพยายามชารจ์ท่ีสถานีสว่นตัว (เชน่ ชารจ์ท่ีบา้น) และไมส่ามารถกู้คืนแหล่งจา่ยไฟฟา้ได้ โปรดติดต่อชา่งไฟฟา้

หากอุปกรณ์ได้รบัไฟฟา้ ใหล้องชารจ์รถโดยใชอุ้ปกรณ์ชารจ์ภายนอกอ่ืน

• หากรถเริม่ชารจ์ ปัญหาน่าจะเกิดจากอุปกรณ์
• หากรถยงัคงไมช่ารจ์ ปัญหาอาจอยูท่ี่ตัวรถ

คณุยงัสามารถลองชารจ์รถของคณุโดยใช ้Tesla Supercharger หรอืตําแหน่งการชารจ์ท่ีปลายทาง ซึ่งทัง้หมดสามารถระบุตําแหน่งได้ผา่น
แผนท่ีบนหน้าจอสมัผสัของรถคณุ ด ูแผนท่ีและการนําทาง สาํหรบัรายละเอียดเพิม่เติม

CP_a056
การชารจ์หยุดแล้ว - ถอดสายชารจ์ออกแล้ว
ปิดพอรต์ชารจ์ - เหยยีบแป้นเบรกและลองใหม่
การแจง้เตือนนี้หมายถึงอะไร:

แจง้เตือนการแก้ไขปัญหา
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การชารจ์หยุดลงเนื่องจากรถของคณุตรวจพบวา่การเชื่อมต่อระหวา่งพอรต์ชารจ์และสายชารจ์ถกูขดัจงัหวะโดยไมค่าดคิด

สิง่ท่ีต้องทํา:

ก่อนถอดสายชารจ์ ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่คณุหยุดชารจ์เสยีก่อน

ด้วยอุปกรณ์ชารจ์ภายนอกบางอยา่ง การชารจ์อาจหยุดได้โดยการกดปุม่บนท่ีจบัชารจ์

คณุยงัสามารถหยุดการชารจ์จากหน้าจอสมัผสัของรถ แอป Tesla บนมอืถือ หรอืสถานีชารจ์ได้อีกด้วย

สาํหรบัขอ้มูลเพิม่เติม โปรดดท่ีู การหยุดชารจ์

CP_a058
ไมส่ามารถชารจ์กระแสสลับได้ - ระบบจะลองอีกครัง้ในไมช่า้
ยกเลิกการเชื่อมต่อและลองอีกครัง้หรอืใชอุ้ปกรณอ่ื์น
การแจง้เตือนนี้หมายถึงอะไร:

รถของคณุไมส่ามารถชารจ์ได้ เนื่องจากตรวจพบเง่ือนไขขอ้ใดขอ้หนึ่งต่อไปนี้ และพยายามชารจ์หลายครัง้เกินไปแต่ไมส่าํเรจ็:

• พอรต์ชารจ์ตรวจไมพ่บวา่เสยีบสายชารจ์หรอืตรวจไมพ่บประเภทของสายชารจ์ท่ีเชื่อมต่ออยู่
• รถของคณุไมส่ามารถตรวจจบัสญัญาณควบคมุนํารอ่งท่ีถกูต้องท่ีมาจากสถานีชารจ์ ดังนัน้จงึไมส่ามารถรบัสง่สญัญาณกับอุปกรณ์
ชารจ์ภายนอกได้อยา่งมปีระสทิธภิาพ

• การรบัสง่สญัญาณระหวา่งรถของคณุและอุปกรณ์ชารจ์ภายนอกถกูขดัจงัหวะ
• อุปกรณ์ชารจ์ภายนอกได้รายงานขอ้ผดิพลาดท่ีทําใหร้ถของคณุไมส่ามารถชารจ์ได้

สิง่ท่ีต้องทํา:

หากมกีารแจง้เตือนนี้เกิดขึ้น รถจะลองชารจ์ใหมอี่กครัง้หลังจากผา่นไประยะหนึ่ง หากปัญหาท่ีกล่าวมาขา้งต้นได้รบัการแก้ไข รถจะกลับมา
ชารจ์ต่อ หากคณุต้องการลองชารจ์อีกครัง้ในเรว็ ๆ นี้ ใหถ้อดสายชารจ์ออกจากพอรต์ชารจ์แล้วเชื่อมต่อใหม่

สาํหรบัขอ้มูลเพิม่เติมและคําแนะนําในการแก้ไขปัญหา ใหต้รวจสอบหน้าจอสมัผสัของรถภายใต้ การควบคมุ > บรกิาร > การแจง้เตือน เพื่อ
ดกูารแจง้เตือนล่าสดุอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกับการชารจ์

CP_a066
อุปกรณช์ารจ์ไมพ่รอ้ม
ดวูธิใีชอุ้ปกรณเ์พื่อเริม่ต้นการชารจ์
การแจง้เตือนนี้หมายถึงอะไร:

ไมส่ามารถเริม่การชารจ์ได้เนื่องจากสถานีชารจ์กําลังรบัสง่สญัญาณกับรถของคณุวา่อุปกรณ์ชารจ์ภายนอกไมพ่รอ้มหรอืไมไ่ด้รบัอนุญาต
ใหช้ารจ์ สญัญาณควบคมุท่ีรบัสง่สญัญาณระหวา่งสถานีชารจ์และรถของคณุบง่ชีว้า่รถของคณุไมไ่ด้รบัอนุญาตใหเ้ริม่ชารจ์

นี่อาจเกิดขึ้นเนื่องจาก:

• สถานีชารจ์กําลังหน่วงเวลาการชารจ์ ตัวอยา่งเชน่ สิง่นี้สามารถเกิดขึ้นได้เนื่องจากสถานีเปิดใชง้านฟเีจอรก์ารชารจ์ตามกําหนดเวลาอยู่
• สถานีชารจ์ต้องมกีารเปิดใชง้านเพิม่เติมก่อนเริม่เซสชนัการชารจ์ อาจจาํเป็นต้องมกีารตรวจสอบสทิธิเ์พิม่เติมก่อนท่ีสถานีจะเริม่ชารจ์
รถของคณุ เชน่ บตัรชารจ์ แอปมอืถือ หรอืบตัรเครดิต

การแจง้เตือนนี้มกัเกิดขึ้นเฉพาะกับอุปกรณ์ชารจ์และแหล่งจา่ยไฟฟา้ภายนอก และโดยทัว่ไป การแจง้เตือนนี้ไมไ่ด้แจง้เตือนถึงปัญหาของ
รถคณุท่ีสามารถแก้ไขได้ด้วยการกําหนดเวลาเขา้รบับรกิาร

สิง่ท่ีต้องทํา:
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ตรวจสอบสถานีชารจ์เพื่อดคํูาแนะนําท่ีอธบิายขัน้ตอนท่ีจาํเป็นในการเปิดใชง้านการชารจ์ ตัวอยา่งเชน่ มองหาเทอรม์นิัลหน้าจอสมัผสั ไฟ
แสดงสถานะ LED คําแนะนําท่ีพมิพอ์อกมา หรอือินเตอรเ์ฟซการชาํระเงินท่ีอาจใหคํ้าแนะนํา หากคณุไมส่ามารถเปิดใชง้านการชารจ์บนสถานี
ชารจ์ปัจจุบนัได้ ใหล้องชารจ์รถด้วยอุปกรณ์ชารจ์อ่ืนหรอืท่ีสถานีชารจ์อ่ืน

• หากรถเริม่ชารจ์ ปัญหาน่าจะเกิดจากอุปกรณ์
• หากรถยงัคงไมช่ารจ์ ปัญหาอาจอยูท่ี่ตัวรถ

คณุยงัสามารถลองชารจ์รถของคณุโดยใช ้Tesla Supercharger หรอืตําแหน่งการชารจ์ท่ีปลายทาง ซึ่งทัง้หมดสามารถระบุตําแหน่งได้ผา่น
แผนท่ีบนหน้าจอสมัผสัของรถคณุ ด ูแผนท่ีและการนําทาง สาํหรบัรายละเอียดเพิม่เติม

สาํหรบัขอ้มูลเพิม่เติมเก่ียวกับการแก้ไขปัญหาไฟสถานะของหวัชารจ์เคล่ือนท่ีหรอืหวัชารจ์ติดผนัง โปรดดท่ีูคู่มอืเจา้ของรถของผลิตภัณฑ์
ใน คู่มอืผลิตภัณฑ์การชารจ์และอะแดปเตอร์

สาํหรบัขอ้มูลเพิม่เติมเก่ียวกับการชารจ์ โปรดดท่ีู คําแนะนําในการชารจ์

CP_a078
สายถกูบล็อก - สลักพอรต์ชารจ์อาจเปน็นํ้าแขง็
ลองใชปุ้่มละลายนํ้าแขง็รถในแอปมอืถือ
การแจง้เตือนนี้หมายถึงอะไร:

สลักพอรต์ชารจ์ไมส่ามารถปลดล็อกสายชารจ์ได้ และตรวจพบอุณหภมูแิวดล้อมท่ีเยน็

สิง่ท่ีต้องทํา:

ในการกําจดัความเครยีดใด ๆ บนสายเคเบลิ ใหเ้สยีบสายชารจ์กลับเขา้ไปใหมจ่นสดุในชอ่งเสยีบพอรต์ชารจ์ ลองปลดสลักสายชารจ์อีกครัง้

หากยงัไมส่ามารถถอดสายชารจ์ได้ สลักพอรต์ชารจ์อาจเป็นนํ้าแขง็

เพื่อชว่ยละลายนํ้าแขง็บนสลักพอรต์ชารจ์ กดปุม่ละลายนํ้าแขง็ใหร้ถ ในแอปมอืถือ Tesla ของคณุเพื่อละลายนํ้าแขง็ใหร้ถของคณุเป็นเวลา
ประมาณ 30 ถึง 45 นาที
หมายเหต:ุ ต้องใช ้ละลายนํ้าแขง็ใหร้ถ ในแอปมอืถือของคณุเพื่อละลายนํ้าแขง็ใหร้ถของคณุ การปรบัการตัง้ค่าระบบควบคมุอุณหภมูใิน
หน้าจอสมัผสัของรถยนต์ไมไ่ด้ผลเท่าท่ีควร

การเปิดใชง้านการละลายนํ้าแขง็ด้านหลังผา่นหน้าจอสมัผสัของรถคณุอาจชว่ยละลายนํ้าแขง็ท่ีสง่ผลกับสลักพอรต์ชารจ์ได้เชน่กัน รถบาง
คันจะมรีะบบอุ่นชอ่งพอรต์ชารจ์ติดตัง้อยูซ่ึ่งจะทํางานเมื่อคณุเปิดใชง้านระบบละลายนํ้าแขง็ด้านหลังในสภาพอากาศหนาว

สาํหรบัขอ้มูลเพิม่เติมเก่ียวกับการชารจ์ในสภาพอากาศหนาวเยน็ โปรดดท่ีู แนวปฏิบติัท่ีดีท่ีสดุเมื่อสภาพอากาศหนาว

หากยงัไมส่ามารถถอดสายชารจ์ได้ ใหล้องใชส้ายปลดพอรต์ชารจ์ด้วยตนเองท่ีอยูใ่นกระโปรงหลังของรถคณุ

1. ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่รถของคณุไมไ่ด้ชารจ์อยู่
◦ ใชห้น้าจอสมัผสัของรถคณุในการเขา้ถึงหน้าจอการชารจ์
◦ หากจาํเป็น ใหก้ด หยุดชารจ์

2. เปิดกระโปรงหลัง
3. ดึงสายปลดของพอรต์ชารจ์ลงด้านล่างเพื่อถอดสลักสายชารจ์

◦ หมายเหต:ุ สายปลดอยูท่ี่ด้านซา้ยมอืของกระโปรงหลัง สายปลดอาจหดเก็บอยูใ่นชอ่งเปิดเล็ก ๆ ของสว่นตกแต่งภายในหอ้งเก็บ
สมัภาระ

4. ดึงสายชารจ์ออกจากพอรต์ชารจ์

สาํหรบัขอ้มูลเพิม่เติมเก่ียวกับการใชก้ารปลดพอรต์ชารจ์ด้วยตนเอง โปรดดท่ีู การถอดสายชารจ์ด้วยตนเอง
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สาํหรบัขอ้มูลเพิม่เติมเก่ียวกับการชารจ์ โปรดดท่ีู คําแนะนําในการชารจ์

CP_a079
อัตราการชารจ์ลดลง - พอรต์ชารจ์อาจเปน็นํ้าแขง็
ลองใชปุ้่มละลายนํ้าแขง็รถในแอปมอืถือ
การแจง้เตือนนี้หมายถึงอะไร:

สลักพอรต์ชารจ์ไมส่ามารถยดึสายชารจ์ในทางเขา้พอรต์ชารจ์ได้ และตรวจพบอุณหภมูแิวดล้อมท่ีเยน็ หากไมไ่ด้ใชง้านสลัก การชารจ์
กระแสสลับ (เชน่ การชารจ์ด้วยหวัชารจ์เคล่ือนท่ีหรอืหวัชารจ์ติดผนัง) จะถกูจาํกัดไวท่ี้ 16A และการชารจ์เรว็กระแสตรง/ซูเปอรช์ารจ์จะใชไ้ม่
ได้

ไฟพอรต์ชารจ์จะกะพรบิเป็นสเีหลืองอําพนั หากการแจง้เตือนนี้ปรากฏขึ้นระหวา่งการชารจ์กระแสสลับ และจะเป็นสเีหลืองอําพนัสวา่งนิ่ง
หากการแจง้เตือนนี้ปรากฏขึ้นเมื่อพยายามทําการชารจ์กระแสตรง/ซูเปอรช์ารจ์

การแจง้เตือนนี้มกัเกิดขึ้นเฉพาะกับอุปกรณ์ชารจ์และแหล่งจา่ยไฟฟา้ภายนอก และโดยทัว่ไป การแจง้เตือนนี้ไมไ่ด้แจง้เตือนถึงปัญหาของ
รถคณุท่ีสามารถแก้ไขได้ด้วยการกําหนดเวลาเขา้รบับรกิาร

สิง่ท่ีต้องทํา:

ลองเสยีบสายชารจ์กลับเขา้ไปใหมจ่นสดุในชอ่งเสยีบพอรต์ชารจ์ หากรถของคณุเริม่ชารจ์และไฟพอรต์ชารจ์กะพรบิเป็นสเีขยีว สายชารจ์
อาจไมไ่ด้เสยีบจนสดุก่อนหน้านี้ การชารจ์กระแสสลับน่าจะไมถ่กูจาํกัดอีกต่อไป และการชารจ์เรว็กระแสตรง/ซูเปอรช์ารจ์น่าจะใชไ้ด้ 

หากการชารจ์ยงัถกูจาํกัดหรอืรถไมช่ารจ์เลย ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่สายปลดสลักพอรต์ชารจ์ (อยูท่างด้านซา้ยมอืในกระโปรงหลัง) ไมไ่ด้ถกู
ดึงออก ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่ท่ีจบั (โดยปกติเป็นรูปวงแหวนหรอืสายรดั) สาํหรบัสายปลดพอรต์ชารจ์ด้วยตนเองไมม่สีิง่กีดขวางและไมม่สีิง่
ใดติดอยู ่(เชน่ ตาขา่ยสาํหรบับรรทกุสนิค้าหรอืรม่) สาํหรบัขอ้มูลเพิม่เติมเก่ียวกับการใชก้ารปลดพอรต์ชารจ์ด้วยตนเอง โปรดดท่ีู การถอด
สายชารจ์ด้วยตนเอง

หากการชารจ์ยงัถกูจาํกัดหรอืรถจะไมช่ารจ์เลย ตรวจสอบชอ่งพอรต์ชารจ์และขัว้ต่อสายชารจ์เพื่อหาสิง่กีดขวางใด ๆ เชน่ สิง่สกปรก 
ความชื้น และ/หรอืวตัถแุปลกปลอม ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่ได้กําจดัสิง่กีดขวางทางเขา้ของพอรต์ชารจ์ออกแล้ว และปล่อยใหแ้หง้หากมี
ความชื้นใด ๆ จากนัน้ลองเสยีบสายเขา้กับพอรต์ชารจ์อีกครัง้

หากคณุได้ตรวจสอบและกําจดัสิง่สกปรกหรอืวตัถแุปลกปลอมแล้ว แต่การชารจ์ยงัชารจ์อยา่งจาํกัด หรอืรถของคณุไมช่ารจ์เลย สลัก
พอรต์ชารจ์อาจเป็นนํ้าแขง็ เพื่อชว่ยละลายนํ้าแขง็บนสลักพอรต์ชารจ์ กดปุม่ละลายนํ้าแขง็ใหร้ถ ในแอปมอืถือ Tesla ของคณุเพื่อละลายนํ้า
แขง็ใหร้ถของคณุเป็นเวลาประมาณ 30 ถึง 45 นาที

หมายเหต:ุ ต้องใช ้ละลายนํ้าแขง็ใหร้ถ ในแอปมอืถือของคณุเพื่อละลายนํ้าแขง็ใหร้ถของคณุ การปรบัการตัง้ค่าระบบควบคมุอุณหภมูใิน
หน้าจอสมัผสัของรถยนต์ไมไ่ด้ผลเท่าท่ีควร

การเปิดใชง้านการละลายนํ้าแขง็ด้านหลังผา่นหน้าจอสมัผสัของรถคณุอาจชว่ยละลายนํ้าแขง็ท่ีสง่ผลกับสลักพอรต์ชารจ์ได้เชน่กัน รถบาง
คันจะมรีะบบอุ่นชอ่งพอรต์ชารจ์ติดตัง้อยูซ่ึ่งจะทํางานเมื่อคณุเปิดใชง้านระบบละลายนํ้าแขง็ด้านหลังในสภาพอากาศหนาว

สาํหรบัขอ้มูลเพิม่เติมเก่ียวกับการชารจ์ในสภาพอากาศหนาวเยน็ โปรดดท่ีู แนวปฏิบติัท่ีดีท่ีสดุเมื่อสภาพอากาศหนาว

หากการแจง้เตือนยงัคงมอียู ่การชารจ์กระแสสลับแบบจาํกัดควรจะยงัใชง้านได้อยู่

สาํหรบัขอ้มูลเพิม่เติมเก่ียวกับการชารจ์ โปรดดท่ีู คําแนะนําในการชารจ์

CP_a101
อัตราการชารจ์ลดลง - การเชื่อมต่อท่ีผนังรอ้น
ต้องตรวจสอบการเดินสายเต้ารบัหรอืหวัชารจ์ติดผนัง
การแจง้เตือนนี้หมายถึงอะไร:

อุณหภมูสิงูท่ีตรวจพบโดยการแจง้เตือนของหวัชารจ์ติดผนังบง่ชีว้า่สายไฟฟา้ในอาคารท่ีเชื่อมต่อกับหวัชารจ์ติดผนังเริม่รอ้นเกินไป ดังนัน้
การชารจ์จงึชา้ลงเพื่อปอ้งกันสายไฟและหวัชารจ์ติดผนัง
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โดยทัว่ไปจะไมใ่ชปั่ญหาท่ีเกิดจากรถหรอืหวัชารจ์ติดผนัง แต่เป็นปัญหาเก่ียวกับสายไฟในอาคาร ซึ่งอาจเกิดจากการต่อสายไฟในอาคารกับ
หวัชารจ์ติดผนังหลวม และสามารถแก้ไขได้อยา่งรวดเรว็โดยชา่งไฟฟา้

สิง่ท่ีต้องทํา:

ติดต่อชา่งไฟฟา้เพื่อตรวจสอบการเชื่อมต่อสายไฟในอาคารกับหวัชารจ์ติดผนัง พวกเขาควรตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่สายไฟทัง้หมดเชื่อมต่อและ
บดิอยา่งถกูต้องตามคู่มอืการติดตัง้สาํหรบัหวัชารจ์ติดผนัง

สามารถดคูู่มอืการติดตัง้หวัชารจ์ติดผนังได้ ท่ีนี่

CP_a102
ไมส่ามารถชารจ์ได้ - หวัชารจ์ติดผนังรอ้นเกินไป
ต้องตรวจสอบการเดินสายเต้ารบัหรอืหวัชารจ์ติดผนัง
การแจง้เตือนนี้หมายถึงอะไร:

อุณหภมูสิงูท่ีตรวจพบโดยการแจง้เตือนของหวัชารจ์ติดผนังบง่ชีว้า่สายไฟฟา้ในอาคารท่ีเชื่อมต่อกับหวัชารจ์ติดผนังเริม่รอ้นเกินไป ดังนัน้
การชารจ์จงึชา้ลงเพื่อปอ้งกันสายไฟและหวัชารจ์ติดผนัง

โดยทัว่ไปจะไมใ่ชปั่ญหาท่ีเกิดจากรถหรอืหวัชารจ์ติดผนัง แต่เป็นปัญหาเก่ียวกับสายไฟในอาคาร ซึ่งอาจเกิดจากการต่อสายไฟในอาคารกับ
หวัชารจ์ติดผนังหลวม และสามารถแก้ไขได้อยา่งรวดเรว็โดยชา่งไฟฟา้

สิง่ท่ีต้องทํา:

ติดต่อชา่งไฟฟา้เพื่อตรวจสอบการเชื่อมต่อสายไฟในอาคารกับหวัชารจ์ติดผนัง พวกเขาควรตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่สายไฟทัง้หมดเชื่อมต่อและ
บดิอยา่งถกูต้องตามคู่มอืการติดตัง้สาํหรบัหวัชารจ์ติดผนัง

สาํหรบัขอ้มูลเพิม่เติม โปรดดท่ีู คู่มอืการติดตัง้ สาํหรบัหวัชารจ์ติดผนังของคณุ

CP_a133
ไมส่ามารถชารจ์ได้ - ปัญหาการเชื่อมต่อรถยนต์
ใสท่ี่จบัสาํหรบัชารจ์เขา้ไปในพอรต์ชารจ์จนสดุ
การแจง้เตือนนี้หมายถึงอะไร:

การชารจ์ไมพ่รอ้มใชง้าน เซนเซอรต์รวจจบัระยะหา่งบนอุปกรณ์ชารจ์ภายนอกบง่ชีว้า่มกีารกดท่ีจบัหวัชารจ์อยูห่รอืสลักไมเ่ขา้ท่ี ซึ่งอาจเกิด
ขึ้นได้เมื่อไมไ่ด้เสยีบท่ีจบัหวัชารจ์จนสดุ ทําใหส้ลักยงัไมเ่ขา้ท่ี

สิง่ท่ีต้องทํา:

ลองชารจ์รถด้วยอุปกรณ์ชารจ์อ่ืนหรอืท่ีสถานีชารจ์อ่ืน

• หากรถเริม่ชารจ์ ปัญหาน่าจะเกิดจากอุปกรณ์
• หากรถยงัคงไมช่ารจ์ ปัญหาอาจอยูท่ี่ตัวรถ

การแจง้เตือนนี้มกัเกิดขึ้นเฉพาะกับอุปกรณ์ชารจ์และแหล่งจา่ยไฟฟา้ภายนอก และโดยทัว่ไป การแจง้เตือนนี้ไมไ่ด้แจง้เตือนถึงปัญหาของ
รถคณุท่ีสามารถแก้ไขได้ด้วยการกําหนดเวลาเขา้รบับรกิาร

คณุยงัสามารถลองชารจ์รถของคณุโดยใช ้Tesla Supercharger หรอืตําแหน่งการชารจ์ท่ีปลายทาง ซึ่งทัง้หมดสามารถระบุตําแหน่งได้ผา่น
แผนท่ีบนหน้าจอสมัผสัของรถคณุ ด ูแผนท่ีและการนําทาง สาํหรบัรายละเอียดเพิม่เติม อาจมสีถานีชารจ์ของบรษัิทอ่ืนเพิม่เติมในพื้นท่ีของ
คณุท่ีสามารถชว่ยคณุระบุปัญหาได้

สาํหรบัขอ้มูลเพิม่เติมเก่ียวกับการแก้ไขปัญหาไฟสถานะของหวัชารจ์เคล่ือนท่ีหรอืหวัชารจ์ติดผนัง โปรดดท่ีูคู่มอืเจา้ของรถของผลิตภัณฑ์
ใน คู่มอืผลิตภัณฑ์การชารจ์และอะแดปเตอร ์หากใชอุ้ปกรณ์ชารจ์ภายนอกอ่ืน ๆ โปรดดท่ีูคําแนะนําในการแก้ไขปัญหาในเอกสารท่ีผูผ้ลิตจดั
เตรยีมให้

แจง้เตือนการแก้ไขปัญหา
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CP_a139
อุปกรณช์ารจ์รายงานขอ้ผดิพลาด
ตรวจสอบอุปกรณเ์พื่อดรูหสัหรอืขอ้ความขอ้ผดิพลาด
การแจง้เตือนนี้หมายถึงอะไร:

การชารจ์หยุดชะงักเนื่องจากอุปกรณ์ชารจ์ภายนอกได้รายงานขอ้ผดิพลาดท่ีทําใหร้ถไมส่ามารถชารจ์ได้

สิง่ท่ีต้องทํา:

ตรวจสอบอุปกรณ์ชารจ์ภายนอกและมองหาไฟแสดงสถานะ จอแสดงผล หรอืไฟแสดงสถานะอ่ืน ๆ บนอุปกรณ์ ศึกษาคู่มอืเจา้ของอุปกรณ์
เพื่อดคํูาแนะนําในการแก้ไขปัญหาเพิม่เติม

ลองชารจ์รถด้วยอุปกรณ์ชารจ์อ่ืนหรอืท่ีสถานีชารจ์อ่ืน

• หากรถเริม่ชารจ์ ปัญหาน่าจะเกิดจากอุปกรณ์
• หากรถยงัคงไมช่ารจ์ ปัญหาอาจอยูท่ี่ตัวรถ

การแจง้เตือนนี้มกัเกิดขึ้นเฉพาะกับอุปกรณ์ชารจ์และแหล่งจา่ยไฟฟา้ภายนอก และโดยทัว่ไป การแจง้เตือนนี้ไมไ่ด้แจง้เตือนถึงปัญหาของ
รถคณุท่ีสามารถแก้ไขได้ด้วยการกําหนดเวลาเขา้รบับรกิาร

คณุยงัสามารถลองชารจ์รถของคณุโดยใช ้Tesla Supercharger หรอืตําแหน่งการชารจ์ท่ีปลายทาง ซึ่งทัง้หมดสามารถระบุตําแหน่งได้ผา่น
แผนท่ีบนหน้าจอสมัผสัของรถคณุ ด ูแผนท่ีและการนําทาง สาํหรบัรายละเอียดเพิม่เติม อาจมสีถานีชารจ์ของบรษัิทอ่ืนเพิม่เติมในพื้นท่ีของ
คณุท่ีสามารถชว่ยคณุระบุปัญหาได้

สาํหรบัขอ้มูลเพิม่เติมเก่ียวกับการแก้ไขปัญหาไฟสถานะของหวัชารจ์เคล่ือนท่ีหรอืหวัชารจ์ติดผนัง โปรดดท่ีูคู่มอืเจา้ของรถของผลิตภัณฑ์
ใน คู่มอืผลิตภัณฑ์การชารจ์และอะแดปเตอร ์หากใชอุ้ปกรณ์ชารจ์ภายนอกอ่ืน ๆ โปรดดท่ีูคําแนะนําในการแก้ไขปัญหาในเอกสารท่ีผูผ้ลิตจดั
เตรยีมให้

CP_a141
อุปกรณช์ารจ์รายงานขอ้ผดิพลาด
ตรวจสอบอุปกรณเ์พื่อดรูหสัหรอืขอ้ความขอ้ผดิพลาด
การแจง้เตือนนี้หมายถึงอะไร:

การชารจ์หยุดชะงักเนื่องจากอุปกรณ์ชารจ์ภายนอกได้รายงานขอ้ผดิพลาดท่ีทําใหร้ถไมส่ามารถชารจ์ได้

สิง่ท่ีต้องทํา:

ตรวจสอบอุปกรณ์ชารจ์ภายนอกและมองหาไฟแสดงสถานะ จอแสดงผล หรอืไฟแสดงสถานะอ่ืน ๆ บนอุปกรณ์ ศึกษาคู่มอืเจา้ของอุปกรณ์
เพื่อดคํูาแนะนําในการแก้ไขปัญหาเพิม่เติม

ลองชารจ์รถด้วยอุปกรณ์ชารจ์อ่ืนหรอืท่ีสถานีชารจ์อ่ืน

• หากรถเริม่ชารจ์ ปัญหาน่าจะเกิดจากอุปกรณ์
• หากรถยงัคงไมช่ารจ์ ปัญหาอาจอยูท่ี่ตัวรถ

การแจง้เตือนนี้มกัเกิดขึ้นเฉพาะกับอุปกรณ์ชารจ์และแหล่งจา่ยไฟฟา้ภายนอก และโดยทัว่ไป การแจง้เตือนนี้ไมไ่ด้แจง้เตือนถึงปัญหาของ
รถคณุท่ีสามารถแก้ไขได้ด้วยการกําหนดเวลาเขา้รบับรกิาร

คณุยงัสามารถลองชารจ์รถของคณุโดยใช ้Tesla Supercharger หรอืตําแหน่งการชารจ์ท่ีปลายทาง ซึ่งทัง้หมดสามารถระบุตําแหน่งได้ผา่น
แผนท่ีบนหน้าจอสมัผสัของรถคณุ ด ูแผนท่ีและการนําทาง สาํหรบัรายละเอียดเพิม่เติม อาจมสีถานีชารจ์ของบรษัิทอ่ืนเพิม่เติมในพื้นท่ีของ
คณุท่ีสามารถชว่ยคณุระบุปัญหาได้

แจง้เตือนการแก้ไขปัญหา
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สาํหรบัขอ้มูลเพิม่เติมเก่ียวกับการแก้ไขปัญหาไฟสถานะของหวัชารจ์เคล่ือนท่ีหรอืหวัชารจ์ติดผนัง โปรดดท่ีูคู่มอืเจา้ของรถของผลิตภัณฑ์
ใน คู่มอืผลิตภัณฑ์การชารจ์และอะแดปเตอร ์หากใชอุ้ปกรณ์ชารจ์ภายนอกอ่ืน ๆ โปรดดท่ีูคําแนะนําในการแก้ไขปัญหาในเอกสารท่ีผูผ้ลิตจดั
เตรยีมให้

CP_a143
อะแดปเตอรช์ารจ์มอัีนตรายจากประกายไฟฟา้
ใชอุ้ปกรณช์ารจ์อ่ืน
การแจง้เตือนนี้หมายถึงอะไร:

การชารจ์ไมส่ามารถใชไ้ด้เนื่องจากรถของคณุตรวจพบอันตรายจากประกายไฟฟา้ในอะแดปเตอรช์ารจ์ของผูป้ระกอบการอ่ืนท่ีใชเ้ชื่อมต่อกับ
ท่ีจบัชารจ์ของระบบชารจ์แบบผสมผสาน (CCS) กับพอรต์ชารจ์ของรถ

ประกายไฟฟา้อาจเกิดขึ้นได้หากคณุพยายามถอดปลัก๊ ขณะกําลังชารจ์ด้วยอะแดปเตอรช์ารจ์ของผูผ้ลิตอ่ืน และประกายไฟฟา้อาจทําให้
รา่งกายได้รบับาดเจบ็สาหสั และ/หรอืทรพัยส์นิเสยีหาย

สิง่ท่ีต้องทํา:

ทําตามขัน้ตอนด้านล่างเพื่อลดความเสีย่งนี้:

• ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่การชารจ์หยุดลงอยา่งสมบูรณ์
1. ใชห้น้าจอสมัผสัของรถเพื่อยนืยนัวา่การชารจ์หยุดลงแล้ว หรอืเพื่อหยุดการชารจ์หากจาํเป็น
2. ใชห้น้าจอสถานีชารจ์และสว่นควบคมุเพื่อยนืยนัวา่การชารจ์หยุดลงแล้ว หรอืเพื่อสิน้สดุการชารจ์ท่ีทํางานอยู่

• ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่ไมม่แีสงสเีขยีวหรอืสนีํ้าเงิน (LED) กะพรบิบนพอรต์ชารจ์ของรถคณุ
• ถอดปลัก๊อะแดปเตอรช์ารจ์ออกจากพอรต์ชารจ์ของรถ
• ตรวจซํ้าอีกครัง้วา่สถานีชารจ์ระบุวา่ไมม่กีารชารจ์ท่ีทํางานอยู่
• ถอดปลัก๊อะแดปเตอรช์ารจ์ออกจากท่ีจบัสาํหรบัชารจ์

ใชอุ้ปกรณ์ชารจ์ตัวอ่ืนเพื่อชารจ์รถของคณุ สาํหรบัขอ้มูลเพิม่เติมเก่ียวกับการชารจ์ โปรดดท่ีู คําแนะนําในการชารจ์

คณุยงัสามารถลองชารจ์รถของคณุโดยใช ้Tesla Supercharger หรอืตําแหน่งการชารจ์ท่ีปลายทาง ซึ่งทัง้หมดสามารถระบุตําแหน่งได้ผา่น
แผนท่ีบนหน้าจอสมัผสัของรถคณุ ด ูแผนท่ีและการนําทาง สาํหรบัรายละเอียดเพิม่เติม

CP_a146
สถานีชารจ์รายงานขอ้ผดิพลาด
ตรวจดรูหสัหรอืขอ้ความแสดงขอ้ผดิพลาดท่ีสถานีชารจ์
การแจง้เตือนนี้หมายถึงอะไร:

การชารจ์หยุดชะงักเนื่องจากอุปกรณ์ชารจ์ภายนอกได้รายงานขอ้ผดิพลาดท่ีทําใหร้ถไมส่ามารถชารจ์ได้

สิง่ท่ีต้องทํา:

ตรวจสอบอุปกรณ์ชารจ์ภายนอกและมองหาไฟแสดงสถานะ จอแสดงผล หรอืไฟแสดงสถานะอ่ืน ๆ บนอุปกรณ์ ศึกษาคู่มอืเจา้ของอุปกรณ์
เพื่อดคํูาแนะนําในการแก้ไขปัญหาเพิม่เติม

ลองชารจ์รถด้วยอุปกรณ์ชารจ์อ่ืนหรอืท่ีสถานีชารจ์อ่ืน

• หากรถเริม่ชารจ์ ปัญหาน่าจะเกิดจากอุปกรณ์
• หากรถยงัคงไมช่ารจ์ ปัญหาอาจอยูท่ี่ตัวรถ

การแจง้เตือนนี้มกัเกิดขึ้นเฉพาะกับอุปกรณ์ชารจ์และแหล่งจา่ยไฟฟา้ภายนอก และโดยทัว่ไป การแจง้เตือนนี้ไมไ่ด้แจง้เตือนถึงปัญหาของ
รถคณุท่ีสามารถแก้ไขได้ด้วยการกําหนดเวลาเขา้รบับรกิาร

แจง้เตือนการแก้ไขปัญหา

239การแก้ไขปัญหา

https://www.tesla.com/support/charging-product-guides


คณุยงัสามารถลองชารจ์รถของคณุโดยใช ้Tesla Supercharger หรอืตําแหน่งการชารจ์ท่ีปลายทาง ซึ่งทัง้หมดสามารถระบุตําแหน่งได้ผา่น
แผนท่ีบนหน้าจอสมัผสัของรถคณุ ด ูแผนท่ีและการนําทาง สาํหรบัรายละเอียดเพิม่เติม อาจมสีถานีชารจ์ของบรษัิทอ่ืนเพิม่เติมในพื้นท่ีของ
คณุท่ีสามารถชว่ยคณุระบุปัญหาได้

สาํหรบัขอ้มูลเพิม่เติมเก่ียวกับการแก้ไขปัญหาไฟสถานะของหวัชารจ์เคล่ือนท่ีหรอืหวัชารจ์ติดผนัง โปรดดท่ีูคู่มอืเจา้ของรถของผลิตภัณฑ์
ใน คู่มอืผลิตภัณฑ์การชารจ์และอะแดปเตอร ์หากใชอุ้ปกรณ์ชารจ์ภายนอกอ่ืน ๆ โปรดดท่ีูคําแนะนําในการแก้ไขปัญหาในเอกสารท่ีผูผ้ลิตจดั
เตรยีมให้

CP_a151
ตรวจพบขอ้ผดิพลาดของพอรต์ชารจ์ - ต้องเขา้รบับรกิาร
การชารจ์กระแสสลับอาจไมทํ่างาน/สามารถใชซู้เปอรช์ารจ์ได้
การแจง้เตือนนี้หมายถึงอะไร:

พอรต์ชารจ์รถยนต์ของคณุต้องเขา้รบับรกิาร พอรต์ชารจ์ไมส่ามารถสรา้งสญัญาณนํารอ่งการควบคมุท่ีถกูต้องและสื่อสารกับอุปกรณ์
ชารจ์กระแสสลับและแหล่งจา่ยไฟได้อยา่งมปีระสทิธภิาพ

ในขณะท่ียงัคงมกีารแจง้เตือนนี้อยู ่การชารจ์กระแสสลับและการชารจ์เรว็กระแสตรงกับสถานีชารจ์ท่ีไมใ่ชข่อง Tesla อาจถกูจาํกัดหรอืใช้
งานไมไ่ด้

สิง่ท่ีต้องทํา:

ขอแนะนําใหค้ณุกําหนดเวลาเขา้รบับรกิารเพื่อตรวจสอบพอรต์ชารจ์รถยนต์ของคณุโดยเรว็ท่ีสดุ

ในระหวา่งนี้ ซูเปอรช์ารจ์จะยงัคงใชง้านต่อไปได้ สามารถแสดงตําแหน่งของซูเปอรช์ารจ์ผา่นแผนท่ีบนหน้าจอสมัผสัของรถคณุได้ ด ูแผนท่ี
และการนําทาง สาํหรบัรายละเอียดเพิม่เติม

การชารจ์กระแสสลับอาจสามารถใชง้านได้เชน่กันโดยใชห้วัชารจ์เคล่ือนท่ี Gen 2 หรอืหวัชารจ์ติดผนัง Gen 3 อยา่งไรก็ตาม ขอแนะนําวา่
คณุควรตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่พอรต์ชารจ์รถยนต์ของคณุสามารถสื่อสารกับผลิตภัณฑ์ชารจ์ของ Tesla ของคณุได้ ลองชารจ์ด้วยหวัชารจ์
เคล่ือนท่ี Gen 2 หรอืหวัชารจ์ติดผนัง Gen 3 และตรวจสอบวา่รถของคณุกําลังชารจ์ได้ตามท่ีคาดไว ้ก่อนท่ีจะใชร้ถ

สาํหรบัขอ้มูลเพิม่เติมเก่ียวกับการแก้ไขปัญหาไฟสถานะของหวัชารจ์เคล่ือนท่ีหรอืหวัชารจ์ติดผนัง โปรดดท่ีูคู่มอืเจา้ของรถของผลิตภัณฑ์
ใน คู่มอืผลิตภัณฑ์การชารจ์และอะแดปเตอร์

สาํหรบัขอ้มูลเพิม่เติมเก่ียวกับการชารจ์ โปรดดท่ีู คําแนะนําในการชารจ์

CP_a164
ยงัคงตรวจพบท่ีจบัชารจ์หลังจากคําขอปลดล็อก
ใชส้ายปลดพอรต์ชารจ์ด้วยตนเองหากจาํเปน็
การแจง้เตือนนี้หมายถึงอะไร:

พอรต์ชารจ์ของรถคณุตรวจพบสายชารจ์ / ท่ีจบัชารจ์ยงัคงเชื่อมต่ออยูห่ลังได้รบัคําขอเพื่อปลดสลักสายชารจ์เพื่อยกเลิกการเชื่อมต่อ
จาํนวนหลายครัง้

การแจง้เตือนนี้อาจบง่ชีว้า่สลักพอรต์ชารจ์ไมไ่ด้ปลดสายชารจ์ตามท่ีคาดไว้

สิง่ท่ีต้องทํา:

หากไมส่ามารถถอดสายชารจ์จากพอรต์ชารจ์หลังจากได้ลองปลดสลักอยูห่ลายครัง้ ใหล้องใชส้ายปลดพอรต์ชารจ์ด้วยตนเองท่ีอยูใ่น
กระโปรงหลังของรถคณุ

1. ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่รถของคณุไมไ่ด้ชารจ์อยู่
◦ ใชห้น้าจอสมัผสัของรถคณุในการเขา้ถึงหน้าจอการชารจ์
◦ หากจาํเป็น ใหก้ด หยุดชารจ์
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2. เปิดกระโปรงหลัง
3. ดึงสายปลดของพอรต์ชารจ์ลงด้านล่างเพื่อถอดสลักสายชารจ์

◦ หมายเหต:ุ สายปลดอยูท่ี่ด้านซา้ยมอืของกระโปรงหลัง สายปลดอาจหดเก็บอยูใ่นชอ่งเปิดเล็ก ๆ ของสว่นตกแต่งภายในหอ้งเก็บ
สมัภาระ

4. ดึงสายชารจ์ออกจากพอรต์ชารจ์

สาํหรบัขอ้มูลเพิม่เติมเก่ียวกับการใชก้ารปลดพอรต์ชารจ์ด้วยตนเอง โปรดดท่ีู การถอดสายชารจ์ด้วยตนเอง

หากยงัไมส่ามารถถอดสายชารจ์ได้ สลักพอรต์ชารจ์อาจเป็นนํ้าแขง็

เพื่อชว่ยละลายนํ้าแขง็บนสลักพอรต์ชารจ์ กดปุม่ละลายนํ้าแขง็ใหร้ถ ในแอปมอืถือ Tesla ของคณุเพื่อละลายนํ้าแขง็ใหร้ถของคณุเป็นเวลา
ประมาณ 30 ถึง 45 นาที

หมายเหต:ุ ต้องใช ้ละลายนํ้าแขง็ใหร้ถ ในแอปมอืถือของคณุเพื่อละลายนํ้าแขง็ใหร้ถของคณุ การปรบัการตัง้ค่าระบบควบคมุอุณหภมูใิน
หน้าจอสมัผสัของรถยนต์ไมไ่ด้ผลเท่าท่ีควร

การเปิดใชง้านการละลายนํ้าแขง็ด้านหลังผา่นหน้าจอสมัผสัของรถคณุอาจชว่ยละลายนํ้าแขง็ท่ีสง่ผลกับสลักพอรต์ชารจ์ได้เชน่กัน รถบาง
คันจะมรีะบบอุ่นชอ่งพอรต์ชารจ์ติดตัง้อยูซ่ึ่งจะทํางานเมื่อคณุเปิดใชง้านระบบละลายนํ้าแขง็ด้านหลังในสภาพอากาศหนาว

สาํหรบัขอ้มูลเพิม่เติมเก่ียวกับการชารจ์ในสภาพอากาศหนาวเยน็ โปรดดท่ีู แนวปฏิบติัท่ีดีท่ีสดุเมื่อสภาพอากาศหนาว

หากการแจง้เตือนนี้ปรากฎขึ้นซํ้า ๆ ในการขบัหลายครัง้ ขอแนะนําใหค้ณุนัดหมายบรกิารเพื่อตรวจสอบพอรต์ชารจ์ของรถคณุในโอกาสแรก
ท่ีทําได้

สาํหรบัขอ้มูลเพิม่เติมเก่ียวกับการแก้ไขปัญหาไฟสถานะของหวัชารจ์เคล่ือนท่ีหรอืหวัชารจ์ติดผนัง โปรดดท่ีูคู่มอืเจา้ของรถของผลิตภัณฑ์
ใน คู่มอืผลิตภัณฑ์การชารจ์และอะแดปเตอร์

หากใชอุ้ปกรณ์ชารจ์ภายนอกอ่ืน ๆ โปรดดท่ีูคําแนะนําในการแก้ไขปัญหาในเอกสารท่ีผูผ้ลิตจดัเตรยีมให้

สาํหรบัขอ้มูลเพิม่เติมเก่ียวกับการชารจ์ โปรดดท่ีู คําแนะนําในการชารจ์

DI_a138
มอเตอรด้์านหน้าถกูปิดใชง้าน - ขบัต่อไปได้
กําลังของรถอาจถกูจาํกัดไว้
การแจง้เตือนนี้หมายถึงอะไร:

มอเตอรด์้านหน้ารถของคณุไมพ่รอ้มใชง้าน กําลัง ความเรว็ และการเรง่ความเรว็อาจลดลงเนื่องจากรถของคณุใชม้อเตอรด์้านหลังเพื่อขบั
ต่อไป

สิง่ท่ีต้องทํา:

ไปต่อยงัจุดหมายปลายทางของคณุ รถของคณุสามารถขบัต่อไปได้

การแจง้เตือนนี้อาจเกิดจากสภาวะชัว่คราวท่ีจะได้รบัการแก้ไขโดยอัตโนมติั หากการเตือนนี้หายไประหวา่งการขบัขีปั่จจุบนัของคณุ หรอืไม่
ปรากฏอีกต่อไปเมื่อคณุเริม่การขบัขีค่รัง้ถัดไป อาจเกิดจากสภาวะชัว่คราว ไมจ่าํเป็นต้องดําเนินการใด ๆ

การแจง้เตือนนี้อาจบง่ชีถึ้งสภาวะท่ีต้องมกีารตรวจสอบและการเขา้รบับรกิารเก่ียวกับมอเตอรด์้านหน้าได้ด้วยเชน่กัน หากยงัคงมกีารแจง้
เตือนนี้อยูต่ลอดการขบัขีค่รัง้ต่อ ๆ ไป ขอแนะนําใหค้ณุกําหนดเวลาเขา้รบับรกิาร รถของคณุสามารถขบัได้ในระหวา่งนี้
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DI_a166
รถจอดโดยอัตโนมติัเพื่อป้องกันไมใ่หห้มุนฟรี
คาดเขม็ขดันิรภัยและปิดประตเูพื่อเขา้เกียร์
การแจง้เตือนนี้หมายถึงอะไร:

รถของคณุได้เขา้เกียรจ์อด (P) โดยอัตโนมติัเนื่องจากระบุวา่คนขบัออกจากรถหรอืไมอ่ยูอี่กต่อไป ลักษณะเชน่นี้เป็นพฤติกรรมของรถท่ี
คาดหวงัภายใต้สถานการณ์ต่าง ๆ

รถของคณุจะเขา้เกียรจ์อดโดยอัตโนมติัหากเง่ือนไข ทัง้หมด เหล่านี้เป็นจรงิ:

• ระบบจอดรถอัตโนมติั ไมไ่ด้ใชง้านอยู่
• รถของคณุเดินทางชา้กวา่ 1.4 mph (2.25 km/h) ในโหมดขบัหรอืถอยหลัง
• ตรวจพบกิจกรรมล่าสดุของผูข้บันานกวา่ 2 วนิาทีท่ีแล้ว กิจกรรมของผูข้บัรวมถึง:

◦ การเหยยีบแปน้เบรกและ/หรอืคันเรง่
◦ บงัคับพวงมาลัยด้วยตนเอง

และอยา่งน้อย สอง เง่ือนไขเหล่านี้เป็นจรงิ:

1. ตรวจพบวา่เขม็ขดันิรภัยคนขบัไมไ่ด้คาดอยู่
2. ตรวจไมพ่บคนขบั
3. ตรวจพบวา่ประตดู้านคนขบัเปิดอยู่

หมายเหต:ุ รถของคณุจะเขา้เกียรจ์อดโดยอัตโนมติัด้วยเชน่กันเมื่อต่อสายชารจ์เขา้กับพอรต์ชารจ์

สิง่ท่ีต้องทํา:

ดขูอ้มูลเพิม่เติมเก่ียวกับการเขา้เกียรจ์อดอัตโนมติัได้ท่ี การเปล่ียนเกียร์

DI_a175
ระบบควบคมุความเรว็อัตโนมติัไมพ่รอ้มใชง้าน
การแจง้เตือนนี้หมายถึงอะไร:

ครูสคอนโทรล ท่ีรวมถึง ครูสคอนโทรลแบบปรบัตามสภาพจราจรไมพ่รอ้มใชง้านในขณะนี้

ครูสคอนโทรลอาจไมส่ามารถใชง้านได้เนื่องจาก:

• ผูข้บัขีย่กเลิกคําขอ
• ผูข้บัขีป่ลดเขม็ขดันิรภัย
• กระโปรงหน้า กระโปรงหลัง หรอืประตเูปิดอยู่
• รถกําลังเคล่ือนท่ีต่ํากวา่ความเรว็ขัน้ต่ําของระบบครูสคอนโทรลท่ี 18 mph (30 km/h)

• มสีภาวะแวดล้อม เชน่ ทัศนวสิยัจาํกัด
• โหมด Valet เปิดใชง้านอยู่

สิง่ท่ีต้องทํา:

ควบคมุและขบัรถของคณุด้วยตนเอง

เมื่อไมม่เีง่ือนไขใด ๆ ท่ีขดัขวางการเปิดใชง้านระบบครูสคอนโทรล ระบบครูสคอนโทรลควรจะใชง้านได้ หากการแจง้เตือนนี้ยงัคงอยูต่ลอด
การขบัครัง้ถัดไป ใหน้ัดหมายบรกิารตามความสะดวกของคณุโดยเรว็ท่ีสดุ รถของคณุสามารถขบัได้ในระหวา่งนี้
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สาํหรบัขอ้มูลเพิม่เติม โปรดดท่ีู ครูสคอนโทรลแบบปรบัตามสภาพจราจร

DI_a184
ระบบจอดรถอัตโนมติัถกูยกเลิก
เขา้ควบคมุ
การแจง้เตือนนี้หมายถึงอะไร:

ระบบจอดรถอัตโนมติั ถกูยกเลิก

ระบบจอดรถอัตโนมติั อาจถกูยกเลิกเนื่องจาก:

• ผูข้บัขีก่ดปุม่ยกเลิกบนหน้าจอสมัผสั
• ผูข้บัขีใ่ชก้้านเปล่ียนเกียร ์หรอืขยบัพวงมาลัย
• ผูข้บัขีเ่หยยีบคันเรง่ เหยยีบเบรก หรอืเปิดประตู
• มทีางลาดชนั / ทางลดระดับ
• มสีภาพอากาศท่ีกระทบต่อทัศนวสิยั
• ไมส่ามารถตรวจจบัขอบถนนได้
• มรีถพว่งติดอยูกั่บรถ

สิง่ท่ีต้องทํา:

จอดรถหรอืจอดรถใหเ้สรจ็ด้วยตนเอง เมื่อคณุจอดรถเสรจ็แล้ว ใหเ้หยยีบเบรกและเปล่ียนเกียรเ์ขา้ท่ีเกียรจ์อด มฉิะนัน้ รถของคณุจะยงัคง
เคล่ือนได้อิสระ

ระบบจอดรถอัตโนมติั ควรสามารถใชไ้ด้อีกครัง้ในการขบัรถครัง้ต่อไปของคณุ

สาํหรบัขอ้มูลเพิม่เติม โปรดดท่ีู ระบบจอดรถอัตโนมติั

DI_a185
ระบบจอดรถอัตโนมติัล้มเหลว
การแจง้เตือนนี้หมายถึงอะไร:

ระบบจอดรถอัตโนมติั ล้มเหลวและได้มกีารใชเ้บรกมอืไฟฟา้

ระบบจอดรถอัตโนมติั อาจถกูยกเลิกเนื่องจาก:

• ผูข้บัขีก่ดปุม่ยกเลิกบนหน้าจอสมัผสั
• ผูข้บัขีใ่ชก้้านเปล่ียนเกียร ์หรอืขยบัพวงมาลัย
• ผูข้บัขีเ่หยยีบคันเรง่ เหยยีบเบรก หรอืเปิดประตู
• มทีางลาดชนั / ทางลดระดับ
• มสีภาพอากาศท่ีกระทบต่อทัศนวสิยั
• ไมส่ามารถตรวจจบัขอบถนนได้
• มรีถพว่งติดอยูกั่บรถ

สิง่ท่ีต้องทํา:

จอดรถหรอืจอดรถใหเ้สรจ็ด้วยตนเอง

ระบบจอดรถอัตโนมติั ควรสามารถใชไ้ด้อีกครัง้ในการขบัรถครัง้ต่อไปของคณุ

แจง้เตือนการแก้ไขปัญหา
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สาํหรบัขอ้มูลเพิม่เติม โปรดดท่ีู ระบบจอดรถอัตโนมติั

DI_a190
ดอกยางล้อหลังต้ืน - นัดหมายบรกิาร
ตรวจสอบยางเพื่อ สลับยาง/เปล่ียนยาง
การแจง้เตือนนี้หมายถึงอะไร:

หมายเหต:ุ การแจง้เตือนนี้ไมไ่ด้ระบุวา่ยางแบน

รถของคณุตรวจพบวา่ยางหลังมกีารสกึหรอเมื่อเวลาผา่นไปมากกวา่ยางหน้า ซึ่งเกินความแตกต่างท่ีแนะนํา

สิง่ท่ีต้องทํา:

ขอแนะนําใหต้รวจสอบความลึกของดอกยางของยางทกุเสน้ เนื่องจากยางของคณุสกึหรอระหวา่งการขบัขีป่กติ โดยทัว่ไปแล้ว ยางหลังจะ
สกึเรว็กวา่ยางหน้า

การสลับยางเป็นสิง่สาํคัญในการปรบัสมดลุการสกึหรอของยางใหเ้ท่ากันในยางทกุเสน้ เมื่อติดตัง้ยางท่ีไมเ่ท่ากัน (ขนาดยางหน้าและหลัง
ต่างกัน) การสลับยางด้านหน้าและด้านหลังระหวา่งด้านซา้ยและด้านขวาของรถอยา่งสมํ่าเสมอจะทําใหย้างของคณุสกึสมํ่าเสมอมากขึ้นและ
ชว่ยยดือายุการใชง้าน

การไมส่ลับยางตามคําแนะนําอาจเสีย่งท่ีจะเกิดการเหนินํ้าและสญูเสยีการควบคมุรถบนถนนเปียก การไมส่ลับยางยงัทําใหอ้ายุการใชง้าน
ยางของคณุสัน้ลง ซึ่งจาํเป็นต้องเปล่ียนก่อนกําหนดได้

ขอแนะนําใหค้ณุนัดหมายบรกิารผา่นแอป Tesla บนมอืถือหรอืกับผูใ้หบ้รกิารอิสระเพื่อทําการสลับยางเมื่อ:

• ความแตกต่างของความลึกของดอกยางระหวา่ง ยางหน้าและหลังเกิน 1.5 มม.

• รถของคณุขบัเคล่ือนมาแล้วมากกวา่ 6,250 ไมล์ (10,000 กม.) นับตัง้แต่การสลับยางครัง้สดุท้าย

อาจจาํเป็นต้องเปล่ียนยางหากความลึกของดอกยางด้านหลังถกูระบุวา่อยูใ่นระดับท่ีไมป่ลอดภัยและเป็นไปตามเง่ือนไขอยา่งใดอยา่งหนึ่ง
ต่อไปนี้:

• การสลับยางไมเ่พยีงพออีกต่อไป
• ยางท่ีไมเ่ท่ากัน (ขนาดยางหน้าและหลังต่างกัน) ท่ีติดตัง้บนรถของคณุทําใหก้ารสลับยางหน้า/หลังไมส่ามารถทําได้

เมื่อตรวจสอบยางและบรกิารยางท่ีจาํเป็นเสรจ็สิน้แล้ว ใหอั้ปเดตการกําหนดค่ายางของรถคณุเพื่อปรบัการตัง้ค่าของรถใหเ้หมาะกับยาง
ของคณุ และล้างการแจง้เตือนอยา่งน้อย 6,250 ไมล์ สาํหรบัขอ้มูลเพิม่เติม โปรดดท่ีู การดแูลและการบาํรุงรกัษายาง

ไมแ่นะนําใหค้ณุใชก้ารแจง้เตือนนี้แทนการตรวจสอบความลึกของดอกยางเป็นประจาํ การแจง้เตือนนี้ควรปรากฏเฉพาะเมื่อรถของคณุ
ประมาณการวา่ยางอยูไ่กลเกินชว่งเวลาใหบ้รกิารท่ีแนะนํา

การแจง้เตือนนี้ได้รบัการปรบัเทียบสาํหรบัยางของ Tesla และไมค่าดวา่จะใชกั้บยางต่างประเภทหรอืขนาดต่างกัน ซึ่งรวมถึงยีห่อ้ยางหรอืรุน่
ยางท่ีต่างกันผสมกัน อาจไมม่กีารแจง้หรอืมกีารแจง้ก่อนกําหนดในรถยนต์ท่ีใชย้างท่ี Tesla ไมแ่นะนํา สาํหรบัขอ้มูลเพิม่เติมเก่ียวกับยางท่ี
แนะนํา โปรดดท่ีู ล้อและยาง

DI_a245
ฟเีจอรก์ารพกัรถไมพ่รอ้มใชง้าน
เหยยีบเบรกค้างไวข้ณะหยุดรถ
การแจง้เตือนนี้หมายถึงอะไร:

ไมส่ามารถใชก้ารพกัรถได้ในขณะนี้เนื่องจากขอ้จาํกัดของระบบ เมื่อหยุดรถ ใหใ้ชแ้ปน้เบรกเพื่อใหร้ถของคณุหยุดโดยสมบูรณ์และใหร้ถของ
คณุอยูกั่บท่ี

สิง่ท่ีต้องทํา:

แจง้เตือนการแก้ไขปัญหา
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ไปต่อยงัจุดหมายปลายทางของคณุ รถของคณุสามารถขบัต่อไปได้

หากการแจง้เตือนนี้ยงัคงอยูต่ลอดการขบัครัง้ถัดไป ใหน้ัดหมายบรกิารตามความสะดวกของคณุโดยเรว็ท่ีสดุ รถของคณุสามารถขบัได้ใน
ระหวา่งนี้

สาํหรบัขอ้มูลเพิม่เติม โปรดดท่ีูระบบปอ้งกันรถไหล

DIF_a251 / DIR_a251
แนะนําใหเ้ปล่ียนนํ้ามนัเกียร์
นัดหมายบรกิาร
การแจง้เตือนนี้หมายถึงอะไร:

รถของคณุตรวจพบภาวะท่ีทําใหต้้องตรวจสอบนํ้ามนัเกียร์

สิง่ท่ีต้องทํา:

ขอแนะนําใหค้ณุนัดหมายเขา้รบับรกิาร

รถของคณุสามารถขบัได้โดยมกีารแจง้เตือนนี ้อยา่งไรก็ตาม หากขบัรถต่อไปเป็นระยะเวลานานโดยมกีารแจง้เตือนนี้อาจสง่ผลใหร้ะบบ
เกียร/์ระบบสง่กําลังเสยีหายอยา่งถาวร

EPBL_a195 / EPBR_a195
รถจอดโดยอัตโนมติัเพื่อป้องกันไมใ่หห้มุนฟรี
คาดเขม็ขดันิรภัยและปิดประตเูพื่อเขา้เกียร์
การแจง้เตือนนี้หมายถึงอะไร:

รถของคณุได้เขา้เกียรจ์อด (P) โดยอัตโนมติัเนื่องจากระบุวา่คนขบัออกจากรถหรอืไมอ่ยูอี่กต่อไป ลักษณะเชน่นี้เป็นพฤติกรรมของรถท่ี
คาดหวงัภายใต้สถานการณ์ต่าง ๆ

รถของคณุจะเขา้เกียรจ์อดโดยอัตโนมติัหากชุดเง่ือนไขเหล่านี้เป็นจรงิ

• ระบบจอดรถอัตโนมติั ไมไ่ด้ใชง้านอยู่
• รถของคณุกําลังเดินทางด้วยความเรว็ต่ําในเกียรข์บัหรอืถอย
• สายชารจ์เชื่อมต่อกับพอรต์ชารจ์อยู่
• ตรวจพบกิจกรรมล่าสดุของผูข้บันานกวา่ 2-3 วนิาทีท่ีแล้ว กิจกรรมของผูข้บัรวมถึง:

◦ การเหยยีบแปน้เบรกและ/หรอืคันเรง่
◦ บงัคับพวงมาลัยด้วยตนเอง

• ระบบอาจตรวจจบัวา่ผูข้บัออกจากรถหรอืไมอ่ยูท่ี่รถโดยอิงจากชุดเง่ือนไขต่อไปนี้
◦ รถตรวจพบวา่ไมไ่ด้คาดเขม็ขดันิรภัยคนขบั
◦ รถตรวจพบวา่คนขบัไมอ่ยูท่ี่รถ
◦ ประตฝ่ัูงคนขบัเปิดอยู่
◦ เซนเซอรอ์ยา่งน้อยหนึ่งตัวท่ีใชใ้นการตรวจจบัสามเง่ือนไขขา้งต้น (ตัวล็อกเขม็ขดันิรภัย ตําแหน่งท่ีนัง่ สลักประต)ู ไมทํ่างานตามท่ี
คาดหวงั

สิง่ท่ีต้องทํา:

ดขูอ้มูลเพิม่เติมเก่ียวกับการเขา้เกียรจ์อดอัตโนมติัได้ท่ี การเปล่ียนเกียร์

แจง้เตือนการแก้ไขปัญหา
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ESP_a118
เปิดระบบชว่ยเหลือเมื่อสมรรถนะการเบรกต่ําแล้ว
หากต้องการหยุด โปรดเหยยีบแป้นเบรกใหแ้น่น
การแจง้เตือนนี้หมายถึงอะไร:

การชดเชยการลดลงของไฮดรอลิกทํางานอยู ่ฟงัก์ชนัชว่ยเบรกนี้จะเปิดใชง้านชัว่คราวเพื่อใหแ้น่ใจวา่คณุมคีวามสามารถในการเบรกอยา่ง
เต็มท่ีในสภาวะท่ีรถของคณุตรวจพบประสทิธภิาพการเบรกท่ีลดลง

เมื่อฟงัก์ชนัชว่ยเหลือนี้ทํางาน คณุอาจรูส้กึวา่แปน้เบรกดึงออกจากเท้าของคณุและสงัเกตเหน็วา่แรงดันเบรกเพิม่ขึ้นอยา่งมาก คณุอาจ
ได้ยนิเสยีงป๊ัมจากชุดไฮดรอลิกเบรกท่ีด้านหน้ารถ โดยปกติจะใชเ้วลาสองสามวนิาที ขึ้นอยูกั่บพื้นผวิถนนและความเรว็ของรถ ซึ่งถือเป็น
เรื่องปกติและไมไ่ด้บง่ชีถึ้งปัญหาใด ๆ กับรถของคณุ

สิง่ท่ีต้องทํา:

เหยยีบแปน้เบรกต่อไปตามปกติ และอยา่ "ป๊ัม" (กดและปล่อยซํ้าๆ) แปน้เหยยีบเพราะจะทําใหฟ้งัก์ชนัหยุดชะงัก

การแจง้เตือนนี้จะหายไปเมื่อรถของคณุจอดหรอืคณุไมไ่ด้เหยยีบแปน้เบรกอีกต่อไป ระบบอาจยงัคงแสดงผลต่อไปนานถึง 5 วนิาทีหลังจาก
นัน้

ประสทิธภิาพการเบรกท่ีลดลงมกัจะเกิดขึ้นชัว่คราว และสามารถเกิดขึ้นได้จากหลายสาเหต ุรวมถึงอุณหภมูเิบรกท่ีสงูหลังจากการใชเ้บรก
อยา่งหนัก หรอืการขบัขีใ่นสภาพท่ีเยน็จดัหรอืเปียกชื้น นอกจากนี้ยงัสามารถบง่ชีว้า่ผา้เบรกหรอืโรเตอรข์องคณุสกึจนถึงจุดท่ีจาํเป็นต้อง
เปล่ียนตามปกติ

หากคณุยงัคงพบวา่ประสทิธภิาพการเบรกลดลงซึ่งไมด่ีขึ้นเมื่อเวลาผา่นไป โปรดติดต่อบรกิารของ Tesla ตามความสะดวกของคณุเพื่อ
ตรวจสอบเบรก

สาํหรบัขอ้มูลเพิม่เติม โปรดดท่ีู การชดเชยการเฟดของไฮดรอลิก

ICR_a137
เรดารต์รวจจบัผูโ้ดยสารในหอ้งโดยสารถกูกีดขวาง
นําสิง่กีดขวางใกล้กับไฟหลังคาออก
การแจง้เตือนนี้หมายถึงอะไร:

ขณะนี้เรดารใ์นหอ้งโดยสารถกูปิดกัน้ในขณะท่ีประตทูกุบานปิดอยู ่ซึ่งทําใหไ้มส่ามารถทํางานได้อยา่งถกูต้อง การปิดกัน้นี้จะถกูตรวจพบเมื่อ
ประตทูกุบานปิดและอาจเกิดขึ้นเนื่องจาก:

• วตัถท่ีุติดอยูกั่บแผน่ปิดหลังคาเหนือกระจกมองหลัง
• วตัถขุนาดใหญ่ในหอ้งโดยสารบรเิวณใกล้สว่นหน้าของรถ

การปิดกัน้เรดารใ์นหอ้งโดยสารอาจทําใหก้ารอ่านค่าไมแ่มน่ยาํได้ เหตกุารณ์เชน่นี้อาจสง่ผลกระทบต่อฟงัก์ชนัต่าง ๆ เชน่ การตรวจจบัผู้
โดยสาร เบรกจอดรถอัตโนมติั และสถานะการแสดงผลของรถ

สิง่ท่ีต้องทํา:

เพื่อแก้ไขปัญหานี้ ใหย้า้ยสิง่กีดขวางต่าง ๆ ออกจากเรดารใ์นหอ้งโดยสาร เมื่อนําสิง่กีดขวางออกแล้ว การแจง้เตือนการปิดกัน้จะหายไปโดย
อัตโนมติั

หากการแจง้เตือนนี้ยงัคงปรากฏขึ้นหลังจากนําสิง่กีดขวางต่าง ๆ ออกแล้ว โปรดนัดหมายการเขา้รบับรกิารโดยเรว็ท่ีสดุ

แจง้เตือนการแก้ไขปัญหา
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PCS_a016
ชารจ์ไมไ่ด้ - คณุภาพกําลังไฟสว่นกลางอาจไมดี่พอ
ลองใหม/่ลองสถานท่ีชารจ์หรอืซูเปอรช์ารจ์อ่ืน
การแจง้เตือนนี้หมายถึงอะไร:

การชารจ์หยุดลงเนื่องจากภาวะท่ีทําใหร้ถของคณุไมส่ามารถชารจ์ด้วยไฟ AC ได้ การชารจ์ DC แบบเรว็/การชารจ์แบบพเิศษจะยงัคงทํางาน
ตามท่ีคาดไว้

ปัญหานี้อาจเกิดขึ้นเนื่องจากการรบกวนแหล่งจา่ยไฟท่ีเกิดจากอุปกรณ์ชารจ์ภายนอกหรอืจากไฟฟา้สว่นกลาง ในบางกรณี สภาวะนี้อาจเป็น
ผลมาจากการใชอุ้ปกรณ์ไฟฟา้ท่ีอยูใ่กล้เคียงท่ีใชพ้ลังงานมาก

หากสามารถขจดัสาเหตท่ีุเป็นไปได้เหล่านี้ได้แล้ว แสดงวา่สภาพของตัวรถเองอาจสง่ผลต่อการชารจ์ AC ด้วย

สิง่ท่ีต้องทํา:

หากการแจง้เตือนนี้มาพรอ้มกับการแจง้เตือนอ่ืนท่ีระบุสภาวะท่ีสง่ผลต่อการชารจ์กระแสสลับ ใหเ้ริม่โดยการตรวจสอบการแจง้เตือนนัน้

เคล็ดลับการแก้ไขปัญหาเพิม่เติมตามประเภทอุปกรณ์:

• หากใชห้วัชารจ์เคล่ือนท่ี ใหล้องชารจ์รถด้วยเต้ารบัท่ีผนังอ่ืน
◦ หากรถเริม่ชารจ์ ปัญหาน่าจะเกิดจากเต้ารบัท่ีผนังเดิม
◦ หากรถยงัคงไมช่ารจ์ ปัญหาอาจเกิดจากหวัชารจ์เคล่ือนท่ี

• หากใชห้วัชารจ์ติดผนัง ใหล้องชารจ์รถด้วยอุปกรณ์ชารจ์แบบอ่ืน เชน่ หวัชารจ์เคล่ือนท่ีท่ีใชพ้ลังงานจากเต้ารบัท่ีผนังแยกต่างหาก
◦ หากรถเริม่ชารจ์ ปัญหาน่าจะอยูท่ี่หวัชารจ์ติดผนัง

หากปัญหาอยูท่ี่เต้ารบัท่ีผนังเดิมหรอืหวัชารจ์ติดผนัง ใหติ้ดต่อชา่งไฟฟา้เพื่อตรวจสอบการต่อสายไฟ

คณุยงัสามารถลองชารจ์รถของคณุโดยใช ้Tesla Supercharger หรอืตําแหน่งการชารจ์ท่ีปลายทาง ซึ่งทัง้หมดสามารถระบุตําแหน่งได้ผา่น
แผนท่ีบนหน้าจอสมัผสัของรถคณุ ด ูแผนท่ีและการนําทาง สาํหรบัรายละเอียดเพิม่เติม

หากยงัคงมกีารแจง้เตือนนี้อยูเ่มื่อพยายามชารจ์จากสถานท่ีหลายแหง่และด้วยอุปกรณ์ชารจ์ท่ีแตกต่างกัน ขอแนะนําใหค้ณุกําหนดเวลาเขา้
รบับรกิาร

สาํหรบัขอ้มูลเพิม่เติมเก่ียวกับการแก้ไขปัญหาไฟสถานะของหวัชารจ์เคล่ือนท่ีหรอืหวัชารจ์ติดผนัง โปรดดท่ีูคู่มอืเจา้ของรถของผลิตภัณฑ์
ใน คู่มอืผลิตภัณฑ์การชารจ์และอะแดปเตอร์

PCS_a017
การชารจ์หยุดแล้ว - สญูเสยีกําลังขณะชารจ์
ตรวจสอบแหล่งจา่ยไฟและอุปกรณช์ารจ์
การแจง้เตือนนี้หมายถึงอะไร:

ไฟฟา้ดับระหวา่งการชารจ์ ซึ่งอาจเป็นผลมาจากอุปกรณ์ชารจ์สญูเสยีพลังงานจากแหล่งกําเนิด (เชน่ เต้ารบัท่ีผนัง) หรอืจากปัญหาของ
อุปกรณ์ชารจ์

สิง่ท่ีต้องทํา:

การแจง้เตือนนี้มกัมาพรอ้มกับการแจง้เตือนอ่ืน ๆ ท่ีสามารถชว่ยคณุระบุและแก้ไขปัญหาได้ เริม่ต้นด้วยการตรวจสอบการแจง้เตือนท่ี
แสดงอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกับปัญหาการชารจ์

อีกวธิหีนึ่ง คณุสามารถตรวจสอบไฟแสดงสถานะหวัชารจ์เคล่ือนท่ีหรอืหวัชารจ์ติดผนัง เพื่อยนืยนัการจา่ยไฟไปยงัอุปกรณ ์และดคูู่มอื
เจา้ของรถสาํหรบัขอ้มูลการแก้ไขปัญหาตามรหสัการกะพรบิ หากใชอุ้ปกรณ์ชารจ์ภายนอกอ่ืน (ท่ีไมใ่ชข่อง Tesla) ใหต้รวจสอบจอแสดงผล
หรอือินเตอรเ์ฟซผูใ้ชอ่ื้น ๆ ท่ีใหค้วามชว่ยเหลือในการแก้ปัญหา

แจง้เตือนการแก้ไขปัญหา
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หากไมม่กีระแสไฟเขา้อุปกรณ์ชารจ์อยา่งชดัเจน ใหต้รวจสอบเบรกเกอรท่ี์จา่ยไฟเต้ารบัท่ีผนัง/หวัชารจ์ติดผนังเพื่อใหแ้น่ใจวา่ไมไ่ด้เกิดการ
สะดดุ

เคล็ดลับการแก้ไขปัญหาเพิม่เติมตามประเภทอุปกรณ์:

• หากใชห้วัชารจ์เคล่ือนท่ี ใหล้องชารจ์รถด้วยเต้ารบัท่ีผนังอ่ืน
◦ หากรถเริม่ชารจ์ ปัญหาน่าจะเกิดจากเต้ารบัท่ีผนังเดิม
◦ หากรถยงัคงไมช่ารจ์ ปัญหาอาจเกิดจากหวัชารจ์เคล่ือนท่ี

• หากใชห้วัชารจ์ติดผนัง ใหล้องชารจ์รถด้วยอุปกรณ์ชารจ์แบบอ่ืน เชน่ หวัชารจ์เคล่ือนท่ีท่ีใชพ้ลังงานจากเต้ารบัท่ีผนังแยกต่างหาก
◦ หากรถเริม่ชารจ์ ปัญหาน่าจะอยูท่ี่หวัชารจ์ติดผนัง

หากปัญหาอยูท่ี่เต้ารบัท่ีผนังเดิมหรอืหวัชารจ์ติดผนัง ใหติ้ดต่อชา่งไฟฟา้เพื่อตรวจสอบการต่อสายไฟ

การแจง้เตือนนี้มกัเกิดขึ้นเฉพาะกับอุปกรณ์ชารจ์และแหล่งจา่ยไฟฟา้ภายนอก และโดยทัว่ไป การแจง้เตือนนี้ไมไ่ด้แจง้เตือนถึงปัญหาของ
รถคณุท่ีสามารถแก้ไขได้ด้วยการกําหนดเวลาเขา้รบับรกิาร

คณุยงัสามารถลองชารจ์รถของคณุโดยใช ้Tesla Supercharger หรอืตําแหน่งการชารจ์ท่ีปลายทาง ซึ่งทัง้หมดสามารถระบุตําแหน่งได้ผา่น
แผนท่ีบนหน้าจอสมัผสัของรถคณุ ด ูแผนท่ีและการนําทาง สาํหรบัรายละเอียดเพิม่เติม

สาํหรบัขอ้มูลเพิม่เติมเก่ียวกับการแก้ไขปัญหาไฟสถานะของหวัชารจ์เคล่ือนท่ีหรอืหวัชารจ์ติดผนัง โปรดดท่ีูคู่มอืเจา้ของรถของผลิตภัณฑ์
ใน คู่มอืผลิตภัณฑ์การชารจ์และอะแดปเตอร์

PCS_a019
ปัญหาไฟสว่นกลางหรอืรถจาํกัดการชารจ์กระแสสลับ
ถอดสายและลองใหม/่ลองสถานท่ีชารจ์อ่ืน
การแจง้เตือนนี้หมายถึงอะไร:

ความเรว็ในการชารจ์ลดลงเนื่องจากสภาวะท่ีสง่ผลต่อความสามารถของรถในการชารจ์ด้วยไฟ AC การชารจ์ DC แบบเรว็/การชารจ์แบบ
พเิศษจะยงัคงทํางานตามท่ีคาดไว้

ปัญหานี้อาจเกิดขึ้นเนื่องจากการรบกวนแหล่งจา่ยไฟท่ีเกิดจากอุปกรณ์ชารจ์ภายนอกหรอืจากไฟฟา้สว่นกลาง ในบางกรณี สภาวะนี้อาจเป็น
ผลมาจากการใชอุ้ปกรณ์ไฟฟา้ท่ีอยูใ่กล้เคียงท่ีใชพ้ลังงานมาก

หากสามารถขจดัสาเหตท่ีุเป็นไปได้เหล่านี้ได้แล้ว แสดงวา่สภาพของตัวรถเองอาจสง่ผลต่อการชารจ์กระแสสลับด้วย

สิง่ท่ีต้องทํา:

หากการแจง้เตือนนี้มาพรอ้มกับการแจง้เตือนอ่ืนท่ีระบุสภาวะท่ีสง่ผลต่อการชารจ์กระแสสลับ ใหเ้ริม่โดยการตรวจสอบการแจง้เตือนนัน้

เคล็ดลับการแก้ไขปัญหาเพิม่เติมตามประเภทอุปกรณ์:

• หากใชห้วัชารจ์เคล่ือนท่ี ใหล้องชารจ์รถด้วยเต้ารบัท่ีผนังอ่ืน
◦ หากรถเริม่ชารจ์ ปัญหาน่าจะเกิดจากเต้ารบัท่ีผนังเดิม
◦ หากรถยงัคงไมช่ารจ์ ปัญหาอาจเกิดจากหวัชารจ์เคล่ือนท่ี

• หากใชห้วัชารจ์ติดผนัง ใหล้องชารจ์รถด้วยอุปกรณ์ชารจ์แบบอ่ืน เชน่ หวัชารจ์เคล่ือนท่ีท่ีใชพ้ลังงานจากเต้ารบัท่ีผนังแยกต่างหาก
◦ หากรถเริม่ชารจ์ ปัญหาน่าจะอยูท่ี่หวัชารจ์ติดผนัง

หากปัญหาอยูท่ี่เต้ารบัท่ีผนังเดิมหรอืหวัชารจ์ติดผนัง ใหติ้ดต่อชา่งไฟฟา้เพื่อตรวจสอบการต่อสายไฟ

คณุยงัสามารถลองชารจ์รถของคณุโดยใช ้Tesla Supercharger หรอืตําแหน่งการชารจ์ท่ีปลายทาง ซึ่งทัง้หมดสามารถระบุตําแหน่งได้ผา่น
แผนท่ีบนหน้าจอสมัผสัของรถคณุ ด ูแผนท่ีและการนําทาง สาํหรบัรายละเอียดเพิม่เติม

แจง้เตือนการแก้ไขปัญหา
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หากยงัคงมกีารแจง้เตือนนี้อยูเ่มื่อพยายามชารจ์จากสถานท่ีหลายแหง่และด้วยอุปกรณ์ชารจ์ท่ีแตกต่างกัน ขอแนะนําใหค้ณุกําหนดเวลาเขา้
รบับรกิาร

สาํหรบัขอ้มูลเพิม่เติมเก่ียวกับการแก้ไขปัญหาไฟสถานะของหวัชารจ์เคล่ือนท่ีหรอืหวัชารจ์ติดผนัง โปรดดท่ีูคู่มอืเจา้ของรถของผลิตภัณฑ์
ใน คู่มอืผลิตภัณฑ์การชารจ์และอะแดปเตอร์

PCS_a032
ตรวจพบวา่คณุภาพกําลังไฟสว่นกลางไมดี่พอ
ลองสถานีชารจ์อ่ืนหรอืตําแหน่งชารจ์อ่ืน
การแจง้เตือนนี้หมายถึงอะไร:

ความเรว็ในการชารจ์ลดลงหรอืการชารจ์ถกูขดัขวางเนื่องจากสภาวะท่ีสง่ผลต่อความสามารถของรถในการชารจ์ด้วยไฟกระแสสลับ การ
ชารจ์ DC แบบเรว็/การชารจ์แบบพเิศษจะยงัคงทํางานตามท่ีคาดไว้

ท่ีชารจ์ในรถของคณุตรวจพบการรบกวนแหล่งจา่ยไฟจากไฟฟา้สว่นกลาง สิง่รบกวนเหล่านี้รบกวนกระบวนการชารจ์รถยนต์ของคณุ

สาเหตทัุว่ไปของการรบกวนของแหล่งจา่ยไฟเหล่านี้ ได้แก่:

• ประเด็นปัญหาเก่ียวกับการเดินสายไฟในอาคารและ/หรอืเต้ารบับนผนัง
• ปัญหาเก่ียวกับอุปกรณ์ชารจ์ภายนอก
• อุปกรณ์ไฟฟา้ขนาดใหญ่อ่ืน ๆ เชน่ เครื่องซกัผา้หรอืเครื่องปรบัอากาศ ท่ีมกีารใชพ้ลังงานมากชัว่คราวหรอืรบกวนโครงขา่ยไฟฟา้
• สภาวะภายนอกมผีลกระทบต่อไฟฟา้สว่นกลาง

สิง่ท่ีต้องทํา:

เนื่องจากการแจง้เตือนนี้มกัเกิดขึ้นเฉพาะกับอุปกรณ์ชารจ์และแหล่งจา่ยไฟฟา้ภายนอก และโดยทัว่การแจง้เตือนนี้ไปไมไ่ด้แจง้เตือนถึง
ปัญหาของรถคณุท่ีสามารถแก้ไขได้ด้วยการนัดหมายเขา้รบับรกิาร จงึขอแนะนําใหค้ณุ:

• ลองชารจ์ด้วยเต้ารบัติดผนังต่าง ๆ
• ลองชารจ์ใหมอี่กครัง้ (ถอดออก แล้วทําการเชื่อมต่อใหมเ่พื่อลองอีกครัง้) เมื่อไมม่เีครื่องใชไ้ฟฟา้ขนาดใหญ่อ่ืน ๆ ใชไ้ฟฟา้อยู่
• ลองชารจ์ด้วยอุปกรณ์ชารจ์หลายประเภทในสถานท่ีต่าง ๆ

คณุยงัสามารถลองชารจ์รถของคณุโดยใช ้Tesla Supercharger หรอืตําแหน่งการชารจ์ท่ีปลายทาง ซึ่งทัง้หมดสามารถระบุตําแหน่งได้ผา่น
แผนท่ีบนหน้าจอสมัผสัของรถคณุ ด ูแผนท่ีและการนําทาง สาํหรบัรายละเอียดเพิม่เติม

สาํหรบัขอ้มูลเพิม่เติมเก่ียวกับการแก้ไขปัญหาไฟสถานะของหวัชารจ์เคล่ือนท่ีหรอืหวัชารจ์ติดผนัง โปรดดท่ีูคู่มอืเจา้ของรถของผลิตภัณฑ์
ใน คู่มอืผลิตภัณฑ์การชารจ์และอะแดปเตอร์

PCS_a052
อุปกรณช์ารจ์ภายนอกไมจ่า่ยไฟ
ตรวจสอบแหล่งจา่ยไฟหรอืลองใชอุ้ปกรณอ่ื์น
การแจง้เตือนนี้หมายถึงอะไร:

การชารจ์ไฟกระแสสลับไมส่ามารถเริม่ต้นได้เนื่องจากสภาวะท่ีขดัขวางไมใ่หร้ถของคณุชารจ์ไฟกระแสสลับได ้การชารจ์ DC แบบเรว็/การ
ชารจ์แบบพเิศษจะยงัคงทํางานตามท่ีคาดไว้

รถของคณุรอ้งขอไฟกระแสสลับจากอุปกรณ์ชารจ์ภายนอก แต่เครื่องชารจ์ในรถตรวจไมพ่บแรงดันไฟฟา้ท่ีมาจากอุปกรณ์ชารจ์

บางครัง้อาจเกิดจากปัญหาจากฮารด์แวรเ์ฉพาะของอุปกรณ์ชารจ์ภายนอก ท่ีปอ้งกันไมใ่หอุ้ปกรณ์ชารจ์สลับสวติชเ์ปิดหรอืปิดเมื่อมกีาร
รอ้งขอพลังงานไปยงัรถ นอกจากนี้ยงัอาจเกิดขึ้นเนื่องจากสภาวะอ่ืนท่ีสง่ผลต่ออุปกรณ์ชารจ์ภายนอก แหล่งพลังงานภายนอกท่ีเชื่อมต่อ
อยู ่หรอืตัวรถของคณุเอง

แจง้เตือนการแก้ไขปัญหา
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สิง่ท่ีต้องทํา:

การแจง้เตือนนี้มกัเกิดขึ้นเฉพาะกับอุปกรณ์ชารจ์และแหล่งจา่ยไฟฟา้ภายนอก และโดยทัว่ไป การแจง้เตือนนี้ไมไ่ด้แจง้เตือนถึงปัญหาของ
รถคณุท่ีสามารถแก้ไขได้ด้วยการกําหนดเวลาเขา้รบับรกิาร

ลองชารจ์ด้วยอุปกรณ์ชารจ์ประเภทอ่ืน

คณุยงัสามารถลองชารจ์รถของคณุโดยใช ้Tesla Supercharger หรอืตําแหน่งการชารจ์ท่ีปลายทาง ซึ่งทัง้หมดสามารถระบุตําแหน่งได้ผา่น
แผนท่ีบนหน้าจอสมัผสัของรถคณุ ด ูแผนท่ีและการนําทาง สาํหรบัรายละเอียดเพิม่เติม

สาํหรบัขอ้มูลเพิม่เติมเก่ียวกับการแก้ไขปัญหาไฟสถานะของหวัชารจ์เคล่ือนท่ีหรอืหวัชารจ์ติดผนัง โปรดดท่ีูคู่มอืเจา้ของรถของผลิตภัณฑ์
ใน คู่มอืผลิตภัณฑ์การชารจ์และอะแดปเตอร์

PCS_a053
อัตราการชารจ์ลดลง - แรงดันไฟตกโดยไมค่าดคิด
ถอดสายไฟพว่ง/ตรวจสอบการเดินสาย
การแจง้เตือนนี้หมายถึงอะไร:

ความเรว็ในการชารจ์ลดลงเนื่องจากท่ีชารจ์ในรถของคณุตรวจพบแรงดันไฟฟา้ตกมากระหวา่งการชารจ์

สาเหตท่ีุเป็นไปได้ของปัญหานี ้ได้แก่:

• ปัญหาเก่ียวกับการเดินสายไฟในอาคารและ/หรอืเต้ารบับนผนัง
• สายไฟต่อหรอืสายไฟอ่ืน ๆ ท่ีไมร่องรบักระแสไฟท่ีระบุ

ปัญหานี้อาจเป็นผลมาจากการเปิดอุปกรณ์ไฟฟา้ท่ีดึงพลังงานจาํนวนมากจากวงจรสาขาเดียวกันในขณะท่ีรถกําลังชารจ์

สิง่ท่ีต้องทํา:

หากปัญหานี้เกิดขึ้นหลายครัง้ในสถานท่ีชารจ์ปกติของคณุ โปรดติดต่อชา่งไฟฟา้เพื่อตรวจสอบการติดตัง้ระบบไฟฟา้ พวกเขาควรตรวจ
สอบสิง่ต่อไปนี:้

• อุปกรณ์ชารจ์ท่ีติดตัง้และการเชื่อมต่อกับสายไฟในอาคาร
• การเดินสายไฟในอาคาร รวมทัง้เต้ารบับนผนังท่ีใชกั้บหวัชารจ์เคล่ือนท่ี
• การเชื่อมต่อไฟฟา้กับสายไฟฟา้ท่ีเขา้สูอ่าคาร

ปรกึษากับชา่งไฟฟา้วา่ควรลดกระแสไฟชารจ์บนรถหรอืไม ่หรอืควรอัพเกรดการติดตัง้เพื่อรองรบักระแสไฟท่ีสงูขึ้นหรอืไม่

การแจง้เตือนนี้มกัเกิดขึ้นเฉพาะกับอุปกรณ์ชารจ์และแหล่งจา่ยไฟฟา้ภายนอก และโดยทัว่ไป การแจง้เตือนนี้ไมไ่ด้แจง้เตือนถึงปัญหาของ
รถคณุท่ีสามารถแก้ไขได้ด้วยการกําหนดเวลาเขา้รบับรกิาร

คณุยงัสามารถลองชารจ์รถของคณุโดยใช ้Tesla Supercharger หรอืตําแหน่งการชารจ์ท่ีปลายทาง ซึ่งทัง้หมดสามารถระบุตําแหน่งได้ผา่น
แผนท่ีบนหน้าจอสมัผสัของรถคณุ ด ูแผนท่ีและการนําทาง สาํหรบัรายละเอียดเพิม่เติม

สาํหรบัขอ้มูลเพิม่เติมเก่ียวกับการแก้ไขปัญหาไฟสถานะของหวัชารจ์เคล่ือนท่ีหรอืหวัชารจ์ติดผนัง โปรดดท่ีูคู่มอืเจา้ของรถของผลิตภัณฑ์
ใน คู่มอืผลิตภัณฑ์การชารจ์และอะแดปเตอร์

PCS_a054
การชารจ์หยุดลงเนื่องจากแรงดันไฟฟา้ตกมาก
ถอดสายปลัก๊พว่งออก/ตรวจสอบการเดินสายไฟ
การแจง้เตือนนี้หมายถึงอะไร:

แจง้เตือนการแก้ไขปัญหา
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การชารจ์ถกูขดัจงัหวะเนื่องจากท่ีชารจ์ในรถของคณุตรวจพบแรงดันไฟฟา้ตกมากผดิปกติ

สาเหตท่ีุเป็นไปได้ของปัญหานี ้ได้แก่:

• ปัญหาเก่ียวกับการเดินสายไฟในอาคารและ/หรอืเต้ารบับนผนัง
• สายไฟต่อหรอืสายไฟอ่ืน ๆ ท่ีไมร่องรบักระแสไฟท่ีระบุ

ปัญหานี้อาจเป็นผลมาจากการเปิดอุปกรณ์ไฟฟา้ท่ีดึงพลังงานจาํนวนมากจากวงจรสาขาเดียวกันในขณะท่ีรถกําลังชารจ์

สิง่ท่ีต้องทํา:

หากปัญหานี้เกิดขึ้นหลายครัง้ในสถานท่ีชารจ์ปกติของคณุ โปรดติดต่อชา่งไฟฟา้เพื่อตรวจสอบการติดตัง้ระบบไฟฟา้ พวกเขาควรตรวจ
สอบสิง่ต่อไปนี้:

• อุปกรณ์ชารจ์ท่ีติดตัง้และการเชื่อมต่อกับสายไฟในอาคาร
• การเดินสายไฟในอาคาร รวมทัง้เต้ารบับนผนังท่ีใชกั้บหวัชารจ์เคล่ือนท่ี
• การเชื่อมต่อไฟฟา้กับสายไฟฟา้ท่ีเขา้สูอ่าคาร

ปรกึษากับชา่งไฟฟา้วา่ควรลดกระแสไฟชารจ์บนรถหรอืไม ่หรอืควรอัพเกรดการติดตัง้เพื่อรองรบักระแสไฟท่ีสงูขึ้นหรอืไม่

การแจง้เตือนนี้มกัเกิดขึ้นเฉพาะกับอุปกรณ์ชารจ์และแหล่งจา่ยไฟฟา้ภายนอก และโดยทัว่ไป การแจง้เตือนนี้ไมไ่ด้แจง้เตือนถึงปัญหาของ
รถคณุท่ีสามารถแก้ไขได้ด้วยการกําหนดเวลาเขา้รบับรกิาร

คณุยงัสามารถลองชารจ์รถของคณุโดยใช ้Tesla Supercharger หรอืตําแหน่งการชารจ์ท่ีปลายทาง ซึ่งทัง้หมดสามารถระบุตําแหน่งได้ผา่น
แผนท่ีบนหน้าจอสมัผสัของรถคณุ ด ูแผนท่ีและการนําทาง สาํหรบัรายละเอียดเพิม่เติม

สาํหรบัขอ้มูลเพิม่เติมเก่ียวกับการแก้ไขปัญหาไฟสถานะของหวัชารจ์เคล่ือนท่ีหรอืหวัชารจ์ติดผนัง โปรดดท่ีูคู่มอืเจา้ของรถของผลิตภัณฑ์
ใน คู่มอืผลิตภัณฑ์การชารจ์และอะแดปเตอร์

PCS_a073
ตรวจพบขอ้ผดิพลาดท่ีอุปกรณช์ารจ์ภายนอก
ลองใชอุ้ปกรณช์ารจ์ตัวอ่ืน
การแจง้เตือนนี้หมายถึงอะไร:

การชารจ์ไฟ AC ไมส่ามารถเริม่ต้นได้เนื่องจากภาวะท่ีขดัขวางไมใ่หร้ถของคณุชารจ์ด้วยไฟ AC การชารจ์ DC แบบเรว็/การชารจ์แบบพเิศษ
จะยงัคงทํางานตามท่ีคาดไว้

ท่ีชารจ์ในรถของคณุตรวจพบแรงดันไฟฟา้ขาเขา้ท่ีพอรต์ชารจ์เมื่อไมม่กีารเรยีกใชพ้ลังงานจากอุปกรณ์ชารจ์ภายนอก ซึ่งบง่ชีว้า่อุปกรณ์
ชารจ์ภายนอกไมทํ่างานตามท่ีคาดไว้

บางครัง้อาจเกิดจากปัญหาจากฮารด์แวรเ์ฉพาะของอุปกรณ์ชารจ์ภายนอก ท่ีปอ้งกันไมใ่หอุ้ปกรณ์ชารจ์สลับสวติชเ์ปิดหรอืปิดเมื่อมกีาร
รอ้งขอพลังงานไปยงัรถ นอกจากนี้ยงัอาจเกิดขึ้นเนื่องจากสภาวะอ่ืนท่ีสง่ผลต่ออุปกรณ์ชารจ์ภายนอก หรอืเง่ือนไขท่ีสง่ผลต่อตัวรถของ
คณุ

สิง่ท่ีต้องทํา:

การแจง้เตือนนี้มกัเกิดขึ้นเฉพาะกับอุปกรณ์ชารจ์และแหล่งจา่ยไฟฟา้ภายนอก และโดยทัว่ไป การแจง้เตือนนี้ไมไ่ด้แจง้เตือนถึงปัญหาของ
รถคณุท่ีสามารถแก้ไขได้ด้วยการกําหนดเวลาเขา้รบับรกิาร

ลองชารจ์ด้วยอุปกรณ์ชารจ์ประเภทอ่ืน

คณุยงัสามารถลองชารจ์รถของคณุโดยใช ้Tesla Supercharger หรอืตําแหน่งการชารจ์ท่ีปลายทาง ซึ่งทัง้หมดสามารถระบุตําแหน่งได้ผา่น
แผนท่ีบนหน้าจอสมัผสัของรถคณุ ด ูแผนท่ีและการนําทาง สาํหรบัรายละเอียดเพิม่เติม

แจง้เตือนการแก้ไขปัญหา
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สาํหรบัขอ้มูลเพิม่เติมเก่ียวกับการแก้ไขปัญหาไฟสถานะของหวัชารจ์เคล่ือนท่ีหรอืหวัชารจ์ติดผนัง โปรดดท่ีูคู่มอืเจา้ของรถของผลิตภัณฑ์
ใน คู่มอืผลิตภัณฑ์การชารจ์และอะแดปเตอร์

PCS_a090
การชารจ์ชา้ลง-ไฟกระแสสลับบางเฟสไมม่กํีาลังไฟ
ตรวจสอบแหล่งจา่ยไฟและอุปกรณช์ารจ์
การแจง้เตือนนี้หมายถึงอะไร:

ความเรว็ในการชารจ์ลดลงเนื่องจากสภาวะท่ีสง่ผลต่อความสามารถของรถในการชารจ์ด้วยไฟ AC การชารจ์ DC แบบเรว็/การชารจ์แบบ
พเิศษจะยงัคงทํางานตามท่ีคาดไว้

ท่ีชารจ์ในรถของคณุตรวจพบวา่ตัวแปลงไฟตัง้แต่หนึ่งตัวขึ้นไปไมไ่ด้รบัแรงดันไฟฟา้กระแสสลับท่ีจาํเป็น ตัวอยา่งเชน่: ระหวา่งการชารจ์
แบบสามเฟส เฟสหนึ่งอาจขาดหายไปจากกําลังไฟฟา้กระแสสลับท่ีมาจากแหล่งภายนอก สิง่นี้ยงัอาจเกิดขึ้นเนื่องจากสภาวะอ่ืนท่ีสง่ผลต่อ
อุปกรณ์ชารจ์ภายนอก แหล่งพลังงานภายนอกท่ีเชื่อมต่ออยู ่หรอืตัวรถของคณุเอง

สิง่ท่ีต้องทํา:

การแจง้เตือนนี้มกัเกิดขึ้นเฉพาะกับอุปกรณ์ชารจ์และแหล่งจา่ยไฟฟา้ภายนอก และโดยทัว่ไป การแจง้เตือนนี้ไมไ่ด้แจง้เตือนถึงปัญหาของ
รถคณุท่ีสามารถแก้ไขได้ด้วยการกําหนดเวลาเขา้รบับรกิาร

ลองชารจ์ด้วยอุปกรณ์ชารจ์ประเภทอ่ืน

คณุยงัสามารถลองชารจ์รถของคณุโดยใช ้Tesla Supercharger หรอืตําแหน่งการชารจ์ท่ีปลายทาง ซึ่งทัง้หมดสามารถระบุตําแหน่งได้ผา่น
แผนท่ีบนหน้าจอสมัผสัของรถคณุ ด ูแผนท่ีและการนําทาง สาํหรบัรายละเอียดเพิม่เติม

สาํหรบัขอ้มูลเพิม่เติมเก่ียวกับการแก้ไขปัญหาไฟสถานะของหวัชารจ์เคล่ือนท่ีหรอืหวัชารจ์ติดผนัง โปรดดท่ีูคู่มอืเจา้ของรถของผลิตภัณฑ์
ใน คู่มอืผลิตภัณฑ์การชารจ์และอะแดปเตอร์

PM_a092 / PMF_a092 / PMR_a092
ตรวจพบปัญหาระบบสง่กําลัง - นัดหมายบรกิาร
ปัญหาอาจยงัคงมอียูแ่มว้า่ฟงัก์ชนัการทํางานกลับมาทํางานเปน็ปกติแล้วก็ตาม
การแจง้เตือนนี้หมายถึงอะไร:

ระบบสง่กําลังของรถคณุต้องเขา้รบับรกิาร กําลัง ความเรว็ และการเรง่ความเรว็อาจลดลง และรถของคณุอาจต้องดับเครื่องขณะขบัขี่

การแจง้เตือนนี้บง่ชีถึ้งสภาวะท่ีไมค่งท่ีซึ่งจาํเป็นต้องได้รบัการตรวจสอบและเขา้รบับรกิารระบบสง่กําลัง

แมว้า่การแจง้เตือนนี้จะหายไปหลังจากการขบัขีปั่จจุบนัและไมแ่สดงขึ้นอีกในระหวา่งการขบัขีค่รัง้ต่อ ๆ ไป จาํเป็นต้องเขา้รบับรกิารเพื่อ
แก้ไขปัญหาระบบสง่กําลังท่ีรถของคณุตรวจพบ

สิง่ท่ีต้องทํา:

ขอแนะนําใหค้ณุนัดหมายบรกิารสาํหรบัระบบสง่กําลังของรถคณุโดยเรว็ท่ีสดุ

หากไมเ่ขา้รบับรกิาร รถของคณุอาจมกํีาลัง ความเรว็ และการเรง่ความเรว็ลดลงต่อไป อาจประสบกับสภาวะท่ีต้องดับเครื่องขณะขบัขี ่หรอื
อาจไมส่ามารถขบัขีไ่ด้

UI_a004
กระโปรงหน้าเปิดอยู่
ดําเนินการต่ออยา่งระมดัระวงั
การแจง้เตือนนี้หมายถึงอะไร:

แจง้เตือนการแก้ไขปัญหา
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ตรวจพบวา่กระโปรงหน้ารถของคณุเปิดอยูข่ณะขบัขี่

การแจง้เตือนนี้ระบุวา่สลักอยา่งน้อยหนึ่งในสองตัวท่ียดึฝากระโปรงหน้า สลักหลักและ/หรอืสลักรองของกระโปรงหน้า ไมส่ามารถยนืยนัได้
วา่ปิดอยู ่(ยนืยนัวา่ยดึแน่นสนิท) เมื่อรถของคณุเขา้เกียรอ่ื์นท่ีไมใ่ชเ่กียรจ์อด

สิง่ท่ีต้องทํา:

เนื่องจากสภาวะเชน่นี้อาจทําใหก้ระโปรงหน้าเปิดขณะขบัขี ่ขอแนะนําใหค้ณุขบัขีอ่ยา่งระมดัระวงัจนกวา่คณุจะสามารถหยุดรถและเขา้เกียร์
จอดได้อยา่งปลอดภัย

เมื่อจอดรถของคณุแล้ว ใหต้รวจสอบกระโปรงหน้า (ฝากระโปรงหน้า) เพื่อใหแ้น่ใจวา่ปิดสนิท (สลักทัง้สองแน่นสนิท) สาํหรบัขอ้มูลเพิม่เติม 
โปรดดท่ีูคําแนะนําในการปิดสาํหรบั กระโปรงหน้า

การแจง้เตือนควรหายไปเมื่อรถของคณุเขา้เกียรจ์อด อยา่งไรก็ตาม การแจง้เตือนอาจกลับมาอีกเมื่อคณุเริม่ขบัขีห่ากคณุไมต่รวจสอบและ
ยดึฝากระโปรงใหแ้น่นก่อน

หากยงัคงมกีารแจง้เตือนนี้อยูใ่นการขบัขีห่ลายครัง้ หรอืเกิดถ่ีขึ้นในการขบัขีห่ลายครัง้ ขอแนะนําใหค้ณุนัดหมายบรกิารโดยเรว็ท่ีสดุ

สาํหรบัขอ้มูลเพิม่เติมเก่ียวกับกระโปรงหน้า โปรดดท่ีู กระโปรงหน้า

UI_a006
ต้องเขา้รบับรกิาร
นัดหมายบรกิารตอนน้ี
การแจง้เตือนนี้หมายถึงอะไร:

การแจง้เตือนนี้ตัง้ค่าจากระยะไกลโดย Tesla เมื่อตรวจพบเง่ือนไขท่ีต้องเขา้รบับรกิารในรถของคณุ

สามารถตัง้ค่าการแจง้เตือนนี้ได้เนื่องจากหลายเง่ือนไข เมื่อคณุนัดหมายบรกิาร ควรมขีอ้มูลเพิม่เติม

การแจง้เตือนนี้จะหายไปได้โดยชา่งเทคนิคบรกิารหลังจากท่ีรถของคณุได้รบับรกิารแล้วเท่านัน้

สิง่ท่ีต้องทํา:

เนื่องจากการแจง้เตือนนี้เกิดขึ้นได้เนื่องจากหลายเง่ือนไข ขอแนะนําใหค้ณุกําหนดเวลาบรกิารโดยเรว็ท่ีสดุ

UI_a137
การเชื่อมต่อบรกิารกับตัวรถท่ีใชง้านอยู่
ฝ่ายบรกิารกําลังวนิิจฉัยจากระยะไกล
การแจง้เตือนนี้หมายถึงอะไร:

ชา่งเทคนิคบรกิารเขา้สูร่ะบบรถของคณุจากระยะไกลเพื่อทําการวนิิจฉัยหรอืซอ่มแซม คณุอาจสงัเกตเหน็การสญูเสยีฟงัก์ชนัสาระบนัเทิง
บางอยา่งในขณะท่ีการเชื่อมต่อยงัคงมอียู ่แต่การแจง้เตือนนี้ไมไ่ด้ระบุถึงปัญหากับรถของคณุ

รถของคณุสามารถขบัต่อไปได้

สิง่ท่ีต้องทํา:

การแจง้เตือนนี้ควรล้างโดยอัตโนมติัหลังจากท่ีชา่งเทคนิควนิิจฉัยหรอืซอ่มแซมรถเสรจ็แล้ว คณุอาจพบวา่จาํเป็นต้องรสีตารท์หน้าจอ
สมัผสัของคณุเพื่อคืนค่าฟงัก์ชนั Infotainment ทัง้หมดหลังจากล้างการแจง้เตือน สาํหรบัขอ้มูลเพิม่เติม โปรดดกูารรสีตารท์หน้าจอสมัผสั
ในคู่มอื ลงมอืทําด้วยตัวเอง ของรถคณุ

หากการแจง้เตือนนี้ไมห่ายไปหลังจากผา่นไป 24 ชัว่โมง ขอแนะนําใหค้ณุนัดหมายบรกิารผา่นแอป Tesla บนมอืถือหรอืกับผูใ้หบ้รกิารอิสระ 
โปรดทราบวา่ตัวเลือกผูใ้หบ้รกิารอิสระอาจแตกต่างกันไปตามการกําหนดค่ารถและตําแหน่งของคณุ

แจง้เตือนการแก้ไขปัญหา
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UMC_a001
ไมส่ามารถชารจ์ด้วยหวัชารจ์เคล่ือนท่ีได้
ต่อกราวด์เต้ารบัไมดี่พอ - ลองเต้ารบัอ่ืน
การแจง้เตือนนี้หมายถึงอะไร:

หวัชารจ์เคล่ือนท่ีตรวจพบวา่เต้ารบัไฟฟา้มกีารต่อสายดินไมเ่พยีงพอ ซึ่งอาจเกิดจากการเชื่อมต่อสายดินไมเ่พยีงพอหรอืขาดหายไป

สิง่นี้ไมไ่ด้บง่ชีถึ้งปัญหาของหวัชารจ์เคล่ือนท่ีหรอืยานพาหนะของคณุ แต่บง่ชีไ้ปท่ีปัญหาเก่ียวกับเต้ารบัท่ีผนัง / การติดตัง้ไฟฟา้ท่ีหวัชารจ์
เคล่ือนท่ีเชื่อมต่ออยู่

สิง่ท่ีต้องทํา:

ใหช้า่งไฟฟา้ทําการตรวจสอบการติดตัง้ไฟฟา้ ชา่งไฟฟา้ของคณุควรตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่มกีารต่อสายดินท่ีเหมาะสมท่ีเซอรกิ์ตเบรกเกอร์
หรอืกล่องจา่ยไฟ และตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่ได้เชื่อมต่อเขา้กับเต้ารบัอยา่งเหมาะสม ก่อนท่ีคณุจะพยายามเสยีบปลัก๊หวัชารจ์เคล่ือนท่ีอีกครัง้

หากคณุต้องการชารจ์ในระหวา่งนี้ ลองชารจ์โดยใชเ้ต้ารบัอ่ืน ท่ีอ่ืน หรอืกับสถานีชารจ์ประเภทอ่ืน

คณุยงัสามารถลองชารจ์รถของคณุโดยใช ้Tesla Supercharger หรอืตําแหน่งการชารจ์ท่ีปลายทาง ซึ่งทัง้หมดสามารถระบุตําแหน่งได้ผา่น
แผนท่ีบนหน้าจอสมัผสัของรถคณุ ด ูแผนท่ีและการนําทาง สาํหรบัรายละเอียดเพิม่เติม

ดขูอ้มูลเพิม่เติมเก่ียวกับการแก้ไขปัญหาไฟสถานะของหวัชารจ์เคล่ือนท่ีและปัญหาการชารจ์ได้ใน คู่มอืเจา้ของผลิตภัณฑ์

UMC_a002
ไมส่ามารถชารจ์-GFCI ในหวัชารจ์เคล่ือนท่ีถกูตัด
ถอดท่ีจบัชารจ์ออกจากพอรต์ชารจ์และลองใหม่
การแจง้เตือนนี้หมายถึงอะไร:

รถไมส่ามารถชารจ์ได้เนื่องจากตัวขดัขวางวงจรไฟฟา้ขดัขอ้ง (GFCI) ในหวัชารจ์เคล่ือนท่ีถกูตัด

เชน่เดียวกับ GFCI ในเต้ารบัติดผนัง ฟเีจอรน์ี้ออกแบบมาเพื่อหยุดการไหลของกระแสไฟฟา้เมื่อเกิดปัญหา มกีารขดัจงัหวะการชารจ์เพื่อ
ปกปอ้งรถและอุปกรณ์ชารจ์ของคณุ

สิง่นี้อาจเกิดขึ้นได้จากหลายสาเหต ุปัญหาอาจอยูท่ี่สายชารจ์ ท่ีจบัสาํหรบัชารจ์ พอรต์ชารจ์ หรอืแมแ้ต่สว่นประกอบในรถ

สิง่ท่ีต้องทํา:

ตรวจสอบพอรต์ชารจ์รวมถึงท่ีจบัสาํหรบัชารจ์วา่มนีํ้าขงัหรอืมคีวามชื้นผดิปกติหรอืไม ่หากคณุพบความชื้นมากเกินไป ใหร้อและปล่อยให้
พื้นท่ีด้านในของพอรต์ชารจ์และสว่นท่ีเปิดออกของท่ีจบัสาํหรบัชารจ์แหง้เพยีงพอแล้วจงึลองอีกครัง้

ตรวจสอบอุปกรณ์ชารจ์สาํหรบัความเสยีหาย

• หากสายเคเบลิเสยีหายหรอืเสื่อมสภาพ หา้มใชส้ายดังกล่าว ลองใชอุ้ปกรณ์ชารจ์อ่ืนแทน
• หากสายอยูใ่นสภาพดี ใหล้องชารจ์อีกครัง้ด้วยหวัชารจ์เคล่ือนท่ีเดิม

หากปัญหายงัคงอยูแ่ละปอ้งกันการชารจ์ไมไ่ด ้ใหล้องชารจ์ด้วยอุปกรณ์ชารจ์ต่าง ๆ

การแจง้เตือนนี้มกัเกิดขึ้นเฉพาะกับอุปกรณ์ชารจ์และแหล่งจา่ยไฟฟา้ภายนอก และโดยทัว่ไป การแจง้เตือนนี้ไมไ่ด้แจง้เตือนถึงปัญหาของ
รถคณุท่ีสามารถแก้ไขได้ด้วยการกําหนดเวลาเขา้รบับรกิาร

คณุยงัสามารถลองชารจ์รถของคณุโดยใช ้Tesla Supercharger หรอืตําแหน่งการชารจ์ท่ีปลายทาง ซึ่งทัง้หมดสามารถระบุตําแหน่งได้ผา่น
แผนท่ีบนหน้าจอสมัผสัของรถคณุ ด ูแผนท่ีและการนําทาง สาํหรบัรายละเอียดเพิม่เติม

ดขูอ้มูลเพิม่เติมเก่ียวกับการแก้ไขปัญหาไฟสถานะของหวัชารจ์เคล่ือนท่ีและปัญหาการชารจ์ได้ใน คู่มอืเจา้ของผลิตภัณฑ์

แจง้เตือนการแก้ไขปัญหา
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UMC_a004
ไมส่ามารถชารจ์ด้วยหวัชารจ์เคล่ือนท่ี
ได้แรงดันไฟฟา้สงูเกินไป / ลองเต้ารบัท่ีผนังอ่ืน
การแจง้เตือนนี้หมายถึงอะไร:

รถไมส่ามารถชารจ์ได ้หรอืการชารจ์ถกูขดัจงัหวะเนื่องจากหวัชารจ์เคล่ือนท่ี อาจ:

• ตรวจพบแรงดันไฟฟา้ของเต้ารบัท่ีผนังสงูเกินไป หรอื
• ตรวจจบัแรงดันไฟฟา้ท่ีเพิม่ขึ้นอยา่งไมค่าดคิดจากเต้ารบัท่ีผนัง

สิง่ท่ีต้องทํา:

ลองชารจ์รถด้วยเต้ารบัท่ีผนังอ่ืน หากรถเริม่ชารจ์ ปัญหาน่าจะเกิดจากเต้ารบัท่ีผนังเดิม ติดต่อชา่งไฟฟา้เพื่อตรวจสอบการเชื่อมต่อสายไฟ
ในอาคารกับเต้ารบันัน้

หากรถยงัคงไมช่ารจ์เมื่อคณุลองใชเ้ต้ารบัติดผนังอ่ืน ใหล้องชารจ์ท่ีตําแหน่งอ่ืน

คณุยงัสามารถลองชารจ์รถของคณุโดยใช ้Tesla Supercharger หรอืตําแหน่งการชารจ์ท่ีปลายทาง ซึ่งทัง้หมดสามารถระบุตําแหน่งได้ผา่น
แผนท่ีบนหน้าจอสมัผสัของรถคณุ ด ูแผนท่ีและการนําทาง สาํหรบัรายละเอียดเพิม่เติม

ดขูอ้มูลเพิม่เติมเก่ียวกับการแก้ไขปัญหาไฟสถานะของหวัชารจ์เคล่ือนท่ีและปัญหาการชารจ์ได้ใน คู่มอืเจา้ของผลิตภัณฑ์

UMC_a005
ไมส่ามารถชารจ์ด้วยหวัชารจ์เคล่ือนท่ีได้
แรงดันไฟฟา้ต่ําเกินไป/ลองเต้ารบับนผนังอ่ืน
การแจง้เตือนนี้หมายถึงอะไร:

รถไมส่ามารถชารจ์ได ้หรอืการชารจ์ถกูขดัจงัหวะเนื่องจากหวัชารจ์เคล่ือนท่ี อาจ:

• ตรวจไมพ่บแรงดันไฟฟา้ท่ีเพยีงพอจากเต้ารบัท่ีผนัง หรอื
• ตรวจจบัแรงดันไฟท่ีจา่ยโดยไมค่าดคิดจากเต้ารบัท่ีผนัง

สิง่ท่ีต้องทํา:

ลองชารจ์รถด้วยเต้ารบัท่ีผนังอ่ืน หากรถเริม่ชารจ์ ปัญหาน่าจะเกิดจากเต้ารบัท่ีผนังเดิม ติดต่อชา่งไฟฟา้เพื่อตรวจสอบการเชื่อมต่อสายไฟ
ในอาคารกับเต้ารบันัน้

หากรถยงัคงไมช่ารจ์เมื่อคณุลองใชเ้ต้ารบัติดผนังอ่ืน ใหล้องชารจ์ท่ีตําแหน่งอ่ืน

การแจง้เตือนนี้มกัเกิดขึ้นเฉพาะกับอุปกรณ์ชารจ์และแหล่งจา่ยไฟฟา้ภายนอก และโดยทัว่ไป การแจง้เตือนนี้ไมไ่ด้แจง้เตือนถึงปัญหาของ
รถคณุท่ีสามารถแก้ไขได้ด้วยการกําหนดเวลาเขา้รบับรกิาร

คณุยงัสามารถลองชารจ์รถของคณุโดยใช ้Tesla Supercharger หรอืตําแหน่งการชารจ์ท่ีปลายทาง ซึ่งทัง้หมดสามารถระบุตําแหน่งได้ผา่น
แผนท่ีบนหน้าจอสมัผสัของรถคณุ ด ูแผนท่ีและการนําทาง สาํหรบัรายละเอียดเพิม่เติม

ดขูอ้มูลเพิม่เติมเก่ียวกับการแก้ไขปัญหาไฟสถานะของหวัชารจ์เคล่ือนท่ีและปัญหาการชารจ์ได้ใน คู่มอืเจา้ของผลิตภัณฑ์

UMC_a007
กล่องควบคมุหวัชารจ์เคล่ือนท่ีมอุีณหภมูสิงู
ปล่อยใหห้วัชารจ์เคล่ือนท่ีเยน็ลงเพื่อชารจ์ต่อ
การแจง้เตือนนี้หมายถึงอะไร:

แจง้เตือนการแก้ไขปัญหา
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การชารจ์ถกูขดัจงัหวะเนื่องจากหวัชารจ์เคล่ือนท่ีตรวจพบอุณหภมูสิงูภายในกล่องควบคมุ

สิง่ท่ีต้องทํา:

ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่ไมม่สีิง่ใดปกคลมุหวัชารจ์เคล่ือนท่ีและไมม่แีหล่งความรอ้นอยูใ่กล้ ๆ หากปัญหายงัคงอยูใ่นอุณหภมูแิวดล้อมปกติ (ต่ํา
กวา่ 38°C) จาํเป็นต้องเขา้รบับรกิาร

คณุยงัสามารถลองชารจ์รถของคณุโดยใช ้Tesla Supercharger หรอืตําแหน่งการชารจ์ท่ีปลายทาง ซึ่งทัง้หมดสามารถระบุตําแหน่งได้ผา่น
แผนท่ีบนหน้าจอสมัผสัของรถคณุ ด ูแผนท่ีและการนําทาง สาํหรบัรายละเอียดเพิม่เติม

ดขูอ้มูลเพิม่เติมเก่ียวกับการแก้ไขปัญหาไฟสถานะของหวัชารจ์เคล่ือนท่ีและปัญหาการชารจ์ได้ใน คู่มอืเจา้ของผลิตภัณฑ์

UMC_a008
ไมส่ามารถชารจ์ได้ - อุณหภมูปิลัก๊ผนังสงู
ตรวจสอบเต้ารบัท่ีผนังและสายไฟ
การแจง้เตือนนี้หมายถึงอะไร:

อุณหภมูสิงูท่ีตรวจพบโดยการแจง้เตือนของหวัชารจ์เคล่ือนท่ีบง่ชีว้า่เต้ารบัท่ีใชช้ารจ์รอ้นเกินไป การชารจ์จงึหยุดลงเพื่อปอ้งกันเต้ารบั

สิง่นี้ไมไ่ด้บง่ชีถึ้งปัญหาของหวัชารจ์เคล่ือนท่ีหรอืยานพาหนะของคณุ แต่บง่ชีไ้ปท่ีปัญหาเก่ียวกับเต้ารบัท่ีผนัง / การติดตัง้ไฟฟา้ท่ีหวัชารจ์
เคล่ือนท่ีเชื่อมต่ออยู่

เต้ารบัท่ีอุ่นอาจเกิดจากปลัก๊ท่ีไมไ่ด้เสยีบจนสดุ การต่อสายไฟในอาคารท่ีหลวมกับเต้ารบั หรอืเต้ารบัท่ีเริม่เสื่อมสภาพ

สิง่ท่ีต้องทํา:

ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่ได้เสยีบอะแดปเตอรเ์ขา้กับเต้ารบัจนสดุแล้ว หากความเรว็ในการชารจ์ไมก่ลับสูป่กติ ใหติ้ดต่อชา่งไฟฟา้เพื่อตรวจสอบ
เต้ารบัและการเชื่อมต่อสายไฟของอาคารกับเต้ารบั และทําการซอ่มแซมท่ีจาํเป็นใหเ้สรจ็สิน้

หากเต้ารบัชาํรุด ควรเปล่ียนเป็นเต้ารบัคณุภาพสงู พจิารณาอัปเกรดเป็น Tesla หวัชารจ์ติดผนังเพื่อความสะดวกและความเรว็ในการชารจ์
สงูสดุ

UMC_a009
ไมส่ามารถชารจ์ได้ - ท่ีจบัสาํหรบัชารจ์รอ้นเกินไป
ตรวจสอบท่ีจบัสาํหรบัชารจ์หรอืพอรต์ชารจ์วา่มสีิง่สกปรกหรอืไม่
การแจง้เตือนนี้หมายถึงอะไร:

การชารจ์ถกูขดัจงัหวะเนื่องจากหวัชารจ์เคล่ือนท่ีตรวจพบอุณหภมูสิงูในท่ีจบัสาํหรบัชารจ์ท่ีเชื่อมต่อกับพอรต์ชารจ์ของรถของคณุ

สิง่ท่ีต้องทํา:

ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่ได้เสยีบหวัชารจ์เคล่ือนท่ีเขา้กับชอ่งชารจ์ของรถคณุจนสดุ

ตรวจสอบชอ่งพอรต์ชารจ์และท่ีจบัของหวัชารจ์เคล่ือนท่ีวา่มสีิง่กีดขวางหรอืความชื้นหรอืไม ่ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่ได้เอาสิง่กีดขวางใด ๆ ใน
พอรต์ชารจ์หรอืท่ีจบัของหวัชารจ์เคล่ือนท่ีแล้ว และปล่อยใหแ้หง้หากมคีวามชื้นใด ๆ จากนัน้ลองเสยีบท่ีจบัของหวัชารจ์เคล่ือนท่ีอีกครัง้ใน
พอรต์ชารจ์

ตรวจสอบใหแ้น่ใจด้วยวา่ไมม่สีิง่ใดปิดคลมุท่ีจบัสาํหรบัชารจ์ของหวัชารจ์เคล่ือนท่ีและไมม่แีหล่งความรอ้นอยูใ่กล้ ๆ

หากการแจง้เตือนยงัคงอยูใ่นอุณหภมูแิวดล้อมปกติ (ต่ํากวา่ 38°C) และเกิดขึ้นในระหวา่งการพยายามชารจ์หลายครัง้ นี่อาจบง่บอกถึง
สภาพท่ีสง่ผลต่อหวัชารจ์เคล่ือนท่ีหรอืรถของคณุ ขอแนะนําใหค้ณุนัดหมายบรกิารตามความสะดวกของคณุ

คณุยงัสามารถลองชารจ์รถของคณุโดยใช ้Tesla Supercharger หรอืตําแหน่งการชารจ์ท่ีปลายทาง ซึ่งทัง้หมดสามารถระบุตําแหน่งได้ผา่น
แผนท่ีบนหน้าจอสมัผสัของรถคณุ ด ูแผนท่ีและการนําทาง สาํหรบัรายละเอียดเพิม่เติม

แจง้เตือนการแก้ไขปัญหา
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ดขูอ้มูลเพิม่เติมเก่ียวกับการแก้ไขปัญหาไฟสถานะของหวัชารจ์เคล่ือนท่ีและปัญหาการชารจ์ได้ใน คู่มอืเจา้ของผลิตภัณฑ์

UMC_a010
อะแดปเตอรท่ี์เชื่อมต่อหวัชารจ์เคล่ือนท่ีรอ้น
ปล่อยใหเ้ยน็ - เสยีบอะแดปเตอรเ์ขา้กับหวัชารจ์เคล่ือนท่ีใหส้นิท
การแจง้เตือนนี้หมายถึงอะไร:

การชารจ์ถกูขดัจงัหวะเนื่องจากหวัชารจ์เคล่ือนท่ีตรวจพบอุณหภมูสิงูท่ีการเชื่อมต่อระหวา่งอะแดปเตอรป์ลัก๊ติดผนังและกล่องควบคมุ

สิง่ท่ีต้องทํา:

ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่อะแดปเตอรป์ลัก๊เสยีบผนังเชื่อมต่อกับกล่องควบคมุหวัชารจ์เคล่ือนท่ีสนิทดีแล้ว

ตรวจสอบใหแ้น่ใจด้วยวา่ไมม่สีิง่ใดมาปิดคลมุอะแดปเตอรป์ลัก๊ติดผนัง และไมม่แีหล่งความรอ้นอยูใ่กล้ ๆ

หลังจากถอดปลัก๊จากแหล่งพลังงาน (เต้ารบัท่ีผนัง) ตรวจสอบการเชื่อมต่ออะแดปเตอรป์ลัก๊เสยีบผนังและการเชื่อมต่อกล่องควบคมุหวั
ชารจ์เคล่ือนท่ีสาํหรบัสิง่กีดขวางหรอืความชื้นใด ๆ ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่ได้นําสิง่กีดขวางออกแล้วและปล่อยใหแ้หง้หากมคีวามชื้นใด ๆ จาก
นัน้ ใหล้องเสยีบปลัก๊อะแดปเตอรเ์สยีบผนังอีกครัง้ในหวัชารจ์เคล่ือนท่ี จากนัน้เชื่อมต่อกับแหล่งจา่ยไฟฟา้ (เต้ารบัท่ีผนัง)

เมื่ออุณหภมูกิล่องควบคมุหวัชารจ์เคล่ือนท่ีลดลงและกําจดัสิง่แปลกปลอมออกแล้ว การแจง้เตือนน่าจะหายไปและควรทําการชารจ์ได้

คณุยงัสามารถลองชารจ์รถของคณุโดยใช ้Tesla Supercharger หรอืตําแหน่งการชารจ์ท่ีปลายทาง ซึ่งทัง้หมดสามารถระบุตําแหน่งได้ผา่น
แผนท่ีบนหน้าจอสมัผสัของรถคณุ ด ูแผนท่ีและการนําทาง สาํหรบัรายละเอียดเพิม่เติม

ดขูอ้มูลเพิม่เติมเก่ียวกับการแก้ไขปัญหาไฟสถานะของหวัชารจ์เคล่ือนท่ีและปัญหาการชารจ์ได้ใน คู่มอืเจา้ของผลิตภัณฑ์

UMC_a011
ขอ้ผดิพลาดในการสื่อสารของอุปกรณช์ารจ์
ลองอีกครัง้หรอืลองใชอุ้ปกรณอ่ื์น
การแจง้เตือนนี้หมายถึงอะไร:

รถของคณุไมส่ามารถชารจ์ได้ เนื่องจากไมส่ามารถสื่อสารกับหวัชารจ์เคล่ือนท่ีได้อยา่งมปีระสทิธภิาพ หวัชารจ์เคล่ือนท่ีไมส่ามารถยนืยนั
ผา่นการตรวจจบัระยะใกล้วา่ท่ีจบัสาํหรบัชารจ์เชื่อมต่อกับรถของคณุสนิทดีแล้ว

สิง่ท่ีต้องทํา:

ขัน้แรกตรวจใหแ้น่ใจวา่การสื่อสารท่ีขาดประสทิธภิาพนัน้เกิดจากหวัชารจ์เคล่ือนท่ี ไมใ่ชปั่ญหาท่ีเกิดจากรถของคณุ ซึ่งกรณีนี้เกิดขึ้นเป็น
ปกติ

เพื่อยนืยนัสิง่นี้ ใหล้องชารจ์รถโดยใชอุ้ปกรณ์ชารจ์ภายนอกชนิดต่าง ๆ

• หากรถเริม่ชารจ์ ปัญหาน่าจะเกิดจากหวัชารจ์เคล่ือนท่ี
• หากรถยงัคงไมช่ารจ์ ปัญหาอาจอยูท่ี่ตัวรถ

ควรตรวจสอบทางเขา้พอรต์ชารจ์และท่ีจบัของหวัชารจ์เคล่ือนท่ีเพื่อหาสิง่กีดขวาง (ควรใชไ้ฟฉายหากจาํเป็น) ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่ได้เอาสิง่
กีดขวางใด ๆ ออกแล้ว และปล่อยใหแ้หง้หากมคีวามชื้นใด ๆ จากนัน้ลองเสยีบท่ีจบัของหวัชารจ์เคล่ือนท่ีอีกครัง้ในพอรต์ชารจ์

การแจง้เตือนนี้มกัเกิดขึ้นเฉพาะกับอุปกรณ์ชารจ์และแหล่งจา่ยไฟฟา้ภายนอก และโดยทัว่ไป การแจง้เตือนนี้ไมไ่ด้แจง้เตือนถึงปัญหาของ
รถคณุท่ีสามารถแก้ไขได้ด้วยการกําหนดเวลาเขา้รบับรกิาร

คณุยงัสามารถลองชารจ์รถของคณุโดยใช ้Tesla Supercharger หรอืตําแหน่งการชารจ์ท่ีปลายทาง ซึ่งทัง้หมดสามารถระบุตําแหน่งได้ผา่น
แผนท่ีบนหน้าจอสมัผสัของรถคณุ ด ูแผนท่ีและการนําทาง สาํหรบัรายละเอียดเพิม่เติม

ดขูอ้มูลเพิม่เติมเก่ียวกับการแก้ไขปัญหาไฟสถานะของหวัชารจ์เคล่ือนท่ีและปัญหาการชารจ์ได้ใน คู่มอืเจา้ของผลิตภัณฑ์
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สาํหรบัขอ้มูลเพิม่เติมเก่ียวกับการชารจ์ โปรดดท่ีู คําแนะนําในการชารจ์

UMC_a012
ขอ้ผดิพลาดในการสื่อสารของอุปกรณช์ารจ์
ลองอีกครัง้หรอืลองใชอุ้ปกรณอ่ื์น
การแจง้เตือนนี้หมายถึงอะไร:

รถของคณุไมส่ามารถชารจ์ได้ เนื่องจากไมส่ามารถสื่อสารกับหวัชารจ์เคล่ือนท่ีได้อยา่งมปีระสทิธภิาพ หวัชารจ์เคล่ือนท่ีตรวจพบวา่ไม่
สามารถสรา้งหรอืรกัษาสญัญาณนํารอ่งการควบคมุท่ีถกูต้อง

สิง่ท่ีต้องทํา:

ขัน้แรกตรวจใหแ้น่ใจวา่การสื่อสารท่ีขาดประสทิธภิาพนัน้เกิดจากหวัชารจ์เคล่ือนท่ี ไมใ่ชปั่ญหาท่ีเกิดจากรถของคณุ ซึ่งกรณีนี้เกิดขึ้นเป็น
ปกติ

เพื่อยนืยนัสิง่นี้ ใหล้องชารจ์รถโดยใชอุ้ปกรณ์ชารจ์ภายนอกชนิดต่าง ๆ

• หากรถเริม่ชารจ์ ปัญหาน่าจะเกิดจากหวัชารจ์เคล่ือนท่ี
• หากรถยงัคงไมช่ารจ์ ปัญหาอาจอยูท่ี่ตัวรถ

ควรตรวจสอบทางเขา้พอรต์ชารจ์และท่ีจบัของหวัชารจ์เคล่ือนท่ีเพื่อหาสิง่กีดขวาง (ควรใชไ้ฟฉายหากจาํเป็น) ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่ได้เอาสิง่
กีดขวางใด ๆ ออกแล้ว และปล่อยใหแ้หง้หากมคีวามชื้นใด ๆ จากนัน้ลองเสยีบท่ีจบัของหวัชารจ์เคล่ือนท่ีอีกครัง้ในพอรต์ชารจ์

การแจง้เตือนนี้มกัเกิดขึ้นเฉพาะกับอุปกรณ์ชารจ์และแหล่งจา่ยไฟฟา้ภายนอก และโดยทัว่ไป การแจง้เตือนนี้ไมไ่ด้แจง้เตือนถึงปัญหาของ
รถคณุท่ีสามารถแก้ไขได้ด้วยการกําหนดเวลาเขา้รบับรกิาร

คณุยงัสามารถลองชารจ์รถของคณุโดยใช ้Tesla Supercharger หรอืตําแหน่งการชารจ์ท่ีปลายทาง ซึ่งทัง้หมดสามารถระบุตําแหน่งได้ผา่น
แผนท่ีบนหน้าจอสมัผสัของรถคณุ ด ูแผนท่ีและการนําทาง สาํหรบัรายละเอียดเพิม่เติม

ดขูอ้มูลเพิม่เติมเก่ียวกับการแก้ไขปัญหาไฟสถานะของหวัชารจ์เคล่ือนท่ีและปัญหาการชารจ์ได้ใน คู่มอืเจา้ของผลิตภัณฑ์

สาํหรบัขอ้มูลเพิม่เติมเก่ียวกับการชารจ์ โปรดดท่ีู คําแนะนําในการชารจ์

UMC_a013
อะแดปเตอรป์ลัก๊ท่ีผนังผดิพลาด - อัตราชารจ์ลดลง
เสยีบอะแดปเตอรกั์บหวัชารจ์เคล่ือนท่ีแล้วลองใหม่
การแจง้เตือนนี้หมายถึงอะไร:

หวัชารจ์เคล่ือนท่ีของคณุไมส่ามารถสื่อสารกับอะแดปเตอรป์ลัก๊ติดผนัง เนื่องจากหวัชารจ์เคล่ือนท่ีของคณุไมส่ามารถตรวจสอบอุณหภมูิ
ของอะแดปเตอรป์ลัก๊เสยีบผนังได ้กระแสไฟชารจ์จงึลดลงเป็น 8A โดยอัตโนมติั

สิง่ท่ีต้องทํา:

1. ถอดปลัก๊หวัชารจ์เคล่ือนท่ี รวมถึงอะแดปเตอรป์ลัก๊เสยีบผนังออกจากเต้ารบัท่ีผนังจนสดุ
2. ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่การเชื่อมต่อระหวา่งอะแดปเตอรป์ลัก๊เสยีบผนังกับตัวเครื่องหลักของหวัชารจ์เคล่ือนท่ีสนิทดีแล้ว

a. ถอดอะแดปเตอรป์ลัก๊เสยีบผนังออกจากตัวเครื่องหลักของหวัชารจ์เคล่ือนท่ีของคณุใหห้มด
b. เสยีบอะแดปเตอรป์ลัก๊ติดผนังกลับเขา้ไปท่ีตัวเครื่องหลักของหวัชารจ์เคล่ือนท่ีโดยดันเขา้ไปในซอ็กเก็ตจนเขา้ท่ี

3. ลองชารจ์อีกครัง้โดยเสยีบหวัชารจ์เคล่ือนท่ี รวมถึงอะแดปเตอรป์ลัก๊ติดผนังเขา้กับเต้ารบัท่ีผนังจนสนิท
4. หากการแจง้เตือนยงัคงอยู ่ใหล้องใชอ้ะแดปเตอรป์ลัก๊เสยีบผนังต่าง ๆ (ดขูัน้ตอนด้านบนเพื่อใหแ้น่ใจวา่อะแดปเตอรเ์ชื่อมต่อกับหวั
ชารจ์เคล่ือนท่ีของคณุสนิทดีแล้ว)
a. หากไมม่กีารแจง้เตือนอีกต่อไป ปัญหาน่าจะเกิดจากอะแดปเตอรป์ลัก๊เสยีบผนังท่ีคณุใชก่้อนหน้านี้

แจง้เตือนการแก้ไขปัญหา
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b. หากการแจง้เตือนยงัคงมอียู ่ปัญหาน่าจะเกิดขึ้นกับหวัชารจ์เคล่ือนท่ีของคณุ

หากจาํเป็น ใหจ้ดัหาอะแดปเตอรป์ลัก๊ท่ีผนังหรอืหวัชารจ์เคล่ือนท่ีอีกชุดหนึ่ง

ในระหวา่งนี ้คณุยงัคงชารจ์ด้วยอุปกรณ์เดิมได้ อัตราการชารจ์จะลดลง เนื่องจากกระแสไฟจะถกูจาํกัดท่ี 8A ในขณะท่ีเง่ือนไขนี้ยงัคงอยู่

คณุยงัสามารถลองชารจ์รถของคณุโดยใช ้Tesla Supercharger หรอืตําแหน่งการชารจ์ท่ีปลายทาง ซึ่งทัง้หมดสามารถระบุตําแหน่งได้ผา่น
แผนท่ีบนหน้าจอสมัผสัของรถคณุ ด ูแผนท่ีและการนําทาง สาํหรบัรายละเอียดเพิม่เติม

ดขูอ้มูลเพิม่เติมเก่ียวกับการแก้ไขปัญหาไฟสถานะของหวัชารจ์เคล่ือนท่ีและปัญหาการชารจ์ได้ใน คู่มอืเจา้ของผลิตภัณฑ์

UMC_a014
อะแดปเตอรป์ลัก๊ท่ีผนังผดิพลาด - อัตราชารจ์ลดลง
เสยีบอะแดปเตอรกั์บหวัชารจ์เคล่ือนท่ีแล้วลองใหม่
การแจง้เตือนนี้หมายถึงอะไร:

หวัชารจ์เคล่ือนท่ีของคณุไมส่ามารถสื่อสารกับอะแดปเตอรป์ลัก๊ติดผนัง เนื่องจากหวัชารจ์เคล่ือนท่ีของคณุไมส่ามารถระบุประเภทของ
เต้ารบัท่ีผนังท่ีอะแดปเตอรป์ลัก๊ท่ีผนังเชื่อมต่ออยู ่กระแสไฟชารจ์จะลดลงเป็น 8A โดยอัตโนมติั

สิง่ท่ีต้องทํา:

1. ถอดปลัก๊หวัชารจ์เคล่ือนท่ี รวมถึงอะแดปเตอรป์ลัก๊เสยีบผนังออกจากเต้ารบัท่ีผนังจนสดุ
2. ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่การเชื่อมต่อระหวา่งอะแดปเตอรป์ลัก๊เสยีบผนังกับตัวเครื่องหลักของหวัชารจ์เคล่ือนท่ีสนิทดีแล้ว

a. ถอดอะแดปเตอรป์ลัก๊เสยีบผนังออกจากตัวเครื่องหลักของหวัชารจ์เคล่ือนท่ีของคณุใหห้มด
b. เสยีบอะแดปเตอรป์ลัก๊ติดผนังกลับเขา้ไปท่ีตัวเครื่องหลักของหวัชารจ์เคล่ือนท่ีโดยดันเขา้ไปในซอ็กเก็ตจนเขา้ท่ี

3. ลองชารจ์อีกครัง้โดยเสยีบหวัชารจ์เคล่ือนท่ี รวมถึงอะแดปเตอรป์ลัก๊ติดผนังเขา้กับเต้ารบัท่ีผนังจนสนิท
4. หากการแจง้เตือนยงัคงอยู ่ใหล้องใชอ้ะแดปเตอรป์ลัก๊เสยีบผนังต่าง ๆ (ดขูัน้ตอนด้านบนเพื่อใหแ้น่ใจวา่อะแดปเตอรเ์ชื่อมต่อกับหวั
ชารจ์เคล่ือนท่ีของคณุสนิทดีแล้ว)
a. หากไมม่กีารแจง้เตือนอีกต่อไป ปัญหาน่าจะเกิดจากอะแดปเตอรป์ลัก๊เสยีบผนังท่ีคณุใชก่้อนหน้านี้
b. หากการแจง้เตือนยงัคงมอียู ่ปัญหาน่าจะเกิดขึ้นกับหวัชารจ์เคล่ือนท่ีของคณุ

หากจาํเป็น ใหจ้ดัหาอะแดปเตอรป์ลัก๊ท่ีผนังหรอืหวัชารจ์เคล่ือนท่ีอีกชุดหนึ่ง ในระหวา่งนี ้คณุยงัคงชารจ์ด้วยอุปกรณ์เดิมได ้อัตราการชารจ์
จะลดลง เนื่องจากกระแสไฟจะถกูจาํกัดท่ี 8A ในขณะท่ีเง่ือนไขนี้ยงัคงอยู่

คณุยงัสามารถลองชารจ์รถของคณุโดยใช ้Tesla Supercharger หรอืตําแหน่งการชารจ์ท่ีปลายทาง ซึ่งทัง้หมดสามารถระบุตําแหน่งได้ผา่น
แผนท่ีบนหน้าจอสมัผสัของรถคณุ ด ูแผนท่ีและการนําทาง สาํหรบัรายละเอียดเพิม่เติม

ดขูอ้มูลเพิม่เติมเก่ียวกับการแก้ไขปัญหาไฟสถานะของหวัชารจ์เคล่ือนท่ีและปัญหาการชารจ์ได้ใน คู่มอืเจา้ของผลิตภัณฑ์

UMC_a015
อะแดปเตอรป์ลัก๊ท่ีผนังผดิพลาด - อัตราชารจ์ลดลง
เสยีบอะแดปเตอรกั์บหวัชารจ์เคล่ือนท่ีแล้วลองใหม่
การแจง้เตือนนี้หมายถึงอะไร:

หวัชารจ์เคล่ือนท่ีของคณุไมส่ามารถสื่อสารกับอะแดปเตอรป์ลัก๊ติดผนัง เนื่องจากหวัชารจ์เคล่ือนท่ีของคณุไมส่ามารถระบุประเภทของ
เต้ารบัท่ีผนังท่ีอะแดปเตอรป์ลัก๊ท่ีผนังเชื่อมต่ออยู ่กระแสไฟชารจ์จะลดลงเป็น 8A โดยอัตโนมติั

สิง่ท่ีต้องทํา:

1. ถอดปลัก๊หวัชารจ์เคล่ือนท่ี รวมถึงอะแดปเตอรป์ลัก๊เสยีบผนังออกจากเต้ารบัท่ีผนังจนสดุ

แจง้เตือนการแก้ไขปัญหา
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2. ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่การเชื่อมต่อระหวา่งอะแดปเตอรป์ลัก๊เสยีบผนังกับตัวเครื่องหลักของหวัชารจ์เคล่ือนท่ีสนิทดีแล้ว
a. ถอดอะแดปเตอรป์ลัก๊เสยีบผนังออกจากตัวเครื่องหลักของหวัชารจ์เคล่ือนท่ีของคณุใหห้มด
b. เสยีบอะแดปเตอรป์ลัก๊ติดผนังกลับเขา้ไปท่ีตัวเครื่องหลักของหวัชารจ์เคล่ือนท่ีโดยดันเขา้ไปในซอ็กเก็ตจนเขา้ท่ี

3. ลองชารจ์อีกครัง้โดยเสยีบหวัชารจ์เคล่ือนท่ี รวมถึงอะแดปเตอรป์ลัก๊ติดผนังเขา้กับเต้ารบัท่ีผนังจนสนิท
4. หากการแจง้เตือนยงัคงอยู ่ใหล้องใชอ้ะแดปเตอรป์ลัก๊เสยีบผนังต่าง ๆ (ดขูัน้ตอนด้านบนเพื่อใหแ้น่ใจวา่อะแดปเตอรเ์ชื่อมต่อกับหวั
ชารจ์เคล่ือนท่ีของคณุสนิทดีแล้ว)
a. หากไมม่กีารแจง้เตือนอีกต่อไป ปัญหาน่าจะเกิดจากอะแดปเตอรป์ลัก๊เสยีบผนังท่ีคณุใชก่้อนหน้านี้
b. หากการแจง้เตือนยงัคงมอียู ่ปัญหาน่าจะเกิดขึ้นกับหวัชารจ์เคล่ือนท่ีของคณุ

หากจาํเป็น ใหจ้ดัหาอะแดปเตอรป์ลัก๊ท่ีผนังหรอืหวัชารจ์เคล่ือนท่ีอีกชุดหนึ่ง ในระหวา่งนี ้คณุยงัคงชารจ์ด้วยอุปกรณ์เดิมได ้อัตราการชารจ์
จะลดลง เนื่องจากกระแสไฟจะถกูจาํกัดท่ี 8A ในขณะท่ีเง่ือนไขนี้ยงัคงอยู่

คณุยงัสามารถลองชารจ์รถของคณุโดยใช ้Tesla Supercharger หรอืตําแหน่งการชารจ์ท่ีปลายทาง ซึ่งทัง้หมดสามารถระบุตําแหน่งได้ผา่น
แผนท่ีบนหน้าจอสมัผสัของรถคณุ ด ูแผนท่ีและการนําทาง สาํหรบัรายละเอียดเพิม่เติม

ดขูอ้มูลเพิม่เติมเก่ียวกับการแก้ไขปัญหาไฟสถานะของหวัชารจ์เคล่ือนท่ีและปัญหาการชารจ์ได้ใน คู่มอืเจา้ของผลิตภัณฑ์

UMC_a016
กล่องควบคมุหวัชารจ์เคล่ือนท่ีมอุีณหภมูสิงู
อัตราการชารจ์สงูสดุลดลง
การแจง้เตือนนี้หมายถึงอะไร:

กระแสไฟชารจ์ลดลงชัว่คราวเนื่องจากหวัชารจ์เคล่ือนท่ีตรวจพบอุณหภมูท่ีิเพิม่ขึ้นภายในกล่องควบคมุ

สิง่ท่ีต้องทํา:

ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่ไมม่สีิง่ใดปกคลมุหวัชารจ์เคล่ือนท่ีและไมม่แีหล่งความรอ้นอยูใ่กล้ ๆ หากปัญหายงัคงอยูใ่นอุณหภมูแิวดล้อมปกติ (ต่ํา
กวา่ 38°C) จาํเป็นต้องเขา้รบับรกิาร

คณุยงัสามารถลองชารจ์รถของคณุโดยใช ้Tesla Supercharger หรอืตําแหน่งการชารจ์ท่ีปลายทาง ซึ่งทัง้หมดสามารถระบุตําแหน่งได้ผา่น
แผนท่ีบนหน้าจอสมัผสัของรถคณุ ด ูแผนท่ีและการนําทาง สาํหรบัรายละเอียดเพิม่เติม

ดขูอ้มูลเพิม่เติมเก่ียวกับการแก้ไขปัญหาไฟสถานะของหวัชารจ์เคล่ือนท่ีและปัญหาการชารจ์ได้ใน คู่มอืเจา้ของผลิตภัณฑ์

UMC_a017
อัตราการชารจ์ลดลง - อุณหภมูปิลัก๊ท่ีผนังสงู
แนะนําใหต้รวจสอบเต้ารบับนผนังและสายไฟ
การแจง้เตือนนี้หมายถึงอะไร:

อุณหภมูสิงูท่ีตรวจพบโดยการแจง้เตือนของหวัชารจ์เคล่ือนท่ีบง่ชีว้า่เต้ารบัท่ีใชช้ารจ์นัน้รอ้นเกินไป ดังนัน้การชารจ์จงึชา้ลงเพื่อปอ้งกัน
เต้ารบั

โดยทัว่ไปจะไมใ่ชปั่ญหาท่ีเกิดจากรถหรอืหวัชารจ์เคล่ือนท่ี แต่เป็นปัญหาท่ีเต้าเสยีบ เต้ารบัท่ีอุ่นอาจเกิดจากปลัก๊ท่ีไมไ่ด้เสยีบจนสดุ การต่อ
สายไฟในอาคารท่ีหลวมกับเต้ารบั หรอืเต้ารบัท่ีเริม่เสื่อมสภาพ

สิง่ท่ีต้องทํา:

ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่ได้เสยีบอะแดปเตอรเ์ขา้กับเต้ารบัจนสดุแล้ว หากความเรว็ในการชารจ์ไมก่ลับสูป่กติ ใหติ้ดต่อชา่งไฟฟา้เพื่อตรวจสอบ
เต้ารบัและการเชื่อมต่อสายไฟของอาคารกับเต้ารบั และทําการซอ่มแซมท่ีจาํเป็นใหเ้สรจ็สิน้

แจง้เตือนการแก้ไขปัญหา
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หากเต้ารบัชาํรุด ควรเปล่ียนเป็นเต้ารบัคณุภาพสงู พจิารณาอัปเกรดเป็น Tesla หวัชารจ์ติดผนังเพื่อความสะดวกและความเรว็ในการชารจ์
สงูสดุ

UMC_a018
อัตราการชารจ์ลดลง - อุณหภมูท่ีิจบัสงู
ตรวจสอบท่ีจบัสาํหรบัชารจ์หรอืพอรต์ชารจ์วา่มสีิง่สกปรกหรอืไม่
การแจง้เตือนนี้หมายถึงอะไร:

กระแสไฟชารจ์ลดลงชัว่คราวเนื่องจากหวัชารจ์เคล่ือนท่ีตรวจพบอุณหภมูท่ีิเพิม่ขึ้นในท่ีจบัสาํหรบัชารจ์ท่ีเชื่อมต่อกับพอรต์ชารจ์ของรถยนต์
ของคณุ

สิง่ท่ีต้องทํา:

ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่ได้เสยีบหวัชารจ์เคล่ือนท่ีเขา้กับชอ่งชารจ์ของรถคณุจนสดุ

ตรวจสอบชอ่งพอรต์ชารจ์และท่ีจบัของหวัชารจ์เคล่ือนท่ีวา่มสีิง่กีดขวางหรอืความชื้นหรอืไม ่ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่ได้เอาสิง่กีดขวางใด ๆ ใน
พอรต์ชารจ์หรอืท่ีจบัของหวัชารจ์เคล่ือนท่ีแล้ว และปล่อยใหแ้หง้หากมคีวามชื้นใด ๆ จากนัน้ลองเสยีบท่ีจบัของหวัชารจ์เคล่ือนท่ีอีกครัง้ใน
พอรต์ชารจ์

ตรวจสอบใหแ้น่ใจด้วยวา่ไมม่สีิง่ใดปิดคลมุท่ีจบัสาํหรบัชารจ์ของหวัชารจ์เคล่ือนท่ีและไมม่แีหล่งความรอ้นอยูใ่กล้ ๆ

หากการแจง้เตือนยงัคงอยูใ่นอุณหภมูแิวดล้อมปกติ (ต่ํากวา่ 38°C) และเกิดขึ้นในระหวา่งการพยายามชารจ์หลายครัง้ นี่อาจบง่บอกถึง
สภาพท่ีสง่ผลต่อหวัชารจ์เคล่ือนท่ีหรอืรถของคณุ ขอแนะนําใหค้ณุนัดหมายบรกิารตามความสะดวกของคณุ

คณุยงัสามารถลองชารจ์รถของคณุโดยใช ้Tesla Supercharger หรอืตําแหน่งการชารจ์ท่ีปลายทาง ซึ่งทัง้หมดสามารถระบุตําแหน่งได้ผา่น
แผนท่ีบนหน้าจอสมัผสัของรถคณุ ด ูแผนท่ีและการนําทาง สาํหรบัรายละเอียดเพิม่เติม

ดขูอ้มูลเพิม่เติมเก่ียวกับการแก้ไขปัญหาไฟสถานะของหวัชารจ์เคล่ือนท่ีและปัญหาการชารจ์ได้ใน คู่มอืเจา้ของผลิตภัณฑ์

UMC_a019
อะแดปเตอรท่ี์เชื่อมต่อกับหวัชารจ์เคล่ือนท่ีรอ้น
อัตราการชารจ์สงูสดุลดลง
การแจง้เตือนนี้หมายถึงอะไร:

กระแสไฟชารจ์ลดลงเนื่องจากหวัชารจ์เคล่ือนท่ีตรวจพบอุณหภมูสิงูท่ีการเชื่อมต่อระหวา่งอะแดปเตอรป์ลัก๊ติดผนังและกล่องควบคมุ

สิง่ท่ีต้องทํา:

ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่อะแดปเตอรป์ลัก๊เสยีบผนังเชื่อมต่อกับกล่องควบคมุหวัชารจ์เคล่ือนท่ีสนิทดีแล้ว

หลังจากถอดปลัก๊จากแหล่งพลังงาน (เต้ารบัท่ีผนัง) ตรวจสอบการเชื่อมต่ออะแดปเตอรป์ลัก๊เสยีบผนังและการเชื่อมต่อกล่องควบคมุหวั
ชารจ์เคล่ือนท่ีสาํหรบัสิง่กีดขวางหรอืความชื้นใด ๆ

ขอแนะนําใหน้ําเศษสิง่สกปรก/วตัถแุปลกปลอมใด ๆ ออก ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่ได้นําสิง่กีดขวางออกแล้วและปล่อยใหแ้หง้หากมคีวามชื้นใด 
ๆ จากนัน้ ใหล้องเสยีบปลัก๊อะแดปเตอรเ์สยีบผนังอีกครัง้ในหวัชารจ์เคล่ือนท่ี จากนัน้เชื่อมต่อกับแหล่งจา่ยไฟฟา้ (เต้ารบัท่ีผนัง)

ตรวจสอบใหแ้น่ใจด้วยวา่ไมม่สีิง่ใดมาปิดคลมุอะแดปเตอรป์ลัก๊ติดผนัง และไมม่แีหล่งความรอ้นอยูใ่กล้ ๆ หากการแจง้เตือนยงัคงอยูใ่น
อุณหภมูแิวดล้อมปกติ (ต่ํากวา่ 38°C) และเกิดขึ้นในระหวา่งการพยายามชารจ์หลายครัง้ นี่อาจบง่บอกถึงสภาพท่ีสง่ผลต่อหวัชารจ์
เคล่ือนท่ีหรอืรถของคณุ ขอแนะนําใหค้ณุนัดหมายบรกิารตามความสะดวกของคณุ

คณุยงัสามารถลองชารจ์รถของคณุโดยใช ้Tesla Supercharger หรอืตําแหน่งการชารจ์ท่ีปลายทาง ซึ่งทัง้หมดสามารถระบุตําแหน่งได้ผา่น
แผนท่ีบนหน้าจอสมัผสัของรถคณุ ด ูแผนท่ีและการนําทาง สาํหรบัรายละเอียดเพิม่เติม

ดขูอ้มูลเพิม่เติมเก่ียวกับการแก้ไขปัญหาไฟสถานะของหวัชารจ์เคล่ือนท่ีและปัญหาการชารจ์ได้ใน คู่มอืเจา้ของผลิตภัณฑ์
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UMC_a040
หวัชารจ์เคล่ือนท่ีไมไ่ด้ต่อสายดินอยา่งเพยีงพอ
ต่อเขา้กับเต้ารบัท่ีมกีารต่อสายดิน
การแจง้เตือนนี้หมายถึงอะไร:

หวัชารจ์เคล่ือนท่ีตรวจพบวา่เต้ารบัไฟฟา้ท่ีเชื่อมต่ออยูม่กีารต่อสายดินไมเ่พยีงพอ สิง่นี้ไมไ่ด้บง่ชีถึ้งปัญหาของหวัชารจ์เคล่ือนท่ีหรอืยาน
พาหนะของคณุ การแจง้เตือนนี้บง่ชีว้า่มปัีญหาเก่ียวกับการติดตัง้ระบบไฟฟา้

คําเตือน: การชารจ์ผา่นเต้ารบัท่ีไมม่กีารต่อสายดินอยา่งถกูต้องอาจเสีย่งต่อการเกิดไฟฟา้ชอ็ต

สิง่ท่ีต้องทํา:

ลองเชื่อมต่อหวัชารจ์เคล่ือนท่ีของคณุเขา้กับเต้ารบัไฟฟา้อ่ืน ถอดสายปลัก๊พว่งและอะแดปเตอรข์องของผูผ้ลิตอ่ืนออก

ชา่งไฟฟา้ควรตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่เต้ารบัท่ีใชเ้ชื่อมต่อหวัชารจ์เคล่ือนท่ีมกีารต่อสายดิน

ดขูอ้มูลเพิม่เติมเก่ียวกับการแก้ไขปัญหาไฟสถานะของหวัชารจ์เคล่ือนท่ีและปัญหาการชารจ์ได้ใน คู่มอืเจา้ของผลิตภัณฑ์

คณุยงัสามารถลองใชว้ธิกีารสาํหรบัชารจ์อ่ืน ๆ ได้อีกด้วย รวมถึง Tesla Supercharger ซึ่งสามารถระบุตําแหน่งได้ผา่นแผนท่ีบนจอแสดง
ผลกลางในรถของคณุ อาจมสีถานีชารจ์ของบรษัิทอ่ืนเพิม่เติมในพื้นท่ีของคณุท่ีสามารถชว่ยคณุระบุปัญหาได ้ดรูายละเอียดเพิม่เติมได้ท่ี
สว่นการรบัประกันระยะทางวิง่ใน การเพิม่ระยะทางวิง่สงูสดุ

VCFRONT_a180
กําลังของระบบไฟฟา้ลดลง
รถอาจดับโดยไมค่าดคิด
การแจง้เตือนนี้หมายถึงอะไร:

ระบบไฟฟา้ไมส่ามารถรกัษาแรงดันไฟท่ีจาํเป็นสาํหรบัฟเีจอรทั์ง้หมดของรถได้

หากมกีารแจง้เตือนนี้ในขณะขบัรถ อาจเป็นไปได้วา่รถของคณุจะดับลงโดยไมค่าดคิด

หากมกีารแจง้เตือนนี้ขณะรถของคณุเขา้เกียรจ์อดหรอืเมื่อต่ืนขึ้นในครัง้แรก เป็นไปได้วา่รถของคณุอาจมพีลังงานไฟฟา้ไมเ่พยีงพอท่ีจะเริม่
ขบั อาจมกีารแจง้เตือนของรถแยกต่างหากเพื่อระบุอาการนี้

สิง่ท่ีต้องทํา:

ขอแนะนําใหค้ณุกําจดัหรอืลดการใชฟ้เีจอรท่ี์ไมจ่าํเป็น ซึ่งจะชว่ยใหร้ถของคณุมพีลังงานไฟฟา้เพยีงพอสาํหรบัฟงัก์ชนัท่ีจาํเป็น

หากการแจง้เตือนนี้ยงัคงทํางานอยู ่ใหกํ้าหนดเวลาบรกิารทันที หากไมม่บีรกิาร รถของคณุอาจดับโดยไมค่าดคิดหรอืไมร่สีตารท์

VCFRONT_a182
นัดหมายบรกิารเพื่อเปล่ียนแบตเตอรีแ่รงดันต่ํา
ซอฟต์แวรจ์ะไมอั่ปเดตจนกวา่จะเปล่ียนแบตเตอรี่
การแจง้เตือนนี้หมายถึงอะไร:

รถแจง้เตือนแบตเตอรีแ่รงดันไฟต่ํา ซึ่งทําใหป้ระสทิธภิาพลดลงและจาํเป็นต้องเปล่ียน การอัปเดตซอฟต์แวรร์ถจะไมส่มบูรณ์จนกวา่จะมี
การเปล่ียนแบตเตอรีแ่รงดันไฟต่ํา

สิง่ท่ีต้องทํา:

ขอแนะนําใหค้ณุเปล่ียนแบตเตอรีแ่รงดันไฟต่ําโดยเรว็ท่ีสดุ
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คณุสามารถนัดหมายบรกิารผา่นแอป Tesla บนมอืถือหรอืกับผูใ้หบ้รกิารอิสระท่ีใหบ้รกิารเปล่ียนแบตเตอรีแ่รงดันต่ําสาํหรบัรถของคณุ 
โปรดทราบวา่ตัวเลือกผูใ้หบ้รกิารอิสระอาจแตกต่างกันไปตามการกําหนดค่ารถและตําแหน่งของคณุ

หากแบตเตอรีแ่รงดันต่ํามกํีาลังไฟฟา้ไมเ่พยีงพอท่ีจะสตารท์รถหรอืเปิดประต ูใหทํ้าตามคําแนะนําใน การจมัปส์ตารต์

สาํหรบัขอ้มูลเพิม่เติมเก่ียวกับระบบแบตเตอรี ่โปรดดท่ีู ขอ้มูลแบตเตอรีแ่รงดันไฟสงู

VCFRONT_a191
กําลังไฟของระบบไฟฟา้ลดลง
รถกําลังดับ
การแจง้เตือนนี้หมายถึงอะไร:

แบตเตอรีแ่รงดันต่ําไมส่ามารถจา่ยไฟฟา้ท่ีจาํเป็นต่อการขบัขีห่รอืขบัต่อไปได้ รถของคณุกําลังดับเพื่อประหยดัพลังงานสาํหรบัฟงัก์ชนัท่ี
สาํคัญอ่ืน ๆ นอกเหนือจากการขบัขี่

รถของคณุไมส่ามารถขบัหรอืขบัต่อไปได้ในขณะท่ีสภาวะนี้ยงัคงดําเนินต่อไป

สิง่ท่ีต้องทํา:

หากมกีารแจง้เตือนนี้ในขณะท่ีคณุกําลังขบัรถ คณุจะต้องหยุดรถทันที เราขอแนะนําวา่:

• จอดอยา่งปลอดภัยทันที
• ใชแ้อป Tesla บนมอืถือของคณุเพื่อติดต่อบรกิารชว่ยเหลือฉกุเฉินบนท้องถนนของ Tesla ทันที หรอืขอบรกิารชว่ยเหลือฉกุเฉินบนท้อง
ถนนอ่ืน ๆ หากต้องการ

หากคณุไมจ่อดอยา่งปลอดภัยภายในระยะเวลาอันสัน้ รถของคณุอาจดับลงโดยไมค่าดคิด นอกจากนี้ยงัเป็นไปได้วา่รถของคณุจะไมส่ามารถ
สตารท์ใหมไ่ด้หากจอดรถแล้ว

เมื่อมกีารแจง้เตือนนี้ ระบบไฟฟา้จะไมส่ามารถรกัษาแรงดันไฟท่ีจาํเป็นสาํหรบัฟเีจอรทั์ง้หมดของรถได้ ฟงัก์ชนัต่าง ๆ ของรถอาจหยุด
ทํางาน

เป็นไปได้วา่รถของคณุอาจสญูเสยีพลังงานไฟฟา้ทัง้หมด หากเกิดกรณีนี้ขึ้น คณุยงัสามารถใชก้ารปลดล็อกประตดู้วยตนเองเพื่อออกจาก
รถได้หากจาํเป็น สาํหรบัขอ้มูลเพิม่เติม โปรดดท่ีูการเปิดประตจูากภายใน

การแจง้เตือนนี้อาจเกิดขึ้นเนื่องจากสภาวะต่าง ๆ ของรถ สาํหรบัขอ้มูลเพิม่เติมและการดําเนินการท่ีแนะนําเพิม่เติม ใหต้รวจสอบการแจง้
เตือนอ่ืน ๆ ของรถท่ีทํางานอยู่

หากการแจง้เตือนนี้ยงัคงปรากฏอยู ่ขอแนะนําใหค้ณุนัดหมายบรกิารทันที หากไมไ่ด้รบับรกิาร รถของคณุอาจดับโดยไมค่าดคิดหรอืไม่
สามารถสตารท์ใหมไ่ด้

VCFRONT_a192
ระบบไฟฟา้ไมส่ามารถรองรบัฟเีจอรทั์ง้หมดได้
กําลังปิดการทํางานของฟเีจอรต่์าง ๆ เพื่อรกัษาพลังงาน
การแจง้เตือนนี้หมายถึงอะไร:

ระบบไฟฟา้ไมส่ามารถรองรบัฟเีจอรทั์ง้หมดของรถได้ รถของคณุกําลังปิดฟเีจอรท่ี์ไมจ่าํเป็นเพื่อสงวนพลังงานไวส้าํหรบัฟงัก์ชัน่ท่ีจาํเป็น

หากคณุกําลังขบัรถอยูข่ณะมกีารแจง้เตือนนี ้อาจเป็นไปได้วา่รถของคณุจะดับโดยไมค่าดคิด นอกจากนี้ยงัเป็นไปได้วา่รถของคณุจะไม่
สามารถสตารท์ใหมไ่ด้หากจอดรถแล้ว

ฟเีจอรท่ี์ไมจ่าํเป็นอาจไมพ่รอ้มใชง้าน ซึ่งรวมถึงระบบอุ่นท่ีนัง่ ระบบปรบัอากาศหอ้งโดยสาร และระบบความบนัเทิงในรถยนต์ นี่เป็น
พฤติกรรมท่ีคาดหมายไวเ้พื่อชว่ยใหร้ถของคณุรกัษาพลังงานไฟฟา้ใหเ้พยีงพอสาํหรบัฟงัก์ชนัท่ีจาํเป็น ซึ่งรวมถึงความสามารถในการ
ควบคมุไฟหน้า หน้าต่างและประต ูไฟฉกุเฉิน และฝากระโปรง (กระโปรงหน้า)

แจง้เตือนการแก้ไขปัญหา

263การแก้ไขปัญหา



เป็นไปได้วา่รถของคณุอาจสญูเสยีพลังงานไฟฟา้ทัง้หมด หากเกิดกรณีนี้ขึ้น คณุยงัสามารถใชก้ารปลดล็อกประตดู้วยตนเองเพื่อออกจาก
รถได้หากจาํเป็น สาํหรบัขอ้มูลเพิม่เติม โปรดดท่ีูการเปิดประตจูากภายใน

สิง่ท่ีต้องทํา:

การแจง้เตือนนี้อาจเกิดขึ้นเนื่องจากสภาวะต่าง ๆ ของรถ สาํหรบัขอ้มูลเพิม่เติมและการดําเนินการท่ีแนะนําเพิม่เติม ใหต้รวจสอบการแจง้
เตือนอ่ืน ๆ ของรถท่ีทํางานอยู่

VCFRONT_a216
รถอาจไมร่สีตารท์ - ต้องเขา้รบับรกิาร
ตรวจพบปัญหาระบบไฟฟา้
การแจง้เตือนนี้หมายถึงอะไร:

การดึงพลังงานท่ีมากผดิปกติและต่อเนื่องในขณะขบัขี ่หรอืการชารจ์แบบซูเปอรช์ารจ์/การชารจ์เรว็กระแสตรง ทําใหร้ะบบไฟฟา้ในรถยนต์
ของคณุไมส่ามารถรองรบัฟเีจอรแ์ละฟงัก์ชนัทัง้หมดได้

รถของคณุจะไมร่สีตารท์จนกวา่ระบบไฟฟา้จะได้รบัการบรกิาร

การควบคมุสภาพอากาศในหอ้งโดยสารและการวางตําแหน่งชอ่งระบายอากาศ ประตเูปิดฝากระโปรงหลังแบบไฟฟา้ และการปรบัคอพวง
มาลัยอาจถกูจาํกัดหรอืไมม่ใีหใ้ชง้าน

ฟเีจอรแ์ละฟงัก์ชนัอ่ืน ๆ อาจใชง้านไมไ่ด้ หรอืประสทิธภิาพอาจได้รบัผลกระทบ ซึ่งรวมถึง:

• ประตไูฟฟา้
• หน้าต่างไฟฟา้
• ท่ีนัง่หน้า (การเคล่ือนไหวและการทําความรอ้น)

• ระบบอุ่นท่ีนัง่ด้านหลัง
• การขยบักระจกมองขา้ง

สิง่ท่ีต้องทํา:

ขอแนะนําใหค้ณุกําหนดเวลาเขา้รบับรกิารโดยเรว็ท่ีสดุ หากไมม่กีารบรกิาร รถของคณุจะยงัคงไมส่ามารถรสีตารท์ และระบบไฟฟา้จะยงัคง
ไมส่ามารถรองรบัฟเีจอรแ์ละฟงัก์ชนัทัง้หมดได้

ประตแูละหน้าต่างไฟฟา้บางสว่นหรอืทัง้หมดในรถของคณุอาจสญูเสยีพลังงานไฟฟา้ หากเกิดกรณีนี้ขึ้น คณุยงัสามารถใชก้ารปลดล็อก
ประตดู้วยตนเองเพื่อออกจากรถได้หากจาํเป็น สาํหรบัขอ้มูลเพิม่เติม โปรดดท่ีู การเปิดประตจูากภายใน

VCFRONT_a220
ระบบไฟฟา้ไมส่ามารถรองรบัฟเีจอรทั์ง้หมดได้
นัดหมายบรกิาร
การแจง้เตือนนี้หมายถึงอะไร:

แบตเตอรีแ่รงดันไฟต่ําไมพ่รอ้มใชง้านและไมส่ามารถจา่ยไฟฟา้ไปยงัฟเีจอรต่์าง ๆ ของรถได้

มคีวามเป็นไปได้ท่ีเครื่องยนต์ของรถของคณุอาจดับโดยไมค่าดคิด นอกจากนี้ยงัเป็นไปได้วา่รถของคณุจะไมส่ามารถรสีตารท์ได้หลังจาก
การขบัขีปั่จจุบนั

คณุอาจสงัเกตเหน็วา่บางฟเีจอรท่ี์ไมจ่าํเป็นจะไมส่ามารถใชง้านได้ ซึ่งเป็นพฤติกรรมการทํางานท่ีคาดไวเ้นื่องจากรถยนต์ของคณุรกัษา
พลังงานไวส้าํหรบัฟงัก์ชนัท่ีจาํเป็น

สิง่ท่ีต้องทํา:

แจง้เตือนการแก้ไขปัญหา
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ขอแนะนําใหค้ณุกําจดัหรอืลดการใชฟ้เีจอรท่ี์ไมจ่าํเป็น ซึ่งจะชว่ยใหร้ถของคณุรกัษาพลังงานไฟฟา้ใหเ้พยีงพอสาํหรบัฟงัก์ชนัท่ีจาํเป็นอ่ืน  ๆ
นอกเหนือจากการขบัขี ่จนกวา่จะสามารถเขา้รบับรกิารได้

หากการแจง้เตือนนี้ยงัคงปรากฏอยู ่ขอแนะนําใหค้ณุนัดหมายบรกิารทันที หากไมไ่ด้รบับรกิาร รถของคณุอาจดับโดยไมค่าดคิดหรอืไม่
สามารถสตารท์ใหมไ่ด้

VCFRONT_a396
ระดับนํ้ายาหล่อเยน็ต่ํา - โปรดนัดหมายบรกิาร
ประสทิธภิาพระบบปรบัอากาศ/สมรรถนะการขบัอาจจาํกัด
การแจง้เตือนนี้หมายถึงอะไร:

รถตรวจพบวา่ระดับนํ้ายาหล่อเยน็ต่ํา ซึ่งมกัเกิดจากการรัว่ซมึ

หากระดับนํ้ายาหล่อเยน็ต่ํามาก อาจสง่ผลต่อสมรรถนะการขบัของรถ ระบบปรบัอากาศ หรอืแมก้ระทัง่ทําใหส้ว่นประกอบของรถเกิดความ
เสยีหายได้

สิง่ท่ีต้องทํา:

โปรดจอดรถของคณุในท่ีปลอดภัย ตรวจสอบใต้ท้องรถเพื่อหาสญัญาณของการรัว่ซมึหรอืความเสยีหาย มองหาสญัญาณท่ีเหน็ได้ชดัเจน 
เชน่:

• ของเหลวสฟีา้หรอืสสีม้ (นํ้ายาหล่อเยน็) หยดท่ีใต้รถหรอืรัว่ซมึ
• ความเสยีหายรุนแรงท่ีบรเิวณใดบรเิวณหนึ่งของใต้ท้องรถ

หากมสีญัญาณของการรัว่ซมึท่ีเหน็ได้ชดัเจนหรอืความเสยีหายรุนแรงเกิดขึ้นกับรถ โปรดนัดหมายบรกิารทันที หากไมเ่ขา้รบับรกิาร รถของ
คณุอาจไมส่ามารถขบัได้และฟเีจอรต่์าง ๆ อาจถกูจาํกัด

หากคณุไมพ่บสญัญาณของการรัว่ซมึหรอืความเสยีหายท่ีเหน็ได้ชดัเจน โปรดนัดหมายบรกิารโดยเรว็ รถของคณุสามารถขบัได้ในระหวา่งนี้ 
เรายงัคงแนะนําใหค้ณุนัดหมายบรกิาร เพื่อใหแ้น่ใจวา่ปัญหาจะได้รบัการวนิิจฉัยและแก้ไขอยา่งถกูต้อง

การเติมนํ้ายาหล่อเยน็ใหถึ้งระดับท่ีเหมาะสมจะชว่ยล้างการแจง้เตือนได้ แต่หากการแจง้เตือนกลับมาอีก แสดงวา่อาจมกีารรัว่ซมึเกิดขึ้น 
และควรนัดหมายบรกิาร เมื่อเติมนํ้ายาหล่อเยน็ จะต้องใชน้ํ้ายาหล่อเยน็ท่ีผา่นการรบัรองจาก Tesla เท่านัน้ โปรดดคูู่มอืบรกิารของรถเพื่อ
ระบุประเภทนํ้ายาหล่อเยน็ท่ีเหมาะสม

VCFRONT_a402
กําลังไฟสาํรองของระบบไฟฟา้ไมพ่รอ้มใชง้าน
รถจะใชพ้ลังงานมากขึ้นเมื่อจอดอยูกั่บท่ี
การแจง้เตือนนี้หมายถึงอะไร:

แหล่งพลังงานสาํรองสาํหรบัระบบไฟฟา้ แบตเตอรีแ่รงดันต่ํา ไมพ่รอ้มใชง้านหรอืไมส่ามารถใหแ้รงดันไฟฟา้ท่ีจาํเป็นต่อการใชง้านของ
ฟเีจอรทั์ง้หมดของรถได้

แหล่งพลังงานไฟฟา้หลัก ระบบแบตเตอรีแ่รงสงู จะยงัคงจา่ยไฟสาํหรบัฟงัก์ชนัต่าง ๆ ของรถต่อไป แมก้ระทัง่ในขณะท่ีรถของคณุไมไ่ด้ใช้
งาน สาํหรบัขอ้มูลเพิม่เติมเก่ียวกับแบตเตอรีแ่รงดันไฟสงู ด ูขอ้มูลแบตเตอรีแ่รงดันไฟสงู

คณุอาจสงัเกตเหน็วา่บางฟเีจอรท่ี์ไมจ่าํเป็นจะไมส่ามารถใชง้านได้ ซึ่งเป็นพฤติกรรมการทํางานท่ีคาดไวเ้นื่องจากรถยนต์ของคณุรกัษา
พลังงานไวส้าํหรบัฟงัก์ชนัท่ีจาํเป็น

คณุยงัอาจสงัเกตเหน็วา่รถของคณุใชพ้ลังงานมากกวา่ปกติในขณะท่ีคณุไมไ่ด้ขบัขี ่หรอืรถของคณุแสดงชว่งระยะท่ีคาดการณ์ไวต่ํ้ากวา่
ปกติหลังจากชารจ์ ซึ่งเป็นพฤติกรรมปกติของรถเมื่อมกีารแจง้เตือนนี ้และจะดําเนินต่อไปจนกวา่แหล่งพลังงานสาํรองจะกลับคืนมา

มโีอกาสท่ีปัญหาท่ีสง่ผลต่อแหล่งพลังงานหลักอาจทําใหร้ถของคณุดับโดยไมค่าดคิด

สิง่ท่ีต้องทํา:

แจง้เตือนการแก้ไขปัญหา
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ขอแนะนําใหค้ณุกําจดัหรอืหลีกเล่ียงการใชฟ้เีจอรท่ี์ไมจ่าํเป็น ซึ่งจะชว่ยใหร้ถของคณุมพีลังงานไฟฟา้เพยีงพอสาํหรบัฟงัก์ชนัท่ีจาํเป็น

ขอแนะนําใหค้ณุนัดหมายบรกิารโดยเรว็ท่ีสดุ เพื่อใหส้ามารถกู้คืนแหล่งพลังงานสาํรองสาํหรบัระบบไฟฟา้ได้

VCFRONT_a496
รถกําลังเตรยีมดับเครื่อง
จอดอยา่งปลอดภัย
การแจง้เตือนนี้หมายถึงอะไร:

ระบบไฟฟา้ไมส่ามารถจา่ยไฟอยา่งเพยีงพอสาํหรบัการขบัขีห่รอืการขบัต่อไปได้ รถของคณุกําลังเตรยีมดับเครื่องเพื่อประหยดัพลังงาน
สาํหรบัฟงัก์ชนัท่ีสาํคัญอ่ืน ๆ นอกเหนือจากการขบัขี่

รถของคณุไมส่ามารถขบัหรอืขบัต่อไปได้ในขณะท่ีสภาวะนี้ยงัคงดําเนินต่อไป

สิง่ท่ีต้องทํา:

หากมกีารแจง้เตือนนี้ในขณะท่ีคณุกําลังขบัรถ คณุต้องหยุดรถทันที เราขอแนะนําวา่:

• จอดอยา่งปลอดภัยทันทีท่ีมโีอกาส
• ใชแ้อป Tesla บนมอืถือของคณุเพื่อติดต่อบรกิารชว่ยเหลือฉกุเฉินบนท้องถนนของ Tesla ทันที หรอืขอบรกิารชว่ยเหลือฉกุเฉินบนท้อง
ถนนอ่ืน ๆ หากต้องการ

หากคณุไมจ่อดอยา่งปลอดภัยภายในระยะเวลาอันสัน้ รถของคณุอาจดับลงโดยไมค่าดคิด นอกจากนี้ยงัเป็นไปได้วา่รถของคณุจะไมส่ามารถ
สตารท์ใหมไ่ด้หากจอดรถแล้ว

เป็นไปได้วา่รถของคณุอาจสญูเสยีพลังงานไฟฟา้ทัง้หมด หากเกิดกรณีนี้ขึ้น คณุยงัสามารถใชก้ารปลดล็อกประตดู้วยตนเองเพื่อออกจาก
รถได้หากจาํเป็น สาํหรบัขอ้มูลเพิม่เติม โปรดดท่ีู การเปิดประตจูากภายใน

การแจง้เตือนนี้อาจเกิดขึ้นเนื่องจากสภาวะต่าง ๆ ของรถ สาํหรบัขอ้มูลเพิม่เติมและการดําเนินการท่ีแนะนําเพิม่เติม ใหต้รวจสอบการแจง้
เตือนอ่ืน ๆ ของรถท่ีทํางานอยู่

VCFRONT_a592
ไมส่ามารถขบัขี ่- ต้องเขา้รบับรกิาร
ตรวจพบปัญหาระบบไฟฟา้
การแจง้เตือนนี้หมายถึงอะไร:

การดึงพลังงานท่ีมากผดิปกติและต่อเนื่องในขณะขบัขี ่ทําใหร้ะบบไฟฟา้ในรถยนต์ของคณุไมส่ามารถรองรบัฟเีจอรแ์ละฟงัก์ชนัทัง้หมดได้

ในขณะท่ีมกีารแจง้เตือนนี ้รถของคณุจะไมส่ามารถขบัได้และจะไมส่ตารท์ใหม่

การควบคมุสภาพอากาศในหอ้งโดยสารประตเูปิดฝากระโปรงหลังแบบไฟฟา้ และการปรบัคอพวงมาลัยอาจถกูจาํกัดหรอืไมม่ใีหใ้ชง้าน 
ฟเีจอรแ์ละฟงัก์ชนัหลายอยา่งท่ีด้าน ซา้ย ของรถคณุอาจไมส่ามารถใชไ้ด้ หรอืประสทิธภิาพอาจได้รบัผลกระทบ ซึ่งรวมถึง:

• ประตไูฟฟา้
• หน้าต่างไฟฟา้
• ท่ีนัง่หน้า (การเคล่ือนไหวและการทําความรอ้น)

• ระบบอุ่นท่ีนัง่ด้านหลัง
• การขยบักระจกมองขา้ง

สิง่ท่ีต้องทํา:

หากไมม่กีารบรกิาร รถของคณุจะยงัคงไมส่ามารถขบัขี ่และระบบไฟฟา้จะยงัคงไมส่ามารถรองรบัฟเีจอรแ์ละฟงัก์ชนัทัง้หมดได้

แจง้เตือนการแก้ไขปัญหา
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ประตแูละหน้าต่างไฟฟา้บางสว่นหรอืทัง้หมดในรถของคณุอาจสญูเสยีพลังงานไฟฟา้ หากเกิดกรณีนี้ขึ้น คณุยงัสามารถใชก้ารปลดล็อก
ประตดู้วยตนเองเพื่อออกจากรถได้หากจาํเป็น สาํหรบัขอ้มูลเพิม่เติม โปรดดท่ีู การเปิดประตจูากภายใน

VCFRONT_a593
ไมส่ามารถขบัขี ่- ต้องเขา้รบับรกิาร
ตรวจพบปัญหาระบบไฟฟา้
การแจง้เตือนนี้หมายถึงอะไร:

การดึงพลังงานท่ีมากผดิปกติและต่อเนื่องในขณะขบัขี ่ทําใหร้ะบบไฟฟา้ในรถยนต์ของคณุไมส่ามารถรองรบัฟเีจอรแ์ละฟงัก์ชนัทัง้หมดได้

ในขณะท่ีมกีารแจง้เตือนนี้ รถของคณุจะไมส่ามารถขบัได้และจะไมส่ตารท์ใหม่

การควบคมุสภาพอากาศในหอ้งโดยสารประตเูปิดฝากระโปรงหลังแบบไฟฟา้ และการปรบัคอพวงมาลัยอาจถกูจาํกัดหรอืไมม่ใีหใ้ชง้าน 
ฟเีจอรแ์ละฟงัก์ชนัหลายอยา่งท่ีด้าน ซา้ย ของรถคณุอาจไมส่ามารถใชไ้ด้ หรอืประสทิธภิาพอาจได้รบัผลกระทบ ซึ่งรวมถึง:

• ประตไูฟฟา้
• หน้าต่างไฟฟา้
• ท่ีนัง่หน้า (การเคล่ือนไหวและการทําความรอ้น)

• ระบบอุ่นท่ีนัง่ด้านหลัง
• การขยบักระจกมองขา้ง

สิง่ท่ีต้องทํา:

หากไมม่กีารบรกิาร รถของคณุจะยงัคงไมส่ามารถขบัขี ่และระบบไฟฟา้จะยงัคงไมส่ามารถรองรบัฟเีจอรแ์ละฟงัก์ชนัทัง้หมดได้

ประตแูละหน้าต่างไฟฟา้บางสว่นหรอืทัง้หมดในรถของคณุอาจสญูเสยีพลังงานไฟฟา้ หากเกิดกรณีนี้ขึ้น คณุยงัสามารถใชก้ารปลดล็อก
ประตดู้วยตนเองเพื่อออกจากรถได้หากจาํเป็น สาํหรบัขอ้มูลเพิม่เติม โปรดดท่ีู การเปิดประตจูากภายใน

VCFRONT_a596
ไมส่ามารถขบัขี ่- ต้องเขา้รบับรกิาร
ตรวจพบปัญหาระบบไฟฟา้
การแจง้เตือนนี้หมายถึงอะไร:

การดึงพลังงานท่ีมากผดิปกติและต่อเนื่องในขณะขบัขี ่ทําใหร้ะบบไฟฟา้ในรถยนต์ของคณุไมส่ามารถรองรบัฟเีจอรแ์ละฟงัก์ชนัทัง้หมดได้

ในขณะท่ีมกีารแจง้เตือนนี้ รถของคณุจะไมส่ามารถขบัได้และจะไมส่ตารท์ใหม่

การวางตําแหน่งชอ่งระบายอากาศอาจถกูจาํกัดหรอืใชง้านไมไ่ด้ ฟเีจอรแ์ละฟงัก์ชนัหลายอยา่งท่ีด้าน ขวา ของรถคณุอาจไมส่ามารถใชไ้ด้ 
หรอืประสทิธภิาพอาจได้รบัผลกระทบ ซึ่งรวมถึง:

• ประตไูฟฟา้
• หน้าต่างไฟฟา้
• ท่ีนัง่หน้า (การเคล่ือนไหวและการทําความรอ้น)

• ระบบอุ่นท่ีนัง่ด้านหลัง
• การขยบักระจกมองขา้ง

สิง่ท่ีต้องทํา:

ขอแนะนําใหค้ณุกําหนดเวลาเขา้รบับรกิารโดยเรว็ท่ีสดุ หากไมม่กีารบรกิาร รถของคณุจะยงัคงไมส่ามารถขบัขี ่และระบบไฟฟา้จะยงัคงไม่
สามารถรองรบัฟเีจอรแ์ละฟงัก์ชนัทัง้หมดได้

แจง้เตือนการแก้ไขปัญหา
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ประตแูละหน้าต่างไฟฟา้บางสว่นหรอืทัง้หมดในรถของคณุอาจสญูเสยีพลังงานไฟฟา้ หากเกิดกรณีนี้ขึ้น คณุยงัสามารถใชก้ารปลดล็อก
ประตดู้วยตนเองเพื่อออกจากรถได้หากจาํเป็น สาํหรบัขอ้มูลเพิม่เติม โปรดดท่ีู การเปิดประตจูากภายใน

VCFRONT_a597
ไมส่ามารถขบัขี ่- ต้องเขา้รบับรกิาร
ตรวจพบปัญหาระบบไฟฟา้
การแจง้เตือนนี้หมายถึงอะไร:

การดึงพลังงานท่ีมากผดิปกติและต่อเนื่องในขณะขบัขี ่ทําใหร้ะบบไฟฟา้ในรถยนต์ของคณุไมส่ามารถรองรบัฟเีจอรแ์ละฟงัก์ชนัทัง้หมดได้

ในขณะท่ีมกีารแจง้เตือนนี้ รถของคณุจะไมส่ามารถขบัได้และจะไมส่ตารท์ใหม่

การวางตําแหน่งชอ่งระบายอากาศอาจถกูจาํกัดหรอืใชง้านไมไ่ด้ ฟเีจอรแ์ละฟงัก์ชนัหลายอยา่งท่ีด้าน ขวา ของรถคณุอาจไมส่ามารถใชไ้ด้ 
หรอืประสทิธภิาพอาจได้รบัผลกระทบ ซึ่งรวมถึง:

• ประตไูฟฟา้
• หน้าต่างไฟฟา้
• ท่ีนัง่หน้า (การเคล่ือนไหวและการทําความรอ้น)

• ระบบอุ่นท่ีนัง่ด้านหลัง
• การขยบักระจกมองขา้ง

สิง่ท่ีต้องทํา:

ขอแนะนําใหค้ณุกําหนดเวลาเขา้รบับรกิารโดยเรว็ท่ีสดุ หากไมม่กีารบรกิาร รถของคณุจะยงัคงไมส่ามารถขบัขี ่และระบบไฟฟา้จะยงัคงไม่
สามารถรองรบัฟเีจอรแ์ละฟงัก์ชนัทัง้หมดได้

ประตแูละหน้าต่างไฟฟา้บางสว่นหรอืทัง้หมดในรถของคณุอาจสญูเสยีพลังงานไฟฟา้ หากเกิดกรณีนี้ขึ้น คณุยงัสามารถใชก้ารปลดล็อก
ประตดู้วยตนเองเพื่อออกจากรถได้หากจาํเป็น สาํหรบัขอ้มูลเพิม่เติม โปรดดท่ีู การเปิดประตจูากภายใน

VCSEC_a221
แรงดันลมต่ํากวา่ค่าแนะนําสาํหรบัยาง
ตรวจสอบแรงดันและเติมลมตามท่ีจาํเปน็
การแจง้เตือนนี้หมายถึงอะไร:

การแจง้เตือนนี้ไมไ่ด้ระบุวา่ยางแบน

ระบบตรวจสอบแรงดันลมยาง (TPMS) ตรวจพบวา่แรงดันลมยางในยางอยา่งน้อยหนึ่งเสน้ของคณุต่ํากวา่แรงดันลมยางรถเยน็ท่ีแนะนํา
อยา่งน้อย 20%

โปรดดท่ีูการดแูลแรงดันลมยางสาํหรบัขอ้มูลโดยละเอียดเก่ียวกับตําแหน่งท่ีจะค้นหาแรงดันความเยน็ (RCP) ท่ีแนะนําสาํหรบัยางรถของ
คณุ วธิตีรวจสอบแรงดันลมยาง และวธิเีติมลมยางอยา่งเหมาะสม

การแจง้เตือนนี้อาจปรากฏขึ้นเมื่อมสีภาพอากาศหนาวเยน็ เนื่องจากอากาศในยางของคณุหดตัวตามธรรมชาติเมื่ออากาศเยน็ สง่ผลใหแ้รง
ดันลมยางลดลง

สิง่ท่ีต้องทํา:

เติมลมเพื่อรกัษาแรงดันเยน็แนะนําของยาง แมว้า่แรงดันลมยางจะลดลงในสภาพอากาศเยน็ แต่ควรรกัษาแรงดันเยน็แนะนําของยางไว้
ตลอดเวลา

การแจง้เตือนอาจหายไปในขณะท่ีรถกําลังขบั เนื่องจากยางจะอุ่นขึ้นและแรงดันลมยางจะเพิม่ขึ้น แมว้า่การเตือนจะหายไป แต่ควรเติมลม
ยางเมื่อยางเยน็ลงแล้ว

แจง้เตือนการแก้ไขปัญหา
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การแจง้เตือนควรหายไปเมื่อระบบตรวจสอบแรงดันลมยางตรวจพบวา่ยางแต่ละเสน้ของคณุเติมลมถึงแรงดันเยน็แนะนําแล้ว

• ไฟเตือนและไฟเตือนแรงดันลมยางอาจยงัคงปรากฏทันทีหลังจากท่ีคณุเติมลมยางจนถึงระดับแรงดันลมยางรถเยน็ท่ีแนะนํา แต่ไฟทัง้
สองควรดับลงเมื่อคณุขบัออกไปเป็นระยะทางสัน้ ๆ

• คณุอาจต้องขบัรถด้วยความเรว็มากกวา่ 15 mph (25 km/h) เป็นเวลาอยา่งน้อย 10 นาทีเพื่อใหร้ะบบตรวจสอบแรงดันลมยางวดัและ
รายงานแรงดันลมยางท่ีอัปเดตของคณุ

หากคณุเหน็การแจง้เตือนนี้ซํ้าแล้วซํ้าเล่าสาํหรบัยางล้อเดียวกัน ใหต้รวจสอบยางวา่มกีารรัว่ซมึหรอืไม ่คณุสามารถไปท่ีรา้นยางในท้องถ่ิน
หรอืนัดหมายบรกิารโดยใชแ้อป Tesla บนมอืถือ

สาํหรบัขอ้มูลเพิม่เติมเก่ียวกับแรงดันลมยางและการเติมลมยาง โปรดดท่ีู การดแูลและการบาํรุงรกัษายาง

VCSEC_a228
แรงดันลมยางต่ํามาก
จอดอยา่งปลอดภัย - ตรวจหายางแบน
การแจง้เตือนนี้หมายถึงอะไร:

การแจง้เตือนนี้ระบุวา่ยางอยา่งน้อยหนึ่งเสน้บนรถของคณุต่ําหรอืแบนมาก

ระบบตรวจสอบแรงดันลมยาง (TPMS) ตรวจพบวา่แรงดันอากาศในยางอยา่งน้อยหนึ่งเสน้ของคณุต่ํากวา่แรงดันลมยางรถเยน็ท่ีแนะนํา
อยา่งมาก

สิง่ท่ีต้องทํา:

คณุควรดึงอยา่งระมดัระวงัโดยเรว็ท่ีสดุ ในสถานท่ีท่ีปลอดภัย ใหต้รวจสอบยางแบน

คณุสามารถขอตัวเลือกบรกิารชว่ยเหลือฉกุเฉินบนท้องถนนของ Tesla (ยางรถเคล่ือนท่ี ล้อใหย้มื รถลาก) ได้หากต้องการ ด ูการติดต่อ
ขอบรกิารชว่ยเหลือฉกุเฉินบนท้องถนนของ Tesla สาํหรบัขอ้มูลเพิม่เติม

ในสถานการณ์ท่ีไมฉ่กุเฉิน ขอแนะนําใหค้ณุไปท่ีรา้นขายยางในพื้นท่ีเพื่อขอความชว่ยเหลือหรอืนัดหมายบรกิารโดยใชแ้อป Tesla บนมอืถือ

โปรดดท่ีูการดแูลแรงดันลมยางสาํหรบัขอ้มูลโดยละเอียดเก่ียวกับตําแหน่งท่ีจะค้นหาแรงดันความเยน็ (RCP) ท่ีแนะนําสาํหรบัยางรถของ
คณุ วธิตีรวจสอบแรงดันลมยาง และวธิเีติมลมยางอยา่งเหมาะสม

การแจง้เตือนควรหายไปเมื่อระบบตรวจสอบแรงดันลมยางมกีารวดัแรงดันลมยางท่ีสมํ่าเสมอสาํหรบัยางแต่ละเสน้ของคณุอยา่งน้อย 30 
psi

• ไฟเตือนและไฟเตือนแรงดันลมยางอาจยงัคงปรากฏทันทีหลังจากท่ีคณุเติมลมยางจนถึงระดับแรงดันลมยางรถเยน็ท่ีแนะนํา แต่ไฟทัง้
สองควรดับลงเมื่อคณุขบัออกไปเป็นระยะทางสัน้ ๆ

• คณุอาจต้องขบัรถด้วยความเรว็มากกวา่ 15 mph (25 km/h) เป็นเวลาอยา่งน้อย 10 นาทีเพื่อใหร้ะบบตรวจสอบแรงดันลมยางวดัและ
รายงานแรงดันลมยางท่ีอัปเดตของคณุ

สาํหรบัขอ้มูลเพิม่เติมเก่ียวกับแรงดันลมยางและการเติมลมยาง โปรดดท่ีู การดแูลและการบาํรุงรกัษายาง

แจง้เตือนการแก้ไขปัญหา
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การบงัคับใชเ้อกสาร
สาํหรบัขอ้มูลล่าสดุและดีท่ีสดุท่ีปรบัแต่งใหเ้หมาะกับรถของคณุ 
โปรดดคูู่มอืการใชง้านบนหน้าจอสมัผสัของรถโดยแตะ ควบคมุ > 
ซอ่มแซม > คู่มอืเจา้ของรถ ขอ้มูลนี้เฉพาะสาํหรบัรถของคณุโดยขึ้น
อยูกั่บฟเีจอรท่ี์คณุซื้อ การกําหนดค่ารถ ภมูภิาคของตลาด และ
เวอรช์นัของซอฟต์แวร ์ในทางตรงกันขา้ม ขอ้มูลเจา้ของท่ี Tesla 
จดัหาใหใ้นท่ีอ่ืนจะได้รบัการอัปเดตตามความจาํเป็นและอาจไมม่ี
ขอ้มูลเฉพาะสาํหรบัรถของคณุ

ขอ้มูลเก่ียวกับฟเีจอรใ์หมจ่ะแสดงบนหน้าจอสมัผสัหลังการอัปเดต
ซอฟต์แวร ์และสามารถดไูด้ตลอดเวลาโดยแตะ ควบคมุ > 
ซอฟต์แวร ์> บนัทึกประจาํรุน่ หากเนื้อหาในคู่มอืเจา้ของรถเก่ียวกับ
วธิกีารใชร้ถของคณุขดัแยง้กับขอ้มูลในบนัทึกประจาํรุน่ บนัทึก
ประจาํรุน่จะมคีวามสาํคัญเหนือกวา่

ภาพประกอบ
ภาพประกอบท่ีใหไ้วใ้นเอกสารนี้มจุีดประสงค์เพื่อการสาธติเท่านัน้ 
ขอ้มูลท่ีแสดงบนหน้าจอสมัผสัในรถของคณุอาจแตกต่างกันเล็ก
น้อยทัง้นี้ขึ้นอยูกั่บตัวเลือกรถ รุน่ของซอฟต์แวร ์และภมูภิาคของ
ตลาด

ความพรอ้มใชง้านของฟเีจอร์
ฟเีจอรบ์างอยา่งมเีฉพาะในการกําหนดค่ายานพาหนะบางสว่นและ/
หรอืเฉพาะในบางภมูภิาคของตลาดเท่านัน้ ตัวเลือกหรอืฟเีจอรท่ี์
กล่าวถึงในคู่มอืเจา้ของรถไมไ่ด้รบัประกันวา่จะมใีหใ้นรถของคณุ ด ู
คําชีแ้จงความพรอ้มใชง้านของฟเีจอร ์สาํหรบัขอ้มูลเพิม่เติม

ขอ้ผดิพลาดหรอืความไมถ่กูต้อง
ขอ้มูลจาํเพาะและคําอธบิายทัง้หมดมคีวามถกูต้องในขณะท่ีเผยแพร ่
อยา่งไรก็ตาม เนื่องจากการพฒันาอยา่งต่อเนื่องเป็นเปา้หมายของ 
Tesla เราขอสงวนสทิธิใ์นการปรบัเปล่ียนผลิตภัณฑ์เมื่อใดก็ได้ หาก
ต้องการแจง้ความไมถ่กูต้องหรอืการละเวน้ หรอืเพื่อใหค้วามคิด
เหน็หรอืขอ้เสนอแนะทัว่ไปเก่ียวกับคณุภาพของคู่มอืเจา้ของรถ 
โปรดสง่อีเมลไปท่ี ownersmanualfeedback@tesla.com

ตําแหน่งของสว่นประกอบ
ขอ้มูลเจา้ของรถอาจระบุตําแหน่งของสว่นประกอบวา่อยูท่างด้าน
ซา้ยหรอืด้านขวาของรถ ตามท่ีแสดง ซา้ย (1) และขวา (2) หมายถึง
ด้านขา้งของรถเมื่อนัง่อยูใ่นรถ

ลิขสทิธิแ์ละเครื่องหมายการค้า
© 2012-2025 Tesla, Inc. ขอ้มูลทัง้หมดในเอกสารนี้และ
ซอฟต์แวรข์องรถทัง้หมดอยูภ่ายใต้ลิขสทิธิแ์ละสทิธใินทรพัยส์นิ
ทางปัญญาอ่ืน ๆ ของ Tesla, Inc. และผูอ้นุญาต หา้มดัดแปลง ทํา
ซํ้า หรอืคัดลอกเนื้อหานี้ทัง้หมดหรอืบางสว่น โดยไมไ่ด้รบัอนุญาต
เป็นลายลักษณ์อักษรล่วงหน้าจาก Tesla, Inc. และผูอ้นุญาต ขอ้มูล
เพิม่เติมสามารถขอรบัได้ Tesla ใชซ้อฟต์แวรท่ี์สรา้งโดยชุมชน
โอเพน่ซอรส์ โปรดเยีย่มชมเวบ็ไซต์ซอฟต์แวรโ์อเพน่ซอรส์ของเท
สลาท่ี www.tesla.com/opensource HD Radio เป็น
เครื่องหมายการค้าจดทะเบยีนของ iBiquity Digital Corporation 
ต่อไปนี้เป็นเครื่องหมายการค้าหรอืเครื่องหมายการค้าจดทะเบยีน
ของ Tesla, Inc. ในสหรฐัอเมรกิาและประเทศอ่ืนๆ:

เครื่องหมายการค้าอ่ืนๆ ทัง้หมดในเอกสารนี้เป็นทรพัยส์นิของ
เจา้ของท่ีเก่ียวขอ้ง และการใชง้านในท่ีนี้ไมไ่ด้หมายความถึงการ
สนับสนุนหรอืการรบัรองผลิตภัณฑ์หรอืบรกิารของพวกเขา หา้มใช้
เครื่องหมายการค้าใด ๆ ท่ีแสดงอยูใ่นเอกสารนี้หรอืบนยานพาหนะ
โดยไมไ่ด้รบัอนุญาตโดยเด็ดขาด

เก่ียวกับเจา้ของขอ้มูลน้ี
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Tesla ของคณุเปล่ียนแปลงตลอดเวลา โดยมกีารเพิม่และปรบัปรุง
คณุสมบติัใหมท่กุครัง้ท่ีอัปเดตซอฟต์แวร ์อยา่งไรก็ตาม รถของ
คณุอาจไมไ่ด้ติดตัง้ฟเีจอรทั์ง้หมดหรอือาจทํางานไมต่รงตามท่ี
อธบิายไวใ้นคู่มอืสาํหรบัเจา้ของรถฉบบันี้ ทัง้นี้ขึ้นอยูกั่บการเผย
แพรเ่ฟริม์แวรท่ี์ทํางานบนรถของคณุ ฟเีจอรบ์นรถของคณุแตก
ต่างกันไปตามภมูภิาคตลาด การกําหนดค่ารถ ตัวเลือกท่ีซื้อ กา
รอัปเดตซอฟต์แวร ์และอ่ืน ๆ

การอ้างอิงตัวเลือกหรอืฟเีจอรท่ี์กล่าวถึงในคู่มอืเจา้ของรถฉบบันี้ไม่
ได้รบัประกันวา่จะมใีหใ้นรถของคณุ วธิท่ีีดีท่ีสดุเพื่อใหแ้น่ใจวา่คณุจะ
ได้รบัฟเีจอรล่์าสดุท่ีดีท่ีสดุคืออัปเดตซอฟต์แวรข์องรถทันทีท่ีคณุได้
รบัการแจง้เตือนใหด้ําเนินการ นอกจากนี้คณุยงัสามารถกําหนด
ลักษณะของคณุเป็น การควบคมุ > ซอฟต์แวร ์> การกําหนด
ลักษณะซอฟต์แวร ์> ขัน้สงู ได้ด้วย ด ูการอัปเดตซอฟต์แวร ์
สาํหรบัขอ้มูลเพิม่เติม สาํหรบัฟเีจอรท่ี์มอียูใ่นรถของคณุ ใหป้ฏิบติั
ตามกฎหมายและขอ้จาํกัดในท้องถ่ินเสมอ เพื่อความปลอดภัยของ
คณุ ผูโ้ดยสาร และคนรอบขา้ง

คําชีแ้จงความพรอ้มใชง้านของฟเีจอร์
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Telematics ของรถ
Model Y มาพรอ้มกับโมดลูอิเล็กทรอนิกสท่ี์จะคอยตรวจสอบและ
บนัทึกขอ้มูลจากระบบต่าง ๆ ในรถ ซึ่งรวมถึงมอเตอร,์ สว่น
ประกอบของ Autopilot, แบตเตอรี,่ ระบบเบรก และระบบไฟฟา้ 
โมดลูอิเล็กทรอนิกสจ์ะบนัทึกขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งกับสภาวะต่าง ๆ ของ
การขบัขีแ่ละสภาพรถ ซึ่งรวมถึงขอ้มูลการเบรก การเรง่ความเรว็ 
เสน้ทางการเดินรถ และขอ้มูลอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกับรถของคณุ 
นอกจากนัน้ โมดลูเหล่านี้ยงับนัทึกขอ้มูลเก่ียวกับฟเีจอรข์องรถ เชน่ 
ชว่งเวลาและสถานะการชารจ์รถ, การเปิด/ปิดใชง้านระบบต่าง ๆ, 
รหสัวเิคราะหปั์ญหา, VIN, ความเรว็, การนําทาง และสถานท่ี

รถจะเก็บขอ้มูลไว ้และชา่งเทคนิคบรกิารของ Tesla จะสามารถเขา้
ถึง ใชง้าน และจดัเก็บได้ในระหวา่งการนํารถเขา้รบับรกิาร หรอืจะถกู
สง่ไปยงั Tesla ด้วยวธิไีรส้ายผา่นระบบ Telematics ของรถ Tesla 
อาจใชข้อ้มูลนี้ด้วยจุดประสงค์ต่าง ๆ รวมถึงแต่ไมจ่าํกัดเพยีงเพื่อ
ใหบ้รกิาร Tesla Telematics แก่คณุ, เพื่อแก้ไขปัญหา, เพื่อประเมนิ
คณุภาพ ความสามารถในการทํางาน และประสทิธภิาพของรถคณุ, 
เพื่อให ้Tesla และพนัธมติรของบรษัิทได้นําขอ้มูลไปวเิคราะหแ์ละ
วจิยัเพื่อปรบัปรุงและออกแบบรถยนต์และระบบของเรา, เพื่อ
ปกปอ้ง Tesla, และเพื่อปฏิบติัตามกฎหมายท่ีกําหนด ระหวา่งการให้
บรกิารรถของคณุ Tesla อาจแก้ปัญหาได้จากระยะไกลโดยเพยีงแค่
ตรวจสอบบนัทึกขอ้มูลรถของคณุเท่านัน้

ระบบ Telematics ของ Tesla จะสง่ขอ้มูลรถของคณุไปยงั Tesla 
ด้วยวธิไีรส้ายอยูเ่ป็นประจาํ ขอ้มูลจะถกูนําไปใชต้ามท่ีได้ระบุไวข้า้ง
ต้น และชว่ยใหร้ถของคณุได้รบัการปรบัปรุงท่ีเหมาะสม ฟเีจอรเ์พิม่
เติมของ Model Y อาจใชง้านระบบ Telematics ของรถคณุพรอ้ม
กับใชข้อ้มูลท่ีมอียู ่ซึ่งรวมถึงฟเีจอรต่์าง ๆ เชน่ ระบบเตือนใหช้ารจ์
รถ การอัปเดตซอฟต์แวร ์และการเขา้ถึงและควบคมุระบบต่าง  ๆ
ของรถคณุจากระยะไกล

Tesla จะไมเ่ปิดเผยขอ้มูลท่ีรถของคณุบนัทึกไวใ้หแ้ก่ผูอ่ื้นเวน้แต่จะ
เกิดกรณีต่อไปนี้

• เมื่อได้รบัขอ้ตกลงและคํายนิยอมจากเจา้ของรถ (หรอืจากบรษัิท
ใหเ้ชา่หากรถเป็นรถสาํหรบัเชา่)

• เมื่อมคํีาขอจากตํารวจหรอืจากหน่วยงานอ่ืน ๆ อยา่งเป็น
ทางการ

• เมื่อนําไปใชเ้พื่อคุ้มครอง Tesla

• เมื่อมคํีาสัง่จากศาลฎีกา
• เมื่อนําไปใชใ้นจุดประสงค์ด้านการวจิยัโดยไมเ่ปิดเผยขอ้มูลราย
ละเอียดของเขา้ของรถหรอืขอ้มูลการระบุตัวตน

• เมื่อต้องนําไปเปิดเผยแก่บรษัิทในเครอื Tesla ซึ่งรวมถึงผูร้บั
ชว่งต่อหรอืผูท่ี้ได้รบัมอบหน้าท่ีดแูล หรอืเปิดเผยแก่ผูใ้หบ้รกิาร
ด้านระบบเก่ียวกับขอ้มูลและการจดัการขอ้มูล

หากต้องการขอ้มูลเพิม่เติมเก่ียวกับวธิท่ีี Tesla ประมวลขอ้มูลท่ี
รวบรวมจากรถของคณุ โปรดอ่านประกาศความเป็นสว่นตัวของ 
Tesla ท่ี http://www.tesla.com/about/legal

การแบง่ปันขอ้มูล
ด้วยจุดประสงค์ด้านการประกันคณุภาพ และเพื่อสนับสนุนการ
พฒันาฟเีจอรข์ัน้สงูอยา่ง Autopilot อยา่งต่อเนื่องนัน้ Model Y 
ของคณุอาจรวบรวมขอ้มูลด้านการวเิคราะห ์ขอ้มูลท้องถนน ขอ้มูล
ด้านการวนิิจฉัย และขอ้มูลการใชร้ถและสง่ไปยงั Tesla เพื่อใชใ้นการ
วเิคราะหต่์อไป การวเิคราะหน์ี้จะชว่ย Tesla ในการพฒันาผลิตภัณฑ์
และบรกิารโดยเรยีนรูจ้ากประสบการณ์การขบัขีเ่ป็นระยะทางหลาย
พนัล้านไมล์โดยรถยนต์ Tesla แมว้า่ Tesla จะแบง่ปันขอ้มูลนี้กับ
พนัธมติรท่ีมขีอ้มูลในรูปแบบคล้ายกันอยู ่แต่ขอ้มูลท่ีรวบรวมมานัน้
ไมไ่ด้บง่บอกถึงตัวตนของคณุโดยเฉพาะ และจะขอ้มูลจะถกูสง่ไปยงั 
Tesla ในกรณีท่ีคณุได้ใหคํ้ายนิยอมท่ีชดัเจนเท่านัน้ เพื่อเป็นการ
ปกปอ้งความเป็นสว่นตัวของคณุ จะไมม่กีารบนัทึกขอ้มูลสว่น
บุคคลใด ๆ ไวเ้ลย หรอืจะอยูภ่ายใต้เทคนิคการรกัษาความเป็นสว่น
ตัว หรอืจะถกูลบออกจากรายงานใด ๆ ก็ตามก่อนท่ีจะสง่ใหกั้บ 
Tesla คณุสามารถควบคมุขอ้มูลท่ีคณุต้องการแบง่ปันได้โดยแตะ
การควบคมุ > ซอฟต์แวร ์> การแชรข์อ้มูล

หากต้องการขอ้มูลเพิม่เติมเก่ียวกับวธิท่ีี Tesla ประมวลขอ้มูลท่ี
รวบรวมจากรถของคณุ โปรดอ่านประกาศความเป็นสว่นตัวของ 
Tesla ท่ี http://www.tesla.com/about/legal

หมายเหต:ุ แมว้า่ Model Y จะใช ้GPS ควบคู่ไปกับการขบัขีแ่ละการ
ใชง้าน แต่ Tesla จะไมบ่นัทึกหรอืจดัเก็บขอ้มูล GPS เฉพาะของรถ
ตามท่ีระบุไวใ้นเอกสารนี้ เวน้แต่วา่จะเป็นพื้นท่ีท่ีเกิดเหตกุารชน ด้วย
เหตนุี้ Tesla จะไมส่ามารถใหข้อ้มูลประวติัยอ้นหลังเก่ียวกับตําแหน่ง
ของรถได้ (เชน่ Tesla จะไมส่ามารถบอกคณุได้วา่ Model Y เคย
จอด/ขบัอยูท่ี่บรเิวณใดในวนั/เวลาท่ีเฉพาะเจาะจง)

การควบคมุคณุภาพ
คณุอาจสงัเกตเหน็วา่รถของคณุมรีะยะ กม. จาํนวนหนึ่งตอนท่ีคณุ
รบัสง่ Model Y ของคณุ ตัวเลขระยะการขบันี้เป็นผลมาจากจาก
กระบวนการทดสอบท่ีครอบคลมุเพื่อรบัรองคณุภาพของ Model Y 
ของคณุ

กระบวนการทดสอบจะรวมทัง้การตรวจสอบขณะผลิตและหลังการ
ผลิตท่ีละเอียดอ่อน การตรวจสอบครัง้สดุท้ายจะดําเนินการท่ี Tesla 
ซึ่งจะรวมถึงการใหช้า่งเทคนิคมาทดสอบบนถนน

คลังเสยีง
"คลังเสยีงฟร"ี (หากมติีดตัง้)

เวบ็ไซต์เอฟเฟก็ต์เสยีงฟรี

ใบอนุญาต: Attribution 4.0 International (CC BY 4.0) คณุได้รบั
อนุญาตใหใ้ชเ้อฟเฟกต์เสยีงได้ฟรแีละไมม่ค่ีาลิขสทิธิใ์นโครงการ
มลัติมเีดียของคณุ เพื่อวตัถปุระสงค์เชงิพาณิชยห์รอืไมใ่ชเ่ชงิ
พาณิชย์

http://www.freesoundslibrary.com

คําสงวนสทิธิ์
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การติดต่อ Tesla

สาํหรบัขอ้มูลโดยละเอียดเก่ียวกับ Model Y ของคณุ ใหไ้ปท่ี 
http://www.tesla.com และเขา้สูร่ะบบบญัช ีTesla ของคณุหรอืลง
ทะเบยีนเพื่อสรา้งบญัชี

หากคณุมคํีาถามหรอืขอ้กังวลเก่ียวกับ Model Y ของคณุ โปรด
โทรติดต่อ Tesla หากต้องการค้นหาหมายเลขโทรศัพท์ประจาํ
ภมูภิาคของคณุ ใหไ้ปท่ี http://www.tesla.com จากนัน้ใหด้ขูอ้มูล
การติดต่อ

การรายงานขอ้บกพรอ่งในเรื่องความปลอดภัย
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การโอนความเปน็เจา้ของ
เมื่อคณุขาย Model Y คณุสามารถเพกิถอนการเป็นเจา้ของและโอน
รถใหกั้บเจา้ของใหมใ่นแอปมอืถือ Tesla ได้

ก่อนท่ีคณุจะโอนความเป็นเจา้ของ ใหทํ้าการรเีซต็เป็นค่าโรงงานเพื่อ
วตัถปุระสงค์ด้านความปลอดภัยก่อนท่ีจะลบ Model Y ออกจาก
บญัชขีองคณุ ด ูการลบขอ้มูลสว่นบุคคลด้วยการรเีซต็เป็นค่า
โรงงาน

หากต้องการลบหรอืโอน Model Y ในแอป Tesla ไปท่ีบญัชขีองคณุ
ในแอปแล้วแตะ ผลิตภัณฑ์ของฉัน > ลบหรอืโอนความเป็นเจา้ของ 
ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่คณุไมไ่ด้เป็นเจา้ของรถยนต์อีกต่อไปหรอืไม่
ต้องการเขา้ถึงรถยนต์อีกต่อไปก่อนท่ีคณุจะลบหรอืโอนความเป็น
เจา้ของออกจากแอปมอืถือ Tesla

การลบ Model Y ออกจากบญัช ีTesla จะทําใหก้ารสมคัรสมาชกิ
แบบชาํระเงินสาํหรบัรถยนต์นัน้ทัง้หมดสิน้สดุลง นอกจากนี ้ยงั
เป็นการลบสิง่จูงใจใดๆ ท่ีเจา้ของรถเดิมได้รบัหรอืถือครองไวอ้อก
ด้วย สิง่จูงใจท่ีถกูลบออกไปไมส่ามารถกู้คืนกลับมาได้
หมายเหต:ุ หากต้องการเขา้ถึงฟงัก์ชนันี้ในแอปมอืถือ Tesla ให้
ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่คณุมเีวอรช์นัล่าสดุอยู่

หากคณุโอน Model Y ใหกั้บเจา้ของใหม ่คณุทัง้คู่จะได้รบัอีเมล
ยนืยนัเมื่อกระบวนการเสรจ็สมบูรณ์ กระบวนการนี้อาจใชเ้วลา 3-5 
วนัทําการ เครดิตการซูเปอรช์ารจ์ การอัปเกรด การสมคัรสมาชกิ 
และฟเีจอรอ่ื์นๆ บางสว่นอาจไมส่ามารถโอนได้

หมายเหต:ุ รถยนต์ Tesla แต่ละคันสามารถมเีจา้ของได้เพยีง 1 ราย
และบญัช ีTesla ได้เพยีง 1 บญัชเีท่านัน้ในแต่ละครัง้

การอ้างสทิธิค์วามเปน็เจา้ของรถ Tesla มอื
สอง
หลังจากท่ีคณุสรา้งบญัช ีTesla แล้ว ใหข้อใหเ้จา้ของเดิมโอนความ
เป็นเจา้ของใหกั้บคณุ หากเจา้ของเดิมไมส่ามารถโอนความเป็น
เจา้ของได้ คณุสามารถใชแ้อปมอืถือ Tesla เพื่ออ้างสทิธิค์วามเป็น
เจา้ของ Model Y ท่ีคณุซื้อผา่นบุคคลท่ีสามได้ ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่
คณุสามารถเขา้ถึง Wi-Fi และรถยนต์ได้ก่อนเปิดแอป

หากคณุไมม่รีถยนต์ Tesla ในแอป ใหไ้ปท่ีบญัชขีองคณุแล้วแตะ 
ผลิตภัณฑ์ของฉัน > เพิม่ผลิตภัณฑ์

หากคณุมรีถ Tesla อยูใ่นแอปแล้ว ใหแ้ตะชื่อรถของคณุท่ีมุมบน
ซา้ย จากนัน้แตะ เพิม่ผลิตภัณฑ์

คณุจะถกูขอใหป้อ้นหมายเลขประจาํตัวรถ (VIN) อัปโหลดเอกสาร 
และสง่ขอ้มูลเจา้ของเพื่ออ้างสทิธิค์วามเป็นเจา้ของ อัปโหลดแบบ
ฟอรม์ระบุตัวตน 1 ฉบบั และแบบฟอรม์พสิจูน์ความเป็นเจา้ของ 1 
ฉบบั หากคณุลงรายการธุรกิจของคณุในฐานะเจา้ของรถ คณุจะ
ต้องสง่เอกสารธุรกิจท่ียอมรบัได้ด้วย รูปแบบท่ียอมรบัได้คือ:

• บตัรประจาํตัวประชาชน
◦ รูปใบขบัขี่
◦ รูปหนังสอืเดินทาง

◦ รูปบตัรประจาํตัวท่ีออกโดยรฐั

• หลักฐานการเป็นเจา้ของ
◦ หลักฐานการจดทะเบยีนชัว่คราว
◦ รูปการจดทะเบยีน
◦ รูปถ่ายเล่มทะเบยีนรถ
◦ รูปใบเสรจ็การซื้อขายรถ

• เอกสารทางธุรกิจ
◦ นามบตัร
◦ ใบอนุญาตบรษัิท
◦ เอกสาร DBA

เมื่อคณุดําเนินการสง่คําขอเสรจ็สิน้แล้ว อาจต้องใชเ้วลา 3 ถึง 5 วนั
ทําการในการเพิม่ Model Y ลงในแอป Tesla ของคณุ

การลบขอ้มูลสว่นบุคคลด้วยการรเีซต็เปน็ค่า
โรงงาน
เมื่อโอนความเป็นเจา้ของของ Model Y ใหทํ้าการรเีซต็ระบบเพื่อ
ความปลอดภัย ก่อนท่ีจะลบรถของคณุออกจากบญัช ีโดยแตะการ
ควบคมุ > การบรกิาร > รเีซต็ระบบ ก่อนลบขอ้มูล Model Y จะ
ตรวจสอบขอ้มูลประจาํตัวของคณุโดยแจง้ใหค้ณุปอ้นชื่อผูใ้ชแ้ละ
รหสัผา่นท่ีเก่ียวขอ้งกับบญัช ีTesla ของคณุ
หมายเหต:ุ การรเีซต็เป็นค่าโรงงานจะทําได้เฉพาะเมื่อรถอยูใ่นบญัชี
ของคณุเท่านัน้ หลังจากท่ีรถถกูลบออกจากบญัชขีองคณุแล้ว คณุ
จะไมส่ามารถเขา้ถึงเพื่อทําการรเีซต็การตัง้ค่าแบบกําหนดเองเป็น
ค่าโรงงาน และลบขอ้มูลสว่นบุคคลทัง้หมดได้

จดัการความเปน็เจา้ของรถยนต์
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การรบัรอง FCC และ ISED

องค์ประกอบ ผูผ้ลิต รุน่ ความถ่ีในการทํางาน (MHz) รหสั FCC รหสั IC

ปลายทางเสา B Tesla 1783148Y
13.56

2400-2483.5

2AEIM-1783148Y 20098-1783148Y

คอนโซลกลาง Tesla 1089774
13.56

2400-2483.5

2AEIM-1089774
20098-1089774

ปลายทางด้านหลัง
Tesla

1509516
2400-2483.5

2AEIM-1509516 20098-1509516

กญุแจรโีมต Tesla 1133148 2400-2483.5 2AEIM-1133148 20098-1133148

TPMS
Tesla 1472547G 2400-2483.5 2AEIM-1472547G 20098-1472547G

เรดารใ์นหอ้งโดยสาร* (หากมติีด
ตัง้)

Tesla 1616631 60000-64000 2AEIM-1616631 20098-1616631

Homelink (ถ้ามติีดตัง้) Gentex ADHL5C 286-440MHz NZLADHL5C 4112A-ADHL5C

พซีใีนรถ Tesla
1960400

 XMR2020AG525RGL 
XMR202201AF51Y

10224A-2020AG525R 
10224A-202201AF51Y

แท่นชารจ์ไรส้าย Tesla
WC3 127.72KHz 2AEIM-WC3 20098-WC3

*เรดารใ์นหอ้งโดยสารจาํกัดไวเ้ฉพาะสาํหรบัการติดตัง้จากโรงงาน

อุปกรณ์ท่ีระบุไวข้า้งต้นเป็นไปตามสว่นท่ี 15 ของกฎ FCC และมาตรฐาน RSS ท่ีได้รบัการยกเวน้ใบอนุญาตของอุตสาหกรรมแคนาดา และ
กฎระเบยีบของสหภาพยุโรป 2014/53/EU

การทํางานอยูภ่ายใต้เง่ือนไขสองประการต่อไปนี:้

1. อุปกรณ์นี้ต้องไมก่่อใหเ้กิดการรบกวนท่ีเป็นอันตราย และ
2. อุปกรณ์นี้ต้องสามารถรบัการรบกวนได้ รวมถึงการรบกวนท่ีอาจก่อใหเ้กิดการทํางานท่ีไมพ่งึประสงค์

การเปล่ียนแปลงหรอืการดัดแปลงท่ีไมไ่ด้รบัการอนุมติัอยา่งชดัแจง้จาก Tesla อาจทําใหส้ทิธิใ์นการใชง้านอุปกรณ์เป็นโมฆะ

ขอ้มูลความถ่ีวทิยุ
อุปกรณ์นี้ได้รบัการทดสอบและพบวา่เป็นไปตามขอ้จาํกัดสาํหรบัอุปกรณ์ดิจทัิลประเภท ข ตามสว่นท่ี 15 ของกฎ FCC ขอ้จาํกัดเหล่านี้ได้รบั
การออกแบบมาเพื่อใหก้ารปอ้งกันท่ีเหมาะสมต่อการรบกวนท่ีเป็นอันตรายในการติดตัง้สาํหรบัท่ีพกัอาศัย อุปกรณ์นี้จะสรา้ง ใช ้และสามารถ
แผพ่ลังงานคล่ืนความถ่ีวทิยุได้ และหากไมไ่ด้ติดตัง้และใชต้ามคําแนะนํา อาจก่อใหเ้กิดการรบกวนท่ีเป็นอันตรายต่อการสื่อสารทางวทิยุ 
อยา่งไรก็ตาม ไมม่กีารรบัประกันวา่จะไมเ่กิดการรบกวนในการติดตัง้เฉพาะ หากอุปกรณ์นี้ก่อใหเ้กิดการรบกวนท่ีเป็นอันตรายต่อการรบั
สญัญาณวทิยุหรอืโทรทัศน์ ซึ่งสามารถระบุได้โดยการปิดและเปิดอุปกรณ ์ใหล้องแก้ไขการรบกวนด้วยมาตรการต่อไปนี้อยา่งน้อยหนึ่ง
อยา่ง:

• ปรบัทิศทางหรอืยา้ยตําแหน่งสายอากาศรบัสญัญาณ
• เพิม่ระยะหา่งระหวา่งอุปกรณ์กับเครื่องรบัสญัญาณ

การรบัรองความสอดคล้องตามมาตรฐาน
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• เชื่อมต่ออุปกรณ์เขา้กับเต้ารบับนวงจรอ่ืนท่ีไมใ่ชเ่ต้ารบัท่ีเครื่องรบัสญัญาณเชื่อมต่ออยู่
• ปรกึษาตัวแทนจาํหน่ายหรอืชา่งเทคนิควทิยุ/โทรทัศน์ท่ีมปีระสบการณ์เพื่อขอความชว่ยเหลือ

ขอ้ควรระวงั: อุปกรณ์นี้และสายอากาศต้องไมอ่ยูใ่กล้กันหรอืใชง้านกับสายอากาศหรอืเครื่องสง่สญัญาณอ่ืน

คําชีแ้จงความเสีย่งจากการสมัผสัรงัสี
ผลิตภัณฑ์นี้เป็นไปตามความเสีย่งจากการสมัผสัคล่ืนความถ่ีวทิยุในการถ่ายโอนพลังงานแบบไรส้ายสาํหรบัผูบ้รโิภคท่ีใชพ้ลังงานต่ําของ 
FCC/ISED ขดีจาํกัดความเสีย่งจากการสมัผสัคล่ืนความถ่ีวทิยุกําหนดไวส้าํหรบัสภาพแวดล้อมท่ีไมม่กีารควบคมุ และปลอดภัยสาํหรบัการ
ทํางานตามวตัถปุระสงค์ตามท่ีอธบิายไวใ้นคู่มอืนี ้ความเสีย่งจากการสมัผสัคล่ืนความถ่ีวทิยุท่ีไกลท่ีสดุตามท่ีขอ้กําหนดระบุอยูท่ี่ 20 ซม. 
และรา่งกายของผูใ้ชต้้องอยูไ่กลกวา่นัน้ หรอืตัง้ค่าอุปกรณ์เป็นกําลังเอาต์พุตต่ําหากฟงัก์ชนัพรอ้มใชง้าน

Thailand

เครื่องโทรคมนาคมและอุปกรณ์นี้มคีวามสอดคล้องตาม มาตรฐานหรอืขอ้กําหนดทางเทคนิค ของ กสทช.

“เครื่องวทิยุคมนาคมนี้มรีะดับการแผค่ล่ืนแมเ่หล็ก ไฟฟา้สอดคล้องตาม มาตรฐานความปลอดภัยตอสขุภาพ ของมนุษยจ์ากการใชเ้ครื่อง
วทิยุคมนาคมท่ีคณะกรรมการ กิจการ โทรคมนาคมแหงชาติประกาศกําหนด”

Car computer model 1960400 type B certification:

การรบัรองความสอดคล้องตามมาตรฐาน

276 MODEL Y คู่มอืเจา้ของ



A

ABS (ระบบเบรกปอ้งกันล้อล็อก): 78

Arcade: 151

Autopilot: 94, 96, 97, 98, 99, 103, 111

การขบัอัตโนมติัเต็มรูปแบบ (ภายใต้การควบคมุ): 94

ครูสคอนโทรลแบบปรบัตามสภาพจราจร: 94, 96, 111

ระบบกันสะเทือน: 103

Autosteer: 94, 97, 98, 99, 111

การนําทางเมื่อใช ้Autopilot: 94, 99, 111

ฟเีจอรเ์ปล่ียนชอ่งจราจรอัตโนมติั: 94, 98, 111

C

CCS (Combo): 154

CHAdeMO: 154

E

Easy Entry, โปรไฟล์ผูข้บัขี:่ 89

H

HomeLink: 64

การตัง้โปรแกรมและการใชง้าน: 64

I

i-Size: 41

ISOFIX: 41

J

J1772: 154

M

mobile app: 56

mobile app access: 56

P

PIN: 90

S

schedule service: 56

Supercharger, การแสดงบนแผนท่ี: 143

T

Telematics: 272

Teslacam: 127, 129

Toybox: 151

TPMAM: 194

TPMLM: 194

TPMS: 174

ภาพรวมของ: 174

V

VIN (หมายเลขตัวถังรถ): 192

W

Wi-Fi และการเชื่อมต่อกับ: 59

Z

Zoom: 63

ก

กระจก การปรบัเทียบ: 27

กระจกไฟฟา้: 27, 191

กระจกมองขา้ง: 70

การปรบั: 70

กระโปรงรถ, ด้านหน้า: 30

กระโปรงรถ ด้านหลัง: 28

กระโปรงหน้า: 30, 207

การเปิดโดยไมม่ไีฟฟา้: 207

กล้องด้านขา้ง: 92

กล้อง ด้านหลัง: 92

กล้องภายในหอ้งโดยสาร: 124

กล้องภายในหอ้งโดยสารภายในรถ: 124

กล้องมองหลัง: 92

กล้องมองหลังสาํหรบัถอยรถ: 92

กล้องหน้ารถ: 127

การกําหนดทิศทางบนแผนท่ี: 143

การกําหนดเสน้ทางออนไลน์: 147

การขนยา้ย: 202

การขบัขี:่ 34, 67, 164

การสตารท์: 67

เคล็ดลับการเพิม่ระยะทางวิง่: 164

ตําแหน่งการนัง่: 34

การควบคมุระดับเสยีง: 6

การควบคมุระดับเสยีง (สื่อ): 149

การควบคมุเสถียรภาพ: 85

การคาดการณ์การใชพ้ลังงาน (การนําทาง): 147

การชารจ์: 154, 157, 158, 159

การกําหนดเวลา: 158, 159

การตัง้ค่าการชารจ์: 158, 159

คําแนะนํา: 157

ดัชนี



สถานะการชารจ์: 158, 159

สถานีชารจ์สาธารณะ: 154

สว่นประกอบและอุปกรณ์: 154

การชารจ์ชว่งค่าไฟฟา้ต่ํา: 162

การชารจ์ตามกําหนดเวลา: 162

การเชื่อมต่อกับ Wi-Fi: 59

การใชแ้มแ่รง: 183

การซอ่มตัวถัง: 184

การซอ่มส:ี 180

การด์: 20

การดัดแปลง: 184

การตรวจจบัการบุกรุก: 125

การตรวจจบัผูโ้ดยสาร, ด้านหน้า: 54

การตัง้ค่าการรกัษาความปลอดภัย: 125

การตัง้ค่า, การเรง่ความเรว็: 86

การตัง้ค่า, การลบ: 275

การตัง้ค่าการอัปเดตซอฟต์แวร:์ 167

การตัง้ค่าจอแสดงผล: 6

การตัง้ชื่อรถของคณุ: 9

การติดตามตําแหน่ง: 143

การติดตามถกูปิดใชง้าน: 143

การเตือนการชนด้านขา้ง: 116

การเตือนการชนด้านหน้า: 119
การเตือนคนเดินถนน: 93

การทําความสะอาด: 177

การบรรทกุของรถยนต์: 194

การบนัทึกขอ้มูล: 272

การบนัทึกขอ้มูลด้านบรกิาร: 272

การบนัทึกเหตกุารณ์: 272

การบาํรุงรกัษา: 168, 169, 170, 177, 181, 182

การตรวจสอบตามระยะเวลา: 169

การตรวจสอบรายเดือน: 168

การตรวจสอบรายวนั: 168

การทําความสะอาด: 177

การเปล่ียนใบปัดนํ้าฝน: 181

ชว่งเวลาการเปล่ียนของเหลว: 169

ชว่งเวลาใหบ้รกิาร: 168

นํ้ายาล้างกระจก, การเติม: 181

ยาง: 170

หวัฉีดนํ้า การทําความสะอาด: 182

การเบรกฉกุเฉิน: 119

การเบรกรเีจนเนอเรทีฟ: 79

การแบง่ปันขอ้มูล: 272

การปกปอ้งเด็ก: 27

การปิดใชง้านสวติชก์ระจกหลัง: 27

การประชุมผา่นเวบ็: 63

การปรบัเทียบกระจก: 27

การปรบัสว่นเอว: 34

การปรบัอุณหภมูล่ิวงหน้า: 162

การปลดพอรต์ชารจ์ด้วยตนเอง: 160

การปลดล็อก: 25

การปิดใชง้านถงุลมนิรภัยผูโ้ดยสารด้านหน้า: 54

การเปล่ียนชื่อรถของคณุ: 9

การเปล่ียนแปลงกรรมสทิธิ:์ 275

การเปล่ียนโหมดขบัขี:่ 72

การเปล่ียนอะไหล่: 184

การยกรถ: 183

การระบายอากาศ: 138

การรบัประกันระยะทางวิง่: 164

การรบัรอง FCC และ ISED: 275

การรบัรอง (FCC, ISED, CE, NCC): 275

การรสีตารท์: 67

การรสีตารท์หน้าจอสมัผสั: 67

การเรง่ความเรว็, ชลิ: 86

การเรง่ความเรว็แบบตรวจจบัสิง่กีดขวาง: 119

การเรง่ความเรว็, มาตรฐาน: 86

การเรง่ความเรว็, สปอรต์: 86

การล็อก: 25

การล็อกเมื่อขบัขีอ่อกไป: 26

การลากจูง: 206, 208

การลากจูงรถพว่ง: 194

การล้างรถ: 178

การสตารท์: 67

การสตารท์และดับเครื่อง: 67

การหมุนยาง: 171

การหลีกเล่ียงการออกนอกชอ่งจราจร: 116
การหลีกเล่ียงการออกนอกชอ่งจราจรฉกุเฉิน: 116

การออกเดินทางตามกําหนดเวลา: 162

การใช:้ 162

การอัปเดตซอฟต์แวร:์ 167

การอัปเดตแผนท่ี: 148

การอัปเดตเฟริม์แวร ์(ซอฟต์แวร)์: 167

กําลังตัง้ค่ารถของคณุ: 9

กําลังบนัทึก: 127, 129

กําหนดเวลา: 162

กญุแจ: 20, 22, 23

การเปล่ียนแบตเตอรี:่ 23

การเพิม่คียก์ารด์และกญุแจโทรศัพท์: 22

การลบคียก์ารด์และกญุแจโทรศัพท์: 22

การแสดงรายการของ: 22

ภาพรวม: 20

กญุแจโทรศัพท์: 20, 22
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การเพิม่ใหเ้ป็นกญุแจ: 22

การลบจากการเป็นกญุแจ: 22

ข

ของเหลว: 169

ชว่งเวลาการเปล่ียน: 169

ขอ้มูลเก่ียวกับกฎขอ้บงัคับวทิยุ: 275

ขอ้มูลความปลอดภัย: 40

เขม็ขดันิรภัย: 40

ขอ้มูลจาํเพาะ: 196, 197, 199

การเล้ียว: 196

เบรก: 196

แบตเตอรีไ่ฟแรงดันสงู: 199

แบตเตอรีแ่รงดันไฟต่ํา: 197

ประสทิธภิาพ: 196

พลังงาน: 196

มอเตอร:์ 196

ยาง: 199

ระบบกันสะเทือน: 197

ระบบเกียร:์ 196

ระบบยอ่ย: 196

ล้อ: 199

ขอ้มูลจาํเพาะการเล้ียว: 196

ขอ้มูลจาํเพาะของปรมิาตรพื้นท่ีเก็บสมัภาระ: 196

ขอ้มูลจาํเพาะด้านประสทิธภิาพ: 196

ขอ้มูลจาํเพาะด้านพลังงาน: 196

ขอ้มูลจาํเพาะ ภายนอกรถ: 194

ขอ้มูลจาํเพาะ ภายในรถ: 196

ขอ้มูลจาํเพาะมอเตอร:์ 196

ขอ้มูลจาํเพาะระบบกันสะเทือน: 197

ขอ้มูลจาํเพาะระบบเกียร:์ 196

ขอ้มูลจาํเพาะแรงบดิ: 196

ขอ้มูลเจา้ของ เก่ียวกับ: 270

ขอ้มูลด้านความปลอดภัยเก่ียวกับถงุลมนิรภัย: 55

ขอ้มูลติดต่อ: 206

บรกิารชว่ยเหลือฉกุเฉินบนท้องถนน: 206

ขอ้มูลสว่นบุคคล, การลบ: 275

ขดีจาํกัดในการบรรทกุนํ้าหนัก: 194

เขม็ขดันิรภัย: 38, 39, 179

การคาดเมื่อตัง้ครรภ์: 39

การทําความสะอาด: 179

ตัวดึงกลับ: 39

ในการชน: 39

ภาพรวมของ: 38

ค

ครูสคอนโทรล: 96

ครูสคอนโทรลแบบปรบัตามสภาพจราจร: 96

คลิปวดิีโอ: 127

ความบนัเทิง: 151

ความพรอ้มใชง้านของฟเีจอร:์ 271

ความเรว็สมับูรณ์ท่ีกําหนด: 123

ความเรว็สมัพทัธท่ี์กําหนด: 123

ความเรว็สงูสดุ: 196

คอนโซล: 10, 11, 32

การเปิด: 32

ด้านหลัง: 32

เต้ารบัไฟฟา้แรงดันไฟต่ํา: 11
พอรต์ USB: 10

คาราโอเกะ): 151

ค่าเริม่ต้นจากโรงงาน, การกู้คืน: 275

คําเตือนความเรว็ท่ีกําหนด: 123

คําแนะนําในการลากจูง: 202

คําสัง่เสยีง: 16

คียก์ารด์: 20

เครื่องปรบัอากาศ: 133

เครื่องรบัสง่สญัญาณ การต่อ: 184

เครื่องรบัสง่สญัญาณสาํหรบัระบบเก็บค่าผา่นทาง การต่อ: 184

เครื่องรบัสง่สญัญาณ RFID: 184

เครื่องหมายการค้า: 270

แคมป:์ 135

จ

จดัการความเป็นเจา้ของรถยนต์: 275

จมัปส์ตารต์: 206, 208

จานครอบดมุล้อ: 172

จาํนวนท่ีนัง่: 194

ฉ

ฉลาก: 194

ขอ้มูลยาง: 194

ฉลากขอ้มูลรถตามกฎหมาย: 194

ฉลากขอ้มูลยาง: 194

ฉลากขอ้มูลรถตามกฎหมาย: 194

ฉลากบนประต:ู 194

ฉันรูส้กึโชคดี/หวิ: 143

ฉกุเฉิน: 76

ช

ชว่งเวลาใหบ้รกิาร: 168
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ชอ่งเก็บของ: 32

ชอ่งอากาศ การปรบั: 138

ชุดหุม้เบาะ: 37

ซ

ซอ่มส:ี 180

ซลีประต:ู 179

การทําความสะอาด: 179

ซูเปอรช์ารจ์: 160

ค่าธรรมเนียมการจอด: 160

ค่าธรรมเนียมความแออัด: 160

ค่าธรรมเนียมแบบจา่ยต่อการใชง้าน: 160

อธบิาย: 160

โซ:่ 175

ด

ดกูล้องสด: 129

ต

ตัวควบคมุการเล่นเกม: 151

ตําแหน่งบา้น: 146

ติดตัง้ซอฟต์แวรใ์หม:่ 167

เต้ารบัไฟฟา้: 11
แตร: 69

ถ

ถงุลมนิรภัย, ตําแหน่ง: 53

ท

ท่ีแขวนเสื้อ: 32

ท่ีฉีดกระจก การใช:้ 77

ท่ีนัง่: 34, 133

ระบบอุ่น: 133

ท่ีปัดนํ้าฝน การใช:้ 77

ท่ีปัดนํ้าฝนอัตโนมติั: 77

โทรศัพท์: 20, 60, 62

การเชื่อมต่อ: 60

การตรวจสอบสทิธิว์า่เป็นกญุแจ: 20

การโทรล่าสดุ: 60

การโทรออก: 62

การนําเขา้ผูติ้ดต่อ: 60

การรบัสาย: 62

กําลังจบัคู่: 60

ตัวเลือกระหวา่งคยุโทรศัพท์: 62

แอป: 62

น

นํ้ายาล้างกระจก, การเติม: 181

นํ้ายาล้างกระจกหน้า, การเติม: 181

เนิน การหยุดรถไวกั้บท่ี: 84

แนวปฏิบติัท่ีดีท่ีสดุเมื่อสภาพอากาศหนาว: 139

แนวปฏิบติัท่ีดีท่ีสดุเมื่อสภาพอากาศอุ่น: 142

บ

บรกิารชว่ยเหลือฉกุเฉินบนท้องถนน: 206

บลทูธู: 60, 62, 151

ขอ้มูลทัว่ไป: 60, 62

โทรศัพท์ การจบัคู่และการใช:้ 60

อุปกรณ์ การเล่นไฟล์เสยีงจาก: 151

บา้น: 6

ปุม่: 6

หน้าจอ: 6

บูมบอ็กซ:์ 151, 152

เบรก: 78, 120, 196

ขอ้มูลจาํเพาะ: 196

ทํางานอัตโนมติัเมื่ออยูใ่นสถานการณ์ฉกุเฉิน: 120

ภาพรวมของ: 78

เบรกฉกุเฉินอัตโนมติั: 120

เบรกมอื: 80

เบรกมอืไฟฟา้: 80

เบาะแถวท่ีสอง, การปรบัและการพบั: 35

เบาะนัง่นิรภัยเด็ก: 54
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ผา้คลมุรถ: 180
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พวงมาลัย: 74

ไฟรถ การควบคมุ: 74

พอรต์ชารจ์: 157

พอรต์ USB: 10

พบัอัตโนมติั: 70

พกัิดการใชพ้ลังงาน: 196

พกัิดระยะทางวิง่: 196

พื้นท่ีเก็บสมัภาระ: 29

ฟ

ฟงัก์ชนัประต:ู 26

ล็อกประตเูมื่อออกหา่งจากตัวรถ: 26

ฟเีจอร,์ การดาวน์โหลดใหม:่ 167

แฟลชไดรฟ:์ 127, 129

แฟลชไดรฟ ์USB: 125, 127, 129

ไฟ: 74, 75, 76, 79

การเตือนฉกุเฉิน: 76

ท่ีได้รบัจากการเบรกรเีจนเนอเรทีฟ: 79

ไฟเล้ียว: 76

ไฟหน้าหลังลงจากรถ: 75

ไฟกระพรบิ การเตือน: 76

ไฟกะพรบิฉกุเฉิน: 76

ไฟกะพรบิเตือน: 76

ไฟฉกุเฉิน: 76

ไฟชว่ยอ่าน: 74

ไฟตัดหมอก: 74

ไฟเตือนฉกุเฉิน: 76

ไฟบรรยากาศ: 74

ไฟพอรต์ชารจ์: 158

ไฟแรงดันสงู: 154, 169, 199

ขอ้มูลจาํเพาะแบตเตอรี:่ 199

ความปลอดภัย: 169

สว่นประกอบ: 154

ไฟเล้ียว: 76

ไฟสงูด้านหน้า: 75

ไฟหน้า: 74, 75

การควบคมุ: 74

ไฟสงู: 75

หลังลงจากรถ: 75

ไฟหลังคา (ไฟเพดาน): 74

ไฟอ่านหนังสอื: 32

ภ

ภาพรวมแผงหน้าปัด: 6

ภายนอก: 3, 74, 177, 180

การขดัเงา การเติมแต่ง และการซอ่มแซม: 180

การทําความสะอาด: 177

ผา้คลมุรถ: 180

ไฟ: 74

ภาพรวม: 3

ภายในรถ: 6, 74, 133, 178
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การทําความสะอาด: 178

ไฟ: 74

ภาพรวม: 6

ระบบควบคมุอุณหภมู:ิ 133

ม

มวลนํ้าหนักสงูสดุบนเพลาท่ีได้รบัอนุญาตทางเทคนิค: 194

มวลรบันํ้าหนักสงูสดุท่ีได้รบัอนุญาตทางเทคนิค: 194

มาตรวดัการเดินทาง: 91

มาตรวดัความเรว็: 91

มติิ ขอ้มูลจาํเพาะ: 194

มติิ จากด้านบน: 194

มติิตัวรถ: 194

มติิภายนอกรถ: 194

มติิ ภายในรถ: 196

มอืจบัประต:ู 25

ย

ยาง: 170, 171, 172, 175, 199, 200

การกําหนดค่าล้อ: 170

การตรวจสอบและการบาํรุงรกัษา: 171

การถ่วงล้อ: 171

การเปล่ียน: 172

การเปล่ียนเซนเซอรย์าง: 175

การหมุน: 171

ขอ้มูลจาํเพาะ: 199

เครื่องหมายบนยาง: 200

โซ:่ 175

ทกุฤด:ู 175

แรงดัน การแสดง: 170

แรงดัน วธิตีรวจสอบ: 170

ฤดรูอ้น: 175

ฤดหูนาว: 175

ยางสาํหรบัทกุฤด:ู 175

ยางสาํหรบัฤดรูอ้น: 175

ยางสาํหรบัฤดหูนาว: 175

ยางหา้มล้อ: 204

ร

รถของฉันทําอะไรได้บา้ง: 151

รถจมนํ้า: 210

รหสั PIN ชอ่งเก็บของ: 126

รหสั PIN เพื่อขบั: 126

ระบบควบคมุการทรงตัว: 85

ระบบควบคมุอุณหภมูหิอ้งโดยสาร: 133

ระบบชว่ยควบคมุชอ่งจราจร: 116

ระบบชว่ยจอด: 82

ระบบชว่ยเตือนการชนในจุดอับสายตา: 116
ระบบชว่ยเตือนความเรว็: 123

ระบบชว่ยหลีกเล่ียงการชน: 119

ระบบชว่ยออฟโรด: 85

ระบบดึงรัง้เด็กในรถ: 41

ระบบตรวจสอบแรงดันลมยาง: 174

ภาพรวมของ: 174

ระบบทําความรอ้น: 133

ระบบนําทางอัตโนมติั: 143

ระบบเบรกปอ้งกันล้อล็อก (ABS): 78

ระบบปรบัอากาศ: 133

ระบบปอ้งกันรถไหล: 84

ระบบวางแผนทรปิเดินทาง: 148

ระบบอุ่นท่ีนัง่: 133

ระยะทางวิง่: 79, 164

การเบรกรเีจนเนอเรทีฟ: 79

เคล็ดลับการขบัขีเ่พื่อเพิม่: 164

ระยะทางวิง่เฉล่ีย: 165

ระยะทางวิง่ด่วน: 165

ระยะไมล์สะสม ณ วนัท่ีนําสง่: 272

ระยะไมล์สะสมตอนท่ีได้รบัรถ: 272

ระยะหา่งจากพื้นดินกับตัวรถ: 194, 196

รายการโปรด (การนําทาง): 143

รายการโปรด (เครื่องเล่นสื่อ): 151

รายการล่าสดุ (การนําทาง): 143

รายการล่าสดุ (เครื่องเล่นสื่อ): 151

รเีซต็ค่าโรงงาน: 275

รเีซต็ซอฟต์แวร:์ 275

แรก็บรรทกุของบนหลังคารถ: 194

แรงดันลมยาง การตรวจสอบ: 170

แรงดันลมยาง การแสดง: 170

ล

ลบความเป็นเจา้ของ: 275

ลบและรเีซต็: 275

ล้อ: 171, 172, 173, 199

การตัง้ศูนย:์ 171

การเปล่ียน: 172

ขอ้มูลจาํเพาะ: 199

ครอบน็อตล้อ การถอดและการติดตัง้: 173

ฝาครอบล้อ การถอดและการติดตัง้: 172

แรงบดิ: 199

ล็อกประตเูมื่อออกหา่งจากตัวรถ: 26

ลิขสทิธิ:์ 270
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ว

วดิีโอคอล: 63

วทิยุ: 149, 151

ส

สแตนด์บาย: 129

สถานท่ีชารจ์ การค้นหา: 146

สถานท่ีทํางาน: 146

สถานีชารจ์ การแสดงบนแผนท่ี: 143

สถานีชารจ์สาธารณะ: 154

สภาพอากาศหนาว: 139

สมารท์โฟน: 20

การตรวจสอบสทิธิว์า่เป็นกญุแจ: 20

สวติชก์ระจกหลัง การปิดใชง้าน: 27

สญัญาณกันขโมย: 125, 129

สายปลดของพอรต์ชารจ์: 160

สายรดั: 204

สื่อ: 149, 151

การตัง้ค่า: 149

แหล่งท่ีมา แสดงและซอ่น: 149

สนุัข: 135

เสยีง: 68, 149, 151

การควบคมุระดับเสยีง: 149

การตัง้ค่า: 149

การเล่นไฟล์: 149, 151

ปุม่เล่ือนบนพวงมาลัย: 68

เสยีงเตือนการชนในจุดอับสายตา: 116
เสยีงรบกวนจากยาง: 175

แสดงปฏิทินเมื่อขึ้นรถ: 62

แสดงพลังงานท่ีใชใ้นการเดินทางไปกลับโดยประมาณเสมอ: 
147

ไสก้รองอากาศ: 138

ไสก้รองอากาศในหอ้งโดยสาร: 138

ห

หน้าจอสมัผสั: 6, 7, 8, 68, 167, 179

การตัง้ค่าจอแสดงผล: 6

การทําความสะอาด: 179

การปรบัแต่งแอปของฉัน: 7

การเพิม่ปุม่ลัด: 7

การรสีตารท์: 68

การอัปเดตซอฟต์แวร:์ 167

ค้าง: 8

ด้านหลัง: 6

ภาพรวม: 6

ไมต่อบสนอง: 8

รบูีต: 8

หลัก: 6

หมดระยะทางวิง่: 206, 208

หมายเลขตัวถังรถ (VIN): 192

หมายเหตปุระจาํรุน่: 167

หวัฉีดนํ้า การทําความสะอาด: 182

หวัชารจ์เคล่ือนท่ี: 154, 157

การใช:้ 157

คําอธบิาย: 154

หวัชารจ์ติดผนัง: 154

โหมดการล้างรถ: 177

โหมดขบัขี,่ การเปล่ียนเกียร:์ 72

โหมดขบัขี,่ ขบั: 72

โหมดขบัขี,่ จอด: 72

โหมดขบัขี,่ ถอย: 72

โหมดขบัขี,่ วา่ง: 72

โหมดเซน็ทรี:่ 129

โหมดเปิดระบบปรบัอากาศต่อไป: 135

โหมด Valet: 90

อ

ออฟเซตจากความเรว็ท่ีกําหนด: 123

อุณหภมู:ิ 13, 69, 133, 156

ด้านนอก: 13

ทําความรอ้นพวงมาลัย: 69

แบตเตอรี ่(ไฟแรงดันสงู), ขดีจาํกัด: 156

หอ้งโดยสาร และการควบคมุ: 133

อุปกรณ์: 151

บลทูธู การเล่นไฟล์เสยีง: 151

อุปกรณ์ลากจูง: 194

อุปกรณ์ลากจูงรถพว่ง: 194

อุปกรณ์เสรมิ: 11

การเสยีบเต้ารบัไฟฟา้: 11
อุปกรณ์ USB: 10

การเชื่อมต่อ: 10

เอียงอัตโนมติั: 70

แอป: 6

แอปของฉัน: 7

แอปโทรศัพท์: 62

แอปพลังงาน: 165

โอนความเป็นเจา้ของ: 275
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	CC_a028ไม่สามารถชาร์จได้ - การตั้งค่าสวิตช์ไม่ถูกต้องต้องปรับสวิตช์หมุนของหัวชาร์จติดผนัง
	CC_a029ไม่สามารถชาร์จได้ - ปัญหาการเชื่อมต่อรถยนต์ใส่ที่จับสำหรับชาร์จเข้าไปในพอร์ตชาร์จจนสุด
	CC_a030ไม่สามารถชาร์จ-หน่วยหลัก/ที่จับคู่ไม่ตรงกันพิกัดกระแสไฟของหัวชาร์จติดผนังต้องตรงกัน
	CC_a041อัตราการชาร์จลดลง - การเชื่อมต่อที่ผนังร้อนต้องตรวจสอบการเดินสายเต้ารับหรือหัวชาร์จติดผนัง
	CC_a043การกำหนดค่าของหัวชาร์จติดผนังต้องเสร็จสมบูรณ์ดูคู่มือการติดตั้งเพื่อเปิดใช้งานการชาร์จ
	CP_a004ไม่ยอมรับอุปกรณ์ชาร์จลองอีกครั้งหรือลองใช้อุปกรณ์อื่น
	CP_a010ข้อผิดพลาดในการสื่อสารของอุปกรณ์ชาร์จลองอีกครั้งหรือลองใช้อุปกรณ์อื่น
	CP_a043ความผิดพลาดของเซนเซอร์ประตูพอร์ตชาร์จพอร์ตชาร์จอาจไม่ทำงานตามที่คาดหวัง
	CP_a046การรับส่งสัญญาณของอุปกรณ์ชาร์จสูญหายตรวจสอบแหล่งจ่ายไฟฟ้าและอุปกรณ์ชาร์จ
	CP_a051พอร์ตชาร์จอาจไม่เปิดออกเมื่อกดใช้วิธีอื่นเปิดพอร์ตชาร์จ
	CP_a053ไม่สามารถชาร์จ - ไม่มีกระแสไฟฟ้าเข้าสู่สถานีชาร์จตรวจสอบแหล่งจ่ายไฟฟ้าหรือลองใช้สถานีอื่น
	CP_a054ไม่ได้เสียบสลักพอร์ตชาร์จเสียบสายชาร์จจนสุดหรือตรวจสอบสิ่งกีดขวาง
	CP_a055การสื่อสารของอุปกรณ์ชาร์จสูญหายตรวจสอบแหล่งจ่ายไฟฟ้าและอุปกรณ์ชาร์จ
	CP_a056การชาร์จหยุดแล้ว - ถอดสายชาร์จออกแล้วปิดพอร์ตชาร์จ - เหยียบแป้นเบรกและลองใหม่
	CP_a058ไม่สามารถชาร์จกระแสสลับได้ - ระบบจะลองอีกครั้งในไม่ช้ายกเลิกการเชื่อมต่อและลองอีกครั้งหรือใช้อุปกรณ์อื่น
	CP_a066อุปกรณ์ชาร์จไม่พร้อมดูวิธีใช้อุปกรณ์เพื่อเริ่มต้นการชาร์จ
	CP_a078สายถูกบล็อก - สลักพอร์ตชาร์จอาจเป็นน้ำแข็งลองใช้ปุ่มละลายน้ำแข็งรถในแอปมือถือ
	CP_a079อัตราการชาร์จลดลง - พอร์ตชาร์จอาจเป็นน้ำแข็งลองใช้ปุ่มละลายน้ำแข็งรถในแอปมือถือ
	CP_a101อัตราการชาร์จลดลง - การเชื่อมต่อที่ผนังร้อนต้องตรวจสอบการเดินสายเต้ารับหรือหัวชาร์จติดผนัง
	CP_a102ไม่สามารถชาร์จได้ - หัวชาร์จติดผนังร้อนเกินไปต้องตรวจสอบการเดินสายเต้ารับหรือหัวชาร์จติดผนัง
	CP_a133ไม่สามารถชาร์จได้ - ปัญหาการเชื่อมต่อรถยนต์ใส่ที่จับสำหรับชาร์จเข้าไปในพอร์ตชาร์จจนสุด
	CP_a139อุปกรณ์ชาร์จรายงานข้อผิดพลาดตรวจสอบอุปกรณ์เพื่อดูรหัสหรือข้อความข้อผิดพลาด
	CP_a141อุปกรณ์ชาร์จรายงานข้อผิดพลาดตรวจสอบอุปกรณ์เพื่อดูรหัสหรือข้อความข้อผิดพลาด
	CP_a143อะแดปเตอร์ชาร์จมีอันตรายจากประกายไฟฟ้าใช้อุปกรณ์ชาร์จอื่น
	CP_a146สถานีชาร์จรายงานข้อผิดพลาดตรวจดูรหัสหรือข้อความแสดงข้อผิดพลาดที่สถานีชาร์จ
	CP_a151ตรวจพบข้อผิดพลาดของพอร์ตชาร์จ - ต้องเข้ารับบริการการชาร์จกระแสสลับอาจไม่ทำงาน/สามารถใช้ซูเปอร์ชาร์จได้
	CP_a164ยังคงตรวจพบที่จับชาร์จหลังจากคำขอปลดล็อกใช้สายปลดพอร์ตชาร์จด้วยตนเองหากจำเป็น
	DI_a138มอเตอร์ด้านหน้าถูกปิดใช้งาน - ขับต่อไปได้กำลังของรถอาจถูกจำกัดไว้
	DI_a166รถจอดโดยอัตโนมัติเพื่อป้องกันไม่ให้หมุนฟรีคาดเข็มขัดนิรภัยและปิดประตูเพื่อเข้าเกียร์
	DI_a175ระบบควบคุมความเร็วอัตโนมัติไม่พร้อมใช้งาน
	DI_a184ระบบจอดรถอัตโนมัติถูกยกเลิกเข้าควบคุม
	DI_a185ระบบจอดรถอัตโนมัติล้มเหลว
	DI_a190ดอกยางล้อหลังตื้น - นัดหมายบริการตรวจสอบยางเพื่อ สลับยาง/เปลี่ยนยาง
	DI_a245ฟีเจอร์การพักรถไม่พร้อมใช้งานเหยียบเบรกค้างไว้ขณะหยุดรถ
	DIF_a251 / DIR_a251แนะนำให้เปลี่ยนน้ำมันเกียร์นัดหมายบริการ
	EPBL_a195 / EPBR_a195รถจอดโดยอัตโนมัติเพื่อป้องกันไม่ให้หมุนฟรีคาดเข็มขัดนิรภัยและปิดประตูเพื่อเข้าเกียร์
	ESP_a118เปิดระบบช่วยเหลือเมื่อสมรรถนะการเบรกต่ำแล้วหากต้องการหยุด โปรดเหยียบแป้นเบรกให้แน่น
	ICR_a137เรดาร์ตรวจจับผู้โดยสารในห้องโดยสารถูกกีดขวางนำสิ่งกีดขวางใกล้กับไฟหลังคาออก
	PCS_a016ชาร์จไม่ได้ - คุณภาพกำลังไฟส่วนกลางอาจไม่ดีพอลองใหม่/ลองสถานที่ชาร์จหรือซูเปอร์ชาร์จอื่น
	PCS_a017การชาร์จหยุดแล้ว - สูญเสียกำลังขณะชาร์จตรวจสอบแหล่งจ่ายไฟและอุปกรณ์ชาร์จ
	PCS_a019ปัญหาไฟส่วนกลางหรือรถจำกัดการชาร์จกระแสสลับถอดสายและลองใหม่/ลองสถานที่ชาร์จอื่น
	PCS_a032ตรวจพบว่าคุณภาพกำลังไฟส่วนกลางไม่ดีพอลองสถานีชาร์จอื่นหรือตำแหน่งชาร์จอื่น
	PCS_a052อุปกรณ์ชาร์จภายนอกไม่จ่ายไฟตรวจสอบแหล่งจ่ายไฟหรือลองใช้อุปกรณ์อื่น
	PCS_a053อัตราการชาร์จลดลง - แรงดันไฟตกโดยไม่คาดคิดถอดสายไฟพ่วง/ตรวจสอบการเดินสาย
	PCS_a054การชาร์จหยุดลงเนื่องจากแรงดันไฟฟ้าตกมากถอดสายปลั๊กพ่วงออก/ตรวจสอบการเดินสายไฟ
	PCS_a073ตรวจพบข้อผิดพลาดที่อุปกรณ์ชาร์จภายนอกลองใช้อุปกรณ์ชาร์จตัวอื่น
	PCS_a090การชาร์จช้าลง-ไฟกระแสสลับบางเฟสไม่มีกำลังไฟตรวจสอบแหล่งจ่ายไฟและอุปกรณ์ชาร์จ
	PM_a092 / PMF_a092 / PMR_a092ตรวจพบปัญหาระบบส่งกำลัง - นัดหมายบริการปัญหาอาจยังคงมีอยู่แม้ว่าฟังก์ชันการทำงานกลับมาทำงานเป็นปกติแล้วก็ตาม
	UI_a004กระโปรงหน้าเปิดอยู่ดำเนินการต่ออย่างระมัดระวัง
	UI_a006ต้องเข้ารับบริการนัดหมายบริการตอนนี้
	UI_a137การเชื่อมต่อบริการกับตัวรถที่ใช้งานอยู่ฝ่ายบริการกำลังวินิจฉัยจากระยะไกล
	UMC_a001ไม่สามารถชาร์จด้วยหัวชาร์จเคลื่อนที่ได้ต่อกราวด์เต้ารับไม่ดีพอ - ลองเต้ารับอื่น
	UMC_a002ไม่สามารถชาร์จ-GFCI ในหัวชาร์จเคลื่อนที่ถูกตัดถอดที่จับชาร์จออกจากพอร์ตชาร์จและลองใหม่
	UMC_a004ไม่สามารถชาร์จด้วยหัวชาร์จเคลื่อนที่ได้แรงดันไฟฟ้าสูงเกินไป / ลองเต้ารับที่ผนังอื่น
	UMC_a005ไม่สามารถชาร์จด้วยหัวชาร์จเคลื่อนที่ได้แรงดันไฟฟ้าต่ำเกินไป/ลองเต้ารับบนผนังอื่น
	UMC_a007กล่องควบคุมหัวชาร์จเคลื่อนที่มีอุณหภูมิสูงปล่อยให้หัวชาร์จเคลื่อนที่เย็นลงเพื่อชาร์จต่อ
	UMC_a008ไม่สามารถชาร์จได้ - อุณหภูมิปลั๊กผนังสูงตรวจสอบเต้ารับที่ผนังและสายไฟ
	UMC_a009ไม่สามารถชาร์จได้ - ที่จับสำหรับชาร์จร้อนเกินไปตรวจสอบที่จับสำหรับชาร์จหรือพอร์ตชาร์จว่ามีสิ่งสกปรกหรือไม่
	UMC_a010อะแดปเตอร์ที่เชื่อมต่อหัวชาร์จเคลื่อนที่ร้อนปล่อยให้เย็น - เสียบอะแดปเตอร์เข้ากับหัวชาร์จเคลื่อนที่ให้สนิท
	UMC_a011ข้อผิดพลาดในการสื่อสารของอุปกรณ์ชาร์จลองอีกครั้งหรือลองใช้อุปกรณ์อื่น
	UMC_a012ข้อผิดพลาดในการสื่อสารของอุปกรณ์ชาร์จลองอีกครั้งหรือลองใช้อุปกรณ์อื่น
	UMC_a013อะแดปเตอร์ปลั๊กที่ผนังผิดพลาด - อัตราชาร์จลดลงเสียบอะแดปเตอร์กับหัวชาร์จเคลื่อนที่แล้วลองใหม่
	UMC_a014อะแดปเตอร์ปลั๊กที่ผนังผิดพลาด - อัตราชาร์จลดลงเสียบอะแดปเตอร์กับหัวชาร์จเคลื่อนที่แล้วลองใหม่
	UMC_a015อะแดปเตอร์ปลั๊กที่ผนังผิดพลาด - อัตราชาร์จลดลงเสียบอะแดปเตอร์กับหัวชาร์จเคลื่อนที่แล้วลองใหม่
	UMC_a016กล่องควบคุมหัวชาร์จเคลื่อนที่มีอุณหภูมิสูงอัตราการชาร์จสูงสุดลดลง
	UMC_a017อัตราการชาร์จลดลง - อุณหภูมิปลั๊กที่ผนังสูงแนะนำให้ตรวจสอบเต้ารับบนผนังและสายไฟ
	UMC_a018อัตราการชาร์จลดลง - อุณหภูมิที่จับสูงตรวจสอบที่จับสำหรับชาร์จหรือพอร์ตชาร์จว่ามีสิ่งสกปรกหรือไม่
	UMC_a019อะแดปเตอร์ที่เชื่อมต่อกับหัวชาร์จเคลื่อนที่ร้อนอัตราการชาร์จสูงสุดลดลง
	UMC_a040หัวชาร์จเคลื่อนที่ไม่ได้ต่อสายดินอย่างเพียงพอต่อเข้ากับเต้ารับที่มีการต่อสายดิน
	VCFRONT_a180กำลังของระบบไฟฟ้าลดลงรถอาจดับโดยไม่คาดคิด
	VCFRONT_a182นัดหมายบริการเพื่อเปลี่ยนแบตเตอรี่แรงดันต่ำซอฟต์แวร์จะไม่อัปเดตจนกว่าจะเปลี่ยนแบตเตอรี่
	VCFRONT_a191กำลังไฟของระบบไฟฟ้าลดลงรถกำลังดับ
	VCFRONT_a192ระบบไฟฟ้าไม่สามารถรองรับฟีเจอร์ทั้งหมดได้กำลังปิดการทำงานของฟีเจอร์ต่าง ๆ เพื่อรักษาพลังงาน
	VCFRONT_a216รถอาจไม่รีสตาร์ท - ต้องเข้ารับบริการตรวจพบปัญหาระบบไฟฟ้า
	VCFRONT_a220ระบบไฟฟ้าไม่สามารถรองรับฟีเจอร์ทั้งหมดได้นัดหมายบริการ
	VCFRONT_a396ระดับน้ำยาหล่อเย็นต่ำ - โปรดนัดหมายบริการประสิทธิภาพระบบปรับอากาศ/สมรรถนะการขับอาจจำกัด
	VCFRONT_a402กำลังไฟสำรองของระบบไฟฟ้าไม่พร้อมใช้งานรถจะใช้พลังงานมากขึ้นเมื่อจอดอยู่กับที่
	VCFRONT_a496รถกำลังเตรียมดับเครื่องจอดอย่างปลอดภัย
	VCFRONT_a592ไม่สามารถขับขี่ - ต้องเข้ารับบริการตรวจพบปัญหาระบบไฟฟ้า
	VCFRONT_a593ไม่สามารถขับขี่ - ต้องเข้ารับบริการตรวจพบปัญหาระบบไฟฟ้า
	VCFRONT_a596ไม่สามารถขับขี่ - ต้องเข้ารับบริการตรวจพบปัญหาระบบไฟฟ้า
	VCFRONT_a597ไม่สามารถขับขี่ - ต้องเข้ารับบริการตรวจพบปัญหาระบบไฟฟ้า
	VCSEC_a221แรงดันลมต่ำกว่าค่าแนะนำสำหรับยางตรวจสอบแรงดันและเติมลมตามที่จำเป็น
	VCSEC_a228แรงดันลมยางต่ำมากจอดอย่างปลอดภัย - ตรวจหายางแบน
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