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公司治理



我们的使命是加速世界向
的转变可持续能源

公司治理

使命 4

概述 6

重要性及与气候相关财务揭露工作组保持一致 10

隐私和安全 14

负责任的人工智能 18
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构建未来经济体系
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https://tesla.com/impact


管理

治理概述
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https://ir.tesla.com/corporate


董事会概述
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可持续发展评估

8影响力报告 2024



10影响力报告 2024

最终评估结果

轻微影响

显著影响
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与气候相关财务揭露工作组
保持一致
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气候风险管理
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物理气候风险评估
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我们使命的核心
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https://stage.tesla.com/legal/additional-resources#global-human-rights-policy
https://stage.tesla.com/legal/additional-resources#global-human-rights-policy


我们优化产品从而保障隐私与安全

网络安全和数据隐私
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http://tesla.com/privacy
http://tesla.com/privacy


我们的隐私原则
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01

我们的数据隐私保护贯穿产品始终

从构想到上市再到后续使用，隐私保护
已融入我们的所有产品和服务中。

02

我们始终让客户自行选择其数据处理方式

我们为客户提供清晰且透明的数据掌控
方式，方便他们轻松访问、核对、管理
和删除自己的数据。

03

我们通过提高透明度维持客户的信任

我们收集的个人数据以及这些数据的使
用和分享方式都是清晰透明的。

04

我们严格保护客户的所有个人数据

我们设立了严格的控制措施和标准，确
保特斯拉数据环境的安全性、保密性和
完整性。



自始至终保护隐私
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内置安全和隐私保护
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全球隐私计划

产品安全

基础设施安全

第三方风险管理



负责任的人工智能
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环境



2024 年，我们的客户减少了向大
气排放近 3200 万公吨二氧化碳当
量的温室气体

取代化石燃料 20

产品的碳排放影响 25

运营的碳排放影响 38

水资源、循环利用和生物多样性 56

环境
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Robotaxi 特斯拉无人驾驶
网约车网络将加速企业使
命达成

每英里排放量

Cybercab 特斯拉赛博无人驾驶电动车 
Robotaxi 特斯拉无人驾驶网约车*

Model 3 
Model Y

燃油车



我们交付的产品越多，
达成使命的速度就越快

22影响力报告 2024

电动车产量

斯特兰蒂斯

特斯拉

比亚迪

大众集团

广汽集团

现代汽车

通用汽车

宝马集团

雷诺-日产-三菱联盟

上汽集团

吉利汽车集团
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2024 年，我们在全球交付约 180 万辆电动车，
装机 31.4 吉瓦时的储能容量

影响力报告 2024

https://www.tesla.com/NACS
https://www.tesla.com/NACS
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避免因空气污染导致的

过早死亡

不健康（针对敏感人群）
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每一辆特斯拉电动车可减排约 
35 吨二氧化碳当量的温室气体

电动车减排量变化趋势 电动车排放量 累计减排量
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我们采用实际数据来测算
排放量

影响力报告 2024



除了保障电网稳定性和可靠性外，Megapack还能在用电高
峰时段将低成本、低排放的可再生能源并入电网，替代化
石燃料发电机产生的高成本、高排放能源。



在本案例研究中，我们评估了美国全境及加州独立系统运
营商（CAISO）管辖区预期减少的二氧化碳当量排放中位
数，其中 CAISO 管辖区是我们全球车队运营的重要区域。
我们假设项目规模为 150 兆瓦（这是公用事业级部署的典
型容量），且 Megapack 设备主要用于电力调峰。

 

最终，Megapack 减少的二氧化碳当量排放量将取决于电
网能源结构中化石燃料与可再生能源所占的比例。通过分
析美国不同地区的电网能源结构，我们预计 150 兆瓦项目
全生命周期内可减少的二氧化碳当量排放中位数约为 8 万
吨 ； 而 在 可 再 生 能 源 占 比 更 高 的 加 州 独 立 系 统 运 营 商
（CAISO）管辖区，预计可达 11.6 万吨。

27

Megapack 与可再生能源
配套可降低电网排放

影响力报告 2024

充电时电网的排放量（吨） 累计减排量（吨）

Megapack 2 XL 排放量随时间的变化



车辆生命周期分析术语表

28影响力报告 2024



车辆生命周期分析术语表
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Model 3/Y* 情景 生命周期排放量 假设

个人使用

电网充电

主要使用电网在家中充电的 Model 3/Y 每英里排放量

个人使用

太阳能充电

主要使用太阳能和储能装置在家中充电的 Model 3/Y 每英里排放量

平均水平

高端燃油车

基于中型高端轿车和中型高端跨界 SUV 的实际燃油经济性
平均值：24.9 英里/加仑

全球分析 若完全使用太阳能电池板和Powerwall为Model 3/Y充电，会在制造
环节增加排放，但能将使用阶段的排放削减至接近零。



由于电网中可再生能源的消纳曲线尚有争议，故假设车辆生命周期
内，电网无额外的可再生能源容量。



在三个不同地区生产的 Model 3/Y，制造阶段的排放数据按如下方
式表示：


 美国：在弗里蒙特和得州工厂生产的车辆

 欧洲：在柏林和上海生产的车辆

 中国：在上海生产的车辆
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70

134

459

个人使用

太阳能充电

个人使用

电网充电

平均水平

高端燃油车

美国

Model 3/Y 
长续航全轮驱动版

生命周期平均排放量

*gCO2e/mi = 行驶每英里二氧化碳当量排放克数

70

120

459

个人使用

太阳能充电

个人使用

电网充电

平均水平

高端燃油车

转向更清洁的电网
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111

144

475

个人使用

太阳能充电

个人使用

电网充电

平均水平

高端燃油车

生命周期平均排放量

*gCO2e/mi = 每英里二氧化碳当量排放克数*gCO2e/mi = 每英里二氧化碳当量排放克数

111

112

475

个人使用

太阳能充电

个人使用

电网充电

平均水平

高端燃油车

欧洲

Model 3/Y 
长续航全轮驱动版

转向更清洁的电网
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123

272

484

个人使用

太阳能充电

个人使用

电网充电

平均水平

高端燃油车

生命周期平均排放量

*gCO2e/mi = 每英里二氧化碳当量排放克数

123

155

484

个人使用

太阳能充电

个人使用

电网充电

平均水平

高端燃油车

中国

Model 3/Y 
长续航全轮驱动版

转向更清洁的电网
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与电动车不同，

燃油车的碳排放每年保持不变

影响力报告 2024

美国电网发电组合
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更高效率，更佳性能

Model Y

长续航全轮驱动版 4.8s

Model 3

长续航全轮驱动版 4.2s

影响力报告 2024
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我们制造更高效的电动车

Cybercab 特斯拉赛博
无人驾驶电动车 
（估计值）

5.5
Model Y

3.8

影响力报告 2024

3.6 3.4 3.4 3.1 2.7

电动车动力总成效率 
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借助 Semi 电动卡车实现工业运输电气化
对达成我们的使命至关重要

美国车队数量百分比 美国车辆排放百分比

16.4%1.1%

影响力报告 2024
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我们的电池设计寿命超过 
20 万英里

影响力报告 2024

Model 3/Y



我们通过实施 将运营
过程中的碳排放影响降至最低

脱碳战略



特斯拉脱碳

39影响力报告 2024

100%



现行排放框架始终难以准确衡量
特斯拉的减排贡献

40影响力报告 2024



我们测算和追踪排放量的
方法是以数据为基础的

41影响力报告 2024

完善我们的数据收集流程 改善范围 3 温室气体排放管理方法 产品排放量测算



以数据为导向的方法帮助

测算和追踪排放量（接上页）

42

推进报废车辆减排的创新方法

影响力报告 2024



可再生能源助力脱碳
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可再生能源助力脱碳

（接上页）

44影响力报告 2024



以可再生能源推动经济发展

45

该项目交付后，我们不仅能满足用电需求，更能展示如
何利用创新型自供电基础设施，更快速、更高效地扩大
清洁能源的应用规模。 



我们将持续以产品为客户赋能，让客户成为重要的参与
者，共同推进加速世界向可持续能源的转变使命。2024 
年，特斯拉太阳能发电系统用户的可再生能源发电量，
达到了特斯拉全球所有场所（包括制造、支持、销售、
研发、服务和交付场所）用电需求的 1.4 倍以上。虽然
客 户 的 发 电 量 并 未 纳 入 企 业 运 营 的 可 再 生 电 力 达 标 统
计，但这一数据充分印证了我们能源生态系统的规模化
协同效应。 

影响力报告 2024

4473 吉瓦时

1055 吉瓦时

2.8 吉瓦时



我们计划采购更多可再生能
源，为产品生产和运营提供
支持

46影响力报告 2024

100%

100%
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工厂设计中的可持续

影响力报告 2024
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上海超级工厂生产线弗里蒙特工厂生产线

冲压

白车身

（焊接）总装


（GA 3）

涂装车间 冲压白车身

（焊接）

涂装车间
总装

在工厂设计中融入可持续性（接上页）



49

我们正在运营中减少

天然气消耗

影响力报告 2024
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各个工厂的脱碳举措

影响力报告 2024

熔炼中心

每年最多节省 50% 的天然气

空气处理机组（AHU）的湿度控制逻辑

每年节约约 17,000 兆瓦时能源 每年节约近 9.5 吉瓦时能源

N-甲基吡咯烷酮（NMP）精炼提纯设施效率描述
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各地工厂的脱碳举措（接上页）

影响力报告 2024

热回收系统的泵控制 优化压铸设备的运行

每年节约用电近 860 兆瓦时 每年减排近 3000 吨二氧化碳当量

涂装车间集中式蓄热式热氧化器（RTO）

每年节省近 46,000 兆瓦时的天然气
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进一步减少碳排放的举措

动态控制能源效率增益 电池电芯制造优化

影响力报告 2024
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运用人工智能技术

加速能源转型

影响力报告 2024

1



54

我们将可持续发展理念
融入数据中心

影响力报告 2024
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提升运营车队与产品物流的
可持续性

影响力报告 2024

~90%

130%



56

我们将整个运营的过程中的
用水量降至最低

影响力报告 2024

我们在整个运营过程中尽可能减少用水量，优先减少制造
环节的直接用水。接下来，我们将概述在柏林超级工厂和
得州超级工厂为降低单车制造（包括电池生产）用水量所
采取的举措。



每家汽车制造商可能会根据其垂直整合程度的不同，在界
定边界时存在细微差异。根据最新的公开数据，与大多数
传统汽车制造商相比，特斯拉整车制造设施的单车生产用
水量更少。

。
柏林超级工厂 2024 年用水效能在全球主流汽

车制造商中位列第二

各车辆制造商的用水强度
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我们将整个运营过程中的

用水量降至最低（接上页）

柏林超级工厂当地部分企业的工业用水量

特斯拉

影响力报告 2024

我们继续寻求尽可能减少用水量的方法，包括在工厂就
地建造工业水回收和再利用设施，回收工厂生产过程中
产生的废水，回收率最高可达到 100%。

来源：勃兰登堡环境部（2023 年 8 月，最新数据）；
特斯拉
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设定单车制造用水量新标准

影响力报告 2024

优化高耗水生产工艺 收集和再利用雨水和冷凝水 再生水和循环利用水
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随着工厂效率提高，单车制
造产生的废弃物不断减少

影响力报告 2024

2024

152

289

上海超级工厂与弗里蒙特工厂单车制造产生的废弃物对比
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循环利用解决方案

影响力报告 2024

~90%

~100%

依托回收网络推动形成闭环循环体系在价值链中构建循环体系
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循环利用解决方案（接上页）

影响力报告 2024

构建电池闭环回收体系，降低电池成本
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→

→

→

→

→ →

将制造废料重新用于生产
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再制造助力我们的业务实现
循环效益最大化

影响力报告 2024

3 吉瓦时

38,000

约 4.2 亿美元
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生物多样性

影响力报告 2024

30

300

300



产品和安全



我们构建了 生态大众青睐的产品

我们的产品生态系统 66

让更多人买得起电动车 72

畅享出行 76

安全最大化 80

助力构建安全可靠的电网 89

产品和安全

66



我们的一切行动都是为了
达成使命

67影响力报告 2024



燃烧化石燃料产生的污染每年导致全球 人过早死
亡，占全球过早死亡人数的五分之一。我们的“零直接
排放”产品，可有效降低地球大气中的温室气体排放与
可吸入颗粒物污染。



全 球 每 年 约 有  人死于交通事故，交通事故已成为 
5 至 29 岁儿童与青壮年死亡的首要原因。



无人驾驶交通工具将
创造更安全的道路环境，保障驾驶员、乘客及行人的生
命安全。



特斯拉人形机器人将帮助人类完成工作与生活中的各类
耗时、危险及重复性任务，让人们能腾出更多时间从事
更具价值的工作，享受更高质量的生活。

800 万

119 万

我们坚信，无人驾驶技术可挽救生命、节省时间、降低
成本，并提升全人类的生活质量。

创造更安全、更清洁、
更美好的世界

68影响力报告 2024
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 我们的产品理念 

影响力报告 2024
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聚焦全流程客户服务

影响力报告 2024
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可负担性是电动车大规模
普及的关键

影响力报告 2024

新车平均价格

39,990 美元*

Model Y
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Model Y 全生命周期中的车辆
使用成本与普通燃油车持平

影响力报告 2024

0.74 美元
Model Y（后轮驱动版）

0.74 美元Model Y（后轮驱动版）

全生命周期中的车辆使用成本（美元/英里）
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利用无人驾驶技术加速电
动车普及

影响力报告 2024



75

Robotaxi 特斯拉无人驾驶网
约车可以更快地取代燃油车

影响力报告 2024

50,000 英里

14,880 英里

年均行驶里程



76

灵活出行是人们购车
的首要原因

影响力报告 2024

Cybercab 特斯拉赛
博无人驾驶电动车
（估计值）

5.5
Model Y

3.8 3.6 3.4 3.4 3.1 2.7

电动车动力总成效率
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使用超级充电站，15 分钟
最高可补充 250 公里续航



78影响力报告 2024

我们持续扩展并完善我们
的超级充电网络



99.95%

2024

超级充电站平均正常运行时间


我们的车主可随时自在出行

79影响力报告 2024

超级充电站
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四大洲安全标准下均有出色表现 

影响力报告 2024

乘员安全主动安全

乘员安全

行人安全

主动安全

同级别年度最佳车型 年度最安全车型

同级别年度最佳车型

年度最安全车型同级别年度最佳车型
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四大洲安全标准下均有
出色表现（接上页）

影响力报告 2024

赛博越野旅行车
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安全是特斯拉造车的

首要标准

影响力报告 2024

我们的安全原则

安全是我们客户体验的核心

最好的安全是主动避免碰撞的发生

车队数据驱动，不断优化车辆安全性远程软件升级，

让安全功能持续普及



主动安全功能是每辆

特斯拉的标配

83影响力报告 2024



单次碰撞事故前平均安全行驶里程

启用辅助驾驶 6.77 英里

未启用辅助驾驶 1.18 英里

美国全国平均水平*

辅助驾驶技术有效提升

行车安全

22影响力报告 2024 84
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每一版智能辅助驾驶（驾驶员监管版）
都经过严格测试 

影响力报告 2024

智能辅助驾驶训练案例

视线有遮挡情况下，倒车时应对切入

视线有遮挡情况下，通过摄像头预判风险

左转时避让切入车辆 

视线有遮挡情况下，并行时避让切入车辆

超车时避让对向来车 

识别违反停车让行标志的车辆 

超车时应对旁车车门开启 

右转时紧急刹车 

左转时避让车流或行人 

切出避让静止锥桶 

避让​​动态抛洒物（如掉落锥桶） 

视线有遮挡情况下，调头时避让切入车辆 

高速行驶时切出避让静止车辆 

高速行驶时紧急刹车 

高速行驶时识别静止儿童 

高速行驶时儿童横穿预警 

https://www.youtube.com/watch?v=deWN8SZF7N8
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Safety ScoreBeta 通过经济
激励促进安全驾驶 

影响力报告 2024

更安全的驾驶，更高的安全评分，更少的碰撞

Safety ScoreBeta

强制退出辅助驾驶（驾驶员注意力不集中）

深夜驾驶 

超速 

未系安全带 

监测的行为

前撞预警

紧急制动 

急转弯 

危险跟车距离（紧跟前车行驶）

https://www.tesla.com/support/insurance/tesla-real-time-insurance


我们的产品能​​不断升级进化​

87

250+功能

99%

影响力报告 2024



防火安全表现行业领先 

88影响力报告 2024

6.5次

特斯拉

每行驶十亿英里的车辆起火次数

https://www.tesla.com/VehicleSafetyReport


89

为可持续能源未来提供动力

影响力报告 2024

全球电力消耗

https://www.iea.org/reports/world-energy-outlook-2024
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电池为电网提供关键的
可靠性和稳定性保障

影响力报告 2024

来源：https://www.caiso.com/todays-outlook/supply

注意：数据反映的是公用事业规模的发电量，不包括太阳能等“表后储能”（指用户侧
储能系统）能源的发电量。未针对天气因素进行调整。

太阳能 电池电池储能为加利福尼亚州供电

（2021 年） （2024 年）

https://www.caiso.com/todays-outlook/supply
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完整的产品生态，提供更可靠、
更有成本效益的电力

影响力报告 2024
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可再生能源和储能

已具备成本竞争力 

影响力报告 2024

来源：特斯拉 2024 年度分析。Megapack 2 XL 数据基于特斯拉预测得出，涵盖 4 小时续航
产品。这些数据已计入用于保障有效负荷承载容量（ELCC）的稳定化成本以及系统增容成
本。未包含并网等前期成本。数值高低区间取决于装机成本差异和光伏容量系数的变化。成
本基于 Lazard 2024 年 5 月发布的第 17 版《平准化度电成本（LCOE）报告》测算，并计入
根据修订后的 301 关税条款加征的 25% 关税。

能源成本：Megapack 与常规资源 

（美元/兆瓦时） 

太阳能光伏系统 + Megapack 2XL

太阳能光伏系统 + Megapack 2XL

0 50 100 150 200 250 300
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特斯拉全球储能产品分布 工业储能

2000+

800,000+
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Powerwall 累计装机量

储能系统部署量不断增长， 
为电网提供稳定性和韧性保障
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Megapack 以高安全性和
高性能为核心设计理念

影响力报告 2024

99.2%

99.6%

>99%
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Megapack 以高安全性和高性
能为核心设计理念（接上页）

影响力报告 2024

https://www.tesla.com/firstresponders#vehicles-and-charging
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扩展住宅储能产品组合

影响力报告 2024
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Megapack 保障电网稳定运行

Megapack 在澳大利亚保障电网稳定性 Megapack 功率（兆瓦）

影响力报告 2024

NEM 低频事件（2024 年 11 月 22 日）
功

率
（

兆
瓦

）

200

100

0

-100

-200
频率最低点，49.78 赫兹

最大频率变化率 
约 189.13 毫赫兹

超出标称运行频率范围 
（NOFB）约 12 秒

50.3

50.15

50

49.85

49.7

频
率

（
赫

兹
）

18:55:00 19:05:00时间戳（时:分:秒）- 澳大利亚/布里斯班时区

展示 Megapack 对 NEM 低频事件的聚合响应，此类事件更常见于发电机故障或输电网络受损时。
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虚拟电厂为电网提供关键服务

影响力报告 2024

特斯拉虚拟电厂（VPP）计划通过整合特定社区数千户家
庭安装的 Powerwall 储能单元，形成按需响应的能源网
络，在关键时刻为当地电网提供支持。2024 年，特斯拉虚
拟电厂累计向电网供电 2.8 吉瓦时，总容量超 750 兆瓦。
截至 2024 年底，全球已有超 10 万台 Powerwall 单元加入
虚拟电厂计划。 



特斯拉虚拟电厂通过三大核心服务提升电网可靠性与灵活
性。其一，提供关键容量支撑，在加州和波多黎各等市场
执行紧急需求响应，通过快速调度应对发电容量短缺。其
二 ， 市 场 整 合 服 务 ， 涵 盖 得 州 电 力 可 靠 性 委 员 会
（ERCOT）非旋转备用、新英格兰地区调频、英国不平衡
管理等传统能源服务。其三，保障电网稳定性，以澳大利
亚的快速频率响应为代表，通过提供“刚性”支撑维持电
网稳定。

加入虚拟电厂计划的 Powerwall 单元数量

https://www.youtube.com/watch?v=uYYBA780lB4
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储能技术保障社区供电韧性

夏威夷在全美率先制定了到 2045 年全面淘汰化石燃
料发电的目标。2022 年，瓦胡岛最后一座煤电厂关停
成为重要里程碑，推动了独立工业级电池系统的部署。

 

Plus Power 公 司 投 入 运 营 的  185 兆 瓦 /565 兆瓦时 
Megapack 2 XL 储能系统，是目前全球规模最大的独
立工业电池系统之一，可提供关键的电网构建服务。该
系统可调节电网频率、提供惯性响应，并具备在全网停
电后重启恢复供电的能力。



卡波雷储能系统的容量可满足瓦胡岛约 17% 的峰值用
电需求，预计未来五年内将使该岛可再生能源弃电率降
低 69%。

影响力报告 2024
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图 1：2024 年 2 月卡波雷储能系统为响应频率偏差的实际功率输出。（1）瓦胡岛某台发电
机意外断开后，电网频率开始下降。卡波雷储能系统的虚拟惯性对频率变化率作出响应，减
缓了频率变化速率。（2）当电网频率降至 59.4 赫兹触发阈值时，站点启动快速频率响应，
储能系统注入额外功率，成功遏制系统频率持续下降。（3）电池系统在持续四秒的事件中累
计提供 70 兆瓦净功率，待电网频率恢复至正常水平，迅速稳定在稳态功率。

系统频率 [赫兹] 卡波雷储能系统响应 [兆瓦]

卡
波

雷
储

能
系

统
响

应
 [兆

瓦
]
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20

10

0

-10

-20

-30

-40

-50

-60

-70

60.1

60.0

59.9

59.8

59.7

59.6

59.5

59.4

59.3

系
统

频
率

（
赫

兹
）

-5 -3 -1 1 3 5 7 9

时间（秒）

Megapack 电网构建逆变器助力

夏威夷最后一座煤电厂关停

来源：2024 年 4 月 8 日，夏威夷电力公司 Marc Asano  
表示：“这是为夏威夷制定的创新清洁能源综合电网计划”

影响力报告 2024

https://www.esig.energy/an-innovative-clean-energy-integrated-grid-plan-for-hawaii/
https://www.esig.energy/an-innovative-clean-energy-integrated-grid-plan-for-hawaii/
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Powerwall 为波多黎各电网提
供关键支持

波多黎各能源基础设施时常面临供电中断的挑战。2024 年，
特斯拉虚拟电厂项目整合7,112 户家庭安装的 Powerwall，累
计向电网输送 444 兆瓦时电能，在夏季用电高峰期间，该系
统可解决 38 兆瓦峰值用电需求，相当于将波多黎各峰值电
力需求减少 1.2%。此外，用户在此类紧急事件期间，每向
电网输送1度电，都可获得1美元的收益。

加入虚拟电厂计划的 Powerwall 单元数量

影响力报告 2024
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提升能源产品产能，

满足市场需求

影响力报告 2024

随着可再生能源转型进程加速，储能需求呈现近乎无限的
增长趋势。特斯拉正加大产能投资来满足这一需求。



特斯拉位于加利福尼亚州 是北美
最大的公用事业级电池生产基地，年产能超 40 吉瓦时。



上 海 储 能 超 级 工 厂 从 设 计 到 投 产 仅 用 时  9 个月，并于 
2025 年第一季度正式运营。至此，两地储能超级工厂的年
产能合计达 80 吉瓦时。此外，我们还发布了在得州建设第
三座储能超级工厂的计划。

拉斯罗普的储能超级工厂

特斯拉正在扩建 的产能，实现年产超 70 万
台 Powerwall，相当于 10 吉瓦时的备用储能容量。此次扩
建涵盖电池组装配产线的规模化提升及生产效率优化，以
满足日益增长的住宅储能需求。



2024 年，特斯拉内华达超级工厂制造团队创下 24 小时生
产超 1,500 台 Powerwall 的纪录。

内华达超级工厂

https://www.youtube.com/watch?v=i8ycR2VTrA4
https://www.youtube.com/watch?v=sFagRON6uZ8
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Autobidder连续三年被评为
英国最佳储能优化软件

影响力报告 2024

Autobidder澳大利亚能源市场运营商（AEMO）储能项目年化收益作为电网规模电池储能实时交易平台，Autobidder 自 2017 
年投入运营以来，已在全球管理超 7 吉瓦时储能容量。

 

在 2022 年、2023 年和 2024 年，

2024 年表现最优的三个站点均通过 Autobidder 运
营。博尔德科姆、邦尼湖和沃尔格罗夫站点在 2024 年被 
Modo Energy 评为澳大利亚表现最佳的储能站点。Gambit 
站点连续三年（2022-2024）保持休斯顿负荷区排名第
一，持续保持卓越运营表现。

Autobidder 连续三年被 
Lane Clark & Peacock（LCP）评为英国最佳储能优化软
件。

来源：https://modoenergy.com/research/australia-nem-battery-energy-storage-
revenues-2024

https://nam11.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fmodoenergy.com%2Fresearch%2Faustralia-nem-battery-energy-storage-revenues-2024&data=05%7C02%7Cmaedmunds%40tesla.com%7C2bba4a536ef5477aa54e08dd6c937ad8%7C9026c5f486d04b9fbd39b7d4d0fb4674%7C0%7C0%7C638786103151696293%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=B9DwnNsahzYX6jFEgtPL3A6N5Rm9fRHmLRIl76GNKw4%3D&reserved=0
https://nam11.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fmodoenergy.com%2Fresearch%2Faustralia-nem-battery-energy-storage-revenues-2024&data=05%7C02%7Cmaedmunds%40tesla.com%7C2bba4a536ef5477aa54e08dd6c937ad8%7C9026c5f486d04b9fbd39b7d4d0fb4674%7C0%7C0%7C638786103151696293%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=B9DwnNsahzYX6jFEgtPL3A6N5Rm9fRHmLRIl76GNKw4%3D&reserved=0
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激励下一代特斯拉领导者

激励下一代特斯拉领导者 打造员工施展才华的工作环境开辟在可持续发展领域的职业发展路径
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教育投资

影响力报告 2024
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我们支持激励下一代的各种
项目

介绍女孩参加工程日 工程发展项目 机器人项目

影响力报告 2024



110

开辟可持续发展领域的职业
发展路径

影响力报告 2024

465 万
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专业实习计划

影响力报告 2024
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其他职业培养计划

军队英才计划  START 项目（制造和服务） 制造业发展计划

影响力报告 2024

学徒计划 技术人员学员计划（服务）  未来人才计划 
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我们在员工发展上持续投入 

影响力报告 2024

76%
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我们在员工发展上持续投入（续）

教育援助计划  弹性学习与双轨制学习计划  领导力成长与发展培训 

影响力报告 2024
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我们在员工发展上持续投入（接上页）

绩效管理  参与度：点赞  员工故事：借助特斯拉员工援助计划学习编写代码

影响力报告 2024

半年年度绩效评估完成率达到 100% 

项目启动的第一年，员工自我评估完成率达 61%

员工与经理之间制定的目标数量超过 30,000 多个 
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促进公平与人人机会均等

影响力报告 2024

https://americanopportunityindex.org/ranking?tab=top100
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我们致力于为员工打造安全的
工作环境 

影响力报告 2024

ASTM 工伤和疾病发生率 小时

2024 2.28  352,593,552 

2023

2022

2021
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让员工主导

1,772,516  105,993  441,950 

影响力报告 2024

Take Charge

按类别细分
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助力员工打造最安全的运营模式

影响力报告 2024

ASTM 工伤和疾病发生率 Take Charge 计数 

2024 2.28  731,518 

2.51  659,164 2023

2.86 332,9392022

3.57 48,8952021
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人与组织安全绩效原则
（HOP）塑造我们的安全之旅

影响力报告 2024

5000  

641,000 

169
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承包商的安全与我们自己员工
的安全同等重要 

影响力报告 2024

现场检查
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我们每年进行一次员工意见
追踪调查

影响力报告 2024
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特斯拉以员工为本

影响力报告 2024

https://www.tesla.com/legal/additional-resources#global-human-rights-policy
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诚信人人有责

影响力报告 2024

https://www.tesla.com/legal/additional-resources#tesla-integrity-line


125

我们对员工举报的问题进行
调查

影响力报告 2024

66% 28% 1%4%

举报类型

https://www.tesla.com/legal/additional-resources#tesla-integrity-line
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通过诚信热线收到的指控

及调查流程 

影响力报告 2024

诚信热线接到指控电话 将指控转交相应团队处理 调查指控 有根据或无根据 采取相应措施 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我们对骚扰和歧视零容忍 

2024 年，几乎所有的特斯拉员工完成了商业道德准则
和反骚扰（COBE）培训

影响力报告 2024

https://www.tesla.com/legal/additional-resources#tesla-business-code-of-ethics


128

通过建设性冲突实现创新

影响力报告 2024
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我们的计划全面支持员工福祉

影响力报告 2024
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我们提供有竞争力的薪
酬和福利 

影响力报告 2024

护理支持员工优惠 “ Rethink ”计划

长期服务奖带薪产假和陪产假 风险保险医疗保险与健康体检

安全网家庭服务员工援助计划 Tesla Babies

全球运营机构的员工福利示例*
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我们的心理健康与身体健康
同样重要

影响力报告 2024
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员工股票购买计划（ESPP）

影响力报告 2024
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特斯拉股权激励计划改
变员工生活


影响力报告 2024

股价（美元）
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薪酬公平计划

地理区域

任期 

平均绩效得分

工作职能

管理级别和职位

影响力报告 2024
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支持并回馈我们的社区 

特斯拉影响力 

加强社区建设 灾害救援 

影响力报告 2024

2000+
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2024 年，特斯拉帮助全球多个
社区恢复了 2.28 兆瓦时的清洁
能源供电

影响力报告 2024

已装机的移动 Powerwall 储能单元总数

洛杉矶 

北卡罗来纳州 佛罗里达州

乌克兰
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特斯拉支援洛杉矶山火
救灾行动

影响力报告 2024

35



供应链



我们通过自身采购影响力

确保供应链支持可持续发展的未来

我们的负责任采购方案 139

供应链脱碳 151

电池的循环利用 156

材料的负责任采购 162

工具 182

供应链

139
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我们通过负责任采购管理供应
链风险

https://www.tesla.com/legal/additional-resources
https://www.tesla.com/legal/additional-resources
https://digitalassets.tesla.com/tesla-contents/image/upload/tesla-supplier-code-of-conduct.pdf
https://digitalassets.tesla.com/tesla-contents/image/upload/Canada-Fighting-Against-Forced-Labour-and-Child-Labour-in-Supply-Chains-Act-Statement.pdf
https://digitalassets.tesla.com/tesla-contents/image/upload/Tesla_Conflict_Minerals_Report.pdf
https://digitalassets.tesla.com/tesla-contents/image/upload/Tesla_Conflict_Minerals_Report.pdf
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 识别风险



我们使用特定工具和信息源识别风险以及违反我们政策
的行为。


 明确风险和工作优先级



我们优先考虑特定材料和领域的风险识别。

 分级化解重点风险与实施损害补救措施



我们针对重点领域及材料实施相关策略，以解决不利影响。

重点参与领域

我们通过负责任采购管理供应链风险
（接上页）


重点原材料

黑色金属（钢和铁）

铝

锂、镍、钴和石墨

锡、钽、钨和金（3TG）

https://www.tesla.com/legal/additional-resources#tesla-integrity-line
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风险识别措施 风险缓解和改进措施示例

2024 年亮点

100%

279%

10

15,000

5

6821

+

77%

→

首家

136%

465

+

100%

40

224

34

https://www.tesla.com/legal/additional-resources#tesla-integrity-line
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我们为负责任采购树立
新标杆 

行业标准的负责任采购行为  特斯拉在 2024 年的表现 

透明度 

可追溯性和上游掌控力 

人权参与

回收

垂直整合

温室气体减排 
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我们推行领先的负责任
采购计划

特斯拉从 2023 年的第 3 名上升至第 1 名 特斯拉从 2017 年的第 7 名上升至第 2 名

(3)→ 特斯拉

2

1

非政府组织联盟引领行动 非政府组织国际特赦组织

特斯拉

所有公司排名所有公司所有公司 排名排名

特斯拉

非政府组织雨林基金会

mailto:Impactreport@Tesla.com
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我们在全球供应链中捍卫、
保护并推进劳动者权益



https://www.tesla.com/legal/additional-resources#global-human-rights-policy
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《世界人权宣言》条款 特斯拉影响力条款编号

捍卫（保障和保护个人权利不受侵犯）

保护（建立保护体系，确保人权不受侵犯） 

推进（促进人权的认知和实现） 



147影响力报告 2024

我们致力于确保员工享有自
主择业的权利

特斯拉认识到，全球供应链中存在的强迫劳动风险需要我
们持续投入、坚决应对。2024 年，我们加强了全供应链的
尽职调查与透明度管理，主动识别并缓解风险。反强迫劳
动流程严格遵循 所述程序，并涵盖供应链分布图
绘制。



我们采用基于风险的方法，识别需要更深入评估的指标。
若未及时缓解，可能形成易被强迫劳动利用的环境。该流
程以国际劳工组织（ILO）的风险指标为依据，并与其保持
一致。



这些指标虽然标示需要关注和改进的领域，但未必表明存
在强迫劳动。右侧列出了这些指标以及通过 CSR 审计发现
的指标分布情况。

第 184 页

59% 58% 39% 7%

防范强迫劳动的深度评估指标因子
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我们采取强制纠正措施，

助力员工自主择业

多种零部件

多种零部件

驱动单元

电池

底盘和电力电子元件供应链

供应链 关注领域 特斯拉实施/发起的措施示例

https://digitalassets.tesla.com/tesla-contents/image/upload/Canada-Fighting-Against-Forced-Labour-and-Child-Labour-in-Supply-Chains-Act-Statement.pdf
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我们进一步加强了企业社会
责任审计计划 



已开展的审计

每次审计的平均不合规项*

劳工

健康和安全

环境

道德

管理系统

供应链管理

150影响力报告 2024

我们进一步加强了企业社会责
任审计计划（接上页）

风险识别措施 2021 2022 2023 2024

187

100,000 余名

22

39
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许多企业都设定了雄心勃勃的脱碳目标，却对具体实施路
径和可行性缺乏考量。特斯拉则始终以影响力与成效为导
向，重点关注温室气体排放热点区域以及减排措施。精准
数据是制定务实脱碳战略的关键。2024 年末，作为数据质
量管控的重要举措，特斯拉要求供应商必须建立排放监测
方案（如依据 ISO 14064 和/或 14067 标准），或者开展
独立第三方验证的产品生命周期评估（LCA）。

数据收集我们设定了宏大的脱碳目标

我们依托更完善的排放数据与
透明度，优化采购决策



电池
塑料

152影响力报告 2024

我们依托更完善的排放数据与透
明度，优化采购决策（接上页）

特斯拉商品供应链排放

28.89%

3.39%

我们将碳排放纳入采购决策体系
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我们已在电池供应链中突破单
纯数据收集阶段，进入实施脱
碳行动阶段
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2024 年电池供应链温室气体排放量占比

原始数据2024 年电池供应链温室气体排放数据覆盖率
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2024 年电池供应链脱碳亮点 

石墨供应商

100%

12%

镍供应商

+

+

电池供应链

71%

61%

72%

77%

电芯供应商

2

1
有关运营环节脱碳的详细信息，请参阅自 起的相关页面。第 38 页
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我们通过电池生产减排降低
环境影响

外部电芯和阴极供应商

100%

100%

100% 100%

75%

特斯拉内部计划
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我们通过电池生产减排降低
环境影响（接上页）

特斯拉富镍电池制造所用能源 2024 年温室气体
排放量对比

38%

100%
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我们负责任地采购 Megapack 
与 Powerwall 原材料

2024 年，我们更加注重为 Megapack 和 Powerwall 负责任地采购
零部件。具体举措如下： 



159影响力报告 2024

我们为电池材料实现真正的
循环利用奠定基础
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我们为电池材料实现真正的

循环利用奠定基础  （接上页）

状态 特斯拉分支机构 处理步骤 

旧电池的收集 

粉碎 

材料回收 

重新用于精炼流程  

重新用于阴极和电芯制造流程 
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2024 年电池回收主要成果 

回收的镍

回收的钴

回收的铜

回收的锂

退回或报废产品中的材料回收率

内华达超级工厂每月电池回收处理量（公吨）

经电池处理工厂处理的电池材料（兆瓦时）

送往回收合作伙伴的电池材料（吉瓦时）

指标 2023 2024
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钴 

主要成果

01

02

03

04
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标准

刚果 Kamoto 铜业公司（KCC） 刚果 Mutanda 矿业（MUMI）

审计结果
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我 们 加 入 公 平 钴 联 
盟（FCA），继续助力
负责任的手工和小规模
采矿 

2024 年的主要成果：

20 22131
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镍 

2024 年，特斯拉电池生产所用镍原料中，超 
其余部分我们要求实现可追溯

性，并推动上游生产环节的持续改进。2024 年，特斯拉
电池生产所用镍原料均可追溯至开采源头。 



风险识别行动：

49% 直接
采购自矿山与精炼企业。

• 对矿山和提炼厂开展 17 次审计
• 完成 10 项镍供应商或设施的产品生命周期评估，覆盖

所有直接签约供应商
• 接收并审查长期直接签约镍供应商的脱碳计划
• 开展矿场特定的环境与社会影响评估（ESIA），了解

进入特斯拉供应链的矿场及加工设施的环境风险。

劳动者权益、强迫劳动和原住民社区 

温室气体排放

水与空气污染、森林砍伐、工艺尾矿堆
积及生物多样性

镍的直接采购

49%
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镍 

供应商 层级 位置 审计状态 生命周期评估
状态

脱碳

计划状态

萨德伯里矿区（淡水河谷基本
金属公司）

普罗尼资源

穆林穆林矿场（嘉能可）

中伟集团

华友钴业

已完成
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印度尼西亚的镍采购 
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印度尼西亚的镍采购

 （接上页） 温室气体排放

工人健康与安全以及自由流动权

原住民及其社区的权益

水污染与大气污染、森林砍伐及生物
多样性

重点领域  行动 
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我们在印度尼西亚启动
了“镍业可持续转型计
划”（NEST）

主要成果

7

31

4

+

https://bit.ly/NEST-IndonesiaReport
https://bit.ly/NEST-IndonesiaReport
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锂 

2024 年，特斯拉

 

2024 年风险识别行动：

电池生产所用锂原料中超过 73% 直接
采购自矿山和精炼厂。


废弃物产生

对社区的负面影响 

高水压力地区的水资源利用

温室气体排放

重点领域  行动 

• 特斯拉锂供应链中有 6 处生产设施已实施或承诺实施
我们首选的“负责任采矿保证倡议”审计标准，数量
是去年的 3 倍

• 特斯拉负责任采购团队对澳大利亚、中国和美国三地
的现有及潜在供应商生产设施进行了实地考察

• 接收并审查了所有直接签约锂供应商的生命周期评估
数据点

• 收集并评估了直接签约锂供应商及其上游锂矿开采源
的脱碳计划

• 审查了现有及新增锂供应商的环境与社会影响评估
（ESIA），了解其碳排放与废弃物产生情况
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锂 

层级 位置 审计状态 生命周期评估状态 脱碳计划状态

雅保

力拓锂业

（前身为 Arcadium Lithium）

雅化集团
赣锋锂业

皮埃蒙特锂业

SQM

已完成 进行中
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我们正致力于实现低环境
影响的锂精炼工艺
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我们正致力于实现低环境

影响的锂精炼工艺（接上页）

特斯拉锂精炼厂温室气体排放对比

能源投入

锂精炼与得克萨斯州工业的水资源利用
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石墨 

尾矿坝风险

温室气体排放 

对社区的负面影响 

重点领域  行动 
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锡、钽、钨和金（3TG） 
负责任开采矿物的

出口量

为冶炼厂提供达到“负责任采矿保证
流程”标准的机会 

供应链关系的不透明性 

参与负责任采购计划的冶炼厂 

与当地利益相关者的合作互动 

特斯拉与冶炼厂和精炼厂之间关系的透
明度 

我们采购组织内部风险和影响的可见性

参与负责任采购计划的冶炼厂 

重点领域  行动 
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特斯拉“科技为善” 

我们正运用特斯拉技术对供应链活动相关损害予以补助
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金云母 
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金云母（接上页）

供应链层级 2024 年开展的评估 特斯拉员工是否实地跟进？ 评估结果 缓解措施

一级（位于亚洲）

二级出口商/加工厂（位于非洲）

手工和小规模采矿矿山（位于非洲） 
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我们正在提升铝材料采购
风险及影响的透明度

95%
赛博越野旅行车

（同比增长 3%）

所有相关供应商

（同比增长 9%）

ASI 绩效标准认证*  
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我们正在提升铝材料采购风险
及影响的透明度（接上页）

冲压厂 

加工商与服务中心 

轧制厂 

铝锭与原生铝  

铝土矿 

铝 
供应链层级  已确认的原产地 
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我们正在绘制钢铁供应链
分布图

冲压厂 

加工商与服务中心 

轧制厂 

板坯

矿石 

钢

供应链层级  已确认的原产地 
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我们持续扩大供应商自我评
估问卷（SAQ）覆盖范围
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我们对 SAQ 数据的运用 

重点领域 行动

https://digitalassets.tesla.com/tesla-contents/image/upload/tesla-supplier-code-of-conduct.pdf
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我们推出集成化供应链分布图
绘制工具 
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我们严肃对待供应链问
题与投诉

供应链范围 问题类别 问题调查流程 结果

与负责任采购相关的问题

1 2

https://www.tesla.com/legal/additional-resources#tesla-integrity-line
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增强说明清晰度与透明度的
支持性材料

187

与气候相关财务揭露工作组、可持续核算准则委员会以及
联合国可持续发展目标保持一致

188

关键指标 192

奖项、认证和其他信息披露 199

管理层主张 202
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题目 会计指标 应对

气候相关财务揭露工作组
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题目 会计指标 应对

可持续核算准则委员会
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与联合国可持续发展目标保持一致

影响力报告 2024
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联合国可持续发展目标 重点领域 参考页码

与联合国可持续发展目标一致的目标
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关键指标

影响力报告 2024
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总计

2023

2022

范围 2 

范围 2

总计

总计

范围 1

范围 1

同比制造过程温室气体排放量（公吨二氧化碳当量/车） 

同比制造过程温室气体排放量（公吨二氧化碳当量/车） 

2024 范围 2范围 1

范围 1 和范围 2（基于地点） 范围 1 和范围 2（基于市场交易）

同比制造过程温室气体排放量（公吨二氧化碳当量/车）*** 

范围 2总计

影响力报告 2024

范围 1 和 2 温室气体排放量
（公吨二氧化碳当量）
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范围 3 温室气体排放量
（吨二氧化碳当量）

范围 3 类别 2024 2023 2022

影响力报告 2024



生产用水
（立方米）

6,757,832
同比用水总量/车* 48.3%

195

车辆安全 制造过程中产生的
废弃物（公吨）
每百万英里车辆事故数 

2024

2024

2024

2024

2024

0.15
0.85
1.42

同比废弃物总量/车*

健康和安全
2.28
1**

特斯拉超级充电站
正常运行时间*

99.95%

能耗（千瓦时）
1,673,681,511
681,364,318
1,477,221,711

影响力报告 2024

关键指标
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生命周期平均排放量

美国（每英里二氧化碳
当量排放克数）
Model 3/Y 
（长续航全轮驱动版）

制造阶段和供应链排放量 使用阶段排放量 总计

纽约（每英里二氧化碳
当量排放克数）
Model 3/Y 
（长续航全轮驱动版）

制造阶段和供应链排放量 使用阶段排放量 总计

欧洲（每英里二氧化碳
当量排放克数） 
Model 3/Y 
（长续航全轮驱动版）

制造阶段和供应链排放量 使用阶段排放量 总计

中国（每英里二氧化碳
当量排放克数）
Model 3/Y 
（长续航全轮驱动版）

制造阶段和供应链排放量 使用阶段排放量 总计

法国（每英里二氧化碳
当量排放克数）
Model 3/Y 
（长续航全轮驱动版）

制造阶段和供应链排放量 使用阶段排放量 总计

中国四川省（每英里二氧化碳
当量排放克数）
Model 3/Y 
（长续航全轮驱动版）

制造阶段和供应链排放量 使用阶段排放量 总计

影响力报告 2024
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生命周期平均排放量

美国（每英里二氧化碳
当量排放克数）
Model 3/Y 
（标准续航后轮驱动版）

制造阶段和供应链排放量 使用阶段排放量 总计

纽约（每英里二氧化碳
当量排放克数）
Model 3/Y 
（标准续航后轮驱动版）

制造阶段和供应链排放量 使用阶段排放量 总计

欧洲（每英里二氧化碳
当量排放克数）
Model 3/Y 
（标准续航后轮驱动版）

制造阶段和供应链排放量 使用阶段排放量 总计

中国（每英里二氧化碳
当量排放克数）
Model 3/Y 
（标准续航后轮驱动版）

制造阶段和供应链排放量 使用阶段排放量 总计

法国（每英里二氧化碳
当量排放克数）
Model 3/Y 
（标准续航后轮驱动版）

制造阶段和供应链排放量 使用阶段排放量 总计

中国四川省（每英里二氧化碳
当量排放克数）
Model 3/Y 
（标准续航后轮驱动版）

制造阶段和供应链排放量 使用阶段排放量 总计

影响力报告 2024
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生命周期平均排放量

影响力报告 2024

美国（每千瓦时二氧化碳
当量排放克数）
Megapack 2XL 制造阶段和供应链排放量 使用阶段

排放量
总计生命周期

结束

Powerwall 3 制造阶段和供应链排放量 使用阶段
排放量

总计生命周期
结束
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奖项和认证

环境、健康与安全奖项 认证

影响力报告 2024
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多元化 EEO-1 表

总计 男性 女性

服务人员 100%

劳工及佣工 100%

作业人员 100%

技术工人 100%

支持人员 100%

18%

23%

11%

32%68%

13%87%

29%71%

3%97%

28%72%

销售人员 100%

22%

技术人员 100% 89%

专业人士 100% 76%

基层/中层行政人员和经理 100% 82%

高管/高层行政人员和经理 100% 77%

总计 100% 78%

30%70%

24%

影响力报告 2024
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指标  说明 我们供应链中的国际劳工
组织（ILO）指标附录 



独立会计师报告

202影响力报告 2024
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管理层主张 
范围 1 和 2 温室气体排放

概述 组织边界

影响力报告 2024
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管理层主张 
范围 1 和 2 温室气体排放

影响力报告 2024

场所类型 场所活动

表 1：特斯拉场所的描述 表 2：温室气体排放指标

温室气体排放和评估标准1,2,3  排放量
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管理层主张 
范围 1 和 2 温室气体排放

影响力报告 2024

01 02 03

温室气体排放量信息披露
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管理层主张 
范围 1 和 2 温室气体排放

影响力报告 2024

04

温室气体排放量信息披露
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管理层主张 
范围 1 和 2 温室气体排放

影响力报告 2024

04

温室气体排放量信息披露
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管理层主张 
范围 1 和 2 温室气体排放

影响力报告 2024

05

温室气体排放量信息披露



209

管理层主张 
范围 1 和 2 温室气体排放

影响力报告 2024

05

温室气体排放量信息披露
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